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Annexe 4
Systeme salarial

Salaire de base a l'engagement
Rémunération ordinaire & I'heure: 36.45 F / heure
Rémunération ordinaire a I'année: 75'816 F pour 100 %

Temps de travail pour un 100 % : 2080 heures, soit 40 heures par semaine * 52 semaines

Salaire de base aprés 2 ans de service.

Rémunération a I'heure: 40.50 F / heure
Rémunération & I'année: 84240 F pour 100 %

Temps de travail pour un 100 % : 2080 heures, soit 40 heures par semaine * 52 semaines

Salaires concernant des mandats spécifiques

Le comité, en accord avec la responsable, se réserve le droit de décider d'une rémunération différente
pour toute personne engagée & F-information, en fonction des critéres suivants :

- Niveau de responsabilités ;

- Niveau de formation ;

- Prestations attendues ;

Fonction Tarif / heure Primes de Mensuel 2 100% Annuel 2 100%
responsabilité
Responsable de 40.50 700.- 7'720.- 92'640.-
I’ Association
Responsable de 40.50 300.- 7'320.- 87'840.-
Filigrane
Collaboratrice 36.45 - 6'318.- 75'816.-

a I’engagement

Collaboratrice 40.50 - 7'020.- 84'240.-
aprés 2 ans de

service

Aide — 34.42 - 5'967.- 71'600.-

bibliothécaire
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Employée Au minimum
ayant une 25.~
mission (+8,33%
spécifique d’indemnités
(DD ou DM) vacances)
Femmes de 22.--
ménage (+8,33%
d’indemnités
vacances)

Conditions de travail

REGLES DE FONCTIONNEMENT

1. Domaine d’application

Les Régles de fonctionnement de F-Information sont des lignes de conduite annexées au contrat de
travail, qui le complétent et en font partie intégrante. Ces Régles sont édictées et peuvent étre
modifiées par le Comité.

2. Devoir de diligence et loyauté

L’employée est tenue d’exécuter soigneusement les téches qui Iui sont confiées et de défendre, en
toute bonne foi, les intéréts de F-Information. Elle est tenue d’observer une entiére discrétion sur tout
ce dont elle aurait connaissance dans I’exercice de sa fonction. Elle est lide par cette obligation, méme
aprés la fin du contrat de travail.

3. Devoir d’information

3.1.Situation personnelle

L’employée est tenue d’annoncer toute modification de sa situation personnelle, telle qu’un
changement d’état civil, de domicile, etc., a la Responsable de F-Information dans les meilleurs
délais et de lui fournir les documents officiels correspondants.

3.2.Absences, retards

Les absences et les retards sont 3 annoncer a la Responsable de F-Information et/ou aux collégues
de I’Equipe ptésentes ce jour-la.

4. Heures supplémentaires

Des heures supplémentaires peuvent éire effectudes & concurrence de deux semaines maximum par
année, au prorata du temps de travail, selon les besoins d'organisation de F-Information et avec
I’accord de l'employée. Elles sont compensées par des heures de congé qui doivent étre prises au plus
tard au 31 aofit de I’année suivante.
Dans le cas ol des heures supplémentaires sont effectuées a la demande de la responsable,
(formations, séances de réflexion, ou projets liés aux besoins), elles seront paydes dans la limite
budgétaire disponible, selon le salaire horaire de la collaboratrice, sans majoration.
Un pointage tous les 3 mois sera effectué par la responsable pour avoir une vue d’ensemble.

5. Vacances

La durée des vacances est de 6 semaines par année, dont 1 semaine obligatoirement prise entre Nogl et
Nouvel An. Le planning des vacances doit étre fait en concertation avec la Responsable de
I’association et les membres de Péquipe.
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5. Jours fériés

Les jours fériés sont les jours fériés officiels du Canton de Genéve, plus le 1* mai, & savoir :

Jer janvier — Vendredi saint — Lundi de PAques — ler mai — Ascension — Lundi de Pentecote -ler aofit
— Jefine genevois — Noél — 31 décembre. .

6. Congés usuels

Dans la mesure ol les événements suivants tombent sur des jours de travail effectifs, les heures ou
jours de congé suivants sont accordés, sans étre imputés aux vacances et sans déduction de salaire :
Mariage, partenariat 3 jours

Déces conjoint, parent, enfant 3 jours

Déménagement 2 jours

7. Congés extraordinaires

Le Comité peut, 4 titre exceptionnel, accorder aux membres de 1’équipe un congé extraordinaire sans
solde, & condition que le congé n’entrave pas la bonne marche de I’association et que le remplacement
soit au préalable organisé.

8. Maternité

En cas de maternité, la couverture du salaire est garantie pendant une durée de 16 semaines selon le
droit fédéral (LAPG) et de droit cantonal (LAMat).
9. Frais de garde d’enfants

Lorsque la présence du parent est exigée 4 une activité de F-Information, les frais de garde sont pris en
charge par I’association si aucune autre solution n’est possible.
10. Maladie et accident

10.1. Certificat médical

En cas d’absence due a la maladie ou & un accident, 'employée remettra un certificat médical a la
Responsable de F-Information & partir 3°™ jour. En cas d’absence prolongée, I’employée devra
fournir un certificat tous les mois. Des exceptions pourront toutefois étre envisageables en cas
d’affection de longue durée.

10.2. Couverture du salaire en cas de maladie et d’accident

F-Information a conclu une assurance perte de gain en cas de maladie.

La couverture en cas d’accident est accordée selon la loi fédérale sur I’assurance-accidents (LAA).
F-Information a contracté une assurance complémentaire de 10%, le degré de couverture
d'assurance total en cas d'accident se porte donc a : LAA (80%) + LAA complémentaire (10%) =
90% du salaire assuré et ce dés le 3éme jour.

11. Cas de maladie d’un proche (enfant, conjoint ou parent)

Le droit 4 un congé pour la garde d’enfants malades est régi par le droit fédéral (LTr). Le droit a un
congé en cas de maladie ou d’assistance & un proche autre que les enfants (conjoint ou parent) est
examiné de cas en cas par la Responsable ou le Comité.

12. Prévoyance professionnelle

L’employée est assurée pour la prévoyance professionnelle selon les conditions générales du contrat
conclu avec la caisse de prévoyance professionnelle. Les primes sont payées paritairement par F-
Information et I’employée.
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13. Primes d’ancienneté

Les primes d’ancienneté sont versées a partir de la 5°™ année de service et par palier de 5 ans, selon le

baréme suivant :

A5 ans CHF  500.-

A 10 ans CHF  1'000.-
A 15 ans CHF  1'500.-
A 20 ans CHF  2'000.-
A 25 ans CHF  2'500.-
A 30 ans CHF  3'000.-
A 35 ans CHF  3'500.-
A 40 ans . CHF 4'000.-

Lors du départ d'une collaboratrice, cette prime est versée au prorata des années a compter de la date
d'engagement (soit 100.-/ année compléte).
14. Formation professionnelle continue

L’employée a droit & une semaine de congé formation rémunérée par année, au prorata du temps de
travail.

Un montant annuel est budgété pour la formation. Chaque membre de Péquipe peut en bénéficier a
parts égales. ’

La Responsable de F-Information peut également demander & une collaboratrice de se former en
fonction de la nécessité du développement de I’association.

Le comité peut demander a la responsable de se former en fonction des nécessités de son poste.

15. Frais de déplacement/hébergement

Tous les frais seront uniquement remboursés sur justificatifs

Frais de repas : max 35 Frs

TFrais d’hébergement dans la catégorie moyenne.

Les frais de transports (train 2e classe ou 0.80 cts’/km) sont remboursés pour les déplacements
professionnels hors du canton.

16. Entrée en vigueur

Ces Regles de fonctionnement entrent en vigueur au 1%
toutes les directives précédentes.
Elles sont remises a chaque membre de "Equipe et sont 4 conserver comme annexe au contrat de

travail.

septembre 2017 ; elles remplacent et annulent
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Locaux

- un accueil avec un poste de travail et de la documentation a disposition des usageres

- deux salles de consultation

- une petite salle de réunion

- une salle de groupe — pour les activités collectlves conférences et expositions

- un coin cuisine-toilettes

- un secrétariat commun avec 8 postes de travail pour les collaboratrices.

- un bureau pour les bibliothécaires avec 3.places de travail pour 3 collaboratrices.

- une bibliothéque en arcade et une place de travail pour le prét, un coin enfants et un adolescent, et
des places de travail pour les usagers-usagéres

- une cave pour les archives de la bibliothéque et de I’association.

Accessibilité

- une trés bonne desserte par les transports publics et proximité de la gare, sur grand axe ‘
routier, et implantation dans un quartier populaire et vivant.

- une trés bonne visibilité : arcade avec vitrines, salles de consultations, salle de groupe,
secrétariat commun. ‘

Horaires d’ouverture

F-Information : 28 heures hebdomadaires réparties sur 5 jours d’ouverture.
Filigrane : 23 heures hebdomadaires réparties sur 5 jours d’ouverture.

Nocturnes les jeudis soirs.

Vacances scolaires : ouvert durant toutes les vacances scolaires, en horaire réduit. Fermeture
durant les congés de Noél et Nouvel an.

Matériel

- Mobilier de bureau (chaises, tables, étagéres, armoires, bureaux etc.)

- 11 postes de téléphones avec 3 lignes publiques et 2 lignes administratives, fax et scans.

- deux serveurs informatiques, 8 postes utilisateurs (ordinateurs avec imprimantes) et un poste de
consultation pour le public

- 2 photocopieuses, dont une sert & la production de documents internes (dépliants, flyers, agendas,
brochures, etc).

- un beamer et un ordinateur portable
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Annexe 5

COMITE 2018

COORDONNEES DES MEMBRES DU COMITE

Doris GERBER
Présidente — Bureau — (signatare autorisée)

Andrea VILLANYI
Trésoriére — Bureau - (signature autorisée)

Muriel GOLAY

' Pilar FILOMENO VEGEZZ1

Irina INOSTROZA

Delphine KLOPFENSTEIN-BROGGINI

RESPONSABLE

Geneviéve Bordry
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Annexe 7

INFORMATIONS FINANCIERES 2018 (Estimation)

Chiffre d’affaires : 896'647 F

Résumé des indemnités et aides financiéres percues

Subventions publiques ordinaires
> Canton : 515'000 F
> Ville: 165'000 F
» Communes: 37'850F
»  Aide financiére du BIE (Bureau de I’Intégration des Etrangers) pour projet spécifique
pour les activités du RESI-F : 12'120 F
Subventions publigues ponctuelles

» Subventions ponctuelles : 26'880 F

Dons privés
Total :CHF 35703 répartis comme suit :
> Fondations privées : 29'500 F
» Dons des marraines et parrains : 2'750 F >

» Dons affectés a la solidarité : 13'000 I
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Anase b

Un soutien concret pour donner
la force de faire entendre sa voix

En 1791, Olympe de Gouges,

information

Espace d'accueil et d'orientation
pour femmes et familles

Rapport
annuel

Mals quen est-il «les fermmes

dans,sa Déclaration des diots  en_ situation de précarité ?
de o femine et de la citoyenne

Méme si des mesutes peuvent
élre prises pour piotéger les
plus gémunies, méme ol des
cliconstances  aggravantes
peuvent e applicanies aux
quart de millénaie plus tard,  sanctions_encourves par Iz
en ootobre 2017, des femmes  coupable, il reste une propottion
publiques. e ine oa importante,  probablement.
médias les abiis dont ellesont  sous-estimés, de fernmes qul
été victimes. Le mouvement  nont pas la possibilité de porter
prend de fampleur : nombre  plainte, ni méme de sortr
rir de  de leur sitwation sans aide
WA celle  extérieure, sans le soutien de
démarche Les retombées sont.  professionnelles et sans aide
internationales et entrainent  fuanciste.
e vagt e malfesialions
sur les ‘st pour towes ces femmes
ansi que Qe nous devons nous engager
ation de et lutter, et clest a quot se dédie
perconnalités  F-Information par son soutien
médiatiques, politiquas ou  quotidien apporteé aux usagéres,
encore artistiques ains: quau travers de piojels
comimuns menés avec dautres
associations féminines

ronie: 812 ibunes Presdun

Plus  généalement, elles
suscitent un débat sur les
violences failes aus femmes et
aur occultation, interrogeant
statut dans la société.

Doris Gerber, présidente

Des chiffres clés

1738 entretiens

2'640 requétes par téléphone

2'549 consultations a la bibliothéque

3'012 participations aux activités collectives

9'939 fréquentation totale

738 Membres

Un réseau toujours plus actif TarigGetigraresiieni

e

Différents partenariats de F-Information (notamment avec le Réseau ff"e",',“ il

Femmes don sont membres Aspasie, Avve, Camarad e CEFA,
r, F-Information, Lestime, SOS-Femmes et Voie-F) ont donné

Produits CHE

Andea Villany, ésoriee
Ratsaanc & es projets langiles: Lassosiation vAus 6 Login Cabde | Pl Filomeno Vegezzi
et portée par Aspasie, F- Inrmmmn et :.og Femmes a n¢

obienu en partenariat avec la GIM (Gérance Immobiliére Manicinate
Togements-telais destinés aux feran an sistion précaite.

Le dispositit » Jobcoachings, autts projet cominun & 4 associations du

Etat de Genéve 515000~
Ville de Geneve 165'000.—
Ville de Genéve - permanence juridique 9456~

Irina Inostroza
Muriel Golay

Etat de Genéve - BIE

Ville de Genave - Fonds chémage - Job Coaching

Communes

12120~
100000~
38900~

Réseau Femmes (Camarads, F-Informati
soutenu par le Fone

Egal

i sun

isation du projet
et festif sur le

Plaine dEgalit
2 ciestions degpite o

ion, SOS-Femimes et Voie-F) B
e el Wotre

s ey Equipes

o du piche: parienaras assocatr et mettutonnel
Une chargée de projet a dailleurs été engagée par F-Information

16935~
42498~ P ;
Une équipe renouvelée
109630~ i
22140~
21007~

Cotisations
ohsauon‘ Responsable
Dons privés Genevidve Bordry

Autres produits:

produits activites
- personnel refacturé

Acoueil
Ludivne Mayer

2017, Tequipe de F-information a accueilli trois nouvelles

collaboratrices. Leur arivée a parmis des changements importants

dlu versant sooial dans I 1

crbaton dun poste dédié ala cormuicaton e e cecrtement dne
2018 C:

- autres revenus

Fabienne Saumier, Fauline Vinitski

Téquipe apporte de nouvelles compétences, de nouvelle (dées et un
dynamisme important !l permet également danticipet Ia passation de  Psycho-sociales:Vistoria AL
certaines responsabilités prévue 4 moyen teme Adioun, Ludvine Mayer
fessionnelles Mélanie Blans
Toaveas, Chokonieh Sern

‘OTAL 1'052'686.—~

Une communication harmonisée

En engageant une chargée de communication, lassociation se Aetivitéscollectives
donne les moyens de aloriser au mix ¢ matéiel pomotionnel 1 et e Kasme Chcouteh

Charges CHF
731'310.~

Personnel, formations, supervisions

Tidentité visuelle repensés par F-Information en 2017, Cest loccasi ‘Samit,jsabel Obadiary
Locaux 144476, d mener une téflexion approfondie et une démarche active sur nalte 18 Salone: Viotorie Al Adious
. communication externe. Cette amivée favorise une communication
Administration. 121766~ plus cohérente, bien intégrée par les membres de [équipe ainsi quun  Bibliothéque Filigrane
Activités 129953~ lien plus réqulier avec nos membres et nos partenaires fsabelle Bruggumann, Fanny
g aurence Rodriguez.
Amortissements 1637~
Slnrﬁlﬂnnl
Variation des fonds affectés - 73340~ s
information est membre de: Marie-Christine Musa
Communication

TOTAL 1'049'692.~

Sara Kasmme

(Capas

g Réseau Femmes
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Une accumulation des vulnérabilités
consultations psycho-sociales En 2017, F-Information
a connu *une g

psycho-sociales. Les

n
osés au risque de pauvrets,
tandis quaptés une séparation, cetle proportion reste &
195 chez les hommes mais passe 4 30% chez les femmes

consultations. |un gl Melgté o uvele
0u -

nnanence nce et la permanence
lemnmuque, nousnartivons paa Arépordie
4 laugmentation des besoins des usageres.
Le volet juridique représente 40% des
demandes.

Activités
collectives u

Valorisation des compétences

Pour le Reéseau interculturel déchanges de savours
pout les femmes (ESIT) lout comme pous e Bllan
portiolio~ de  compétences imension  collective
U5t essentielle dans Ia valorsation des.compéiences

Le RESEF, soutenu depuis de nombrenses annses par le Bureau
de intégration des Etrangers (BIE), permet & des lemmes
ses et strangeres de s rencontrer et déchanger des savoirs
et des compétences, Le cadre dgalitawe (enice enseignanies
et participantes mais également entie Suissesses et femmes

g la tiche diversité des situations individuelles
ainsi que le climat eccuefllant conttbuent 4 [intégration
saciale et 4 la confiance an oi. Ces liens tissés dans un cadte
e e qui
encourage chacune & trouver sa place au sein de la société

¢ femmes en emplot
trois ans par

d'usagéres. Parmnu  ces »nlx«v“s :

| complexification el linformatisation des

| pockduces de posulation eci- méme
| ;,mu des méliers peu qualifiés) ou

ogtes sientes b e sy amonrt

du renouvellement du pemmis de séjour.

Juridiues

Des chiffres clés

consultations aux permanences
juridiques (téléphonique, urgence) -
démarches effectuées pour les usagéres
orientations vers des partenaires

Etat civil

40% en couple

43% separées/divorcées
15% calibataires

2%

veuves

Institutions publiques
& fondations

consultations _professionnelles Les bilans portfolio de compétences pot
entraves A lacces & lempm e multiplient ou en transition professionnelle, p-cvo:b depu
i ot nombre

. consistent en lutive de groupe
4

le porlolo des compdtences, L dématche pemed Jienns

smenle i sl it o n patcours e e s découvic dea
cortbiten & pitils iséupsannées héx\tﬁcxan( Ay retou
des quties paricpantes L groupe s de retrouver en
parte confance én mol e ¢ dalinit ce dont je suis capabler

Des chiffres clés
1995 fréquentation du Rési-F
65 fréquentation des Salons

3 sessions de Bilan portfolio

W Temps partiel

ﬂ‘g‘ Bibliotheque

Filigrane, bibliotheque spécialisée
Femmes, Genre, Egalité

En 2017, la Bibliothique Filigiane a $té marquée par une
importante transition et réorganisation suite au départ d'une d
ses collaboratrices. Elle a poursuivi ses abjectifs et mis lacoent
sur le developpement et le renforcement de partenariats
permettant de valoriser ses fonds auprés de nouveaux publics.

La participation a la conception de la bibliographie éditée par.
les Bibliothéques municipales et le service Agenda 21 - Ville
Durable & loccasion da In semaine de [6galilé de la Vile de
Genave (i ouvnages laponibes § Filgrane y son dalleurs
visibilisés), des partenariats s du Gitl, Pro
Vélo ou encore la Slutwal un\ nnmmm»m A souligner.

iéveloppement des  visites _collectives et des
préasmavnns de la b\blm(heque 4 lextétieur_(notamment
pour lassociation  des iantes de IHEID, les
Business and Professional Wumcn Genéve, oli un groupe
dusagéres de Camarada) gne d'une volonté acerue
de travailler en réseau et de souviir 4 différents publics

Enfin, Filigrane 3 valorisé ses collections grdce  la conseption

signets reprenant des citations dautrices (uées des
documents conservés a la bibliothéque, mas également
en réaménageant sa cinémathéque de maniére attractive.

Des chiffres clés

13'994 documents

2'549 consultations sur place

5'562 préts dont 133 interbibliothéques
102  participantesaux

Perspectives2015—2019

enfants speed booking <femmes, gente et
litée)

Lancement dune phase pilote du projet
<Nous ciioyennes.

Actions de

¥ Chomage
W Hospice général R Y
B Au foyer Prestations au public Finances
u i%“s“v:‘plem > Développer loffre de consultations sociales T —
d /. > Pérenniser la pai ence jt que e clivit
Etudes > Envisager ouverture de deux permanences > Développer les marrainages et les dons
junidiques supplémentaires médiation et individuels
permis de séjour, > Elargir la techerche de fonds aux legs
| 40-50 ans > Diversifier les publics pout les Bilans Portfolio
/30740 ans :\L;f‘?:)lr;;gd;vnce,(hént"lulm femimes au 0% Travail en réseau/partenariats
¥ 50-60 ans ‘ $ Nouvellesdnimationsals Gl % Gestion d'un <Fonds commun de
elles animations a la bibliothéque s “
M -de30ans Filigrane (lectures non-sexistes pout les. RollRAriAT SR I He st iR
M +de 60 ans > Misesur |vled du projet sPlaine d'Egalité»

pour juin

> Gestion de .| apparternents-relais du
Réseau Femmes

> Recherche de partenariats associatifs pour
developper des séances dinformation .

> Développer les contacts avec les medias
locatic
> Valosiser et diffuser le matériel informatit

produit par les professionnelles de [quipe

(au travers de la newsletter, du site et des

Personnel et formations

> Fomuation en médiation de conflits

‘Association ABCD (Bourses Comimunautaires
de Dépannags)

Bibliothéques partenaires de Filigrane
Bureau Central dide sociale (BCAS)
Bureau de la promotion de Tégalité entrs
femmes et hommes et de prévention des
violences domestiques (BPEV)

Bureau de lintégration des étrangers (BIE)
Etat de Genéve - Département présidentiel
Fondation Anita Chevalley

Fondation Emilie Gourd

Fondation Hans Wilsdorf

Fondation Helene et Victor Barbour
Fondation La Passiflore

Fondation Meyrmoise du Casino
Fondation Rosemont

Société Suisse dULlite Publique

¥llede Genéve - Depurtament e I uliure naancoocim,

lrel

Gendve - Demnemenxd finances

vil F-Information
et du logement, Agenda 2

Communes

Aniéres, Bardonne, Carouge, Chéne-
Bougeries, Chéne-Bourg, Collonge-Bellerive
Lancy. Meinier, Meyrin, Oney, Plan-les-
Ouates, Pregny, Satigny, Thonex, Vernier.

'[C information

Donatrices et membres

1202 Genéve
Nos membres qui nous soutiennent par le
biais di leurs cotisations et e leurs dons TPG arrét Poterie
Nos marraines pour leur
soutien.

confiance et leur
Tél. 022 740 3100

Madarne Zyta Ameti pout la mise sous pli
des courtiers du Rési-F.

Monique

www.f-information.

Madame Lapierte  pour sa

sociale et de la solidarite

presse  Filigrane

67, 1ue de la Servette

femmes@f-information.org

> Traiter et valoriset les archives de

Sru tenir les
(“E nithef e{—
{71,144 1 {{95

Faire un don

BCGE 12-1-2
IBAN CHO03 0078 8000 K174 0069 4

L) BENEFICIAIRE F-information
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information

Espace d'accueil et d'orientation
pour femmes et familles

Rapport
annuel

i 4

i 2

i
i

&rvw;afw rESUNLES

Produits

Etatde Geneve

Ville de Genéve

Ville de Genéve - permanence juridique

Etat de Genéve - BIE

Ville de Genéve - Fonds chomage - Job Coaching

Communes

Cotisations

Dons privés

Autres produits: - produits activités
subventions speciales

- autres revenus

Charges

Personnel, formations, supervisions

Locaux

Administration, informatique et communication
Activités

Variation des fonds affectés

CHF

516000~
165'000.~
7880~
SVRVIES
23468~
38'360.~
17260~
88'380.—
118784~
19'000.-
188~
1005420~

CHE

706'028.—~
145830~
70231~
58046~
34918 —

1015'052

Le wot-de- ba prévidente

Une année riche et bien remplie

pour F-Information!

Dans cette publication, vous
trouverez un apergudesactivités
courantes de 'association, mais
aussi des projets réalises et des
nouveautés proposées au public

Léquipe de professionnelles
de " F-information a' assuré
la mission premitte de
Iassaciation, & savoir informer,
écouter, soutenir les femmes et
leur famille, tout en faisant face
& laugmentation des demandes,
des démarches 4 engager, et 4
la complexité croissante des
dossiers & traiter, notamment
dans le domaine juridique

parallélement & cela, Iéquipe,
vec le soutien du Comite, s'est
investie dans  Ilaboration
du Projet de Loi et du Contrat
de  Prestations  2020-2023

2018 a vu laboutissement du
projet des logements-relais,
avet l'inauguration officielle

Des chiffres clés

1'802 entretiens
3125

757 Membres

Six logements opérationnels

Foinformation nourt depuis longtemps le projet de proposer des
logements-relais, quasi inexistants a Genéve,  des femmes avec
ou sans enfants qui fancanirent femporaliement des difficultés
lides au logement. En seplembre 2016, lassociation Aux 6 Logis
a donc été créée sur linitalve de trois*associations du Reseau
Femmes. Actuellement, fassociaton dispose de six logements
entiérement meubles, permettant 3 des femmes de 'y établir pour
un periode masiuale de 16 mos Lobjctf est que dans ce Taps
de temps, elles retrouvent une stabilité génerale et un logement
pétenne, notamment giéce & Iacn.mnpdunelncvh dune collaboratrice
socale, do F-nformation. En 2018, sur I cia femmes qui ont
Binefcts i opostl, s ont 4éjo Teliouvé. un apparement

Des animations originales a la Bibliotheque

de l'association « Aux 6 logis »,
créée en 2016 sous limpulsion
de 3 associations du Reseau
Femmes, dant F-Information,
quienaété le principal moteur,

2018, clest aussi un énorme
travail de préparation et
dorganisation” du projet
« Bastions de IEgalité 2019 »
événement denvergure, initié
par F-Information, le Réseau
Femmes el le CLAFG, en
collaboration avec la Ville et le
Canton de Genéve

Pour conclure, il faut souligner
limportance ts
accomplis et de lénergie
engagée dans les recherches
de fonds, indispensables a la

réalisation el au succes de
tous ces projets.

Doris Gerber, présidente

2'989 requéles par téléphone
2'780 consultations a la bibliotheque
pamclpatlons aux activités collectives

10’696 fréquentation totale

Conite

Doris Gerber, pr
Andrea Villanyi, tésoriére
Delphine Klopfenstein
Pilar Filomeno Vegezzi
Irina Inostroza,

Muriel Golay

hiedgrec
&%W'V

sidente

: Responsable
En2018,
réqulires - Des Jles avee des ailes, lectures non-stéreotypées pour les
enfants de 3 4 6 ans, qui a rencontté un franc succes. Pour accuelllir  Accueil

cette nouvelle actvité, la bibliothéque a développé son fonds
pour lutter contre les 3
unesse. Pout les adult

Ludivine Mayer

i Speea hcuqullm Une animation qui permet aux lectrices et lecteurs  Juridiques:Ssbune basson
de venir partage Iittéraires. Chaque p Faull

apperta ar Mg préféré ou son lvre du morment pour e présenter.
Les échanges se font deux par deux et toutes les 5 minutes les
participant-e-s changent de place pour aller convainere une nouvelle
personne. La parole est atnsi donnée aux lectrices et lecteurs !

« Nous citoyennes » : des gestes qui sauvent

Le projet pilote » Nous citoyennes » sest concretisé entre septembre.
2012 el janvier 2019, Aprés un premier volet <formation + (sur les
i de travail en equiy t

sociaux ou encore & la prise de parole en public) les participantes
ont ot de ralisr e iojr sunvant: donter des cours de prericrs

secours intitulés Elles or
A ifférents publics. Ce projet  pertis au |)amr‘1| antes comme aux
formatrices de développer leurs compétences, de fare lexpérience
dlun engagement citoyen et de créer des liens sociaux. Forte de ce
suceds, F-Information 1éfléchica  comment pétenniser cefte aclivite.

B G

Réseau Femmes e

F-information .
est membre de:

Vinitski,

Psycho-sociales: Victona Al
‘Adjoun, Ludivine Mayer

Professionnelles Mslanie Blanc-
Jouveauy, Chokoufeh Samii
Activités collectives

Rési-F: Sara Kasme, Chokoufeh.
Samit

Les Salons Victoria Al Adjouri
Bibliothéque Filigrane

Fanriy Matton Livia Schveizer
‘Samia vl

Communication
SaaKasme
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Activités
collectives

Bibliotheque
Filigrane

Consultations

Un suivi toujours plus important

consultations psycho-sociales
grandissante du systeme

découragées par Ia Sompiene

exte, nous dédions \uu]uurs p!us de
Imupa s clarlier 1es stiations o fasles s o e des

La citoyenneté comme vecteur d'intégration

A loceasion de ses 25 ans, le Réseau Intercultuel déchanges
de savoits pou: les femnyes (RESLF) a mené un sondage aupiés
de ses membres, de ses partenaires et au

de F-nformation. Cela nous a permis de confitmier
aspects fondamentaux du RESI-F tels que sa régulanté su
Iz durte 5a souplesse ains e gl Le lien social et la

tations existantes en proposant notaimment
e Précises, un appui personnalise lors de demaxche,
admimistratives et une interface auprés du réseau public et privé,

consultations juridiques: F-Information est la seule association
& Gendve offrant des prestations jundiques

le RESI-F ont éte salués.

Un des clnnuemems e ok sy d4cdd de mettie en
place suile au sondage est le développement de séances
dinformarion collectives omsne Ja parole a des expert-ers

pour les femmes &t & des coits supportables pous des  personnes
Tevenus modestes au mayens ne pouvant pas bet de

de Finformation. A tice devemple, la premiére séance
donnée p:u Metin Turker du BIE sur le changement de la

Iaw,xanre jundique, L Juridiques 18

1 durgence ont vu leur nombie de su!]‘cnalmns augmenter de
16 % Sk Getaeics: ke s Govitic e, SN s don
consuliations » tgalement augmanté de 45 . Par aileurs

Ie temps

au de divoice g
du cadre légal

nE

consultations _professionnelles nous constatons une grande

non linéaires (40 A des interruptions pour charges familales ou

lices & la migration). Le mangue de moyens financiers reste un

obstacle pour se form lonc se réinsérer. Un autre constat est

ladifficulté de uuu/er un stage qui so1t un emplin pau Templos et
qui soit rémuné:

Des c]nﬁres clés

215 consultations aux permanences juridiques
530 démarches effectuses pour les usagéres
764 orientations vers des partenaires

Etat civil

46 % séparées/divorcées
35% encouple

17%
2%

célibataires
veuves

K evrercienvents

Institutions publiques
& fondations

ssociation ABCD (Bourses Communautaires

de Dépannage) Villede G

Biblotheques partenaires de Filigrane,
2 Gi

Société Suisse dUtIé Publique (SSUF)
Ville de Genéve - Département de la cohésion
sociale et de la solidant

néve - Département des finances et
du logement, Agenda 21

Bureau C

Bureau de la G delegalité entre
femmes et homimes et de

Aite-la-Ville, Aniétes, Bardonnex (muug&

o sur a fencontré un important sucees.

Les activités du RESLF, I¢ projet Nous aitoyennes et ai
ateliers collectifs (notamment un- atelier
lormation uparler en mblie tout en_ restant
n méme objectif: lappiopriation par les
femmes, 6t toul. particulirement les. fsmmes. migrantes
de leus 1dle de citoyenne. En effet, Iinvesussement au semn
de son environnement tout comme la connaissance de ce
detnier ontnbuen orandement au piscecaus dinjéorainn
donns sessions  de
e Mgy M
transition  professionnelle

nous  avons
Bl porfolic db
en  emploi ou

Des chiffres clés

Femmes, Genre, Egalité

La bibliothéque Filigrane propose la plus grande variété
de documenis en Susse fomans, autor des thématiques

ente et a [égalite. En 2013, elle
a connu une augmentation de sa. lsqueniation e 9%

Losiona L i e i B Sl 0 R
de documents sur le genre Ainsi, elle a notamment participé
3 Ia rdaction e v Liblographes : Celle des bitiothégues
municipales sur les femm

me Observatoire, étail desting au corp:
.enseignant du primae et aux professionnel-le-s de Fenfance,

Des collaborations toujours aussi riches en parallzle a ses
St diileres. o Bblothagie a Sollabard aveo:dierses
associat utions,  artistes et écvaines pour
proposer matons vardes. Elle a notamment accuelllt
Vesposition Les_ représentatons visielles dans 1a piesse de
Iassociat cadré sition de la bande-dessinée Des

Fomaes SRyaTurt G et Biow o encore la_présentation
du lwre - Afrofem par le collectf afrofeministe LWASI
Soucieuse de lansmetire son engagement pour- légalité

el sa passion pour son métier, I'quipe de la bibliothéque a
eills et encadré une slaglalva de Master en Sciences de
hnfo'mau\)n de la HEG, 3 étudiantes en socio-économie pout
cherche dans les alth\ves de F-information et un éldve

4 eycle dorentation dans Ie cadre de la Joumée.des métiets

Des chiffres clés

1’098 fréquentation du Rési-F 14’448 documents
209 fréquentation aux différents ateliers collectifs 2780  consultations sur place
6'265 préts dont 153 interbibliothéques
participante.s aux animations culturelles
M Temps partiel
= T 2019 —2020
| Hospice général
- ?u fovevl . Prestations au public > Cartification d= médiatrice généraliste
‘emps plei %
avarae > offtit des consultations juridiques spécifiques > Thaster HEG en information documentaire
B Eiudes etautres o o couples permis de SEIAUT A forauce tapprentye-s a bibliothéque
> augmenter les suwiset lesprsesencharge  Finances
juridiques pour faite face 4 la complexification
des situations familiales et psychosociales > poursuivre les efforts pour développer
> développer lest s L
-de30ans pour femmes au foyer et %
® 31-40 ans > développer des séances dinformation pw, e e
H 41-50 ans dans le cad; juridique)
B 51-60 ans RESI-F en lien avec lntégration
M +de 60 ans > menerabien le cine-club féministe Les saeurs
Lalhfere Travail en réseau
¥ reconduire le projet Nous Citoyenn: > mener abien Les Bastions de I'Egahité en
> organiser les 25 ans du RESI-F avec le spectacle juin 2019 en partenariat avec le Réseau
de latelier théatre Femmes, le CLAFG, la délgation Agenda
21service Eqalité de la Ville de Genéve,
Actiohsda {aatio e BPEV et le bureau de [Egalité de

les mé
>

> wener une réflevi

¥ Py le développement des contacts avec

mmw I possibilité de faite un legs.

> étudier le développement dateliers
pour les femmes de 45 + en recherche:
demplot avec des partenaires du dom
concerné

Personnel et formations

n sut I gestion du stiess au

travail avec lensemble des collaboratrices

violences. domnshq\les (BPEV)
Bureau de lintégration des étrangers (BIE)

CUAE (Conference Universitaite
des Assoctations détudiantEs)

Elat de Genéve - Département présidentiel
Fondation André et Cypien

Fondation Emilie Gourd

Fondation Hans Wilsdor!

Fondation Heléne et Victor Barbour

Les bénévoles pour la mise sous phi des
courriers du Rési F.

Madarie Monique Lapierre pour

callaboraion elficace au dapouiliment del

Fondation Rosemont
Fondation Pictet
LUSH

Secours Suisse d hiver presse & Filiprant

Soberiv: Taucy) Menlery Moyii
Plan-les Ouates, Pregny, Satigny, Thonex.
Donatrices et membres

Hos tmermbres qui nous soutiennent par le
biais de leurs cotisations et de leurs dons

o TPG arrét Poterie

Tél. 022 740 31 00

Nos marraines et parrains pour
confiance et leur soutien

Collong

+ information

1202 Genéve

67, rue de la Servette

femmes@finformation.org
www -information.org

Souteniv les
ferines et
fancitles

Faire un don

BCGE12-1
IBAN GHO03 0078 8000 K174 0059 4
BENEFICIAIRE F-information



99/106 PL 12568

Annexe 9

Activités régulieres de I’association, 2015-2018

PRESTATIONS USUELLES Statistiques 2015  Statistiques 2018

.. un travail individue! auprés des femmes

- Unaccueil téléphonique 2’784 demandes 2'989 demandes
- Des consultations individuelles psycho-sociales, 1740 entretiens 1’802 entretiens
Jjuridiques ou professionnelles, avec le souci individuels individuels
constant d’écouter au plus prés les .
préoccupations des femmes, et de répondre au 480 démarches 530 démarches
cas par cas effectuées effectuées

- Des démarches d’aide et des dossiers de suivi

.. te la documentation et de I'information 2'667 visites 2’780 visites
- Une bibliothéque spécialisée sur les femmes, la
famille, les questions de genre et d’égalité de 7’055 préts 6’265 préts

quelque 14'500 documents, en arcade, avec
vitrines thématiques

- De la documentation pratique, des adresses, 300 dépliants
des liens '

- Une newsletter dés 2017 (en format Diffusé a 800 ex. Diffusée a + de
électronique} en remplacement de I'agenda 1000 ex .

mensuel et du journal version papier
- Unsite internet (avec des dossiers thématigues)

Résumé Statistiques - Evolution des demandes

* spectacle Ceeurs migratoires

Prestations 2015 2016 2017 2018

Prestations 4’524 4’553 4’378 4’791
individuelles

Information et 2667 | 2828 | 2549 | 2'780
documentation

Activités collectives | 2’337 3'268* | 3’012 3125

TOTAL 9’568 | 10'649 | 9’939 10'696
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Annexe 10

Partenariats développés :

Associatifs et culturels

Réseau Femmes (réseau des associations
féminines de Genéve)

OWIT (Organization of Women in International
Trade)

CAPAS (collectif d’associations pour I’action
sociale)

CLAFG (centre de liaison des associations
féminines de Genéve)

Théatres : Le Poche, Galpon, Spirale

Le Trialogue

Foyers d’hébergement pour les femmes (Au coeur
des Grottes, Arabelle, AVVEC, etc.)

DécadréE (association pour une presse plus
égalitaire)

CUAE (faitiére des associations d'étudiant.e.s de
I'Université de Genéve)

Les Cinémas du Griitli

Association Pro-Vélo Genéve

Services publics

BPEV (Bureau de la promotion de Iégalité entre
femmes et hommes et contre les violences
domestiques)

BIE (Bureau de Iintégration des étrangers)

Ville de Geneve :
- Agenda 21-Ville durable
- délégation a I’égalité
- ASP (Antennes Sociales de Proximité)
- Fonds chomage
- Département des finances et du logement
- Service culturel
- Service social
- Bibliothéques municipales

Services sociaux communaux

HG (Hospice Général)

Centre LAVI (loi fédérale sur I’aide aux victimes
d’infractions) -

Commission consultative Egalité (DF)
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OFPC (Office pour |’orientation, la formation
professionnelle et continue)

Lieux de formation ECM (Ecole-club Migros)

HETS (Haute Ecole de Travail Social)

HEG (Haute Ecole de Gestion, section [+D —
information et documentation)

UPA

Camarada

Association découvrir

Voie F

Partenaires financiers : Fondation Héléne et Victor Barbour

Fondation Hans Wilsdorf

Fondation de bienfaisance Pictet

Fondation meyrinoise du casino

Fond genevois de répartition de la Loterie
Romande

Fondation Anita Chevalley

Fondation André et Cyprien
Fondation ABCD

Fondation Rosemond

Fondation Emilie Gourd

Secours suisse d’hiver

Fondation Liechti

Association Start

Fondation Charity Lush

Fondation Passiflore

Société suisse d’utilité publique

Fondation BCAS (bureau central d’aide sociale)
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Annexe 11

Descriptifs des buts propoSés au comité pour les années 2020-2023

F-Information va poursuivre les buts statutaires qu’elle s’est toujours fixés. Sa mission initiale
d’information et d’orientation reste toujours nécessaire et d’actualité, mais elle évolue aussi
au fil des années, en lien avec le contexte sociétal, vers la nécessité d’une plus grande prise en
charge des bénéficiaires. De ce fait, le travail de suivi et de montage de dossiers est de plus en
plus important et complexe

Le soutien des autorités qui la subventionnent doit lui permettre de mener & bien cette mission
d’aide aux femmes qui se retrouvent dans des situations de vulnérabilité, de fragilité et de
précarité accrues, et par conséquent plus exigeantes en termes de ressources financiéres et
‘humaines.

Le comité et I’équipe de F-information travaillent sans reldché pour s’adapter et mieux
répondre aux besoins du public, s’associer avec d’autres associations féminines pour mettre
sur pied et gérer des projets en commun, trouver des appuis financiers dlversﬁ'les tout en
cherchant des pistes visant & rationaliser sa gestion.

OBJECTIFS DES PRESTATIONS

Juridiques :

- Augmenter les suivis et les prises en charge dans les démarches juridiques pour faire face &
la complexification des situations familiales et psychosociales.

- Offrir des consultations juridiques spécifiques (medlauon pour couples, permis de sé&jour lié
aux droits de la famille, etc.).

Professionnelles :

- Organiser des :
- Bilans-portfolio de compétences pour autres publics : femmes au foyer / bénévoles.
- Ateliers pour femmes seniors 45 + qui ont des difficultés & retrouver un emploi.
- Ateliers de postulation en ligne pour femmes peu qualifiées.

Sociales :

- Offrir des permanences ’informations générales sur les prestations sociales.

- Augmenter les suivis administratifs et sociaux nécessaires & un public de femmes fragilisées.
- Réaliser une évaluation du besoin de consultations en ligne pour un public plus diversifié¢
(jeunes femmes en particulier).

Intégration :
- Mettre en place des séances d’informations en lien avec Iintégration.
- Promouvoir la citoyenneté & travers le projet « Nous citoyennes ».

Egalité et genre : !

- Offrir des activités de médiation culturelle : actions de sensibilisation, animations, outils
pédagogiques.

- Traiter et valoriser les archives de 1’association (40 ans en 2021).
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OBJECTIFS FINANCIERS ET ORGANISATIONNELS :

- Renforcer I'autofinancement de I’association par le biais de prestations et développer ainsi
les fonds propres de ’association.

- Réaliser une étude de faisabilité pour ’achat de locaux propres & 1’association et réduire
ainsi les cofits structurels.

- Poursuivre le développement du réseau des marraines et parrains.

- Assurer la migration du catalogue de la bibligthéque sur la plateforme nationale Swiss
Library Service Platform (4 I’horizon 2021) afin de conférer une visibilité nationale aux
documents et de suivre les évolutions technologiques du domaine.

OBJECTIFS RH : ‘
- Pérenniser certains temps de travail actuellement financés par des fonds privés.
- Recruter une nouvelle responsable de ’association pour 2022.

OBJECTIFS DE TRAVAIL EN RESEAU/PARTENARIAT :

- Pérenniser le projet de jobcoaching, mené par le Réseau femmes ', soutenu
financi¢rement par un fonds spécial dans le cadre de I’Agenda 21 de la Ville de
Genéve. Abriter cette prestation au sein du CAPAS? si les fonds nécessaires sont
obtenus.

- Poursuivre la coordination de la gestion et de I’administration des logements relais du
réseau femmes et créer des partenariats dans le domaine de I’immobilier pour les
logements relais.

- Poursuivre la participation a la commission consultative Egalité

- Poursuivre la participation au sein du. Collectif CAPAS (Collectif d’associations pour
I’action sociale).

! Le réseau femmes comprend 10 associations féminines subventionnées par le canton ou la Ville prestataires de
service. Ce réseau a pour but de rendre visible les complémentarités entre ces associations, d’échanger sur les
pratiques professionnelles et de faire des actions communes. Il permet aussi une mise en commun des ressources
et des compétences pour mener a bien des projets : Job coaching, logements relais, fonds commun de solidarité,
etc, . .

> CAPAS : rassemble 45 associations sociales de tailles différentes, prestataires de services sur le plan local,
national et international, qui recouvrent plus d’une centaine de domaines d’interventions complémentaires. Leurs
valeurs communes : respect des droits fondamentaux, justice sociale, engagement citoyen, écoute de la personne.
Partendire incontournable des institutions publiques pour les questions de politique sociale et de santé,
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Annexe 12

Liste des personnes de contact

Conseillére d'Etat chargée du
département des finances et des
ressources humaines (DF)

Mme Nathalie Fontanet, conseillére d'Etat

Adresse postale :

Place de la Taconnerie 7
Case postale 3860

1211 Geneve 3

Tél : 022 327 98 00
Fax : 022 327 98 09

Direction financiére du département
des finances et des ressources
humaines (DF)

Mme Stéfanie Bartolomei-Fliickiger, directrice

Adresse postale :
Rue du Stand 15
1204 Geneve

Tél : 022 546 13 64

Bureau de la promotion de I'égalité
entre femmes et hommes et de
prévention des violences
domestiques (BPEV)

Mme Colette Fry, directrice
Adresse postale :

Rue du 31 Décembre 8
1207 Geneve

Tél : 022388 74 50

Association F-information

Mme Doris Gerber, présidente
Mme Geneviéve Bordry, responsable

Adresse postale:
Rue de la Servette, 67
1202 Geneve

Tél : 022 740 31 00
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Annexe 13

Utilisation du logo de I'Etat de Genéve par
les entités subventionnées par le département présidentiel

Utilisation du logo par des entités subventionnées par le département présidentiel

Les supports de communication (affiches, affichettes, flyers, rapports d'activité et autres
brochures) des entités subventionnées doivent nécessairement faire référence au soutien
qui leur est apporté. Cette référence peut se faire de deux maniéres:

1. logo de I'Etat avec la mention "Avec le soutien de :"

2. texte seul: "Avec le soutien de la République et canton de Geneve"

De préférence, on optera pour la solution 1 (logo). L'écusson et le texte du logo de I'Etat sont
indivisibles. ’

Emplacement du logo ou du texte:

- pour les affiches, affichettes, flyers : de préférence en bas a droite, sinon a I'emplacement
prévu pour les différents soutiens.

- pour les brochures, rapports et autres: de préférence en 4° de couverture, en bas a droite.
Pour des raisons graphiques, il est possible de faire l'insertion en 2de de couverture, en bas
a droite; sinon a 'emplacement prévu pour les autres partenaires. Le service communication
du département fournit les fichiers électroniques du logo et valide les bons a tirer des
documents sur lesquels le logo de I'Etat est inséré.

Au moment de la demande de logo, I'entité subventionnée doit indiquer les noms du service
du département et d'une personne de référence avec lesquels I'entité est en contact.

Pour toute question ou renseignement complémentaire s'adresser au service communication
et information du département présidentiel au +41 22 327 90 90 ou par E-
mail: communication-pre@etat.ge.ch.
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Annexe 14
Directives transversales

EGE-02-04

Présentation et révision des états financiers des entités subventionnées (LIAF)
Disponible en ligne:
https://www.ge.ch/document/ege-02-04-presentation-revision-etats-financiers-entites-
subventionnees-liaf

EGE-02-07

Traitement des bénéfices et des pertes des entités subventionnées

Disponible en ligne:
https://www.ge.ch/document/ege-02-07-traitement-benefices-pertes-entites-subventionnees

EGE-02-34

Contrdle périodique de I'accomplissement des taches (art 22 LIAF)

Disponible en ligne:
https://www.qe.ch/documentleqe-02-34-controIe—periodique-accomplissement-taches-art-22-
liaf






