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Demande d'amendement du Grand Conseil — amendement technique

En préambule M. KOELLIKER note qu'il y a un changement important et un autre un peu plus
anecdotique. Il reléve que le premier changement réside dans les 100 000 francs qui vont étre
dédiés a la traduction en langue des signes. Il explique que le sujet avait été évoqué I'année
derniere et qu'il était prévu 200 000 francs au budget et que pour une année complete, cela
varie entre 300 000 et 350 000 francs.

Une commissaire comprend donc qu'il y a un rajout de 110 000 francs incluant la tva, et M.
KOELLIKER acquiesce et précise que cette somme a été prise sur des rubriques moins
utilisées, c'est-a-dire sur la rubrique concernant la prestation de serment du Pouvoir judiciaire a
hauteur de 50 000 francs et le reste sur des postes concernant le budget du secrétariat général,
comme 10 000 francs a la rubrique imprimés et publications, 10 000 francs sur les frais de
déménagement et les frais de courriers et 25 000 francs sur I'entretien du matériel informatique
notamment parce que le SGGC n'est pas obligé d'entretenir le vote électronique puisque le
Grand Conseil siege dans des salles a I'extérieur. M. KOELLIKER note cependant que c'est un
montant qui sera utile lorsque le Grand Conseil retournera a I'Hotel-de-ville et qu'il faudra payer
le matériel informatique de la salle.

Ensuite, M. KOELLIKER explique qu'ils ont réussi a trouver ces 100 000 francs en interne pour
qu'il n'y ait pas d'augmentation de budget pour I'année prochaine.
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Proposition d’'amendement

M. KOELLIKER distribue et commente la proposition d'amendement technique qui est décrite
comme plus anecdotique et qui concerne le Bureau interparlementaire de coordination (BIC) et
dont le secrétariat est tenu par Genéve pour les cantons en suisse romande. |l note que les
cantons romands ont souhaité augmenter le budget des dépenses générales de 2000 francs.
Dés lors, le Bureau propose une augmentation de 2000 francs compensée par la participation
des autres cantons a hauteur de 1550 francs, ce qui laisse une différence de 450 francs qui
sera pris sur le budget du secrétariat général.

Une commissaire demande si les 2000 francs sont déja dans ce budget et M. KOELLIKER
répond que ce n'est pas le cas d’ou I'amendement technique.

Chantier de la salle du Grand Conseil

L’autre commissaire se dit étonné par la durée du chantier de la salle et par le retard pris. Il
demande si le Secrétariat général contréle I'avancée du chantier.

M. KOELLIKER rappelle qu'il y a eu deux retards, un premier retard de 6 mois di a un choix
opéré par le département malgré I'opposition du SGGC et qui généré trois recours a la chambre
qui ont par ailleurs tous été perdu par le département.

Concernant les problémes de vibrations et qui aurait engendré d'autres retards, M. KOELLIKER
répond que cela n'a pas induit de retard. Il précise que par la suite, il y a eu la premiére vague
de coronavirus, ce qui a engendré trois mois d'arrét et ensuite une reprise avec des mesures
sanitaires ce qui a engendré encore 3 mois supplémentaires de retard. Il constate
qu'aujourd'hui, il y a la seconde vague et que le département qui s'était toujours engagé a une
livraison en décembre 2021 commence a dire qu'il faudrait que le SGGC prenne ses
dispositions pour avoir des solutions de rechange pour le premier trimestre 2022. Ensuite, M.
KOELLIKER souligne qu'il demande a ce qu'ils réfléchissent déja maintenant a des mesures
Covid dans la salle, car la distance sociale n'est pas garantie dans cette nouvelle salle. Il pense
notamment a la solution utilisée a Berne (panneau de plexiglas). Il note que I'aspect positif de
cette situation est qu'il n'y a pas de dépassement.

Un commissaire demande quelles sont les solutions de remplacements, et M. KOELLIKER
répond qu'il y a un contrat qui a été signé avec 'OMM qui précise que le GC pourra y siéger
jusqu'a la fin du chantier.

Crédit d’'ouvrage

La commissaire aborde le crédit d'ouvrage 1011472 et demande si les crédits informatiques y
sont inclus,

M. KOELLIKER répond que c'est la tranche pour I'équipement mobilier ainsi que I'informatique
s'y trouve aussi. |l précise que ce montant est inclus dans le montant total du crédit.

Logistique et pléniére

Un commissaire a deux demandes particulieres et demande s'il est possible d'avoir une
imprimante a disposition sur place au Grand Conseil.

M. KOELLIKER répond qu'il n'est pas possible techniquement d'avoir une connexion directe
entre les ordinateurs des députés et une imprimante, mais que si un député souhaite imprimer
quelques pages d'un rapport, il peut s'adresser a M. Thorens.



PL12779-A - Seconde partie 4/343

PV 001 du 30 octobre 2020 Commission des finances Page 3/3

Ensuite, il constate que les ordres du jour sont bien faits et souligne la qualité d’ACCORD, mais
reléve qu'il est difficile de retrouver les convocations dans sa boite mail et demande s'il est
possible d'avoir I'ensemble des convocations des commissions dans ACCORD, notamment en
cas de remplacement.

M. KOELLIKER répond que cela n'est pas possible, car le député est convoqué en tant que
membre titulaire de la commission. Si un député devait se faire remplacer, c'est a lui ou a
I'assistant parlementaire de faire suivre les informations utiles. Il précise toutefois qu'un projet
est en cours pour mettre les ordres du jour a dispositions des députés titulaires d'une maniére
automatique, mais qu'en raison du Covid, ce projet a pris du retard, car il a fallu redéployer les
forces en interne pour assurer notamment le fonctionnement des commissions.

Assistance et Probléme Covid

Le commissaire remarque qu'il faut 100 députés élus pour que la Grand Conseil puisse siéger,
il constate que dans certains cas, a cause de la pandémie, certains députés seront empéchés
de siéger par le fait d'une quarantaine et/ou un isolement. Il constate également quand dans
son groupe, hier soir, il n'y avait méme pas la possibilité de remplacer les députés manquants. Il
demande si cela ne pose pas un probleme institutionnel du fait que la représentativité des
groupes serait prétéritée par une décision administrative.

M. KOELLIKER répond qu'il n'y a pas de quorum pour le Grand Conseil, il précise que la régle
est qu'il faut y avoir 100 députés qui ont prété serment. En s'appuyant sur les absences de hier,
il constate que les absences étaient également réparties entre la gauche et la droite et note que
certaines absences n'étaient pas dues a des quarantaines ou des isolements.

Le commissaire se pose la question du cas ou un groupe ne pourrait plus assurer sa
représentation a cause de la pandémie. Il demande si un vote par groupe a été envisagé.

M. KOELLIKER répond que cela n'est pas possible a Genéve contrairement a ce qu'il se fait en
France.ll remarque que dans un cas particulier, comme le vote d'un budget déficitaire, ou il faut
51 voix au minimum, et qu'il ne devait y avoir que 50 députés de présent a cause de cas de
quarantaines et/ou isolements, cela ne vaudrait peut-étre pas la peine de se réunir. Dans tous
les cas, et si cela devait arriver, le Bureau fera son analyse le moment venu.
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DEMANDE D'AMENDEMENTS

Présentée pér le Bureau du Grand Conseil
Concerne: PL 12779

TEXTE

Politique publique : A Autorités et Qouvernance

Programme : A01 Grand Conseil

CR: 11030100 Bureau interparlementaire de coordination (BIC) .

Nature : 31 Autres frais + CHF  2'000
Nature : 43 Autres revenus divers d'exploitation ) + CHF  1'550
CR: 11020100 Secrétariat général du Grand Conseil (SGGC)

Nature-: 31 Autres frais - CHF 450

Exposé des motifs:

Le BIC a souhaité augmenter de CHF 2'000 le poste relatif aux frais liés aux commissions
interparlementaires d'examen, portant son budget 2021 & CHF 50'000 au lieu de CHF 48'000. Cette
augmentation séra compensée par une hausse de la participation des autres cantons romands de
CHF 1'550 ainsi que par une baisse des dépenses du SGGC de CHF 450 (représentant la
contribution de Genave). Il s'agit donc d'un amendement purement technique sans incidence
budgétaire. : ’ :
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Sous-commission Projet de budget 2021
Rapport sur la politique publique A — Département présidentiel

lundi 26 octobre 2020
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Anne Emery-Torracinta Conseillere d’Etat
Michéle Righetti Chanceliere
Joélle Hermann Secrétaire générale adjointe

Annexes et documents distribués en séance

Néant.

Synthése

En préambule, Mme EMERY-TORRACINTA indique, de maniére générale sur la politique
publique A, qu’en ce qui concerne les principaux écarts au budget, il y a CHF 13,5 millions de
charges en moins et une diminution plus modeste des revenus, soit de CHF 1,9 million. En
termes I’ETP, il y a un ETP de moins que I'année passée. Elle félicite Mme RIGHETTI.

Mme RIGHETTI indique qu’une partie du DDE participe aussi a I'effort. Au niveau du département
présidentiel, il y a un transfert de charges permettant de ne pas les augmenter.

Mme EMERY-TORRACINTA reléve que le programme A01 concerne le Grand Conseil.
A02

Sur le A02, le département indique qu’il y a un écart de CHF 8,4 millions en moins dans les
charges qui s’expliquent essentiellement par la diminution de la provision de la caisse de pension
des anciens magistrats et de la Cour des comptes. Il y a un transfert neutre d’'un ETP au profit de
la DAJ.

Une commissaire demande I'explication de la diminution en lien avec la caisse des magistrats et
Mme RIGHETTI indique que cela concerne la baisse des provisions. En 2020, la provision était
plus élevée, car quatre rentes potentielles arrivaient a échéance pour les magistrats qui ouvrent
leur droit potentiel en décembre 2020 puisqu'’ils auront fait 8 ans de législature. La provision est
donc plus élevée en 2020 qu’en 2021, moment ou elle baisse a nouveau, puisque le risque se
réalise en 2020.
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La commissaire constate que ¢a signifie qu’au moment ou il y a le droit qui s’ouvre on provisionne
en totalité. Elle demande si c’est une exigence d’IPSAS .

Mme HERMANN répond que c’est une régle de la caisse de pension et Mme RIGHETTI indique
que ce sont des régles comptables. Elle propose de solliciter les explications précises pour le
calcul de la provision.

La commissaire reléve que le colit de I'Etat-major est & -18,7 %, Mme RIGHETTI indique qu'elle
ne sait pas exactement a quoi correspond ce chiffre et Mme EMERY-TORRACINTA s’excuse de
ne pouvoir répondre puisque la Directrice financiere n’est pas la pour cause de maladie. La
réponse sera envoyée aux députés.

Le rapporteur demande si cela signifie que I'Etat-major a diminué et Mme RIGHETTI indique voir
qu'il y a CHF 314'000.- d’écart entre les budgets 2020 et 2021. Elle voit comme effet financier
qu’ily a un poste en plus au niveau du personnel, ce qui est toutefois neutre au niveau du budget
de I'Etat puisque le poste en plus sur ce programme-la vient d’un autre programme, etil y a le -
1% appliqué de maniere transversale.

Une commissaire a regardé dans le détail et constaté qu'il y avait une diminution sur la ligne 315,
soit une baisse de CHF 1'000.-. Elle demande si c’est uniquement une question de provision.

Mme RIGHETTI répond que I'on a prévu de moins utiliser le budget sur I'entretien des meubles.
Cela fait partie des baisses générales poursuivies.

A la suite de quoi, Mme SAPIN demande si des baisses ont aussi été prévues sur la ligne 31.

Mme EMERY-TORRACINTA répond que ce n'est pas le cas spécifiquement et Mme RIGHETTI
répond qu'il est possible d’adapter selon les besoins.

Concernant la demande : si le budget est plus bas pour les publications, Mme RIGHETTI répond
qu’il y a moins de publications du service de législation, car beaucoup de choses se font par
Internet.

Un commissaire indique que si le Grand Conseil décide de ne pas voter le budget, cela fera moins
de diminutions, ce qui est confirmé par Mme EMERY-TORRACINTA qui reléve que ¢a impactera
les lignes 30 et 36. Il s’agit d’'une trentaine de millions de CHF de mémoire pour I'ensemble de
I'Etat avec un plus grand impact sur les Départements avec beaucoup de collaborateurs. Dans
chaque présentation des Départements, ils ont pu indiquer ce que ¢a sous-entendait.

A 03

Mme EMERY-TORRACINTA souligne que I'élément essentiel produisant une économie est le
fait qu’il y aura beaucoup moins de votations I'année prochaine. Il y a donc une économie sur les
lignes 30, 31 et 36.

Une commissaire demande si, sur la ligne 30, il y a bien le double effet, soit la diminution de 1%
pour le personnel ainsi que le nombre restreint de jurés et d’auxiliaires pour les élections.

Mme RIGHETTI confirme. Elle précise que les auxiliaires pour les élections ne sont toutefois pas
impactés par la diminution de 1%, contrairement aux structures fixes.

Un commissaire demande, s’agissant des dépouillements, pourquoi on ne centralise pas tout. Il
donne 'exemple des dépouillements du dimanche matin. Il s’agit d’un bel exercice citoyen, mais

Commission des finances — Rapport — PP A 26.10.2020
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il s’est demandé pourquoi on ne procéde pas de la méme maniére que pour les élections, c’est-
a-dire en faisant des paquets des bulletins a envoyer dans les machines.

Mme RIGHETTI indique que ce serait faisable pour un dépouillement centralisé. Un
dépouillement par lecteurs optiques n’est toutefois pas possible dans les locaux de vote, caril n'y
a pas assez de machines et celles-ci sont fragiles. C’est une possibilité d’ouvrir des locaux et de
faire le dépouillement généralisé le dimanche matin. Transférer le dépouillement serait
techniquement faisable.

Le commissaire constate que ce sont désormais des croix sur les bulletins de vote et qu'il sera
beaucoup plus facile de les lire avec une machine optique. Cela fera également gagner du temps.

Mme HERMANN souligne que pour les élections ce n’est pas possible, mais le commissaire
précise que la différence pour les élections est de devoir envoyer son bulletin. Les locaux de vote
n‘ouvrent pas les bulletins pour les élections puisqu’ils sont envoyés a Unimail. Il faut donc se
demander pourquoi on ne fait pas la méme chose pour les votations.

Mme RIGHETTI prend la remarque puisque c’est faisable techniquement, que c’est plus rapide
et qu'il y a un risque moins important d’erreurs. Elle n’avait pas étudié cette piste, car elle pensait
que les gens étaient attachés au local de vote le dimanche matin.

Le commissaire souligne effectivement cet attachement. Cet exercice pour les citoyens doit étre
préservé, toutefois la suite du dépouillement peut se discuter.

Mme EMERY-TORRACINTA constate qu’il faudra voir si les communes sont preneuses de cette
option ou pas.

A04

Mme EMERY-TORRACINTA reléve que ce programme est plus complexe puisqu'’il est a cheval
sur plusieurs Départements. De plus, avec le tournus de la présidence du Conseil d’Etat, le
Département présidentiel éclate tel qu'il existait, car certains services seront détachés. La
promotion économique reste au DDE, la Direction des affaires internationales sera au DF, le
service des affaires extérieures et fédérales reste a la Chancellerie et le projet d’agglomération
sera au Département du territoire et une partie sera attachée a la G02, et le service des affaires
communal sera attaché au DCS. |l y a eu une diminution au DDE d’ETP fixes, soit de 2,3.

Une commissaire indique que c’étaient essentiellement des postes a 'OCSIN.

Mme EMERY-TORRACINTA constate qu’un transfert a été fait du DDE au DCS et que 2,4 ETP
fixes ont été transformés en agents spécialisés au DDE. Au service des affaires extérieures et
fédérales, il y a un nouveau 0,5 ETP sur douze mois, ainsi que 0,6 ETP sur neuf mois au service
de la solidarité internationale.

Mme RIGHETTI indique qu’il s’agit du controéle de gestion pour tout appel de fonds des fonds
fédéraux pour les projets d’agglomération. Lorsque le canton engage des projets sur des projets
d’agglomération qui font I'objet d’'un financement par la Confédération doit répondre a I'ensemble
du mécanisme de contrdle de gestion. Il y a des processus assez lourds. Comme le service ne
peut pas actuellement absorber 'ensemble de ce contrdle de gestion, ils font des mandats a
I'extérieur. C'est pour cette raison qu’ils comptent financer ce poste par le projet d’agglomération ;
c’est donc quelque chose qui va aller au DT chez M. HODGERS.

Commission des finances — Rapport — PP A 26.10.2020
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Mme RIGHETTI précise que la condition de ce poste est de pouvoir le faire financer par le projet
d’agglomération, car on estime que c’est finalement a ce projet-la de financer I'appel des fonds
fédéraux. lls ont toute la responsabilité financiére pour le suivi des ouvrages, pour le rendu de la
bonne utilisation des montants pour les ouvrages effectués, etc. Ce sont des charges assez
importantes, car la Confédération n’est pas commode avec ses mécanismes financiers. Il faut la
plus grande rigueur et le service n'arrive pas a couvrir cette charge actuellement, raison pour
laquelle ils externalisent. L'idée est cependant que ce soit enti€rement financé par le projet
d’agglomération. Ils attendent la confirmation par rapport a cela, raison pour laquelle il y a des
revenus dans le budget.

Un commissaire demande si le service de lobbying est aussi rattaché a cela et Mme RIGHETTI
répond que non. Le service de lobbying, ce sont trois attachées aux questions fédérales. C'est
une activité vraiment en lien avec la députation genevoise a Berne et les Conseillers d’Etat. L'idée
étant de faire le lien entre Genéve et Berne pour prendre les meilleures décisions possibles. La
liste de tous les mandats sur lesquels elles étaient engagées avait été transmise. Ces personnes
ne travaillent que suite a des demandes du Conseil d’Etat. A titre d’exemple, un gros travail a été
fait sur la politique d’apprentissage dans le cadre du Covid.

Mme EMERY-TORRACINTA confirme que beaucoup de lobbying a été fait auprés de M. Guy
Parmelin et des chambres fédérales pour I'apprentissage. La collaboration se passe trés bien.

Mme RIGHETTI reléeve que ce sont des va et viens entre Berne et Geneve pour défendre nos
intéréts. Elles travaillent également avec les autres cantons qui ont les mémes intéréts que
Geneve pour obtenir des votes. Elles font toujours des notes au Conseil d’Etat, a sa demande,
pour avoir toutes les informations.

Une commissaire demande si des financements ont été obtenus pour 'apprentissage, et Mme
EMERY-TORRACINTA répond qu’ils ont obtenu CHF 5,2 millions du SEFRI, qui s’échelonne sur
quatre ans, de maniére a peu prés équilibrée, pour les mesures proposées par le Conseil d’Etat.
Le SEFRI est entré en matiére sur toutes les mesures qui ne concernaient pas directement du
salaire versé aux entreprises, ce qui n’est pas leur domaine. Cela a permis de ne pas demander
certains postes sur le budget 2021. Ce n’est pas exclu qu’ils n'obtiennent pas plus par exemple
dans le cadre de la formation des adultes en lien avec le taux de chémage qui va augmenter. Le
role des lobbyistes est donc tres utile notamment dans le cadre de I'apprentissage.

Un des commissaires est un peu géné avec cette question de lobbying. Il donne I'exemple de la
derniere commission des finances ou une collégue a dit qu'il semblerait, d’apres les lobbyistes a
Berne, que I' « Affaire Maudet » impacte négativement tous les projets de Genéve. Il est tres
géné de voir que les lobbyistes se mélent d’'une histoire de Conseillers d’Etat, qui concerne les
institutions. Que ces personnes soient chargées d’une mission administrative c’est une chose,
mais ¢a ne doit pas étre politique. Il s’est ouvert a la députation genevoise au national et il n'a
pas un trés bon retour quant a leur collaboration. Il constate que le terme de lobbying est trés
génant pour I'Etat de Genéve. Il faut un rapport assez transparent des liens que ménent ces
personnes et un rapport clair et net de ce qu’elles font, pourquoi elles le font et de ce qu’elles
obtiennent. Il serait intéressant qu'il y ait un rapport annuel des actions qu’elles ont menées.

Mme RIGHETTI répond que, s’agissant de I « Affaire Maudet », elles ont été convoquées par le
Président de la Confédération, au moment de I’ « Affaire Maudet », en lien avec I'Escalade. Lors
d’'une séance, le Président du Conseil fédéral s’est ouvert a ces personnes avec une certaine
émotion de ce qu'il se passait a Genéve. Elles ne cherchent jamais & avoir un message politique,
mais quand elles sont récipiendaires d’'un message, elles rapportent ce point au Président du
Conseil d’Etat. Leur role n’est effectivement pas de faire de la politique. Elle s’étonne, car elle n’a
pas eu le méme retour de la députation, étant donné qu’un déjeuner a été fait de méme que deux

Commission des finances — Rapport — PP A 26.10.2020
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réunions. Elle rejoint toutefois le commissaire sur le fait que le terme lobbying est malheureux.
Ce serait dommage pour elle de se priver de cette activité, car Geneve serait le seul canton a ne
pas avoir de personnes actives a Berne pour porter nos dossiers. Leur travail est de chercher
des informations auprés des Départements, de consolider des notes validées par les
Départements, qu’elles reportent a Berne ou elles essaient de comprendre comment étaient les
votes et ce qui a été dit. Elles raménent cette information a Geneve et regardent quelle est la
stratégie a adopter. Leur activité est trés cadrée par le Conseil d’Etat qui leur dit exactement sur
quelle problématique elles doivent travailler. A sa connaissance, elles ne sont pas sorties du
cadre. Elle sera toutefois attentive au retour de la députation.

Le commissaire indique qu'il s’agit tout de méme de 3-4 postes. La confidentialité de leur mission
est importante, bien qu’il ne remette pas en cause leur role.

Ensuite, la commissaire comprend que la A 04 concernait avant deux Conseillers d’Etat, soit MM.
HODGERS ET MAUDET, mais n’a pas compris combien de personnes seraient désormais sur
ce programme.

Mme EMERY-TORRACINTA indique qu'avec la présidence tournante, il y aura des changements
et que le programme concernera différents Départements. Le Conseiller d’Etat en charge de la
Présidence garde tout ce qui concerne la représentation protocolaire. Tout ce qui concerne la
Geneve internationale sera toutefois rattaché au DF et Mme FONTANET sera donc en charge.
Le service des affaires fédérales sera rattaché a la Chancellerie, mais dépendra de M. DAL
BUSCO. Ensuite, elle informe que les services qui avaient été ajoutés au Département
présidentiel en 2013 en ressortent. Ce qui sort de la présidence est les affaires internationales
(au DF) et le projet d’agglomération (au DT). Le reste des affaires intercantonales, non liées a un
Département spécifique, sera assuré par M. DAL BUSCO. Le service des affaires communales
passe au DCS. Ces éléments sont signalés, car il y aura des changements entre ce qui est
présenté dans le budget 2021 et ce qui se passera réellement.

Mme RIGHETTI informe que le seul amendement qui figure dans le budget est celui de
'agglomération du A04 au G02. Les autres services restent dans la politique A 04, mais les
magistrats « bougent ».

Mme EMERY-TORRACINTA indique que le probleme de la A04 est qu’il reprend des éléments
de différents Départements et Mme RIGHETTI reléve que la difficulté de ce A est qu'il s’agit d’'une
consolidation de différentes transversales. Certains services vont rester dans la A04, mais seront
sous I'égide d’un autre magistrat.

Ensuite, la Présidente constate que ce qui change est qu’il n’y a plus un systeme avec les
Départements en charge d’un certain nombre de choses puisque I'on travaille par politiques
publiques et par programme avec des chefs de Départements qui peuvent étre divers.

A la suite de quoi, Mme RIGHETTI indique qu’une résolution va traiter des changements dans
les politiques publiques. Un récapitulatif de la politique A peut étre fait. Le seul changement est
que le projet d’agglomération sorte du A 04. Pour le reste, c’est uniquement une modification de
magistrats.

Mme EMERY-TORRACINTA mentionne que, quand il y avait la présidence unique, il y avait un
sens a donner un certain nombre de choses a cette présidence. Désormais, avec une présidence
tournante, il n'y a pas de sens d’avoir un Département présidentiel en plus de son propre
Département.

Rubrique 36, subventions
Mme EMERY-TORRACINTA constate, sur la rubrique 36, soit les subventions, qu'il y a a la fois
des transferts neutres, notamment sur la solidarité internationale, et quelques augmentations.

Commission des finances — Rapport — PP A 26.10.2020
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Elle attire I'attention des députés la-dessus, faisant référence au tableau de la présentation des
comptes (page 49). Il y a une contribution supplémentaire de CHF 102'000.- pour le 100%™
anniversaire de la SDN, qui a déja été accordée par la commission des finances pour 2020, mais
qui est reportée au budget 2021 dG au Covid.Elle confirme que c’est donc simplement un
glissement de subvention.

Une commissaire demande si c’est pareil pour Médecins sans frontieres, et Mme EMERY-
TORRACINTA informe que le montant a été ajouté a cette ligne et enlevé a celle des pays en
voie de développement. Mme RIGHETTI indique que l'idée était de donner plus de visibilité sur
qui était aidé sous la rubrique « pays en voie de développement » par le biais de la solidarité
internationale.

Un commissaire constate qu'il y a par exemple CHF - 1,5 million sur la fédération genevoise de
coopération. Il demande si c’est baissé ou reporté et Mme RIGHETTI répond que la fédération
genevoise de coopération devrait passer de CHF 2,5 millions @ CHF 3 millions, avec CHF
500'000.- d’augmentation qui proviendrait de I'enveloppe générale. Le projet de loi est
actuellement a la commission des finances.

Le commissaire demande si ga concerne les pays en voie de développement, et Mme EMERY-
TORRACINTA répond que cette ligne perd CHF 1,5 million dispatchés a Médecins sans frontiéres
(CHF 1 mio) et a la fédération genevoise de coopération (CHF 500'000). L’aide reste globalement,
mais les comptes montrent plus précisément qui est aidé. Elle ajoute qu'il y a également CHF
30'000.- pour le téléphérique du Saléve, mais avec un transfert neutre de la ligne 31. Il y a
également CHF 48'000.- d’augmentation qui vient de la ligne « subventions Genéve
internationales » avec un transfert neutre en provenance de la rubrique 31.

S’agissant de la participation de I'Etat aux frais électoraux, Mme RIGHETTI répond que ce sont
les scrutins. Quand il y a des élections, il y a une participation aux frais électoraux. Il y a une
diminution quand il n’y a pas d'élections. L’article 82 LODP mentionne explicitement cette
participation aux frais électoraux selon elle. Elle va chercher cette information et la transmettra.

A 05

Mme EMERY-TORRACINTA attire I'attention des députés sur un 0,3 ETP supplémentaire pour
une assistante administrative a la médiation administrative, qui est neutre du point de vue
financier. En effet, il y a la création d‘un poste, mais pas d’'impact financier, car c’est pris sur la
rubrique 31. Dans le détail de la A05, il y a toutes les explications, étant rappelé que c’était une
demande du Grand Conseil d’avoir une médiation administrative. Cette derniere a « trouvé de la
clientéle » puisqu’il y avait déja plus de 200 sollicitations a fin juillet 2020 pour I'année en cours
malgré la période Covid. Le but est d’éviter la judiciarisation de tout. En premier lieu, il faudra un
renfort administratif & hauteur de 30%. La question se posera peut-étre en 2022 de savoir s'il faut
renforcer le médiateur en tant que tel. Elle constate qu’il y a une diminution de CHF 38'000.- pour
la médiation administrative sur la ligne 31 ainsi qu'une diminution de CHF 60'000 de charges et
revenus au BPEV en lien avec les projets financés par la Confédération.

Au sujet de la LIPAD et le nombre de visites augmenté des préposés, Mme RIGHETTI répond
qu’il y a des visites des préposés pour s’assurer que les normes sont respectées et qu'il existe
des registres de données. lls ont une fonction de conseil, mais aussi de surveillance. C’est une
grosse année pour la LIPAD puisqu’il y a une révision de la LPD en cours ainsi que des
modifications a venir au niveau international avec le RGPD.

Investissements

Commission des finances — Rapport — PP A 26.10.2020
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Mme EMERY-TORRACINTA releve, dans les investissements, qu'il y a le batiment des archives
d’Etat ainsi que le Projet Aigle, et la question du vote électronique pour les députés.

Concernant le projet Aigle, Mme RIGHETTI indique qu’Aigle est I'interface avec le Grand Conseil
pour s'assurer que les projets de loi soient déposés de facon adéquate au niveau du bureau.
Aigle est vraiment tout le systéme permettant le fonctionnement du Conseil d’Etat et I'interaction
entre le Conseil d’Etat et les Départements. C’est un systéme qui date maintenant de 1990.
L’OCSIN avait fait une présentation en montrant avoir déja assemblé des systemes connus et
existants pour avoir une chaine de traitement correspondant a la fagon de traiter du Conseil
d’Etat. Chaque gouvernement et chaque administration a sa fagon d‘agir donc on ne peut jamais
copier-coller. Elle informe qu’il y a la volonté que ce soit fait avant la fin de la législature, soit en
2022 pour étre opérationnel en 2023. C’est 'OCSIN qui pilote le projet avec les utilisateurs dont
la Chancellerie fait partie.

Indicateurs

Mme EMERY-TORRACINTA constate qu’il faut travailler tous ensemble afin d’avoir un systeme
plus simple et plus parlant.

Un commissaire releve qu'il faudrait savoir sur quelle base les chiffres et les statistiques ont été
faits et Mme EMERY-TORRACINTA souligne que chaque indicateur peut étre justifié. Elle
indique qu'il faudrait pour chaque programme avoir des indicateurs dans chaque catégorie, étant
précisé qu'il y a 3 types de catégories. La question se pose aussi de savoir comment on répond
a ces indicateurs. Elle souligne I'énorme charge de travail pour I'administration. Elle remarque
que des gens ont dt étre engagés dans les Départements pour faire cela.

A la suite de quoi les commissaires s’accordent pour constater que c’est une usine a gaz.
Ensuite, Mme EMERY-TORRACINTA indique que ce qui prend énormément de temps ce sont

les questions urgentes des députés. C’est un énorme travail et il faudrait revenir aux questions
posées oralement.

Commission des finances — Rapport — PP A 26.10.2020
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COMMISSION DES FINANCES
Sous-commission Projet de budget 2021

Rapport sur la Politique publique A — DDE

Séance du vendredi 18 septembre 2020

Commissaires : Mme Francoise Sapin ; M. Alberto Velasco
Commissaire rapporteur : M. Alberto Velasco
Procés-verbaliste : Aurélien Krause

Personnes auditionnées Dpt/Instit.

M. Pierre Maudet DDE Conseiller d’Etat
M. Dominique Ritter DDE Directeur financier

En préambule, M. Maudet rappelle que son audition en plénum aura lieu, a priori, le 30
septembre ; cette date doit toutefois étre confirmée. Par ailleurs, une autre audition aura lieu
mercredi 23 septembre dans le cadre d’un projet de loi concernant I'indemnisation du monde de
la nuit.

Organigramme du département

M. Maudet présente I'organigramme du département du développement économique (DDE), (voir
en annexe) et répond a la question d'un des commissaires s’agissant des changements qui
seraient intervenus

En indiquant que I'organigramme est resté le méme a I'exception du domaine de « gestion des
risques et de la qualité & logistique », transféré en raison de la centralisation des ressources
informatiques initiée par M. Dal Busco. En effet, la mise en place d’un service informatique central
et transversal permet d’économiser certains postes. Dans ce cadre, un ETP a été transféré. Celui-
ci devait étre porté en déduction des demandes de postes a 'OCSIN. Or, cette déduction n’a pas
été réalisée : le nombre de postes dans cet office est resté au nombre de 25.

Projet de budget 2021

M. Maudet explique que, dans le projet de budget, le DDE représente 20 millions de francs soit
0.2% du budget de I'Etat. Ce montant comprend 30% de charges de personnel, 65% de charges
de transferts qui correspondent aux subventions. Le reste comprend des dépenses générales et
des amortissements.

Projet de budget 2021 SG DDE (Politique B)

M. Maudet indique qu'il existe formellement un secrétariat général (SG) et une direction générale.
Le secrétariat général représente 2,6 millions de francs. Ce montant se sépare entre les charges
de personnel (93%) et les dépenses générales (7%).
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Ensuite, en réponse a la question d’un commissaire qui demande pourquoi il existe a la fois un
secrétaire général et un directeur général, il indique que le Conseil d'Etat a souhaité maintenir
ces structures, bien qu’on puisse douter de leur utilité. Car le commissaire indique qu’auparavant
cette distinction n’existait pas. A titre d’exemple, au sein le département en charge de la santé il
existait uniquement un directeur général.

Il informe que le directeur général figure dans I'organigramme dans la case rouge et a la suite de
l'interrogation de la commissaire sur le fait que directeur général est en charge du développement
économique, il indique que le secrétariat général et la direction générale représentent
respectivement 10 et 20 ETP.

Ensuite, une commissaire demande si les 2.6 millions de francs représentent le colt de ces deux
postes, et M. Maudet répond qu'il s’agit du colit de tous les postes du secrétariat général et que
cela concerne les cases bleu foncé de I'organigramme, excepté celle du conseiller d’Etat, dont le
cout est imputé sur une autre ligne.

Projet de budget 2021 DG DERI (Prestation A04.01)

M. Maudet explique que le projet de budget pour la direction générale (DG) représente 17.4
millions de francs. Ce chiffre comprend 75% de subventions (13 millions de francs) principalement
pour la FAE, la FONGIT et 'OPI ; 20% de charges de personnel (3.5 millions de francs) et 4% de
dépenses générales.

Programme A04.0

Nature 30 : Charges de personnel

M. Maudet explique que le département céde deux ETP, qui font passer leur nombre total de 34.1
a 32.1, soit une diminution de 5.8% du personnel. Ces deux ETP représentent 500'000 francs,
soit 250'000 francs par poste. Un ETP est transféré sous la responsabilité de M. Apothéloz en
qualité de chef de projet. L'autre ETP qui concerne le directeur des systemes d’'information est
transféré a 'OCSIN.

M. Maudet confirme que le deuxiéme ETP est transféré sous la responsabilité de M. Dal Busco.
Pour rappel, il s’agit d’'une recommandation de la Cour des comptes qui indiquait que 80% des
postes en informatique hors OCSIN pouvaient étre économisés par la formation d’'un service
centralisé. Ensuite, la raison pour laguelle ces postes ont été transférés sous la responsabilité de
M. Dal Busco est que M. Dal Busco demandait initialement 45 postes pour 'OCSIN.

La commissaire s'étonnant de I'ampleur de ce chiffre, M. Maudet ajoute que I'Etat a finalement
octroyé 25 postes. Alors que le DDE a transféré un poste, ce nombre aurait dd étre réduit a 24.
Or, I'ensemble des documents continuent de mentionner 25 postes. Cela parait surprenant au vu
du fait que cette mesure visait a réduire les dépenses de I'Etat. A la suite de quoi, un commissaire
note que M. Dal Busco aurait di demander 24 postes. Avec le transfert par la DDE, le nombre
de postes est donc aujourd’hui de 26.

S’agissant des 45 postes demandés par M. Dal Busco, M. Maudet répond que cette question doit
étre posée a M. Dal Busco, car elle concerne la politique B : Etats-Majors.

Ensuite, M. Maudet indique, pour rappel, qu’'un ETP a également été transféré au DCS en raison
vraisemblablement d’un besoin urgent de personnel a cet endroit. Comme il est possible de
considérer que le développement économique n’est pas une priorité dans le contexte actuel, le
DDE peut fonctionner avec des ETP en moins. A ce sujet, et en réponse a la question a savoir si
le transfert d’ETP concerne une personne en charge du développement économique, M. Maudet
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répond que c’est le cas pour la personne qui est transférée vers la DCS et non pour la personne
transférée vers 'OCSIN.

A la suite de quoi, un commissaire s’étonne des propos de M. Maudet qui estime que le
développement économique n’est pas important ! Et M. Maudet estime que le développement
économique n’est pas prioritaire par rapport aux aspects sanitaires. Dans le cadre actuel, il existe
des ETP qui peuvent étre mieux engagées ailleurs, notamment dans le domaine de la santé. Par
ailleurs, le secrétariat général pourrait également étre transféré vers un autre département. La
difficulté de I'exercice budgétaire actuel réside dans le fait que de nouveaux besoins liés a la crise
sanitaire ont été identifiés. Dans ce cadre, 'Etat devrait diminuer certaines prestations moins
utilisées actuellement afin d'en augmenter d’autres.

Les commissaires relevent qu'il pourrait s’agir des 62 ETP requises dans le cadre de la gestion
du Covid.

Un commissaire note que cette politique pourrait étre qualifiée de « palliative ». En effet, car une
fois la période de crise terminée, il est nécessaire de pouvoir proposer un développement
économique ainsi qu’une direction a donner a ce développement. Cette donnée a par ailleurs
manqué lors de la présentation par le Conseil d'Etat. Par conséquent, outre le fait qu'il soit
nécessaire de recadrer le fonctionnement de I'état pour répondre a des besoins urgents, la
question se pose de savoir de quelle maniéere I'Etat répondra a la crise et aux suppressions de
postes dans le secteur privé.

M. Maudet répond qu'il existe une politique anticyclique que I'Etat souhaite mener. Celle-ci n’est
toutefois pas dépendante d’'un ETP. Dans le contexte actuel, si M. Apothéloz fait part d’un besoin
urgent d’'une personne dans le domaine social, il est préférable de la transférer celle-ci depuis un
autre département que de créer un nouveau poste.

La raison pour laquelle le DDE est le seul a pratiquer cette politique, selon M. Maudet, cette
question doit étre réservée aux autres conseillers d'Etat.

Le commissaire se demande si cette politique ne risque pas de prétériter le développement
économique et M. Maudet répond que le département n’est pas a un poste prés. Le DDE est
capable de faire face aux besoins avec 20 personnes. De plus, concernant les charges de
personnel, 2.4 ETP ont été transformés en postes d’agents spécialisés a la promotion
économique. Il a été considéré comme important que des personnes soient employées pour une
durée déterminée dans ce domaine.

S’agissant de savoir si ces ETP concernent des personnes initialement fonctionnaires, M. Maudet
répond que l'une des personnes était fonctionnaire. Il répond affirmativement a la question de
savoir si la personne fonctionnaire a accepté ce statut et il indique

M. Maudet répond par I'affirmative. Au total, les 2.4 ETP concernent trois personnes : deux
nouveaux engagements et un fonctionnaire qui a changé de statut. Cette pratique sera la direction
a prendre dans le cadre de la promotion économique. Il existe a I'heure actuelle des personnes
engagées pour un temps limité dans un esprit de mission.

A savoir si ce changement de statut concernera les 20 personnes de la direction générale, M.
Maudet répond que sur les 20 personnes, cette mesure concerne une quinzaine de personnes.
Le reste du personnel de I'administration, tel que le secrétariat, gardera le statut de fonctionnaire.

Nature 31 Charges de biens et services

M. Maudet indique que les charges de biens et services sont en baisse de 9%. Cette diminution
est issue d'une volonté d'effort de réduction sur les biens, services et marchandises.
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Concrétement il s’'agit d’'une diminution du nombre de mandats ainsi que du matériel de
fournitures telles que les gommes, les feuilles et les crayons. Par ailleurs, ces 9% de réduction
se sont opérés sans difficulté.

M. Ritter ajoute que cette mesure de diminution a aussi permis de supprimer les abonnements
de presse commandés a double. Il s’agit de mutualiser les ressources pour permettre des
économies. Ensuite, en réponse a la question des commissaires qui considérent que la
mutualisation ne doit pas se faire au détriment de la qualité de la prestation, M. Maudet estime
qu'’il existe encore une marge dans la réduction des codts. Pour rappel, les 8.8% de réduction ont
été obtenus sans difficulté.

A la suite de quoi, une commissaire constate que les 8.8% de réduction, respectivement 968'343
francs n’apparaissent pas de maniere séparée dans le projet de budget, le département répond
que le document fourni montre le budget global. Les détails se trouvent sur la feuille Excel,
également distribuée, car les documents officiels ne sont pas encore préts.

M. Maudet indique que le DDE a également diminué ses surfaces de locaux, et que le télétravail
explique également la diminution des besoins en locaux.

Au sujet de I'existence d’un réglement sur le télétravail, M. Maudet répond par la négative.
Toutefois, il existe des directives générales qui ne sont plus a jour, qui énoncent que le télétravail
est accepté a raison d’au maximum une journée par semaine.

Quant a savoir si un reglement sera mis en place, sachant que la période du Covid a débuté en
mars, M. Maudet estime que plusieurs personnes effectuent 40% de télétravail. A cet égard, une
juriste engagée a 60%, effectue deux jours sur trois en télétravail. Cela permet en outre de gagner
jusqu’a 10% de surface de bureau sans difficulté et il est probablement possible d’en économiser
davantage. S'agissant des bureaux, M. Maudet répond que soit les bureaux sont plus serrés, soit
ils sont partagés entre deux personnes. A titre d’exemple si la responsable des ressources
humaines effectue 40% de télétravail sur ses 80% et que la juriste effectue 40% de télétravail sur
ses 60%, un bureau pour deux suffit. Il s’agit par ailleurs d’un aspect positif du Covid.

Ensuite, il explique que dans le cadre du programme d’exonération de loyers, en collaboration
avec I'Asloca et la chambre genevoise immobiliére, le remboursement suit des étapes formelles
et se déclenche par la signature du Conseiller d'Etat. Or, la personne responsable des payements
était contrainte de rester chez elle, car considérée comme vulnérable pour des raisons médicales.
Dans ce cadre, une solution a été trouvée, et la personne a pu effectuer le travail depuis chez
elle sans probleme. Bien qu'il soit préférable que la personne puisse travailler a son bureau, cet
exemple montre que, méme dans des situations compliquées, il est possible de trouver une
solution de travail a distance. Pour rappel, 10% de surfaces ont pu étre économisé en mutualisant
les présences.

Il confirme qu’un tel réglement permettrait aux personnes d’étre a 'aise avec le fait de travailler a
40% en télétravail.

Les commissaires considerent que les personnes devraient étre présentes au minimum un a deux
Jours et le télétravail, devrait étre soumis a des objectifs avec des délais de reddition des travaux.
Car bien que certaines personnes soient dignes de confiance s’agissant de [l’efficacité au
télétravail toutefois, il est possible de douter que cela soit vrai pour tout le monde.

M. Maudet répond que cest le cas : la secrétaire avait une certaine quantité de payements a
effectuer par semaine. Il ajoute qu’une fois que I'objectif est donné, peu importe si le travail est
effectué en semaine ou durant le week-end. Il estime qu’une telle pratique permet de réaliser des
économies de loyer et des gains de productivités sur les Charges de biens et services. Pour
rappel, le Grand-Conseil avait coupé 8 millions de francs pour 'OCBA qui ont finalement été
rétablis. M. Ritter ajoute que 'OCBA avait alors présenté un crédit supplémentaire qui avait été
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validé par la commission. M. Maudet estime qu'’il est méme possible d’effectuer un meilleur travail
avec moins de personnel.

Nature 36 : Subventions de la DG DERI

M. Maudet souligne que les subventions sont connues des député.es, car elles ont été votées au
sein de la commission des finances. Il s’agit a cet égard de 6 millions de francs pour la FAE, 3.6
millions pour la FONGIT et 1.4 million pour I'OPI. D’autres plus petites subventions concernent
notamment GENILEM et le soutien a des organismes actifs dans I'économie genevoise.

Concernant les subventions de 231'000 francs, M. Maudet répond que les subventions de
231'000 et 251'000 francs sont des subventions diverses attribuées chaque année. Il est toutefois
difficile de savoir a ce moment ce qu’elles couvriront. Des exemples sont toutefois disponibles a
la page suivante (p. 11).

Un commissaire estime que, si I'on considére qu'il s’agit de fondations d’aide au développement
d’entreprises qui constituent le futur du tissu économique genevois, les montants affichés sont
tres faibles. Il estime que ces chiffres ne reflétent pas une ambition du canton d’aller de I'avant
dans la création d’entreprises et le développement économique. Il souligne le fait que
l'investissement ne représente pas une volonté de promouvoir I'’économie future.

M. Maudet explique que cette question a été abordée lorsque Eclosion a rejoint la FONGIT. Suite
a lintervention d'une commissaire M. Maudet confirme que ce débat peut étre ouvert en
commission des finances. Ces chiffres ne visent pas a afficher une ambition, mais de maintenir
un statu quo. Concernant la FAE, le montant ne devrait pas étre augmenté au vu du fait que la
commission a octroyé en début d’année une autorisation de dépense de 50 millions de francs liés
a la crise. S'il existe une volonté de développer les entreprises du futur, les responsables sont
essentiellement la FONGIT voire I'OPI. La subvention actuelle d’environ 5 millions de francs par
année est minime par rapport aux subventions dans le canton de Vaud.

Concernant les sommes de 231'000 et 251'000 francs de subventions en p. 10 de la présentation,
M. Maudet répond que des exemples sont présentés en p.11 de la présentation. Il s’agit du Grand
Prix de I'horlogerie pour (50'000 F), de la coordination des métiers d’'arts (20'000 F) ou du Prix du
commerce et Prix de I'économie (10'000 F). En outre, le prix de I'horlogerie ne peut pas étre
subventionné par les horlogers, mais par I'Etat, afin de garantir son indépendance.

Il indique que I'Open des décideurs, concerne une manifestation organisée par Pierre Grelly
directeur de Grellor SA — prévue au mois de juin, mais qui ne s’est pas tenue cette année. Cette
manifestation a pour but de réunir des patrons de PME et des entrepreneurs.

Actions 2020 en lien avec la COVID-19

M. Maudet explique que la présentation mentionne les actions en lien avec la Covid-19 avec la
FAE et la FONGIT, sur la raison qui a motivé le refus de l'aide a 273 entreprises, il indique qu'il
s’agissait d’entreprises non éligibles ou non viables.

S’agissant du montant des préts accordés s'éleve a 15.896 millions de francs, et si les remises
de loyers sont comptées dans ce chiffre, M. Maudet répond que la question des loyers est
évoquée a la page suivante (p.13). Vesta 1 représente 4.76 millions de francs sur 6 millions votés
et Vesta 2 représente 3.59 millions de francs sur 13 millions votés. Il indique que I'ensemble des
demandes a été traité et, s’agissant de savoir

pourquoi une partie du crédit ne sera pas utilisé, il répond qu'il sera proposé a la commission des
finances de prendre les indemnisations pour les discothéques sur le crédit restant.
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En réponse a une commissaire qui demande pourquoi les demandes d’indemnités RHT pour les
fonctions dirigeantes passent par le DDE, et non par les caisses de compensation, M. Maudet
répond que les indemnités sont basées sur les regles des caisses de compensation, mais c’est
I'Etat qui les a octroyées directement. A titre d’exemple, un cadre avec une fonction dirigeante en
possession d’une décision de RHT en force, pouvait obtenir deux mois de supplément de RHT
de la part de 'Etat. A cet égard, ce ne sont pas les caisses de compensation qui ont versé 'argent.

Concernant les mesures urgentes pour la numérisation des commerces, M. Maudet répond qu'il
s’agit de 100’000 francs utilisés afin de permettre une accélération du transfert des restaurateurs
sur les plateformes de livraison de type Smood ou Eat. Cette mesure visait a compenser par des
livraisons, une partie de la perte de chiffre d’affaires des restaurants. Ce montant étant pris sur
le budget courant et cette idée a été développée au sein du département.

Au sujet des bons octroyés notamment pour les hétels, M. Maudet répond que pour les bars,
37'500 cheques peuvent étre émis et 27'659 ont été demandés. Concernant le succés de cette
mesure M. Maudet répond que oui d’un point de vue quantitatif. L’effet sur I'économie est toutefois
incertain. Par ailleurs, étant donné que les bons peuvent étre dépensés jusqu’a fin septembre,
I'effet de cette mesure pourra étre vérifié fin septembre. Toutefois, a ce stade il existe une
différence de 10'000 chéques entre les 37'500 possiblement émis et les 27'659 demandés.

Une commissaire demande ce que signifie le « label sanitaire visant a rassurer les visiteurs »
dont 50 box ont été vendus et M. Maudet répond que le projet de loi 12728 contenait quatre
volets. Parmi eux :

1. Le label « Corona-Safe » servant a assurer que les établissements qui accueillent de
visiteurs sont exempt du virus ;

2. Des box contenant des offres proposées aux touristes telles qu’une initiation a la voile
avec Alan Roura, une master class d’écriture avec Joél Dicker ou des cours de cuisine
avec Philippe Chevrier.

3. Les restobars, des chéques de 25 francs pour une consommation de 50 francs.

4. Les Geneva Gift-Card, des bons de 100 francs pour deux nuitées.

S’agissant de savoir si cette derniere mesure a été abandonnée, M. Maudet répond que cette
mesure est toujours en vigueur, et qu’elle a remplacé le systeme des trois tiers qu'’il avait proposé.
Toutefois, les Geneva Gift-Card ne fonctionnent pas : sur les 22'000 chéques tourisme émis, seul
2'835 ont été utilisés.

La commissaire estime que la publicité pour ces offres a été quasiment inexistante & Genéeve, en
comparaison avec le Valais et M. Maudet s’accorde avec la commissaire sur ce point. Toutefois,
pour rappel, la commission des finances a modifié le projet de loi en demandant expressément
que ces mesures soient gérées par Genéve Tourisme.

Ensuite, la commissaire souligne que cela n’explique pas le manque de publicité car Genéve
Tourisme aurait pu se charger de cette mission en étant plus agressif en termes de publicité.

M. Maudet partage le point de vue de la commissaire, toutefois I'Etat a agi comme mandant
aupres de Geneve Tourisme. Des explications seront demandées a I'institution pour comprendre
cette absence. Par ailleurs, une partie des 4.5 millions de budget était dévolue a la
communication.

Les commissaires qui considerent que la gestion la mission de Genéve Tourisme a été un échec
estiment qu'il est Iégitime de questionner la compétence de la présidence de Genéve Tourisme.lls
proposeront d’auditionner la directrice de Geneve Tourisme dans le cadre du budget 2021 Mme
Sophie Dubuis, nommée par le Conseil d'Etat.
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Quant a la procédure de nomination la loi stipule la nécessit¢ d'un certain nombre de
représentants notamment d’hoteliers et de commerces. La désignation de la présidence se fait a
linterne du conseil de fondation. Le Conseil d'Etat nomme 11 membres du conseil, dont un
représentant de la ville, un représentant de I'Etat, deux représentants du commerce, trois
représentants des hoteliers, le directeur général de Palexpo et un cafetier restaurateur. Le
directeur, M. Adrien Genier est un employé. Il est engagé depuis une année.

Salon de I'Auto

En réponse aux commissaires qui demandent :

Si le transfert du Salon a Palexpo est abandonné.

A combien s’éléve le montant des créances.

Sur le fait que Palexpo désire compenser le montant des créances en reprenant le Salon.
Le risque de voir le Salon des horlogers partir.

M. Maudet explique que le Salon de I'auto a refusé le prét de 17 millions de francs octroyé, et
que la vente du Salon de l'auto a Palexpo semble compromise : 15 millions de francs sont
demandés en surcroit des créances ouvertes chez Palexpo et que celle-ci représente environ le
méme montant soit 15 millions de francs. S’agissant de la compensation il souligne sa volonté de
préserver le Salon de I'auto, au méme titre que les Automnales et le Salon des horlogers. Au
sujet du salon des horlogers, M. Maudet répond que non. Toutefois, la question reste de savoir
de quelle maniére il est possible d’accueillir tout le monde et notamment les petits horlogers, au
vu des normes sanitaires. Les vingt plus grandes marques seraient capables d’occuper les
100'000 m? de Palexpo.

Etablissements nocturnes

M. Maudet indique que le projet de loi concernant les établissements nocturnes sera présenté
mercredi 23 septembre a la commission des finances. Il rappelle que le Conseil d'Etat a décidé
par arrété du 31 juillet de fermer les boites de nuit. Dans ce cadre, une compensation a été
négociée et seules les charges fixes et incompressibles ont été maintenues. Il s’agit notamment
des loyers, des charges de personnel non compensées par les RHT et de la compensation des
stocks périmés. A cet égard, une liste est disponible dans le projet de loi qui sera présenté
mercredi. Le colt peut étre couvert par le non dépensé du crédit supplémentaire de la loi 12664.
Toutefois, s'il est décidé par M. Poggia de fermer ces établissements plus longtemps, le codt sera
plus éleve.

A04 Développement et innovation du canton et de la région

Un commissaire note que la différence entre le résultat des revenus et des charges entre le projet
de budget 2021 et le budget de 2020 est de -1% et M. Ritter explique que ce chiffre concerne
'ensemble de la prestation A04. A cet égard, le département est en charge uniquement de la
prestation A04.01; le reste — notamment la Genéve internationale- se trouve sous la
responsabilité du département présidentiel et que ces données seront transmises lors de
I'audition du département présidentiel.

Ensuite, le commissaire note que les charges ont été réduites de 0.6% et M. Ritter répond que
les charges ont été réduites de 2.06% et que la diminution de 0.6% concerne un calcul global
sur la politique A04.

S’agissant de 'augmentation des revenus de 0.07% et une réduction de 4.65% d’ETP, M. Maudet
note que la diminution du nombre d’ETP s’éleve a -5.8% et M. Ritter répond que ce chiffre de
5.8% concerne I'ensemble du département. Pour la DG DERI, le taux d’ETP en moins s’éleve a
4.65%.
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Une commissaire demande de quelle maniere s’organisera le budget si la votation du 27
septembre sur la loi constitutionnelle (présidence du Conseil d’Etat et département présidentiel)
est acceptée. En effet, le département présidentiel risque de disparaitre. Dans ce cadre, elle
demande de quelle maniere les responsabilités actuelles du département présidentiel seront
redistribuées.

M. Maudet répond que les affaires internationales se trouveraient sous I'égide de Mme Fontanet.
Le reste serait sous la responsabilité de la Chancellerie.

S’agissant des précisions sur le projet PACTE, M. Maudet répond que ce projet est sous la
responsabilité de M. Hodgers.

Un des commissaires s'étonnent que les Objectifs et indicateurs montent au point 1.1 « Nombre
d’Etats représentés par une mission permanente & Genéve », le type dindicateur est
« efficacité ».

M. Maudet répond que cet aspect est traité par le département présidentiel. Il s’accorde avec le
fait que cet indicateur n’est pas souhaitable, sachant par ailleurs que le Bénin vient de fermer sa
mission permanente en raison d’un manque d’argent.

Ensuite, le commissaire s’étonne du fait que I'Etat cantonal fasse appel & des fonctionnaires pour
représenter ses intéréts a Berne sous forme lobbying et ce alors qu'il était lui-méme président du
Conseil d’Etat en charge du département ? Et ce alors que les 14 parlementaires genevois a
Berne suffisent pour assumer cette charge.

M. Maudet confirme que ce travail devrait normalement étre celui des conseillers d’Etat. Le fait
de nommer des attachés aux questions fédérales revient, en réalité, a déléguer a certaines
personnes le soin de faire de la politique. Tout comme il paraitrait particulier de déléguer le travail
de rencontres du Conseil d'Etat avec les artisans et les entreprises, il peut paraitre étonnant de
le faire dans le cadre d’'une représentation auprés de I'Etat fédéral. Au sujet du nombre de poste
il s’agit de trois personnes et d’'une cheffe de service.

Historiquement il semble que cette pratique a été mise en place dans les années 2005-2010, sauf
erreur a la fin de la présidence de Mme Brunschwig Graf.

Annexes et documents distribués en séance

1. Présentation : Projet de budget 2021.
DDE

2. Publication du projet de budget 2021, A04 Développement et innovation du canton et de
la région.
DDE

3. Tableau « prestation A04.01 » « Promotion économique et tourisme ».
DDE

4. A-Autorité et gouvernance - crédit de renouvellement.
DDE
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Projet de budget 2021

Département du développement
économique

REPUBLIQUE

i 2’2’:‘;&? Département du développement économique

16.09.2020 - Page 1

Département du développement économique (DDE) (32,1 ETP)

Organigramme prévu pour le 01.01.2021

‘Organismes en lien avec le DDE
Ports Francs et Entrepts de Genéve SA Secrétaire général Cheffe de Cabinet
Fondation Gendve Tourisme & Congrés
Palexpo SA
Office pour la promotion de I'industrie et
des technologies (OPI)

Fondation d'aide aux entreprises (FAE)
Fandation genevaise paur Finnovation
technologique (Fongit)

Fondation Eclosiorn

Administration
Secrétaire général adjoint chargé des
questions économiques

Gestion des risques et de la

Secrétaire général adjoint chargé d Affaires juridiques
qualité & Logistique

questions économiques et internationales

ire genéral adjoint chargé de la
communication Ry, T

Direction générale du développement économique, de
la recherche et de I'innovation (DG DERI)

REPUBLIQUE

i g@:f;]rg Département du développement économique

16.09.2020 - Page 2
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Projet de budget 2021 DDE (20 millions soit
0,2 % du budget Etat)

_6'001'458 F (29.88%)

- 968'343 F (4.82%)
13107528 F (65.27%) i

4968 F (0.02%)

30 Charges de personnel =31 Dépenses générales =33 Amortissements = 36 Charges de transferts

REPUBLIQUE Département du développement économique

16.09.2020 - Page 3

Projet de budget 2021 SG DDE (Politique B)
(2,6 millions)

190'737 F (7,27%)

~2429'040 F (93%)

30 Charges de personnel =31 Dépenses générales 33 Amortissements = 36 Charges de transferts

Département du développement économique

16.09.2020 - Page 4
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Projet de budget 2021 DG DERI (Prestation
A04.01) (17,4 millions)

3'572'418 F (20,46 %)

777'606 F (4.45%)

g

1'857 F (0.01%)

13107528 F (75.07%)

30 Charges de personnel =31 Dépenses générales =33 Amortissements = 36 Charges de transferts

Département du développement économique
16.09.2020 - Page 5

Nature 30 Charges de personnel

L'effectif du DDE passe de 34,1 ETP en 2020 a 32,1 ETP en
2021 (soit -5,8 %).

L'effectif du SG-DDE passe de 12,6 ETP en 2020 a 11,6 ETP
en 2021 et la DG DERI de 21,5 ETP en 2020 a 20,5 ETP en
2021.

Transfert de 1 ETP a I'OCSIN concernant la DOSI dans le
cadre de la centralisation des ressources départementales
auprés de la DOSI. Les prestations rendues par I'OCSIN au
DDE font l'objet de la signature d'une convention afin d'assurer
la qualité des prestations. Ce transfert répond a la
recommandation de la Cour des Comptes (rapport 65 de juin

2013 - recommandation 3 "organisation globale des SI")

Département du développement économique

16.09.2020 - Page 6
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Nature 30 Charges de personnel

* Transfert de 1 ETP au SG-DCS pour pallier le besoin de
I'engagement d'un Secrétaire général adjoint.

» En terme financier, ces transferts représentent un montant de
plus de 515'000 francs pour le DDE.

Département du développement économique
16.09.2020 - Page 7

Nature 30 Charges de personnel

* En plus de la diminution de l'effectif du DDE entre 2020 et
2021, transformation a la DG DERI de 2,4 ETP de postes fixes
en 2,4 ETP de postes d'agents spécialisés pour :

o Tenir compte du fait que le travail de la DG DERI repose
sur la conduite de projets stratégiques qui, comme tout
projet, ont un terme temporel;

o Eviter qu'a la fin des projets conduits, les personnes aient
un statut pérenne et doivent étre replacés sur une autre
fonction, parfois alibi, au sein de I'Etat.

Cette démarche innovante au sein de I'Etat favorise I'agilité du
département en permettant une gestion plus souple des

Département du développement économique
16.09.2020 - Page 8

ressources humaines.
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Nature 31 Charges de biens et services

* Montant global de 968'343 francs pour 2021, sans aucune
augmentation entre 2020 et 2021, mais en diminution de
93'201 francs par rapport a 2019 (- 8,8 %).

* Un montant de 695215 francs concerne les mandats. Montant
inchangé entre 2020 et 2021 mais en diminution de 59'928
francs par rapport a 2019 (- 7,9 %). Il s'agit notamment des
frais relatifs a la campagne en faveur du commerce de détail
genevois en lien avec la motion M2437.

» Pour les frais de locaux, figurant au DI (OCBA), le transfert de
2 ETP et les réorganisations internes permettent de libérer
une surface de plus de 125 m2 au profit d'autres départements
(diminution de -10 % des surfaces occupées par le DDE).

= reruaLoue Département du développement économique
DE GENEVE
e 16.00.2020 - Page 9

Nature 36 Subventions de la DG DERI
Fondation d'aide aux entreprises — FAE (6'000'000 F)

Fondation genevoise pour l'innovation technologique — FONGIT
(y compris la reprise des activités Eclosion) (3'591'150 F)

Office de promotion industrielle — OPI (1'382'910 F)

Association Génération Innovation Lémanique — GENILEM
(139'740 F)

Soutien a des organismes actifs dans I'économie genevoise
(251'000 F)

Actions en faveur de I'économie genevoise (231'585 F)

Sl é i
RepuBLIQUE Département du développement économique
DE GENEVE
o s 16.09.2020 - Page 10
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Subventions de la DG DERI

Soutien a des organismes actifs dans I'économie genevoise
(251'000 F) dont :

Grand Prix de I'horlogerie;

Geneva Internet Platform;

Sustenaible Finance Geneva (SFG);
Coordination des métiers d'art (CGMA).

Actions en faveur de I'économie genevoise (231'585 F) dont :

Trust Valley;

Prix du commerce et Prix de I'économie;
Open des décideurs;

Open Geneva;

Salon EPHJ EPMT SMT;

Forum économie numérique.

1 £ CANTON Département du développement économique
zzzzzzzz
o T 16.09.2020 - Page 11

Actions 2020 en lien avec la COVID-19

Aide aux entreprises (préts de la Fondation d'aide aux
entreprises - loi 12663 du 12 mars 2020) : 1'097 demandes
dont 303 acceptées, 469 retirées ou sans suite, 273 refusées et
52 en cours de traitement. Actuellement un montant de 15,896
millions de préts a été accordé (montant maximum de 50
millions).

* Aide aux start-up (préts de la FONGIT — loi 12684 du 12 mai

2020) : 108 demandes dont actuellement 13 acceptées avec
Cautionnement Romand pour un montant de 2,49 millions (0,87
million de part cantonale et 1,62 de part fédérale) (montant
maximum de la part cantonale de 3 millions).

i é i
C E?m;:g: Département du développement économique
zzzzzzzz
S 16.09.2020 - Page 12
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Actions 2020 en lien avec la COVID-19

Locaux de moins de 3'500 francs — loi 12678 du 12 mai 2020 :
2'807 demandes acceptées pour avril et 2'518 pour mai
représentant un montant de plus de 4,76 millions (crédit
supplémentaire voté de 6 millions).

Loyer de plus de 3'500 francs — loi 12664 du 12 mai 2020 : 774
demandes acceptées pour un montant de plus de 3,59 millions
(crédit supplémentaire voté de 13 millions).

Complément RHT destiné aux cadres avec fonction dirigeante
— loi 12685 du 12 mai 2020 : 6'117 demandes dont
actuellement 2'552 acceptées représentant un montant de
4,65 millions et 2784 refusées (crédit supplémentaire voté de

14 millions).

= reruaLoue Département du développement économique
DE GENEVE
S 16.00.2020 - Page 13

Actions 2020 en lien avec la COVID-19

Mercure : mesures urgentes de maintien des activités des
commerces et des restaurants genevois pendant leur période
fermeture, a travers des plateformes numériques (montant de
0,1 million pris sur le budget courant du DDE).

Tourisme : Loi 12728 du 25 juin 2020 pour le soutien au secteur
du tourisme a hauteur de 4,5 millions avec |['élaboration
d'ensembles d'activités thématiques (box), la création et la
remise de 22'000 cheques tourismes (Geneva Gift Card), la
création et la remise de 37'500 chéques cafés-restaurants et
bars (carte Restbobar) et le déploiement d'un label sanitaire
visant a rassurer les visiteurs. Actuellement, 50 box vendues,
2'835 Geneva Gift Card et 27'659 Restobar demandés.

— . .
fpetons Département du développement économique
BE GENEVE
or s 16.09.2020 - Page 14
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Actions 2020 en lien avec la COVID-19

» Salon de I'Auto : Loi 12705 du 5 juin 2020 octroyant une
autorisation de prét du patrimoine financier de 16,8 millions
garanti par un nantissement d'actions, a la Fondation "Comité
permanent du Salon international de I'automobile".

« Etablissements nocturnes : projet de loi adopté par le Conseil
d'Etat le 16 septembre 2020 sur I'aide financiére extraordinaire
de I'Etat destinés aux établissements nocturnes contraints a la
fermeture depuis le 31 juillet 2020. Le colt estimé de 7 millions
(période 31 juillet au 16 novembre 2020) sera couvert par le
non dépensé du crédit supplémentaire de la loi 12664 — loyers

excédent 3'500 francs.
|
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A04.01 et tourisme" Comptes 2019 Budget 2020 PB 2021 Variation 2020-2021
3001 Paiements aux autorités et juges 2'020.00 10'000. 10'000.00 0.00
300 Autorités, commissions et juges 2020.00 10000, 10'000.00 0.00
3010 Salaires du personnel 2'830'218.45 3'160'003. 2'880'520.00 -279'483.00
3018 Nature technique pour I'¢ - personnel .00 0. -25'820.00 -25'820.00
301 Salaires du personnel administrati et 2830218.45| 3160003, 285470000 -305'303.00
9 Autres ité: 3'521.15 5'003. 4'618.00 -385.00
0: 3'521.15 5'003. 4'618.00, -385.00
13050 Cotisation: AVS, APG, AC, frais 171'578.35 209'457. 189'289.00 -20'168.00
3052 Cotisation: aux caisses de pensions 399'193.95| 469'308. 423'227.00; -46'081.00
3053 Cotisation: aux idents 34.20 5'555. 5'020.00 -535.00
3054 Cotisation: aux caisses familiales 66'064.35 77'788. 70'299.00 -7'489.00
3059 Autres i it 1 26'376.87 2'223. 2'009.00 -214.00
305 Cotisation: 667'347.72 764'331 689'844.00 -74'487.00
3090 Formation et du personnel 1722.93 6'220. 6'256.00 36.00
3099 Autres charges de personnel '169.25 7'600. 7'000.00 -600.00
309 Autres charges de personnel '892.18 13'820. 13'256.00 -564.00
[30 Charges de personnel 3'510'999.50 3'953'157.00 3'572'418.00 -380'739.00 -9.63%)|
100 Matériel de bureau '628.93 2'500. 2'500.00 0.00
101 Matériel d 832.85 0. 0.00 0.00
[3102 Imprimés, 21'244.82 16'000. 16'000.00 0.00
(3103 Littérature 838.85 2'000. 2'000.00
05 Denrées 4.85 0. 0.00
0 Charges de matiéres et de marchandises '550.30 20'500.00 20'500.00
1 ili ne pouvant étre portées a |'actif "632.53 600.00 600.00
30 Prestations de services de tiers '036.85. 88'200.00 00.00
2 Honoraires externes, experts, spéciali: etc. 707'375.46 590'000.00 0.
Prestations de service et i 755'412.31 678'200.00 00.00
1 Entretien de machines, appareils, véhicules 1'281.56 0.00 0.00
Entretien des biens meubles et i 1'281.56 0.00 0.00
Loyers, frais dutilisation des i 3388.22 500.00 500.00]
Loyers, leasing, baux a ferme, taxes d'utilisation 3'388.22 '500.00 '500.00
Frais de dé et autres frais 52'568.7! '806.00 73'806.00
52568.7 806.00 73806.00
Charges de biens et services et autres charges d'exploitation 885'833.7/ 777'606.00 777'606.00 0.00%
3300 i planifiés, q 2'509.4 0" 1'857.00 -18'63:
330 du PA 2'509.4° 0" 1'857.00 -18'63:
33 i du i if 2'509.4° 20" 1'857.00 -18'63:
3611 D aux cantons et aux 1'355'405.00 1'355'405. 1'355'405.00.
361 Dé ades és publiques 1'355'405.00 1'355'405. 1'355'405.00 0.00
3634 Subventions accordées aux entreprises publiques 6'827'686.00 7'470'150. 6'000'000.00 -1'470'150.00
3636 i d aux q privées a but non lucratif 3'761'750.00 4'126'235. 5'596'385.00 1'470'150.00
lﬁ ades publiques et a des tiers 10'589'436.00 11'596'385. 11'596'385.00 00
3660 planifié, subventi d' i 142'759.18 142'760. 155'738.00 12'978.00
366 ubventions d' 142'759.18 142'760. 155'738.00 12'978.00
36 Charges de transfert 12'087°600.20 13'094'550.00 13'107°528.00 12'978.00 0.10%
390 en matériel et en 350.45 500.00 500.00 0
'21 Prestations de service 00 400.00 400.00 0.00
i internes 350.45 900.00 900.00 0.00
3 Charges 16'484783.85| __17'826213.00 17'453'452400‘ 367761.00] __-2.06%
|
0 pour actes 500.00 .00 0.00
pour actes 500.00 X .ﬁ' 0.00
0 Taxes d'utilisation et de service 13'955.00. 20'67: 14'674.00; -6'000.00
Taxes d'utilisation et de service 13'955.00 20'67: 14'674.00 -6'000.00
4260 i de tiers 33'657.95 3'126. 358.00 '232.00
426 33'657.95 3'126. '358.00 '232.00
42 Taxes et redevances 48'112.! 23'800.00 24'032.00 232.00 0.97%
4309 Autres revenus d 52481 320080.00 320080.00 0.00
430 Revenus d divers 524'811. 320'080.00 320'080.00 0.00
43 Revenus divers 1'721'821. 320'080.00 320'080.00 0.00 0.00%
4690 Autres revenus de transferts 342'444. 6?[ 0.00 0.00 0.00
469 Différents revenus de transferts 0.00 0.00 0.00
46 Revenus de transferts 0.00 0.00 0.00
4 Revenus 343°880.00 344112.00 232.00 0.07%
[
|
[Total ETP 17.70 21.50 20.50] -1.00 -4.65%|
otal ETP 17.70 20.00 1 ﬁl -3.40
otal ETP Agents 0.00 .50 .90 40
otal ETP Auxiliaires 0.00 00 .00 00
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Crédit de renouvellement
2012454 - Crédits de renouvellement 2020-2024 - DDE

CR 0701 - Secrétariat

général Crédit Cumul au Budget Budget % crédit Vaggtzlgr:
total 31/12/2019 2020 2021 total
2021
Dépenses 825'000 0 105'000 255'000 31% 150'000
Recettes

Résumé de la loi et but du crédit

Loi 12454, votée le 13/09/2019, ouvrant un crédit de renouvellement de 900'000 francs, pour les
exercices 2020 a 2024, destiné a divers investissements de renouvellement du département du
développement économique.

Un crédit de 825'000 francs est prévu au titre de la politique publique A.

Objectifs annuels 2021

Procéder au renouvellement du matériel et mobilier ainsi que des équipements scientifiques de la
FONGIT (fondation genevoise pour I'innovation technologique).

Objectifs annuels 2020

Procéder au renouvellement du matériel et mobilier ainsi que des équipements scientifiques de la
Fondation Eclosion.
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A04 Développement et innovation du canton et de la
région

Département responsable : PRE

BUDGET

PBudget 2021 Variations PB21-B20 Budget 2020 Compte 2019

en francs en %

CHARGES 43'631'419 -254'172 -0.6% 43'885'591 36'050'882
30 Charges de personnel 9'485'115 -354'515 -3.6% 9'839'630 9'040'162
31 Ch. de biens et services et autres ch. d'expl. 2'236'110 -78'001 -3.4% 2'314'111 2'303'464
33 Amortissements du patrimoine administratif 1'914 -18'634 -90.7% 20'548 2'566
36 Charges de transfert 31'901'380 192'978 0.6% 31'708'402 24'698'285
39 Facturations internes 6'900 4'000 137.9% 2'900 6'404
REVENUS 731'395 182'706 33.3% 548'689 407'856
42 Taxes et redevances 28'815 206 0.7% 28'609 112'520
43 Revenus divers 520'080 0 0.0% 520'080 230'910
44 Revenus financiers - 0 - 0 -
46 Revenus de transferts 182'500 182'500 - - 64'426
RESULTAT (REVENUS - CHARGES) -42'900'024 436'878 -1.0% -43'336'902 -35'643'026
Colt d'état-major -2'562'055 -193'362 8.2% -2'368'693 -2'069'545
Codt des prestations de moyens -3'981'457 1'492'147 -27.3% -5'473'604 -3'477'687
COUT COMPLET -49'443'536 1'735'663 -3.4% -51'179'199 -41'190'257
POSTES

PBudget 2021 Variations PB21-B20 Budget 2020 Compte 2019

en ETP en %

TOTAL POSTES 55.05 0.10 0.18% 54.95 48.27
ETP fixes 49.05 -2.30 -4.48% 51.35 46.17
ETP auxiliaires 1.00 0.00 0.00% 1.00 -
ETP agents spécialisés 5.00 2.40 92.31% 2.60 2.10

Descriptif du programme

Ce programme rassemble les prestations de I'Etat mises en ceuvre pour pérenniser et renforcer le role de la Genéve
internationale, mener une politique active en faveur du respect des droits humains par I'action du service de la
solidarité internationale, assurer un développement harmonieux de notre région avec les partenaires vaudois et
frangais, défendre les intéréts du canton sur le plan fédéral, intercantonal et régional, et assurer un développement
économique optimal du canton en soutenant une promotion économique diversifiée tant sur le plan régional et local
(promotion économique endogéne) que sur le plan international (promotion économique exogéne). Par ailleurs, ce
programme veille a garantir des conditions cadres adéquates pour encourager et développer les relations
économiques du canton, notamment par le biais de I'acquisition d'immeubles par des personnes a I'étranger et du
développement touristique. Il porte également sur la mise a disposition et I'exploitation d'infrastructures
économiques lourdes (Palexpo, Arena, et Ports Francs) concourant au développement de la vie économique, sociale
et culturelle du canton.

Ce programme est mis en ceuvre par la direction des affaires internationales (DAI), le service des affaires
européennes, régionales et fédérales (SAEF), la direction générale du développement économique, de la recherche et
de l'innovation (DG DERI), le service des affaires communales (SAFCO) et les entités concernées.

Ce programme contient les prestations suivantes :

A04.01  Promotion économique et tourisme
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A04.04  Affaires européennes, régionales et fédérales
A04.05 Contrdle de la conformité des décisions communales
A04.06 Affaires internationales

Projets prioritaires et justification des écarts

Réalisation du programme de législature
Affaires européennes, régionales et fédérales

La fermeture brutale des frontiéres au sein de la région franco-valdo-genevoise au printemps 2020 a fortement
impacté la dynamique économique et sociale régionale, tout en perturbant sensiblement le fonctionnement des
transports transfrontaliers. Une coopération transfrontaliere forte et efficace avec nos partenaires francais s’est alors
révélée d'autant plus indispensable pour maintenir les flux pendulaires vitaux dans notre systéme régional
interdépendant et contribuer a sa résilience.

Dans cette méme perspective, le résultat de la votation du 27 septembre 2020 sur l'initiative dite "de limitation" aura
un impact certain sur les relations bilatérales entre la Suisse et I'Union européenne et, donc, sur la dynamique et le
tissu socio-économique de la région franco-genevoise.

L'année 2021 devra permettre de poursuivre le développement de la mobilité durable au sein du Grand Geneve. Les
défis de la mise en service du Léman Express et la fermeture des frontiéres pendant la crise COVID ont souligné
I’absolue nécessité de pouvoir compter sur un réseau efficace et complémentaire de mobilité douce et de transports
en commun.

La crise COVID a souligné I'importance de pouvoir renforcer les collaborations et les synergies dans le domaine de la
santé, notamment sur la base du nouvel accord-cadre entre la Suisse et la France.

En 2021, il s'agira également d'établir un suivi de la situation sanitaire et de I'impact socio-économique de la crise a
I'échelle du bassin de vie franco-valdo-genevois. De plus, la question du cadre réglementaire du télétravail frontalier
doit étre appréhendée car ce mode de fonctionnement perdurera sirement en partie aussi aprés la crise sanitaire.

Les travaux de préparation du projet d’agglomération de quatrieme génération suivent le calendrier prévu pour
permettre un dépot aupres de la Confédération en juin 2021 afin de solliciter un financement fédéral notamment pour
I'extension du tram du Grand-Saconnex jusqu'a Ferney-Voltaire, la phase 2 du tram d'Annemasse et les travaux
préalables a I'extension de la gare de Cornavin.

Les élus du Grand Genéve ont décidé de lancer au printemps 2020 le projet "PACTE" (Plan d'actions et de
concertation pour la transition écologique du Grand Genéve), dont I'ambition est de fédérer les collectivités ainsi que
le monde académique, associatif et économique autour d'un objectif de résilience pour le Grand Geneve, tout en
visant la neutralité carbone et en préservant les ressources vitales.

Le Conseil du Léman, avec I'appui financier d'Interreg V, a lancé en 2020 un projet en faveur du tourisme Iémanique
"Objectif Découverte Léman". Il prévoit un diagnostic et une étude d'opportunité pour un ensemble d’actions de mise
en réseau, de facon a répondre a la demande des acteurs touristiques de la région Iémanique franco-suisse, et en
prenant en compte les conséquences de la pandémie COVID-19.

Aux niveaux fédéral et intercantonal, le Conseil d'Etat veillera au sein des conférences intercantonales
gouvernementales, a faire entendre sa position sur le dossier européen (négociation sur |'accord-cadre en particulier)
et sur la répartition des taches entre la Confédération et les cantons. Il s'engagera pour promouvoir les grands enjeux
pour Geneve sur la scene fédérale (Aéroport international, poids pour le canton des charges dynamiques de
compétences fédérales, Genéve internationale, financement des infrastructures, etc.).

La gouvernance de I'eau constitue un enjeu stratégique de la coopération transfrontaliére genevoise depuis plusieurs
décennies. Le canton espére que les discussions menées par la Confédération et les cantons Iémaniques avec la
France sur la gouvernance du Rhéne donneront lieu a une solution innovante, souple et pragmatique, permettant
d'aborder efficacement les enjeux stratégiques présents et futurs.

L'élaboration du programme INTERREG VI France-Suisse pour la période 2021-2027 constitue un enjeu important pour
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la coopération transfrontaliere de la région franco-valdo-genevoise.

Le GLCT pour I'exploitation du Téléphérique du Saléve poursuit les étapes de préparation requises pour le lancement
de I'ambitieux projet de rénovation des deux gares. Les conséquences du COVID-19 I'ont obligé a décaler le
démarrage des travaux de 2020 a 2021.

Affaires internationales

L'impact de la pandémie sur la Geneve internationale est encore difficile 8 mesurer mais sera bien réel. Il concerne
d’abord I'activité conférenciére qui, dans sa forme physique, a été fortement réduite depuis mars 2020. Le nombre de
réunions et de délégués sera moindre par rapport a 2019 et la tendance pourrait se poursuivre en 2021 avec une
augmentation des réunions en ligne ou hybrides. Par ailleurs, il apparait probable que les principaux donateurs
gouvernementaux des acteurs internationaux basés a Geneve réorientent ou diminuent leurs contributions, générant
un risque substantiel pour les organisations qui en dépendent, dont les ONG. A cette crise sanitaire se superpose une
remise en question des modes de coopération internationale classiques au sein de plusieurs institutions
intergouvernementales importantes.

Dans cette situation d’incertitude, un soutien résolu a la Genéve internationale et solidaire est nécessaire. Le canton
entend ainsi :

« maintenir des conditions d’accueil adéquates et cohérentes pour les organisations internationales. La direction des
affaires internationales (DAIl), en étroite collaboration avec la Confédération, poursuivra le pilotage des projets
immobiliers, dont le Futur Collisionneur Circulaire du CERN, le nouveau batiment de siége de I'UIT et le projet
d'extension de I'OIM. Il poursuivra I'accompagnement des Ol dans les secteurs de la mobilité, de I'énergie, du droit
du travail et de I'environnement. Le Conseil de la FIPOI assurera la mise en ceuvre de la nouvelle stratégie suite aux
réflexions entreprises sur la gouvernance de la Fondation. La fondation Terra et Casa, dont la vocation est de loger
les internationaux, profitera du développement de nouveaux projets pour initier une démarche participative
innovante visant a mieux intégrer la communauté internationale dans la vie de quartier et a en identifier les besoins.
Une étude interdisciplinaire co-pilotée par la DAl et le DT visant a élaborer une stratégie de développement
commune des collectivités publiques pour le quartier des Nations débutera en 2021;

assurer le soutien aux ONG, notamment a travers un service du CAGI renforcé. La politique cantonale poursuivra
son aide a I'installation de nouvelles ONG et son soutien, via les fonds pour la solidarité internationale, aux projets
des associations présentes sur le terrain, principalement dans les domaines de la santé, la lutte contre le
changement climatique et les droits humains. Un suivi particulier sera accordé aux projets de coopération affectés
par la crise sanitaire. Le Conseil d'Etat poursuivra la collaboration avec des partenaires privilégiés, tels que la
Fédération genevoise de coopération, dont le nouveau contrat de prestations fixe les modalités de la subvention
pour 2021-2024, et le CICR, avec un renouvellement prévu de la convention;

accompagner les nouvelles plateformes encouragées par le canton qui permettent d’intégrer des acteurs nouveaux
a la gouvernance mondiale, dans les domaines des villes (Geneva Cities Hub), de la science (Geneva Science &
Diplomacy Anticipator) ou de I'Internet (Geneva Internet Platform). Un projet de nouvelle plateforme (Centre pour la
coopération mondiale), permettant d'offrir un espace alternatif et novateur de discussion, de coopération et de
négociation aux acteurs de la Genéve internationale est également a I'étude;

renforcer I'information et la communication pour une Genéve internationale et solidaire plus efficace et mieux
reconnue, par exemple grace a I'amélioration constante du site geneve-int.ch et le soutien au nouveau media
Geneva Solutions. Plusieurs rencontres permettant de renforcer la visibilité et les connexions a I'étranger seront
également lancées, en partenariat avec le réseau diplomatique de la Confédération. Dans le domaine de la
solidarité internationale, I'année 2021 sera marquée par les 20 ans de la loi sur le financement de la solidarité
internationale. Cela sera I'occasion de mettre en valeur les engagements cantonaux ainsi que les efforts des
communes et autres partenaires du canton en matiere de coopération, mais aussi d’encourager les projets des
autres départements de I'Etat dans ce domaine;

- appréhender et anticiper I'évolution des besoins de la Genéve internationale et leurs conséquences pour Genéve,
en assurant une veille proactive et collaborative, mais également en associant un réseau d’experts issu de la
Genéve internationale a la démarche prospective « Genéve 2050 ».

Promotion économique et tourisme
L'impact marqué de la crise du Covid-19 sur les entreprises genevoises entraine une réorientation des actions de

I'Etat. Aux mesures visant a soutenir les entreprises face aux enjeux majeurs que représentent la transition
numérique et environnementale, se greffent des actions de relance s'inscrivant dans la perspective d'une sortie de
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crise économique et sociale.

Ainsi, les actions de valorisation et de promotion des acteurs et activités économiques devront étre complétées par le
développement de synergies entre entreprises ou secteurs (communautés, plates-formes, clusters), en particulier
avec le domaine de I'innovation, notamment dans le but de renforcer la résilience des différents secteurs.

De méme, dans la droite ligne de ce qu'annonce I'objectif 2.8 du programme de législature du Conseil d'Etat "
Accroitre la qualité de vie et protéger I'environnement", il s'agira, par exemple dans le secteur commercial, de
favoriser et soutenir les circuits courts, de rendre les produits locaux plus accessibles et de promouvoir leur
consommation; en somme, de sensibiliser la population au développement d'une économie durable et prospére.

Par ailleurs, conformément a I'objectif 3.5 du programme de |égislature 2018-2023 "Positionner I'Etat comme porteur
de sens dans la transition numérique", le Conseil d'Etat continuera a mettre en ceuvre les conditions-cadre favorables
a la compétitivité de Genéve face a I'accélération de la transformation digitale de I'économie. A cet effet, tant les
actions poursuivies dans le cadre de la "Stratégie Blockchain" que I'accompagnement des entreprises sur la question
de la protection des données seront maintenus et développés dans un contexte degénéralisation du télétravail et de
risques accrus, liés a la sécurité numérique. Sur ce dernier point, un accent particulier sera porté afin de renforcer les
collaborations au sein de la «Trust Valley», le partenariat public-privé valdo-genevois visant a promouvoir I'excellence
de la région Iémanique dans le domaine de la confiance numérique et de la cybersécurité. Il s'agit notamment de
positionner stratégiquement Genéve comme centre global de gouvernance et de normalisation des nouvelles
technologies.

Enfin, en réponse a I'objectif 3.8, "Soutenir les entreprises par la simplification administrative et ['innovation
technologique", les travaux sur |'alléegement administratif pour les entreprises seront renforcés dans le but de
préserver leur capacité d'innovation, leur compétitivité ou leur créativité. Dans cette perspective, le déploiement de
nouvelles technologies basées sur |'utilisation de la Blockchain, tout comme la mise a disposition de cartographies
thématiques, faciliteront le travail des entreprises.

Autres projets d'importance stratégique
Promotion économique et tourisme

Les efforts menés dans le domaine de I'industrie pour la prise en compte des opportunités a court terme (en
particulier en ce qui concerne la production de matériel sanitaire) et pour le renforcement de la résilience de ce
secteur se poursuivront; cela passe notamment par une réallocation et une diversification de ses actifs vitaux, ainsi
que par la relocalisation de la production stratégique sur le territoire.

De méme, la démarche de création d'un cluster dédié aux industries créatives, lancée en 2020, devra s'accompagner
d'un renforcement du soutien et de I'accompagnement de ce secteur par le canton. Ces actions visent a répondre au
fort potentiel de ce secteur et a I'intérét de fédérer et de rendre visible les acteurs qui le composent aux niveaux
régional et international, améliorant ainsi leur compétitivité. L'identification de talents sur le territoire et leur mise en
relation avec les besoins des entreprises constitueront également un levier essentiel pour I'emploi.

Apres la publication du "Guide de I'employabilité 4.0", destiné a I'’ensemble des entreprises genevoises qui souhaitent
instaurer un modeéle d'employabilité, il s'agira de mobiliser les moyens permettant aux parties prenantes (canton,
entreprises, employé-e-s) de mettre en place les modalités nécessaires au maintien a I'emploi. Un effort particulier
portera sur la mise en place de programmes visant a soutenir et a développer les offres de formation qui dorénavant
devront pouvoir étre proposées tout au long du parcours professionnel des employé-e-s. L'objectif est d'agir sur les
sources du chémage structurel en renforgant I'adéquation entre les compétences constatées des employé-e-s et les
compétences requises par les entreprises.

En matiére de finance durable, aprés le succés de la premiére édition de la conférence Building Bridges en 2019, il
s'agira de pérenniser cette rencontre en partenariat avec les acteurs de ce domaine et la Confédération, et de placer
Genéve comme carrefour international du futur de la finance. L'objectif est de favoriser la transition de la place
financiere fortement affectée par I'évolution de la réglementation internationale et de valoriser Genéve en matiere de
finance durable en se basant sur les atouts liés a la présence des organisations internationales et a la renommée du
canton en tant que centre mondial de la microfinance.

Le domaine des congrés et des expositions, fortement affecté par la crise sanitaire, affronte un changement de
paradigme fondamental. Si le développement de I'économie digitale ne fera pas disparaitre les foires, salons ou
congres, il en transformera les caractéristiques en profondeur. Le soutien et I'accompagnement, par I'Etat, des
acteurs de ce secteur durant cette phase de transition devrait leur permettre de consolider leur modele d'affaires et

Page 5/10
16/09/2020 17:13



PL12779-A - Seconde partie 36/343

A04 Développement et innovation du canton et de la
région (suite)

de se réinventer. Dans le méme registre, le secteur du tourisme devra également se repenser afin de diversifier ses
offres, notamment en développant le secteur du tourisme de loisir.

Justification des écarts par rapport au budget 2020

30 Charges de personnel

La diminution des charges de personnel de 0,4 million est expliquée par les élément suivants :
- Le transfert neutre d'un ETP du programme A04 vers le programme B01

- L'augmentation de 1,1 ETP correspondant a une augmentation de ressources dédiées au service de la solidarité
internationale (0,6 ETP) et au service des affaires européennes, fédérales et régionales (0,5 ETP) pour renforcer leur
contrdle de gestion respectif. Cette dotation supplémentaire est entierement neutre puisque qu'elle est compensée
par des revenus équivalents (voir explication sous la rubrique 46 revenus de transferts).

- La mesure d'effort de la fonction publique ainsi que les mécanismes salariaux.
31 Charges de biens et services et autres charges d'exploitation

La diminution de cette rubrique correspond a un transfert neutre de 78'000 francs vers les rubriques 36 de la
direction des affaires internationales et du service des affaires européennes, fédérales et régionales (voir explication
sous la rubrique 36 charges de transferts)

36 Charges de transferts
L'augmentation de 0,2 million provient essentiellement des éléments suivants :

« 30'000 francs supplémentaire pour le Téléphérique du Saléve dans le cadre du renouvellement de la contribution
des membres pour la période 2021 a 2024. Cette augmentation est justifiée par le financement de charges de
fonctionnement supplémentaires liées au projet de rénovation des gares du Téléphérique. Ce montant
supplémentaire étant prélevé sur la rubrique 31 du service, I'impact est neutre sur le résultat de I'Etat.

« 48'000 francs de transferts neutre de la rubrique 31 de la direction des affaires internationales vers la rubrique 36
afin de financer divers projets en faveur de la Genéve internationale.

« 102'000 francs correspondant au crédit supplémentaire voté par la commission des finances en 2020 dans le but
d'offrir un cadeau a forte valeur symbolique a I'ONU dans le cadre de la commémoration des 100 ans de la SDN. En
raison de la crise du COVID, ce projet est reporté en 2021.

Parallelement a cela, certaines lignes de subventions présentées en annexe ont été revues afin d'en améliorer la
lisibilité. Ces aménagements, avec un impact neutre sur le résultat de I'Etat sont les suivants : .

« Médecins sans frontiéres (1 million) : un engagement de I'Etat sur 4 ans a hauteur de 1 million de francs par
année figure désormais de maniere spécifique dans le tableau des subventions. Cet engagement était auparavant
inclus dans la ligne générique "Aide aux pays en voie de développement".

« Fédération genevoise de coopération (3 millions) : dans le cadre du renouvellement du contrat de prestations
de la FGC prévu pour les années 2021 a 2024 dont le projet de loi a été déposé par le Conseil d'Etat le 19 ao(t 2020,
une augmentation de 500'000 francs de la subvention est prévue pour la FGC. En effet, compte tenu des ressources
actuellement insuffisantes de la FGC et des impacts directs tant sur les petites organisations travaillant dans le
développement que sur les pays en développement de la crise du Covid-19, le maintien, voire le renforcement du
soutien des collectivités publiques aux projets de coopération dans ces pays est d'autant plus nécessaire. Pour cette
raison le Conseil d'Etat a souhaité doter la FGC de ressources supplémentaires, tout en préservant le budget de
I'Etat par un prélévement d'un montant équivalent sur la rubrique générique de la solidarité internationale intitulée
"Aide aux pays en voie de développement".

Contribution pour le 100°™ anniversaire de la SDN (200'000 francs) : ce projet, prévu au budget 2020 et
reporté en 2021 en raison de la crise du Covid-19, était inclus dans la ligne générique "Genéve
internationale-subventions diverses" et a été isolé de maniére spécifique au PB2021 pour une meilleure lisibilité des
subventions versées.

Geneva Cities HUB (50'310 francs) : le financement de ce projet a été prélevé sur la ligne "Genéve
internationale-subventions diverses" et a pour vocation de rapprocher les villes des acteurs internationaux basés a

Page 6/10
16/09/2020 17:13



37/343 PL12779-A - Seconde partie

A04 Développement et innovation du canton et de la
région (suite)

Geneéve via une association constituée par I'Etat et la Ville de Genéve a cet effet.

« Geneva solutions et Club suisse de la presse (204'000 francs) : cette ligne de subvention permettra de
financer la plateforme journalistique pour laquelle Geneva Solutions a remporté I'appel a projet lancé par la
Confédération, le canton et la Ville de Genéve. La fusion des lignes figurant au B2020 sous d'une part "Club suisse
de la presse" (102'000 francs) et d'autre part "Plateforme journalistique" (102'000 francs), permettra par ailleurs de
financer I'un ou I'autre des prestataires pour I'organisation de conférences de presse sur les thématiques de la
Genéve internationale et de fournir un service aux ONG pour |'organisation de conférences de presse.

46 Revenus de transferts
L'augmentation de revenus de 182'500 francs provient :

« du renforcement du contrdle de gestion au sein du service de la solidarité internationale dans le contrdle et le suivi
des subventionnés (+0,6 ETP). Ce contrdle, qui sera étendu a I'ensemble de la nouvelle direction des affaires
internationales, permettra d'envisager des restitutions de subventions non utilisées a hauteur de 112'500 francs sur
I'exercice 2021

« de la prise en charge du financement du 0,5 ETP pour le projet d'agglomération par des revenus supplémentaires
(70'000 francs).

Objectifs et indicateurs

Cible LT

Type
indicateur PB21 B20 c19 Valeur Année

Pérenniser et renforcer le réle de la Genéve
internationale

1.1 Nombre d'Etats représentés par une mission Efficacité 180 180 179 180 2023
permanente a Genéve

1.2 Nombre de participants aux conférences et Efficacité 160'000 210'000 207'147 200'000 2023
rencontres internationales se déroulant sur sol genevois

1.3 Nombre d'employés d'Ol et de missions Efficacité 29'000 29'000 30'848 29'000 2023
permanentes a Genéve

1.4 Montant des investissements immobiliers des Ol, Efficacité 200 mio 200 mio 285,7 mio 1,4 mrd 2023
ONG, missions per i ie

1.5 Pourcentage de surfaces rénovées et nouvelles Efficacité 10% 10% 37% 70% 2023
surfaces construites par les Ol, ONG, missions
permanentes et fondations immobiliéres par rapport au
total des surfaces a rénover/construire

1.6 Taux de participation des Ol aux groupes de travail Efficacité 90% 90% 82% 100% 2023
thématiques sur la mobilité et I'énergie

2. Impliquer chaque département dans la
réalisation d'un projet de coopération
internationale

2.1 Nombre de départements ayant réalisé un projet de | Efficacité 4 4 6 2023
coopération internationale

3. Garantir et assurer le processus d'instruction et
de suivi des projets de solidarité internationale
financés par le canton de Genéve

3.1 Pourcentage minimum de projets acceptés par Efficience >80% >80% 81% >80% 2023
rapport aux demandes de financement recevables
traitées par le service la solidarité internationale

4. Maintenir I'environnement comme domaine
d'intervention prioritaire
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Type
indicateur

PB21

Cible LT

Valeur Année

4.1 Part des subventions allouées a des projets liés aux
conséquences du changement climatique par rapport
au budget disponible

Efficacité

11%

13%

11%

13% 2023

5. Mettre en valeur I'engagement cantonal en
matiére de solidarité internationale dans le cadre
défini par la loi LFSI

5.1 Taux d'effort cantonal consacré a la solidarité
internationale

Efficacité

0.2%

0,2% 2023

6. Favoriser la présence a Genéve des missions
diplomatiques des pays les moins avancés

6.1 Nombre de missions financées

Efficience

42

42

45 2023

7. Assurer le suivi des mesures inscrites dans les
projets d'agglomération 1ére, 2éme et 3éme
génération

7.1 Pourcentage de contribution fédérale recue pour la
réalisation des mesures de PA1 cofinancées par le
fonds d'infrastructure / FORTA

Efficacité

95%

85%

100% 2024

7.2 Pourcentage de contribution fédérale regue pour la
réalisation des mesures de PA2 cofinancées par le
fonds d'infrastructure / FORTA

Efficacité

25%

15%

100% 2026

7.3 Pourcentage de contribution fédérale recues pour la
réalisation des mesures de PA3 cofinancées par le
fonds d'infrastructure / FORTA

Efficacité

5%

1,5%

100% 2028

8. Favoriser la création de nouvelles entreprises
dans le canton (art 5, al. 2 litt a LDévEco)

8.1 Nombre d'actions de formation de la DG DERI
favorisant la création d'entreprises

Efficacité

40

35

40 2023

9. Inciter les entreprises extérieures a s'implanter
sur le canton (art 5, al. 2 litt ¢ LDévEco)

9.1 Nombre de nouvelles entreprises étrangéres
implantées a Genéve ayant bénéficié des services de la
DG DERI et/ou du Greater Geneva Bern Area (GGBa)

Efficacité

20 2023

9.2 Nombre d'emplois projetés suite a I'implantation de
nouvelles entreprises étrangeres ayant bénéficié des
services de la DG DERI et/ou du GGBa

Efficacité

150

100

186

150 2023

10. Faciliter le développement des entreprises
installées dans le canton (art 5, al. 2 litt b LDévEco)

10.1 Nombre de participants aux conférences et
événements (co-) organisés par la DG DERI

Efficacité

900

900

900 2023

11. Maintenir un taux d'occupation élevé des
surfaces louées des Ports Francs (Praille et
Aéroport)

11.1 Taux d'occupation

Efficacité

97 %

97 %

95.5%

97.5% 2023

12. Augmenter le taux d'occupation des surfaces
disponibles du complexe Palexpo

12.1 Taux d'occupation

Efficacité

40 %

52%

53%

45 % 2023

13. les
directes engendrées par les activités de Palexpo

13.1 Retombées économiques directes (en mios de CHF)

Efficacité

200 mios

390 mios

362 mios

350 mios | 2023

14. Veiller a I'application de la loi par les
communes
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Cible LT

pe
indicateur PB21 B20 c19 Valeur Année

14.1 Nombre de recours gagnés par les communes ou Qualité 0 0 0 0 2023
des tiers concernant les décisions du Conseil d'Etat
fondées sur la loi sur I'administration des communes
-LAC (B 6 05)

15. Promouvoir la destination touristique

ise aupres des i de
et de congrés et les soutenir dans I'organisation de
leur événement

15.1 Nombre de congreés et séminaires d'entreprise Efficacité 24 50 50 2023
obtenus

Commentaires

Indicateur 1.1 : cet indicateur mesure I'attractivité de Genéve en tant que centre de gouvernance mondiale.

Indicateurs 1.2 et 1.3 : ces indicateurs permettent de mesurer |'attrait de Geneve pour les organisations
internationales (Ol), et les missions permanentes. En effet, le but est d'offrir les meilleures conditions de travail en
vue de pérenniser le role de la Genéve internationale.

Indicateur 1.4 et 1.5 : ces indicateurs mesurent le volume des investissements (en francs et en surface) relatifs a
I’ensemble des projets de construction et de rénovation relevant de la Genéve internationale pour des projets
d'envergure, qu'il s'agisse des organisations internationales, des ONG, des missions permanentes et des fondations
immobiliéres. Les valeurs cibles a long terme ont été estimées a partir des données permettant d'établir ces
indicateurs récoltées depuis le 1.01.2017.

Indicateur 2.1 : cet indicateur permet de mesurer I'objectif figurant dans le programme de Iégislature qui vise a ce
que chaque département élabore son propre projet de coopération afin de renforcer I'action du canton au plan de la
solidarité internationale.

Indicateur 3.1 : cet indicateur permet d'identifier parmi I'ensemble des projets recevables, ceux qui peuvent, en
regard des ressources allouées au service de la solidarité internationale, faire I'objet d'un financement.

Indicateur 4.1 : cet indicateur permet de mesurer la part du financement destiné aux projets dans le domaine de
I'environnement. Il est calculé sur le montant total des subventions hors subventions CICR, FGC et soutien aux
missions des PMA (pays les moins avancés).

Indicateur 5.1 : cet indicateur permet de mesurer le taux d'effort du canton en matiére de solidarité internationale,
en se référant au budget du service ainsi qu'aux ressources allouées par les autres départements pour des projets de
coopération internationale. La loi prévoit que celui-ci soit au moins égal a 0,7% des dépenses du canton. Toutefois et
considérant les ressources actuellement affectées a la solidarité internationale dans le PB2021 ainsi que dans le PFQ
2021-2024, le taux calculé est de 0,2%.

Indicateur 6.1 : cet indicateur vise le méme objectif que I'indicateur 1.1 (nombre d'Etats représentés par une
mission permanente a Genéve) et permet aux pays les moins avancés d'étre présents a Genéve malgré la cherté du
lieu.

Indicateurs 7.1, 7.2 et 7.3 : ces indicateurs mesurent le pourcentage de subvention fédérale provenant du fonds
d'infrastructure FORTA consommée dans les trois générations du projet d'agglomération franco-valdo-genevois (PAL,
PA2 et PA3). La notion de génération s'applique aux projets d'agglomération qui, en régle générale, sont soumis tous
les quatre ans a la Confédération. Le nombre ordinal de la génération correspond a celui du cycle de remise de
projets.

Indicateur 8.1 : cet indicateur représente le nombre d'actions de formation liées a la promotion économique en
faveur d'entreprises locales en création, dispensées lors des séances regroupant au minimum 20 entrepreneurs, et
qui comprennent les Matinales des Créateurs, les Ateliers des Créateurs, les Ateliers GEW et les OTP Newstart.

Indicateur 9.1 : cet indicateur permet de mesurer I'activité de la DG DERI et du GGBA relative a I'implantation
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d'entreprises étrangéres a haute valeur ajoutée a Genéve. L'indicateur représente le nombre de nouvelles entreprises
étrangéres qui ont bénéficié de I'aide de la DG DERI et/ou du GGBA et qui créent une structure dans le canton de
Genéve, inscrite au Registre du Commerce durant I'année civile en cours.

Indicateur 9.2 : cet indicateur permet de mesurer I'effet sur I'emploi des nouvelles entreprises étrangéres qui
s'implantent a Genéve. Il représente le nombre d'emplois projetés a 3 ans a compter de la date d'implantation de
I'entreprise étrangére dans le canton.

Indicateur 10.1 : cet indicateur permet de mesurer I'activité de la DG DERI relative aux prestations de conseils a
I'implantation, a la création et au développement des entreprises. Il représente le nombre de participants a des
conférences et événements (co-) organisés par la DGDERI, destinés a informer et sensibiliser sur des sujets
d'actualité économique et sur des évolutions technico-juridico-fiscales, ainsi qu'a valoriser le savoir-faire et I'expertise
et I'économie genevoise. Sont concernés le Forum économie numérique, la Semaine mondiale de I'entrepreneuriat
(GEW), les Petits déjeuners, les Tables rondes Etat-Philantropie et le Prix du commerce.

Indicateur 11.1 : cet indicateur permet de mesurer la variation du taux d'occupation des surfaces louées des
Port-Francs SA sur les sites de la Praille et de I'aéroport.

Indicateur 12.1 : cet indicateur permet de mesurer la variation du taux d'occupation des surfaces disponibles du
complexe de Palexpo SA.

Indicateur 13.1 : cet indicateur permet de mesurer les retombées économiques directes engendrées par les
activités de Palexpo SA. L'impact calculé comprend le montant des dépenses de Palexpo SA dans I'économie locale
ainsi que l'ensemble des dépenses effectuées par les congressistes aupres des prestataires locaux (hotels,
restaurants, commerces, services, etc.).

Indicateur 14.1 : cet indicateur permet de mesurer la qualité du travail effectué par le service des affaires
communales.

Indicateur 15.1 : cet indicateur permet de mesurer I'activité de promotion de Genéve en tant que destination pour
I'organisation de congrés et de séminaires d'entreprises d'envergure internationale.
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REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE
GRAND CONSEIL
SOUS COMMISSION PROJET DE BUDGET 2021
AUDITION SUR LA POLITIQUE PUBLIQUE A : AUTORITE ET GOUVERNANCE
Rapport sur I'audition de la Cour des comptes - 30 octobre 2020

Commissaires : Alberto Velasco Rapporteur
Francoise Sapin

Assistent Fonction
Paychere Francgois Magistrat, Président
Goumaz Christelle Responsable administrative et financiére

Documents distribués en séance

1. Projet de budget 2021 de la Cour des comptes, fonctionnement et investissement
2. Demande d'amendement au projet de budget 2021 de la Cour des comptes

Le rapporteur ouvre la séance et souhaite connaitre les changements fondamentaux du projet
de budget 2021 par rapport au budget précédent. A la suite de quoi, M. Paychere précise que
les 3 ETP fixes correspondent aux trois magistrats titulaires et que les ETP auxiliaires
correspondant a toutes les personnes qui sont sous contrats privés a la Cour, c'est-a-dire tous
les collaborateurs. Il précise encore que les charges de personnel comprennent également les
montants versés aux magistrats suppléants.

Mme Goumaz reléve que la variation par rapport au budget 2020 réside dans I'augmentation de
0,55 ETP et d'un passage d'un montant de 5'377'464 F a un montant de 5'627'257 F. Cette
variation s'explique par la volonté de la Cour de recourir davantage aux magistrats suppléants
et au souhait de la Cour d'engager un analyste en systéme d'information.

Ensuite, M. Paychere releve que cette requéte avait déja été faite I'année derniere, mais que
cela avait été refusé par le Grand Conseil. Il explique que la Cour a alors décidé de prendre
pendant 8 mois un étudiant en master en business analytics et il reléve que cette force de
travail, moins colteuse, a démontré sa forte utilité pour la Cour dans I'analyse notamment de
grandes bases de données. Il souligne donc que la Cour redemande ce demi-poste et releve
que ce serait un gros gain d'efficience pour eux.

Le commissaire revient sur [l'historique concernant ce demi-poste et note que c'est la
conséquence du refus en bloc des postes I'année derniere.

M. Paychere note par exemple que pour les cheques formation, cette personne a vu que
I'OCSIN avait transmis de données incomplétes et redit I'importance d'un tel poste pour la Cour.
Il poursuit en décrivant I'annexe comportant deux amendements. Le premier, considéré comme
technique, est induit par le fait qu'une collaboratrice qui fait partie de I'équipe de révision quitte
la Cour le 30 novembre. A cet égard, la Cour propose que I'économie de salaire réalisée par
son départ puisse étre utilisée pour engager quelqu'un sous forme d'un mandat afin que
I'équipe de révision puisse déposer son rapport dans les temps. Il précise que c'est un jeu a
somme nulle.
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Amnendements budgétaires

M. Paychere explique que la Cour dépose un autre amendement, celui-ci budgétaire, qui a trait
a la volonté du Conseil d'Etat de réduire temporairement les traitements de moins 1 %. Il
précise que si la loi liée a cette demande se voit rejetée, il faudrait considérer cet amendement
comme caduc.

Le commissaire acquiesce en comprenant que pour les ETP, il y a donc un changement et
Mme Goumaz répond qu'il y a effectivement un changement de — 0,5 poste. Au sujet des
précisions sur le poste de l'analyste, elle précise que cela se retrouve dans la ligne des
auxiliaires et que I'augmentation des postes est de 0,55 ETP.

Le commissaire reléve donc une stabilit¢ en matiére de poste méme avec I'augmentation du
0,55 ETP. Il note également la stabilité du budget en tant que tel. Ensuite, il aborde encore le
budget d'investissement et constate qu'il s'agit surtout de moyens informatiques.

M. Goumaz reléve qu'il s'agit surtout des serveurs informatiques et d'ordinateurs portables (30
postes a renouveler sur la durée du crédit d'investissement, pour un montant de 200 000 francs
sur les 5 ans).

Demandes de citoyens

Ensuite, le commissaire souhaite aborder la question des demandes provenant des citoyens et
des entités publiques, et souhaite savoir si la Cour arrive a suivre et M. Paychere répond qu'ils
ont réussi a répondre a I'ensemble des demandes et qu'ils ont méme a réussi a réduire le stock
des communications citoyennes en cours de traitement.

Le commissaire demande si la Cour peut répondre a ses missions avec son budget et M.
Paychere répond que c'est le cas, mais remarque qu'a travers le vote du budget, les députés
décident du niveau du contréle qu'ils souhaitent au sein de I'Etat. Il reléve que pour le moment,
le niveau est adéquat.

Prises de position des communes sur la Cour

Ensuite, le commissaire en se référant aux récentes prises de position des communes sur la
Cour, constate qu'il y a maintenant une discussion sur le "retour sur investissement" de la Cour
des comptes par rapport a son colt et demande la position de la Cour a ce sujet.

M. Paychere répond que depuis la création de la Cour, celle-ci a proposé plus d'un demi-
milliard de francs d'économies et note que le colt-bénéfice est favorable pour la Cour des
comptes. Il regrette qu'une ancienne conseillere administrative de la Ville de Genéve ait
répandu le bruit que la ville ait d0 engager des contréleurs de gestion suite au rapport sur les
frais professionnels des conseillers administratifs alors que vérification faite, ceux-ci sont
affectés a d'autres taches et que cela n'a rien a voir avec ce rapport. Il note que ce qui est
important de dire c'est que finalement les économies apportées par la Cour comparée a son
colt est largement au bénéfice de celle-ci. Il releve également que la Cour n'a jamais proposé
aux communes de mettre en place des instruments disproportionnés ou trop colteux pour
mettre en ceuvre leurs recommandations ou améliorer tel ou tel fonctionnement.

Le commissaire précise que le processus utilisé par la Cour est trés transparent durant
I'ensemble du processus. Il constate que certaines personnes — dans les communes — ne
connaissent pas le fonctionnement et les missions de la Cour. Il se dit étonné du manque
d'informations de certaines personnes et suggére que la Cour puisse faire une communication
sur I'utilité de la cour et sur les économies qu'elle géneére grace a son travail. Il releve que ce
manque de connaissance se retrouve également auprés des citoyens. Il note également qu'il y
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a une tendance a dire qu'il y a trop de contrdle a I'Etat et qu'il est temps de montrer I'utilité du
contréle en termes d'économie qui est générée. Il souligne enfin que c'est au politique d'agir.

M. Paychere reléve effectivement qu'une certaine commune proche de I'aéroport a accepté les
recommandations, les a mis en en place rapidement et qui par la suite a alimenter une
polémique sur le sujet dont le sens lui échappe. Il constate qu'il y a la un ressentiment a I'égard
de la Cour qu'il ne comprend pas.

Le commissaire cl6t I'audition en remerciant les personnes auditionnées et souhaite recevoir un
document qui synthétise les économies générées par la Cour.
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Département responsable : CDC

BUDGET

PBudget2021  Variations PB21-B20  Budget 2020
L enfrancs i

30 Charges dé personnel 5'627'935 250'471 . 4.7% 5'377'464 5'178'630
31 Ch. de biens et services et autres ch. d'expl. 285'645 31'735 12.5% 253'910 208'659
33 i du patrimoine ini: 25291 10'415 70.0% 14'876 13'876

34 Charges financiéres 44'386 740 17% 43'646 37'255

98'826
83

42 Taxes et redevances

-366'623

Colit des prestations de moyens -336'728

POSTES

PBudget 2021 Variations PB21-820  Budget 2020

_enETP %

P fixes 3.00 0.00 0.00% 3.00 3.00
ETP auxiliaires 20.10 0.55 2.81% 19.55 19.25

Descriptif du programme

Le réle de la Cour peut se définir comme étant une surveillance externe exercée par un organe constitutionnel
spécialisé, hors hiérarchie. Elle est 'une des quatre autorités de méme rang régies par le titre IV de la Constitution.
Elle est soumise & la haute surveillance du Grand Conseil, conformément & I'article 94 de la Constitution.

La Cour des comptes a pour but d'assurer un controle indépendant et autonome de P'administration cantonale, des
communes, des institutions de droit public et des organismes privés subventionnés ou dans lesquels les pouvoirs
publics exercent une influence prépondérante (art. 128 al. 1 Cst). Elle a également pour tache I'évaluation des
politiques publiques (art. 128 al. 3 Cst) et la révision des comptes individuels et consolidés de I'Etat de Genéve (art.
222 al.2 Cst.). .

La Cour des comptes exerce son contréle selon les critéres de la Iégalité des activités, de la régularité des comptes et
du bon emploi des fonds publics (art. 128 al. 3 Cst). Elle exerce sa tache d'évaluation dans le respect des critéres
posés & I'art. 151 de la Constitution genevoise, a savoir sous I'angle de la pertinence, de I'efficacité et de I'efficience
de I'action de I'Etat.

Chaque mission fait 'objet d'un rapport détaillé (art. 42 al.1 LSurv). La Cour des comptes rend publics ses rapports.
Elle y consigne ses observations, les conclusions de ses investigations, les enseignements qui peuvent en étre tirés et
ses recommandations éventuelles (art, 43 al.1 et 2 LSurv).

La Cour des comptes publie chaque année un rapport d'activité indiquant la suite donnée & ses rapports (art. 43 al.3
LSurv).

De maniére succincte, les activités de la Cour des comptes peuvent étre résumées comme suit:

1. Analyser les processus de gestion des entités concernées afin de déterminer les secteurs a risque d'un point de
vue de I'efficacité, de la régularité des comptes, de la [égalité des activités et du bon emploi des fonds publics.

2. Sur la base de communications de citoyens ou d'autorités, ou encore par autosaisine, rédiger un examen
sommaire ou effectuer une mission d'audit ou d'évaluation.

105
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. Etablir des rapports portant sur les missions effectuées, Dans la mesure du possible, émettre des

recommandations aux entités concernées pour qu'elles puissent résoudre les problémes de légalité des activités,

de régularité des comptes ou de bon emploi des fonds publics identifiés, ou qu'elles puissent prendre des mesures

visant a améliorer la pertinence et I'efficacité de la mise en oeuvre des politiques publiques.

Identifier des économies ou des gains supplémentaires,

. Dénoncer au procureur général les infractions relevant du droit pénal. Signaler les autres abus, irrégularités et
déficiences aux autorités compétentes,

. Effectuer un suivi des recommandations émises. Etablir un rapport annuel d'activité, intégrant notamment les

suites données aux recommandations émises dans un rapport d'audit ou d'évaluation et qui sont arrivées &

échéance,

La révision des comptes individuels et consolidés de I'Etat de Genéve & partir de I'exercice 2017,

S

o

5

Le champ d'investigation de la Cour des comptes comprend prés de 300 services de I'Etat, prés de 100 organisations
de droit public, plusieurs centaines d'organisations subventionnées de droit privé, 45 communes. Ces entités
représentent au total plus de 15 milliards de budget de fonctionnement et emploient plus de 40'000 personnes.

Ce programme contient la prestation suivante :

A06,01  Audits et évaluations de la Cour des comptes

Projets prioritaires et justification des écarts

Le projet de budget 2021 refléte une hausse des charges de la Cour des comptes d'environ 300'000 F ainsi qu‘une
croissance des ETP de + 0.6.

Cette variation est essentiellement expliquée par une demande de budget supplémentaire sur les natures 30 et 31
afin de permettre & la Cour des comptes de développer ses activités en ligne avec I'évolution de fa LSurv et plus
particuliérement : d'une part, le recours aux magistrats suppléants pour la réalisation de certains travaux spécifiques
et d'autre part, I'engagement d'un spécialiste en analyse des systémes d'informations. Ce montant tient aussi compte
de I'impact des colts induits sur a nature 31, comme par exemple des charges informatiques supplémentaires,
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Le projet de budget 2021 de la Cour des comptes est ventilé comme suit, entre les trois "unités” principales que sont
F'audit, I'évaluation des politiques publiques et la révision des comptes de I'Etat :

Audit [ isi TOTAL
CHARGES ET REVENUS DIRECTS
30 - Charges de personnel 2'450'681 851'379|  950'989/|4'253'049|
31 - Ch. de biens et services et autres ch. d'expl. 35'815 30'000] 58'300f 124’115
33 - Amortissements du patrimoine administratif - - - -
34 - Charges financiéres - - - g
42 - Taxes et redevances S -19'532, -7'007|  -10'801} -37'340
43 - Revenus divers - g 8 8
Total résultat direct 2'466'963]  874'372| 998'488||4'339'824
CHARGES ET BEVENUS INDIRECTS
30 - Charges de personnel 561'227 342'194| 471'464/{1'374'885|
31 - Ch. de biens et services et autres ch, d'expl. 65'936 40203 55'391f} 161'530
33 - Amortissements du patrimoine administratif 10'324] 6'295 8'673] 25'291
34 - Charges financiéres ) 18'118 11'047 15'220)  44'386
42 - Taxes et redevances -6'702 -4'086 -5'630| -16'418
43 - Revenus divers N o g &
Total résultats direct et indirect 3'115'867]] 1'270'025|{1'543'607(/5'929'499
Coiit des prestations de moyens fournies par F'Etat 149'655) 91'249[f 125'719| 366'623
COUT COMPLET 3'265'522| 1'361'274/{1'669'326]/6'296'122

Les charges et les revenus directs sont les montants qui peuvent étre directement attribués a I'une ou 'autre des
unités principales de la Cour. Il s'agit principalement de I'allocation des colts salariaux des magistrats et
collaborateurs (auditeurs, évaluateurs ou réviseurs) en fonction des heures passées ou des honoraires d’experts
externes auxquels la Cour a fait appel pour mener I'une ou V'autre de ses missions,

Les charges et les revenus indirects sont les charges lides aux activités de support de la Cour pour
I'accomplissement de ses fonctions institutionnelles. Peuvent étre citées a titre d’exemple les charges du personnel
pour de la gestion administrative (secrétariat, gestion des achats, des ressources humaines, de la comptabilité
générale et analytique, ainsi que la gestion du systéme de controle interne et des risques adapté aux exigences
étatiques), les charges de personnel liées a des interventions externes de la Cour (interventions dans des séminalres
et cours, temps de présence & des séances de commissions du Grand Conseil et de conseils municipaux, formations
d’autorités cantonales ou communales sur des thémes de gestion publique, etc.). Sont également incluses dans ces
charges indirectes les dépenses informatiques (sécurité des communications citoyennes, gestion du site Internet,
frals de maintenance des équipements et licences, etc.), les-amortissements du patrimoine administratif ou encore
les refacturations internes de I'Etat (tarification de I'office du personnel pour la gestion des salaires, loyers des locaux,
etc.).

Objectifs et indicateurs

. CibleLT

| Type G
| indicateur | PB21 |

1.1 Nombre moyen de téléchargements par rapport pubfié Qualité 270 270 255 270 2021
durant 'année

107
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A - Autorités et gouvernance

2012457 - Crédits de renouvellement 2020-2024 - CdC

Crédit  Cumul au Budget Budget % crédit Varz'gtzig'f
total  31/12/2019 2020 2021 total
2021
Dépenses 2001000 52400 30400 5% 22000

Recettes

Résumé de la loi et but du crédit .
Loi 12457, votée le 13/09/2019, ouvrant un crédit de renouvellement de 200'000 francs, pour les
exercices 2020 & 2024, destiné & I'ensemble des investissements de la Cour des comptes.

Objectifs annuels 2021

La Cour prévoit d'effectuer le renouvellement de ses équipements pour environ 2'400 francs, ainsi que
ses systémes et outils informatiques pour environ 25'000 francs. Etant donné la pandémie Covid-19,
et le retard ainsi pris sur le projet interne dédié, il est possible qu'une partie du budget informatique
prévu en 2020 de 50'000 francs ne soit utilisé qu'en 2021.

Objectifs annuels 2020

La Cour des comptes prévoit d'effectuer le renouvellement de ses équipements (mobilier, matériels
audiovisuels, etc.) & hauteur d'environ 2'400 francs, ainsi que ses systémes et postes informatiques
pour environ 50'000 francs.

2012459 - Crédits de renouvellement 2020-2024 - OCSIN

Crédit  Cumul au Budget Budget % crédit Vagztzigr:
total. 31/12/2019 2020 2021 total 2021
Dépenses 10'120'000 2'110'000 1'940'000 19% -170'000

Recettes

Résumé de la loi et but du crédit

Loi 12459, votée le 13/09/2019, ouvrant un crédit de renouvellement de 230'000'000 francs, pour les
exercices 2020 & 2024, relatif aux systémes d'information et au numérique. '

Un crédit de 10'120'000 francs est prévu au titre de la politique publique A.

Objectifs annuels 2021

Renouveler et adapter les systémes d'information de la Chancellerie (droits politiques, Aigle, etc.). Les
projets liés & la présente politique publique sont priorisés selon des critéres définis par le Conseil
d'Etat, dans le cadre d'un processus de gouvernance interdépartemental annuel.

Objectifs annuels 2020

Améliorer en continu la plateforme internet de I'administration cantonale.

Réaliser de nouvelles prestations en ligne (e-démarches).

Renouveler et adapter le systeme d'information des droits politiques.

Les projets liés & la présente politique publique sont priorisés selon des critéres définis par le Conseil
d'Etat, dans le cadre d'un processus de gouvernance interdépartemental annuel.
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AMENDEMENT AU PROJET DE BUDGET DE FONCTIONNEMENT 2021
PARTEMENT : Cour des comptes (CdC)

PROJET DE BUDGET 202 TOTALDES) BUDGETiZ02)
Programme  Nature AMENDEMENTS

AMENDE
CHARGES || "REVENUS HARGES | REVENUS | Techin| | ETP CHARGES " I REVENUS!
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Audria Raphaél (SEC-GC)

De: Goumaz Christelle (CDC)

Envoyé: vendredi 30 octobre 2020 13:19

A: Audria Raphaél (SEC-GC)

Cc: Paychere Frangois (CDC); Sapin Francoise (GC); Velasco Alberto (GC)

Objet: RE: Proces-verbal de I'audition par la sous-commission de la Commission des

finances - politique publique A

Monsieur,

En réponse a la demande émise par le commissaire (M. Velasco) lors de I'audition de ce matin, veuillez trouver ici le

lien vers le rapport annuel publié par la Cour des comptes en septembre 2020 :
http://www.cdc-ge.ch/fr/Communications/Actualites/Rapport-annuel-d-activite-2019-2020.html

En ce qui concerne plus spécifiquement les possibilités d’économies identifiées par la Cour des comptes,
I'information est présente en page 21 du tome 1 de ce rapport annuel. Je me permets de vous les remettre ci-

dessous :

IDENTIFICATION PERMANENTE DES POSSIBILITES D'ECONOMIES

Lactivité déployée sur la période 2019-2020 a essen-
tiellement porté sur des audits de Iégalité et de gestion,
ainsi que sur I'évaluation de politiques publiques dont le
bénéfice principal attendu est une meilleure maitrise
des risques et/ou atteinte des objectifs fixés par le légis-
lateur. Ces missions ont néanmoins également permis
de proposer des gains d'efficience a hauteur de 2.1 mil-
lions de francs, |a totalité consistant en des économies
récurrentes. Depuis la création de la Cour des comptes,
des actions mesurables portant sur 39.1 millions de

482 millions d'économies proposées
depuis la création de la Cour

des comptes

francs d'économies uniques et 99.2 millions de francs
d'économies récurrentes ont été identifiées dans les
rapports publiés (soit 138.3 millions de francs), ce qui
représente un montant cumulé de 482 millions de francs
au 30 juin 2020.

En espérant ainsi avoir répondu a la demande et en vous souhaitant, Monsieur, une belle fin de semaine.

Avec mes meilleures salutations,

Christelle Goumaz
Responsable administrative & financiéere

Cour des comptes
Route de Chéne 54
1208 Geneve

tél. +41 22 388 69 54
christelle.goumaz@cdc.ge.ch
www.cdc-ge.ch

Ce courriel est privé et confidentiel et peut contenir des informations couvertes par le secret professionnel. Il est réservé
exclusivement a son (ses) destinataire(s). Si vous deviez en avoir connaissance par erreur, vous n'étes pas autorisé a le lire, le
copier, le conserver, en divulguer le contenu, a I'utiliser ou le distribuer. Merci de prendre contact avec son expéditeur et de
détruire l'original. Pour soumettre une alerte de maniére sécurisée a la Cour des comptes, cliquez ici
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CO-VIVRE
ENSEMBLE

De : Audria Raphaél (SEC-GC) <raphael.audria@etat.ge.ch>

Envoyé : vendredi, 30 octobre 2020 13:09

A : Paychére Frangois (CDC) <francois.paychere@cdc.ge.ch>; Goumaz Christelle (CDC)
<christelle.goumaz@cdc.ge.ch>; Velasco Alberto (GC) <alberto.velasco@gc.ge.ch>; Sapin Frangoise (GC)
<Francoise.Sapin@gc.ge.ch>

Objet : Proces-verbal de I'audition par la sous-commission de la Commission des finances - politique publique A

Bonjour,

Je vous prie de trouver en annexe le proces-verbal relatif a I'audition par la sous-commission de la
Commission des finances pour la politique publique A

Les éventuelles propositions de corrections doivent étre transmises avant lundi midi.

En vous remerciant de I'intérét que vous porterez a ce courrier électronique, je vous adresse mes
salutations distinguées.

Raphaél Audria

<< Fichier: PV PB2021 PP A CdC 30-10-2020.docx >> << Fichier: PV PB 2021 PP A CdC 30-10-2020_A_1.pdf >>

Raphaél AUDRIA

Secrétaire scientifique de la Commission des finances
Secrétariat général du Grand Conseil

2, Rue de I'Hotel-de-Ville

Case postale 3970- 1211 Geneve 3

Téléphone : 022/327 91 47

Fax:02232797 19

Courrier interne : A 106 E3/GC

b ; N'imprimez ce message que si vous en avez l'utilité !
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REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE
GRAND CONSEIL
Commission des finances

Page 1/2

PROJET DE BUDGET 2021

RAPPORT DE LA SOUS-COMMISSION DES FINANCES
SUR LES POLITIQUES PUBLIQUES B01 - B02 - B03 :
Département des finances et des ressources humaines (DF)
Audition du 5 octobre 2020

Commissaires : ALDER Murat Julian (PLR), rapporteur

CALAME Boris (Ve)

Personnes auditionnées : FONTANET Nathalie, Conseillere d’Etat (DF)

BARTOLOMEI-FLUCKIGER Stéphanie (DF)
BEGUET Pierre (DF/DGFE)

CALPE Alicia (DF/CCA)

FIUMELLI Olivier (DF)

GOBET Pierre-Antoine (DF)

TAVERNIER Grégoire (DF/OPE)

Procés-verbaliste : DIALLO Mariama Laura (SGGC)

Synthése

Afin d’éviter d’inutiles redites, le rapporteur prie la Commission de se référer au PB 2021, ainsi
qu’a la présentation du DF annexée. Les points suivants ressortent de I'audition et de son procés-

verbal.

B01 Etats-majors départementaux

Les charges de personnel comprennent 2.24 ETP supplémentaires en raison de transferts
internes : 1 poste de I'Office des poursuites au Secrétariat général du DF, 1 poste financier
rattaché a I'état-major plutét qu’a la direction des finances, 1 poste transféré du DDE vers
le DCS.

Les transferts a l'interne des départements sont plus simples et plus fréquents qu’entre
départements. Il est par ailleurs plus simple deffectuer des transferts lorsqu’un
département est décentralisé, c'est-a-dire lorsque les fonctions de support sont
décentralisées dans les directions générales.

A propos de la qualité de vie au travail (QVT), certains locaux de 'administration sont
magnifiques, alors que d’autres sont dans un état proche du déplorable. Le département
a d0 prendre des mesures afin de déménager en urgence certains services qui se
trouvaient dans des locaux insalubres. Il est précisé que la mise en ceuvre de la QVT est
une responsabilité qui incombe a chaque département.

En ce qui concerne le controle interne, il est aujourd’hui davantage question
d’accompagnement que de contrdle a proprement parler.

09.10.2020
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Commission des finances Page 2/2

B02 Gestion transversale et départementale des ressources humaines

En suite de 'abandon du projet SCORE, le Conseil d’Etat a décidé de récolter les données
d’autres cantons afin de proposer un nouveau projet de réévaluation d’ici la fin de 'année.
Le télétravail implique que le collaborateur ait accés a un ordinateur, une imprimante et
une connexion a Internet. Lorsque c’est sa volonté de travailler a domicile, il ne peut pas
prétendre a une indemnité a ce titre. En revanche, s’il s’agit d'une exigence de
I'employeur, un défraiement doit étre prévu, ce qui ressort d’une récente jurisprudence du
Tribunal fédéral.

Les collaborateurs disposent d’ordinateurs portables professionnels avec un accés
sécurisé leur donnant les mémes accés que ceux gu'ils ont au bureau.

Le réglement relatif au télétravail fera I'objet d’un retour d’expérience et sera revu afin de
I'adapter aux circonstances actuelles.

L’absentéisme a I'Etat fait I'objet d’'une attention particuliére du Conseil d’Etat, sous I'angle
de trois aspects : curatif, rééquilibrage et préventif. Il est de I'ordre de 5.5 % en 2019, et
des processus spécifiques se déclenchent lorsqu’il dépasse 7 % dans une direction
générale. Il serait toutefois préférable de distinguer entre les absences liées a la maladie
et celles liées a des accidents.

Les charges de personnel augmentent de CHF 0,5 millions (1,4 %) suite a la décision du
Conseil d’Etat d’augmenter de 50 le nombre de places d’apprentissage. Il s’agit pour
I'essentiel d’'employés de commerce et d’apprentis en systemes d’information, mais aussi
de cuisiniers et de médiamaticiens. Aucun contrat d’apprentissage ne débouche sur une
promesse d’engagement en cas de formation réussie.

B03 Gestion financiére transversale et départementale et achats

La dématérialisation des processus (achat et comptabilité) a permis d’accompagner les
baisses d’effectifs, puisque sur la derniere législature, il y a eu une diminution de 6% des
effectifs, notamment grace a des projets informatiques rentables.

Un premier projet de dématérialisation concerne I'Etat, avec les procédures de gré a gré
en collaboration avec 'OCSIN. Il s’agit d’'un changement pour les fournisseurs et les
acheteurs.

Un second projet est en cours au niveau de la Confédération et des cantons, avec la
nouvelle plateforme SIMAP, concernant notamment les appels d’offres publics. Il devrait
voir le jour en 2023. Il sera également possible de dématérialiser les factures.

Annexe

Présentation du DF du 05.10.2020
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Projet de budget 2021
Fonctionnement

Politique Publique B

Etats-majors et prestations transversales

Audition du 5 octobre 2020

ET CANTON
DE GENEVE

B01 Etats-majors départementaux

820 t _Compte 2019

30 Charges de personnel 28326222 2801 26'125'067

31 Ch. de biens et services et autres ch. d'expl. 2'938'899 54'959 1.9% 2'883'940 2'671'599
33 Amortssements du patrimoine administratif 1360957 3711% 268884 2124m2
36 Charges de transfert - o - o 19'900
39 Facturations interes 54'979 m 14% 54200 68284
42 Taxes et redevances 1'325'793 405 0.0% 1325388 419849
43 Revenus divers z R . 8 64889

44 Revenus financiers 370033 [ 0.0% 370033 430'559
46 Revenus de transfe: -

Codt des prestations de moyens 732 989'556

-10076'318 -5'618'908
Codts répartis 40'071'963 375212 0.9% 39'696'751 33792221
POSTES

ETP fixes 13665 304 2.28% 13361 125.01

ETP auxiliaires 431 080 -15.66% 511 1035
ETP agents spécialisés 6.26 0.00 0.00% 6.26 422

REPUBLIQUE
ET CANTON
OE GENEVE
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B01 Etats-majors départementaux

Explications des écarts principaux :
+ Charges de personnel (nat 30) : +0.2 million (+0.8%), +2.24 ETP

La variation provient :

o de transferts internes financiérement neutres provenant de différents programmes pour un total
de 2.24 ETP

o de la mesure d'effort de la fonction publique;

o des mécanismes salariaux (effet Noria);

* Amortissements du patrimoine administratif (nat 33) : +1.1 million (+371%)

L'écart s'explique par la réaffectation des prévisions des dépenses liées au crédit de renouvellement
(investissement) du DIP sur le programme B01 (impact neutre).

REPUBLIQUE
ET CANTON
DE GENEVE

B02 Gestion transversale et départementale des
ressources humaines

Projets prioritaires :
« Réforme du systéme d'évaluation et de rémunération

o Réflexion pour un nouveau projet de réforme suite a I'abandon de SCORE
« Réforme de la politique des ressources humaines

o Développement des managers et des RH

o Gestion de carriére et mobilité (Mon développement professionnel)

o Qualité de vie au travail (QVT)

o Gestion des absences

Page 4
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B02 Gestion transversale et départem%ntale des

ressources humaines

30 Charges de personnel

31 Ch. de biens et services et autres ch. d'expl.
33 Amortissements du patrimoine administratif

34 Charges financiéres

39 Facturations internes

42 Taxes et redevances
43 Revenus divers
46 Revenus de transferts

Coit détat-major
Coit des prestations de moyens
Coits répartis

POSTES

ETP fixes
ETP auxiliaires
ETP agents spécialisés

PBudget 2021 Variations PB21-B20 Budget 2020  Compte 2019
en francs en% 4

43'642'071

38'950'533

39'491'648
1867183 -37'164 2.0% 1'904'347 1'494'542
17'391 6075 53.7% 11'316 11316
24'845 -1'116 -4.3% 25'961 29'582
1'000 0 0.0% 1000 1427
4'213'638 16 51056'582
2371638 16 0.0% 2371622 2259167
= - = B 6241
1'842'000 0 0.0% 1'842'000 2791174
-1'032'048 -85'466 9.0% -946'582 -1'134'559
-10'506'609 -531'551 5.3% -9'975'058 -6'166'066
48'727'085 1'125'909 2.4% 47'601'176 47'422'979
PBudget 2021 Variations PB21-B20 Budget 2020  Compte 2019

en ETP en %

122.62 2.96 2.47% 119.66 134.32
1.95 0.00 0.00% 1.95 9.45

0.00 0.00% 1.58

REPUBLIQUE
ET CANTON
OE GENEVE

B02 Gestion transversale et départementale des

ressources humaines

Explications des écarts principaux :

« Charges de personnel (nat 30) : +0.5 million (+1.2%), +3 ETP

L'augmentation refléte les effets suivants :

o la décision du Conseil d'Etat d'augmenter de 50 places les engagements d'apprenti-
e-s a la rentrée scolaire 2020 dans le but de soutenir la formation duale dans le

canton;

o le transfert neutre de 2.2 ETP provenant d'autres programmes et la création d'un
poste de responsable RH (0.8 ETP) au DCS;

o les mécanismes salariaux et les mesures du Conseil d'Etat

REPUBLIQUE
ET CANTON
DE GENEVE

Département des finances et des ressources humaines
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B03 Gestion financiére transversale et'k départementale
et achats

Projets prioritaires :

Dématérialisation des processus d'achat

Suivi des effets budgétaires et financiers de la crise sanitaire pour I'Etat
et les entités subventionnées

ET CANTON
DE GENEVE

B03 Gestion financiére transversale et départementale

et ach ats PBudget 2021 Variations PB21-820 Budget 2020  Compte 2019
en francs en % ;s

21% 24'774'537 23'686'267

30 Charges de personnel 24'255'649

31 Ch. de biens et services et autres ch. d'expl. 1'561'388 0 0.0% 1'561'388 1241'049
33 Amortissements du patrimoine administratif 22213 11710 111.5% 10'503 10'503
36 Charges de transfert - - . - 0
39 Facturations internes. 477200 -500 -0.1% 477700 442'305
42 Taxes et redevances 218'407 79'834 57.6% 138'573 310351
43 Revenus divers 55'000 0 0.0% 55'000 1'161'008
44 Revenus financiers. 1173 0 0.0% 1173 -
Colt d'état-major -726'088 -39'149 5.7% -686'939 -650'592
Coit des prestations de moyens -12'972'807 377943 -2.8% -13350'750 -5'596'356

Colts répartis 39'740'764 -926'307 -2.3% 40'667'071 30'155'713

POSTES
PBudget 2021 Variations PB21-B20  Budget 2020 Compte 2019
en ETP en%

ETP fixes 148.26 -1.75 -1.17% 150.01 140.41

ETP auxiliaires 3.90 0.00 0.00% 3.90 232
REPUBLIQUE
ETCANTON
DE GENEVE a
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B03 Gestion financiére transversale et départementale
et achats

Explications des écarts principaux :
+ Charges de personnel (nat 30) : -0.5 million (-2.1%), -1.75 ETP

La baisse des charges de personnel refléte les effets suivants :
o les mécanismes salariaux, les mesures du Conseil d'Etat;
o les transferts neutres entre programmes de la politique publique B.

e ¥ -
aeruBguE .
} % s Département des finances et des ressources humaines
OF GENEvE -

Merci de votre attention

" Département des finances et des ressources humaines

L ] 02102020 - Page
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REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE

GRAND CONSEIL Page 117
Commission des finances
PROJET DE BUDGET 2021
AUDITION DE LA SOUS-COMMISSION DES FINANCES
SUR LES POLITIQUES PUBLIQUES B04 et B05:
DI Département des infrastructures
Audition du 8 octobre 2020
Commissaires : MM Murat Julian Alder (PLR) et Boris Calame (Verts)
Rapporteur : M. Boris Calame (Verts)
Proceés-verbaliste : Mme Mélissa Hochuli
Assistent Fonction Département
M. Serge Dal Busco Conseiller d’Etat DI
M. Cyril Arnold Directeur financier DI
M. René DUVILLARD Directeur général DI/OCBA
M. Eric Favre Directeur général DI/OCSIN
M. Serge Jandeau Directeur financier DI/OCBA
Synthése

Il s’agit de deux programmes transversaux soit les infrastructures lourdes avec les batiments
(B04 - OCBA) et I'infrastructure Iégére avec l'informatique (BO5 - OCSIN).

Programme B04
Gestion des locaux logistique (OCBA)

Le programme B04 regroupe I'office des batiments et les logistiques départementales. L'OCBA
propose deux prestations a l'interne qui centralisent les dépenses, ce sont la réalisation et mise
a disposition de batiments/locaux et terrains pour I'Etat (B04.02) et la préservation de la valeur
des batiments et terrains de I'Etat (B04.03).

Les revenus découlent majoritairement de la valorisation des biens immobiliers du patrimoine
de I'Etat (B04.04).

Il'y a trois grands axes prioritaires:

- Le premier est la stratégie immobiliere qui vise a occuper prioritairement les locaux
dont I'Etat est propriétaire pour ainsi réaliser des économies substantielles en frais
de loyers. Le projet de la Pointe Nord prévu pour 2023 et 2027 va permettre de
relocaliser plus de deux milles fonctionnaires en libérant des locaux a loyers tres
élevés.

- Le second est I'entretien et la rénovation du parc immobilier de I'Etat. Soit un
engagement a assainir et/ou rénover prioritairement des batiments qui se sont
dégradés notamment a cause du sous-investissement. Une planification accélérée a
été mise en place avec une priorisation en matiere d’optimisation énergétique et
d’assainissement des batiments.

15.09.2020
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- Le troisitme est la mise a niveau et la réalisation des infrastructures dont le canton
et son agglomération ont besoin pour répondre a une démographie croissante.

Patrimoine de I’Etat

On dénombre 1'550 batiments cadastrés et des terrains, sous gestion de 'TOCBA, dont la valeur
au bilan de I'Etat se monte a neuf milliards et demi, ainsi que les batiments de placement pour
un-demi-milliard (patrimoine financier), soit une valeur totale de dix milliards.

Le volume d’investissement se monte a deux cent vingt millions net par an. Du coté de
I'exploitation, il y a plus de quinze mille demandes d’interventions annuelles, de nettoyages et
entretien, dans les différents batiments (écoles, prisons, ...). Il y a trois mille deux cents contrats
actifs dans la maintenance des batiments. L'Etat est locataire au travers de deux cent cinquante
baux et gere, en tant que bailleur, huit cent cinquante baux (occupation du domaine public,
immeubles, locaux commerciaux, terrains, parkings).

Budget

L’évolution budgétaire, entre 2020 et 2021, se démarque par une augmentation des charges de
1.5%. Cette augmentation s’explique notamment par un crédit supplémentaire de 7.9 millions
obtenu en février 2020 devant la commission des finances en « récupération » du non accordé
dans le cadre du budget 2020. Ainsi 7.9 millions ont été intégrés au budget 2021 pour
régulariser la situation.

En termes de postes, il y a eu une augmentation de 5.055 ETP, dont 5 a I'office des batiments
(le 0.055 ETP étant li¢ a une activité transversale) qui ont également été octroyés au travers
d’'un crédit complémentaire en 2020 et qu'il s'agit de régulariser au PB 2021. lls n'ont pas
d’'impact sur le budget de fonctionnement car, en paralléle, le revenu de trois cent cinquante
mille francs est le pendant dans I'activation de ces postes sur le projet de loi de 'embrasure.

En ce qui concerne les chiffres de biens et services et autres chiffres d’exploitation, il y a une
augmentation de 8.3 millions due a la réintroduction de la coupe budgétaire 2020 (7.9 millions)
ainsi quatre cent mille francs pour la mise en ceuvre du Projet de Loi sur les embrasures qui
nécessite des déménagements et relogements.

Pour les charges non monétaires, principalement les amortissements du patrimoine
administratif, quasiment 7 millions sont les reliquats du remaniement parcellaire du secteur
Cluse-Roseraie (contrepartie en nature 36) avec les HUG. Finalement 1.5 million pour des
sorties d’actifs qui sont des opérations courantes. Concernant les revenus ce sont
principalement I'activation des postes.

En ce qui concerne les indicateurs, il y en a cinq principaux. Le premier concerne la qualité de
la prise en charge des demandes d'affectation de locaux dont I'objectif 2021 est d'atteindre un
taux de 90% de traitement des demandes. Le second touche a linvestissement pour lutter
contre la vétusté du parc immobilier. L’'objectif a été calculé en se basant sur la méthode Stratus
qui permet de simuler le vieillissement du parc immobilier. Ainsi la note de « 1 » signifie un
batiment neuf alors qu’un « 0 » décrit une ruine. Le parc actuel est noté 0.74 et le but visé est
d’atteindre une note de 0.83 au travers d'un effort financier de 145 millions par an.
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Indicateurs

S’en suit des questionnements des commissaires et échanges sur la pertinence d’inscrire des
indicateurs dans le budget, respectivement dans les comptes, et de la représentativité de ceux-
ci, ainsi que, le cas échéant, d’en supprimer ou d’en adapter.

Il est répondu notamment que ce sont des éléments récurrents et importants pour le budget.
Quils ont été introduits en 2011 (lors du passage au traitement par politique publique), qu'ils
peuvent toutefois évoluer et, ceux qui sont pertinents, permettent de mesurer une évolution, le
disponible et I'état notamment de vétusté des batiments. Il s’agit d’indicateurs opérationnels,
multiples, tres importants pour mesurer la qualité et la priorité les actions. A noter enfin qu’'une
révision est prévue, dans le département, pour le projet de budget 2022, ce qui est confirmé par
le magistrat.

Loyers

Un commissaire questionne sur le fait de réduire les loyers en utilisant les batiments de I'Etat
mais en méme temps d’aller louer un batiment entier a la Jonction, a la CPEG, pour ne
nombreux collaboratrices et collaborateurs.

Selon le département, la stratégie est justement d'utiliser la rentabilité attendue sur le parc
immobilier et de supprimer les baux particulierement élevés. Ainsi une premiére étape, avec un
horizon a 2023 (fin de bail), consiste a payer (enfin) le prix du marché et de dégager ainsi des
économies qui sont de I'ordre d’'un million. Il est aussi relevé l'intérét, face a cette opportunité,
de développer rapidement un élément central du PAV.

La deuxiéme étape est I'efficience par un regroupement important sur le seul site de la
« Pointe-Nord ». Ce sera donc des économies multiples, soit en matiére de loyer, mais aussi
sous la forme d’optimisation des surfaces, de dynamique des équipes, et de mutualisation des
services. La prise en considération du télétravail, qui est favorisé, est une composante de
l'organisation a venir des surfaces. Dans cette seconde étape, les gains en loyer seront
toutefois moindre, car les baux plus élevés auront déja été libérés dans la premiére étape.

Cadre de travail

A la demande d’'un commissaire réactif a la priorité donnée a certains investissements en lien
avec la qualité du cadre de travail, il est répondu que les choix sont fixés selon les besoins
exprimés des utilisateurs, des moyens disponibles et en fonction des rénovations. C’est donc
aux services/utilisateurs d’exprimer leurs besoins qui seront ensuite, le cas échéant, validés par
'OCBA

Patrimoine bati

Un commissaire demande ce qu’il en est des objectifs de transfert des batiments de I'hopital et
de l'université.

Il est précisé que le but du département est de faire coincider le foncier aux batiments pour que
les HUG puissent gérer eux-mémes leurs projets, ceci étant dans nombre de batiment qui
appartiennent a I'Etat et sont sous gestion de TOCBA, mais ou les HUG ont une délégation de
compétence (gestion). Pour I'Université, seul le batiment de Carl-Vogt lui appartient, le solde
étant propriété de I'Etat.
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En son temps, un transfert des batiments a effectivement été envisagé mais le patrimoine
financier lié est si conséquent que ces structures n'ont la capacité de les reprendre a leurs
actifs.

Programme B05
Systémes d’information et numérique (OCSIN)

Les cing objectifs du programme qui sont gérés par 'OCSIN, sauf la partie organisation de
linformation et d’assurer la protection des données, qui sont le fait des directions
départementales de I'organisation et de la sécurité de l'information (DOSI), sont:

- Elaborer la politique numérique ainsi que la stratégie des systémes d’information du
Conseil d’Etat;

- Fournir les services numériques a l'intention des citoyens.ne.s et des entreprises (« e-
démarches ») ainsi qu’au sein de I'administration cantonale;

- Conseiller et accompagner I'administration cantonale dans sa transformation numérique;

- Garantir un niveau de sécurité de l'information conforme aux exigences légales et aux
besoins de I'Etat;

- Organiser I'information et assurer la protection des données.

Le périmétre sous gestion est en expansion continue, car linformatique est un levier
indispensable aux prestations publiques de I'Etat qui sont fournies par 'OCSIN. En 2018 la
stratégie numérique a été approuvée et réaffirmée dans le cadre du programme de législature
2018-2023. Ainsi une délégation au numérique, DELNUM, permet de favoriser des secteurs
prioritaires comme I'enseignement, la santé, le territoire ou la cyberadministration.

Budget

Le projet de budget 2021, relatif a la B05, ne va pas répondre a I'entier de la demande mais se
concentre sur des ETP indispensable, basés sur le PFQ précédent (2020-2023) qui n’a pu se
réaliser, mais va étre concentré sur les besoins mutualisés au bénéfice de tous les
départements et des utilisateurs.

Utilisateurs et comptes

Le nombre d'utilisateurs.trices des services et prestations de 'OCSIN n’est pas stabilisé. Il y a
en effet une augmentation considérable d’utilisation venant de la société civile, soit des
prestations et services essentiellement tournés vers I'externe.

A la demande d’'un commissaire relatif a I'éventuelle suppression comptes inactifs et a 'acces
ultérieur a ceux-ci, il est répondu par I'affirmative. Le service compare le nombre de comptes au
nombre d'utilisateurs. Le travail est semi-manuel notamment lors du constat d’anomalies. S’il y
a des décés ou des déménagements, les comptes sont modifiés pour autant qu'une annonce
ait été faite, sinon ils sont effectivement supprimés apres dix-huit mois.

Le lien entre certains services centraux permet, notamment a l'office des populations et a
I'office cantonal de I'emploi, de supprimer ou non un compte.

Un compte est personnel et réservé aux ayants droit. Il ne devrait pas étre utilisé par autrui,
notamment des héritiers. Le dispositif comporte toutefois des possibilités de représentations.

Avec le COVID, il est constaté une forte augmentation des démarches en ligne. Le potentiel de
progression est important avec l'arrivée, en 2021, du dossier médical en ligne. Les comptes
individuels pourront ainsi regrouper notamment I'accés aux données de santé, mais aussi
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fiscale, avec un acces réservé a I'utilisateur et non aux services (secret fiscal et médical
garanti).

A la question d’un commissaire de savoir quel est le potentiel maximum de comptes a Geneve,
I'objectif donné représentant 85% des citoyens genevois, il est répondu que cela dépend des
démarches en ligne ainsi que du bassin des utilisateurs qui s’étend au-dela des frontiéres
genevoises.

A une autre réflexion qui porte sur le fait que lorsque I'on fait une démarche administrative
aupres de I'Etat, il nous est régulierement demandé de fournir des données dont I'Etat dispose
déja. Ne serait-il pas possible, moyennant autorisation, de rendre les systémes inter-opérables,
il est répondu qu’un effort est mené, car cing cents prestations ont été délivrées par I'Etat dont
une augmentation de la part online. Cependant des probléemes techniques et Iégaux se posent
dans cette démarche de simplification du processus.

Protection et gestion des données

A une autre question relative aux comptes « pédagogiques » (messagerie et comptes éleves -
DIP) et la protection des données des éléves, notamment aupres des GAFA, il est expliqué que
la décision date de plusieurs années et qu’elle a fait I'objet d’'un projet de loi au Grand Conseil.
A noter que les pressions des GAFA pour que les serveurs de I'Etat passent sur le systéme
américain sont fortes. Aujourd’hui, le Grand Conseil genevois se montre trés protecteur sur les
données personnelles, ce qui pourrait étre confirmé lors d’un prochain vote. L'OCSIN a par
exemple développé en interne un outil d’analyse de la fréquentation de ses pages internet, qui
a permis de se départir de Google Analytics.

Pour le stockage, les volumes sont exponentiels jusqu’a 2019, la situation n’est pas stabilisée et
reste dans une logique de forte progression.

A la question de savoir comment est géré l'obligation de l'archivage légal, mais aussi
fonctionnel, a I'exemple des données de 'OCBA, il est répondu qu’il se réalise numériquement
aupres de la Confédération qui héberge les archives usuelles, dont certaines données sont
supprimées a I'exemple des amendes d’ordre.

Les commissaires se questionnent sur la consommation d’énergie des serveurs et le stockage
passif des données, il est confirmé I'importante consommation, mais que le département
cherche a obtenir le label Green IT pour assurer la transition et optimiser ses consommations.
Grace a I'évolution technologique, une forte baisse de la consommation des serveurs est
toutefois constatée. Les données sont centralisées et accessibles en permanence. Il y a
toutefois des bandes dormantes (archivage), appelées stockage hiérarchique.

A la question de la situation de la mise a niveau en matiére de sécurité des données et des
infrastructures, il est répondu qu'un benchmark a été fait avec d’autres cantons et permet
d’avoir de grandes tendances. Ainsi, en 2015, Genéve était en retard en termes d’effectif, ce qui
reste d’actualité, mais I'obsolescence générale a été corrigée. Le gros probléme concerne les
applications, souvent développées dans les départements, qui tendent elles vers
'obsolescence et doivent étre revues pour limiter les colts et problémes de maintenances.

Pour la sécurité, un budget spécifique sera demandé prochainement au Grand Conseil.

Le COVID a démontré toutefois une bonne capacité d’adaptation interne de 'OCSIN.
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Nouveaux systémes et risques liés

Pour revenir sur le passé informatique de I'Etat et de certaines séquelles liées, il est relevé par
un commissaire que I'Office des poursuites a changé son systéme, il y a quelques années, et
que des données ont été perdues ou rendues inaccessibles, est-ce que le risque n’est alors pas
réel que de reproduire pareille situation.

Il est fait mention que d'un point de vue technique c’était compliqué, car l'outil datait de
quarante ans et la qualit¢ des données étaient médiocre et pour certaines difficilement
récupérables ce qui a aussi nécessité une épuration de la base de données. Le probléme
résidait aussi dans 'accompagnement au changement, mais aussi la gouvernance. L'OCSIN a
l'intention de compléter I'outil actuel, demande qui devra étre voté par le Grand Conseil, et sera
alors responsable de la gestion du projet technique.

Pour le projet annoncé de «refonte » du systéme vieillissant de gestion « Aigle », il est
confirmé qu’il s’agit bien d’'un projet de remplacement du logiciel tout en sauvegardant les
anciennes données dans le nouveau systéme. La refonte se fera avec un appel d’offres, car en
interne les ressources ne sont pas suffisantes pour pareil développement.

Investissements et fonctionnement

En en informatique il y a un lien trés important entre les investissements et le budget de
fonctionnement,. Il y a en effet de fortes charges de fonctionnement pour I'exploitation et la
maintenance des actifs. Ce ratio est de I'ordre de 20%, pour les nouveaux actifs, et doit étre mis
en rapport avec la durée de vie des actifs informatiques qui sont théoriquement amortis en huit
ans, ce qui est court. Ainsi lorsqu’un crédit d’investissement en informatique est voté, un budget
de fonctionnement doit étre accordé en paralléle, afin d’assurer les charges de maintenance,
d’infrastructures et de personnel chaque année.

Les gains d'efficience et de productivité apportés par l'informatique mériteraient d’étre mieux
mis en évidence afin de justifier les demandes de crédits en vue de I'acquisition de nouveaux
systémes d’information qui apportent une réelle valeur ajoutée a la prestation offerte.

A la demande dun commissaire, relatif au partage inter-cantonal d'outils et/ou de
développement informatiques, il est répondu que cela arrive dans une minorité des cas, car les
législations sont trop différentes entre les cantons. Sur le plan théorique, la collaboration inter-
cantonale est possible mais sur le plan technique c’est compliqué a cause du nombre
d’utilisateurs. En revanche une convention entre cantons existe qui fixe un seuil maximum de
10% de facturation des colts de fabrication a un autre canton. Par exemple, le Jura exploite
une application pour tous les cantons. De plus, la confédération fournit seulement quelques
prestations alors qu’elle pourrait en faire plus mais le fédéralisme suisse pose aussi des limites.

Evaluation et indicateurs

Les indicateurs BO5 ont évolué au fil du temps. Le premier indique le nombre de citoyens avec
un compte. Le second, un taux de satisfaction par sondage qui se fait tous les trois a quatre ans
avec comme minima 70% de satisfaction. Le troisitme montre les parts des prestations de
'administration cantonales en ligne avec une attente d’une forte augmentation. Ensuite
l'indicateur démontre une vision des fonctionnaires sur les services fournis qui est supérieure a
70%. Finalement, le dernier révele les colts net du programme BO5 par compte.
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Opérateurs (téléphonie)

L’Etat travail avec différents opérateurs avec un systéme qui lui permet d’optimiser en
permanence les colts.

Demande nouveaux ETP OCSIN

La demande des vingt-cinqg nouveaux ETP est répartie en 3 catégories comme suit:
- 6 pour I'augmentation de la demande des services numériques;
- 11 pour la hausse des crédits d’investissement;
- 8 pour la sécurité de I'information.

A la question de savoir si les vingt-cing ETP sont indispensables au regard des besoins
numériques qui se ferait plus sentir, il est répondu que dans la situation budgétaire actuelle le
Conseil d’Etat a di arbitrer entre atteindre les buts ambitieux et les enjeux budgétaires. La
solution a été de mettre au budget 2021 les ETP prévus dans le PFQ précédent (2020-2023),
ceux-ci mémes qui n‘ont pas été obtenus dans le budget 2020. Les limites de ce qui est
possible sont atteintes, idéalement il y en aurait fallu plus mais la stratégie du département a
été d’étre prudent et raisonnable en restant au minimum nécessaire.

Pour le département, le rattrapage est nécessaire au sein de 'OCSIN afin de pouvoir assurer le
maintien des prestations numériques, plus particulierement encore en ces périodes
d’incertitudes sanitaires.

Budget

En quelques chiffres, les 1.2 million supplémentaires correspondent aux vingt-cing ETP, les 0.8
sont un transfert de l'office cantonal des véhicules. Finalement 3.2 millions pour les charges
induites des crédits d’investissement. Il y a une hausse de 0.6 million pour la sécurité de
l'information et 0.7 million pour soutenir la demande en cyber information.

Pour I'ensemble de la politique publique B, il y aura environ 70 millions de francs investis en
2021, dont 99% en crédits de renouvellements et d'investissements liés a la mise en conformité
des embrasures des batiments de I'Etat, qui seront portés par le DI.

A noter que les mesures économiques sont les mémes pour 'OCIN et 'TOCBA.

Annexes :  Présentation programmes B04+B05 PB2021 08-10-2020.pdf
Présentation programmes B04+B05 PB2021 (Annexe OCSIN) 08-10-2020
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PB 2021 B05
"Systemes
d'information
et numérique"

Annexes pour la sous-

commission des finances
8 octobre 2020

Département des infrastructures
Office cantonal des systémes d'information et du numérique (OCSIN)

Progression du nombre d'utilisatrices La présente évolution est principalement la conséquence

de la forte progression du nombre de citoyen-ne-s qui

et utilisateurs des services de I'ocslN utilisent les prestations en ligne (e-démarches)
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Progression de la demande adressée a I'OCSIN
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Dépenses du programme B05 (millions de francs)
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Réparti ion des 25 nouveaux ETP envisagés Par comparaison, 44 nouveaux ETP seraient

nécessaires en 2021 pour répondre aux

pour I'OCSIN au projet de budget 2021 besoins recensés en matiére de numérique.

Libellé Politique publique

[Augmentation de la demande en matiére de services numériques
IDT : Refonte des autorisations de construire (APA et CO 12145) G - Aménagement et logement
é ion du "parcours numérique usager" (AFC, OCPM, OCE, etc.) X~ Toutes politiques

et des de gestion et de dématérialisati X - Toutes politiques

et exploitation des services X - Toutes politiques

IAssistance aux citoyens et aux utilisateurs X~ Toutes politiques
estion de ['outillage supportant les procédures de gestion des accés X -Toutes politiques

Charges liées et induites par des crédits d'investissement
ques sur les services critiques 8 - Etats-majors et prestations transversales
IDF : Réduction des risques sur les services critiques B Etats-majors et prestations

DIP : et it des services. F - Formation
DT : Sé i i et itation de SIDLO G- é et logement
IDSES : et dintrapol de Ia Police H - Sécurité et population
IDSES : i lié et induit du PL Santé numérique K - Santé
(Gestion des données de I'Etat (virtuali X~ Toutes politiques

i et itation des bases de données de I'Etat X - Toutes politiques
Réduction du risque d'indisponibilité des systémes d'i fon de I'administration cantonale X~Toutes politiques

du service de soutien "postes de travail virtuels” (VDI) - X~ Toutes politiques
du service de soutien "postes de travail virtuels” (VDI) - Poste de travail X~ Toutes politiques
loitation des services fournis par I'OCSIN X -Toutes politiques
Sécurité de l'information
IDSES : Couverture du risque de gestion de la Bulle d'urgence au SCLI H - Sécurité et population

upport de 'OCSIN a I'organisation et au dé des évé spéciaux - ORCA H - Sécurité et population 1.00

upport de I'OCSIN & l'organisation et au des spéciaux - ORCA H-Sécurité et population 1.00
Réduction du risque d'i ibilité des systémes critiques bulle d'urgence 112-117-144) H - Sécurité et population 1.00
écurité de I ion (enquétes et i igations, projets de sécurité, "Security operations center") X - Toutes politiques 1.00
écurité de I ion (enquétes et investigations, projets de sécurité, "Security operations center") X~ Toutes politiques 1.0
écurité et gestion des risques sur le poste de travail X~ Toutes politiques 1.0
[Packaging d" ions sur les postes de travail X~ Toutes politiques 1.0

Merci de votre
attention !

2 Eric Favre DA eric.favre@etat.ge.ch

5 Département des infrastructures
Office cantonal des systémes d'information et du numérique (OCSIN)
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Etats-majors et prestations transversales

Audition du 8 octobre 2020
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B04 - Gestion des locaux et logistique

Description succincte

Ce programme est mis en ceuvre par |'office cantonal des batiments, par le groupe MOVE
chargé de la gestion globale du parc de véhicules de I'Etat et par les entités logistiques
départementales.

Il a pour but d'une part, de valoriser, promouvoir, construire, maintenir, exploiter, gérer les
batiments et terrains publics, et d'autre part, de gérer le parc des véhicules de I'Etat ainsi
que d'assurer la logistique interdépartementale via la programmation des locaux, les
déménagements, le courrier, la reprographie et le central téléphonique. Il comprend les
prestations ci-apres;

B04.01 Planification des besoins en batiments et terrains pour I'Etat
B04.02 Réalisation et mise a disposition de batiments et terrains pour I'Etat

) ) - ) =0OCBA
B04.03 Préservation de la valeur des batiments et terrains pour I'Etat
* BO04.04 Valorisation des biens immobiliers du patrimoine de I'Etat
« BO04.05 Maitrise et optimisation des véhicules de I'Etat .
o " = Départ.
B04.10 Logistique départementale
&‘ J s Département des infrastructures
@J‘C DE GENEVE Office cantonal des batiments
ES
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B04 - Gestion des locaux et logistique

Projets prioritaires 2021

> Afin de répondre aux besoins des utilisateurs tout en maitrisant le budget
des locations, la stratégie immobiliere vise a occuper en priorité les locaux
dont I'Etat est propriétaire ainsi qu'a regrouper, a moyen terme, prés de
2'000 employés dans les locaux du site « pointe nord PAV » qui seront
loués a la CPEG.

> Les travaux de rénovation, l'optimisation énergétique et I'assainissement
des embrasures des batiments existants vont étre intensifiés afin
d'améliorer I'état général du parc immobilier de I'Etat et de contenir la
croissance des charges d’exploitation a moyen terme.

» Les études, concours et la réalisation de nouveaux projets
d’investissements se poursuivront conformément au PDI 2021-2030,
notamment dans les domaines de la formation, de la santé, de la sécurité et

de la culture.
e REPUBLIQUE Département des infrastructures
e canton
Ic DE GENEVE Office cantonal des batiments

S)
»
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B04 - Gestion des locaux et logistique

Chiffres clés
« Patrimoine immobilier

— Environ 1800 batiments cadastrés sous gestion sur prés de 670 sites
Environ 1550 batiments cadastrés propriété EGE sur plus de 530 sites
Batiments propriété EGE (PA) = ~4.7 milliards de francs (VNC)

— Terrains propriété EGE (PA) = ~4.8 milliards de francs

— Immeubles de placement (PF) = ~0.6 milliard de francs
« Investissements nets

— Environ 220 millions de francs/an toutes politiques publiques confondues
« Exploitation

— 15'000 demandes d’intervention d’entretien courant par année

— ~ 3’200 contrats actifs (maintenance, surveillance, nettoyage, etc.)

— ~ 250 baux (Etat locataire)

— ~ 850 baux (Etat propriétaire / bailleur)

i < .
v REPUBLIQUE Département des infrastructures
dl 7 CANTON ) .
7 |c DE GENEVE Office cantonal des batiments
<
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B04 - Gestion des locaux et logistique

PBudget 2021 Varlations PB21-820 Budget 2020  Compte 2019
en %
CHARGES 463'172'069 15%  456'4987121  481'048'665
30 Charges de persannel 36'899'127 12% 36'449'610 35'425'796
31 Ch. de biens et services et autres ch. d'expl 139'619'127 6.3% 131'322'466 135'800'361
33 Amortissements du patrimeine administratif 233'184'556 3.8% 242'339'363 202718158
36 Charges de transfert 53'011'930 15.3% 45991351 16531043
39 Facturations internes 457'330 15.7% 395'330 573307
REVENUS 52'564'543 0.9% 52'116'984 48'630'926
40 Revenus fiscaux - - - - o
41 Patentes et concessions 210'000 0 0.0% 210000 243596
42 Taxes et redevances 2448347 0.0% 2'448'136 2157512
43 Revenus divers 4'975'565 8.2% 4600565 4'806'363
44 Revenus financiers 30'249'549 45'000 0.1% 30204'549 26/002'855
46 Revenus de transferts 14'204'012 39348 0.3% 14'164'664 15'062'660
49 Facturations internes 477070 -12'000 -2.5% 489070 357940
RESULTAT (REVENUS - CHARGES) -410'607°526 -6'226'389 1.5%  -404'381'137  -432'417'739
Codt d'état-major -761'294 -17'936 2.4% 743358 742'571
Collt des prestations de moyens -11'106'554 506724 4.8% -10°599'830 9074281
Codts répartis 422475374 6751049 16% 415724'325 442234591
COUT COMPLET o o - o o
POSTES
PBudget 2021 Varlations PB21-820 Budget 2020  Compte 2019
en ETP en %
TOTAL POSTES 286.66 5.06 1.80% 281.60 269.81
ETP fixes 279.64 1.89% 274.59 261.12
ETP auxiiaires 4.96 000 0.00% 4.96 7.63
ETP agents spécialisés 2.06 0.00 0.00% 2.06 1.06
Reuouour Département des infrastructures
DE GENEVE Office cantonal des batiments
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B04 - Gestion des locaux et logistique

30 - Charges de personnel : + 0.45 million (+1.2%) / + 5.0 ETP

+ Dotation de 5 ETP supplémentaires pour la mise en ceuvre la loi sur |'assainissement des
embrasures du parc immobilier de I'Etat, octroyés par la commission des finances en 2020 et
régularisés dans le projet de budget 2021, partiellement neutralisée par les mesure
d'économies adoptées par le Conseil d'Etat.

31 - Charges de biens et services : + 8.3 millions (+6.3%)

+ Réintégration du budget retiré par le Grand Conseil lors du vote du budget 2020 (+7.9
millions);

* Augmentation des dépenses consécutives a des déménagements et relogements provisoires
dans le cadre de la mise en ceuvre du PL embrasure (+ 0.4 million).

33 - Amortissements du PA : - 9.2 millions (-3.8%)

« Reliquat du reclassement de propres investissements en subventions d'investissement en
lien avec le remaniement foncier entre I'Etat de Genéve et les HUG (-6.6 millions);
« Sorties d'actifs effectuées dans le cadre des transferts, cessions etc... (- 1.5 million).

i 5 .

Al ?E’@Eh‘%’.ﬁ Département des infrastructures
NS N P

> |c DF GENEVE Office cantonal des batiments
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B04 - Gestion des locaux et logistique

36 - Charges de transfert : + 7 millions (+15.3%)
« Effet du reliquat du remaniement foncier EGE-HUG (+ 6.6 millions).
4x - Revenus : + 0.4 million (+0.9%)

« La variation sur les revenus est essentiellement due a I'augmentation de I'activation des
charges de personnel en lien avec la loi 12552 relative a I'assainissement des fenétres et
autres embrasures en fagade des batiments de I'Etat (+ 0.4 million).

REPUBLIQUE Département des infrastructures
l 7 CANTON

DE GENEVE Office cantonal des batiments

5

=
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B04 - Indicateurs PB2021

Cible LT
Type
indicateur PB21 B20 c19 Valeur | Année
1. Améliorer la planification des besDFns en batiments et
terrains pour I'Etat
1.1 Ratio entre le nombre de demandes d'affectation de Qualité 90% 90% 100% 90% 2023
locaux traitées dans les délais définis et le nombre de
demandes d'affectation de locaux totales enregistrées
2. Améliorer la préservation de la valeur des batiments
et terrains pour I'Etat
2.1 Investissements a réaliser selon |'état de vétusté du parc Efficacité 141.9 1419 141.9 2024
immobilier, en millions de francs
2.2 Ratio en % de la consommation thermique (chauffage + Efficience 20% 17% 10.9% 24% 2023
eau chaude sanitaire) d'énergie renouvelable du parc
immobilier
2.3 Part en % de |'électricité d'origine solaire au sein du parc Efficience 10% B8.6% 8.03% 11% 2023
immeobilier
2.4 Taux de cléture des demandes d'intervention curatives et Efficience 90% 90% 89.