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Article 24
Entrée en vigueur, 1.Le contrat entre en vigueur au 1°" janvier 2020, des que
durée du contrat et la loi qui l'approuve devient exécutoire. Il est valable
renouvellement jusqu'au 31 décembre 2024.

2.Les parties conviennent d'étudier les conditions de
renouvellement éventuel du contrat au moins douze
mois avant son échéance.

2l

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et la SMGN
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“18 -
Fait a Geneve, le 13 juin 2019 en deux exemplaires originaux.

Pour la République et canton de Genéve :

représentée par

Serge DAL BUSCO
conseiller d’Etat chargé du département des infrastructures

Date : Signatur

28. 62019

Pour la Sociéte des Mouettes Genevoises Navigation S.A. (SMGN)

représentée par

Joél CHARRIERE Me Antoine E. BOHLER
Directeur général Administrateur
Date : Sig re Date : Signature
o S0 1 Apen &
2 //4//

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et la SMGN
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ANNEXE

CP 2020-2024 SMGN
— PL 12545

COMMISSION DES FINANCES
18 SEPTEMBRE 2019

Sme - .
RpusIo Département des infrastructures
BE GENEVE Office cantonal des transports
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CONTEXTE

> PRESENT CONTRAT ETABLI EN APPLICATION DU PATC 2020-
2024
= Adopté par le Conseil d'Etat le 17 avril 2019 suite au vote du Grand
Conseil du 22 mars 2019

> CONTRAT D'UNE DUREE DE 5 ANS
= Coordonné aux contrats liant I'Etat a Unireso (volet recettes) et aux TPG
= Montant du contrat de prestations de 14 504 425 millions de francs
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BILAN DE LA PERIODE 2015-2018

> BILAN POSSIBLE DU CONTRAT PRECEDENT SUR LA PERIODE

2015-2018

= Fait uniquement défaut I'année 2019, ajoutée au CP 15-18 par voie

d'avenant (L12282)

BILAN DE L'OFFRE DE TRANSPORT

» Aucune modification d'offre survenue durant le contrat

> Exécution de I'offre dans le respect du contrat
= Mesurée par le respect des horaires et le nombre de Places*Kilométres

(PKM) réalisé

> Les indicateurs de performance ont été globalement atteints

= Exceptés les PKM en 2015.

= pour cause de travaux imprévus sur les bateaux électro-solaires, remplacés par des

bateaux moins capacitaires

= Excepté le respect des horaires des lignes M3 et M4 en 2017 et 2018
= Pour cause de travaux sur la plage des Eaux-Vives
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BILAN DE LA PERIODE 2015-2018

BILAN FREQUENTATION

» Changement du dispositif de comptages a partir de 2016:
passage de comptages manuels a automatiques

= Equivalent au systéme TPG

» Constat d'un écart de -23% en moyenne par rapport a la
fréquentation comptabilisée par le systéme manuel
= Nouvelles données prises en compte pour la répartition des recettes a
partir de 2017 apres accord des autres opérateurs de la communauté

tarifaire

> Evolution a méthode
de comptage comparable
= -1,3%en 2015
= +6,0%en 2016
= +55% en 2017
= +0,1% en 2018

Fréquentation
annuelle 2018 :

y N
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BILAN DE LA PERIODE 2015-2018

BILAN RECETTES

> Evolution en conséquence de la clé de répartition unireso
= 0,59% en 2015 (réelle)

0,57% en 2016 (réelle)

0,33% en 2017 (réelle - nouveau comptage)

0,34% en 2018 (réelle)

0,33% en 2019 (contractualisé dans I'avenant)

> Le Contrat de Prestations 2014-2019 prévoyait un dispositif de
garantie de recettes. La baisse de la clé unireso dés 2017 a donc
entrainé une garantie de recettes plus élevée.
= Garantie de recettes 2015 : 41'342 francs
= Garantie de recettes 2016 : 63'417 francs
= Qarantie de recettes 2017 : 484'167 francs
Garantie de recettes 2018 : 476'230 francs
= Régularisation dans I'avenant 2019 ratifié par le Grand Conseil le 30 aotit 2018
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BILAN DE LA PERIODE 2015-2018

INDICATEURS FINANCIERS
> Le taux de couverture globale
= 2015 :29.85% (objectif atteint a 95,5% : respecté)
= 2016 : 29.70% (objectif atteint & 94,5% : respecté)
= 2017 : 22.09% (objectif atteint @ 56,5% : non respecté*)
= 2018 :25.96 % (objectif atteint a 74,8% : non respecté®) -

*non respecté a cause de la prise en compte des chiffres de fréquentation issus des nouveaux
comptages. La cause de non-respect n'étant pas imputable a la SMGN. : pénalité non appliquée

> Le deuxiéme indicateur financier mesure le coit de I'offre. Il
s'exprime en francs en divisant le total des charges de I'année par
I'indicateur Place Kilométre (PK).

= 2015 :0.542 (objectif atteint a 90,4% : non respecté**)
= 2016 : 0.539 (objectif atteint & 92,6% : non respecté***)
= 2017 : 0.512 (objectif atteint & 97,3% : respecté)
= 2018 :0.474 (objectif atteint a 100% : respecté)

**non atteint & cause du remplacement des bateaux électro-solaires par des bateaux moins
capacitaires : pénalité non appliquée

***Pénalité appliquée
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BILAN DE LA PERIODE 2015-2018

BILAN FINANCIER

>

CP marqué par l'application de la décision du Conseil d'Etat de
bloquer les subventions au niveau de 2015 et de les réduire
progressivement de 5% entre 2016 et 2018. Dans le cas de la
SMGN, cela s'est traduit par les réductions suivantes:

= - 74'687 francs de subvention directe en 2016 par rapport a 2015

= - 85'782 francs de subvention directe en 2017

= -114'434 francs de subvention directe en 2018

Résultats annuels SMGN

= 2015 : +20'498 francs.

= 2016 :-174'058 francs.

= 2017 : +165'463 francs

= 2018 : +309'990 francs. -

= Les bénéfices cumulés se montent a environ 320'000 francs au 31.12.2018
= 50% seront reversés a I'Etat a la fin du contrat (31.12.2019)

= Les fonds propres s'élévent a 1199260 francs au 31.12.2018
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CONTRAT 2020-2024 : OFFRE DE TRANSPORT

>

>

Offre similaire au CP 2015-2019

= Maintien des fréquences et amplitudes horaires actuelles pour I'ensemble
des 4 lignes

= Mais plus de capacité offerte dés 2020 grace aux nouveaux bateaux

Modifications contractuelles

= La possibilité d'adapter proportionnellement les prestations réalisées par la
SMGN dans le cas ou I'Etat de Geneve modifierait le montant de
l'indemnité de fonctionnement

= La possibilité de création de nouvelles liaisons lacustres financées par des
contributions de tiers.
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CONTRAT 2020-2024 : FLOTTE

Renouvellement partiel de la flotte

> Les 3 bateaux en bois actuellement en service seront remplacés
entre 2020 et 2022
= Vétusté des bateaux : frais d'entretien importants ces derniéres années

» 2 nouveaux bateaux électro-solaires
= Livraison prévue mi-2020 et fin 2020
= Co0t estimé : 1,5 million de francs par unité

> 1 bateau d'occasion pour réserve (Le Milouin)
= Acquisition prévue courant 2020
= Co0t estimé : 250'000 francs
= Comprend le collt de tous les travaux nécessaires a sa mise en service

> Intéréts calculés selon hypothése d'un taux de 2,47% (taux du
marché en février 2019)
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RECETTES UNIRESO 2020-2024

» Les recettes projetées dans le CP unireso sont en adéquation
avec celles inscrites aux CP TPG et SMGN

» Modifications importantes sur l'utilisation et la fréquentation du
réseau attendues a la mise en service du Léman Express

> Les projections des recettes unireso découlent

= des nouvelles offres du PATC 2020-2024

= du modeéle interne unireso (pondération de divers indices tels que
I'amélioration de I'offre, de la vitesse commerciale, le PIB et autres indices
genevois)

= du modeéle MMT 2.2a relatif aux projections de fréquentation du futur
réseau transfrontalier (part zone 10)

= de ['étude externe du mandataire Rapp relative aux projections de recettes
du futur réseau transfrontalier (part zone 10)

= prise en compte des recettes réelles constatées sur la période 17-18
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RECETTES UNIRESO 2020-2024

> PROJECTION DES RECETTES UNIRESO ET DES INDEMNITES
DE LA COMMUNAUTE TARIFAIRE INTEGRALE (CTI)

Recettes en mios de francs

-

[157.9 | 1674 [58% | A714 | 24% | 1749 | 22% | 177.9 | 7% | 1807 | 6% | 8747 |
Indemnités CTI en mios de francs
40.6 430 [50% | 443 [so%| 452 [20%] 457 | 1% ] 462 | 11 | 2244 ]

> Obijectif de + 15 millions de francs fixé par I'OCT en 2016 pour
I'arrivée du Léman Express pour I'ensemble de la zone 10

> Etabli dans le CP unireso a + 15,9 millions de francs par rapport
aux recettes 2016
= Soit + 10,5 % de recettes en 4 ans a fin 2020

> Clé de répartition de recettes projetée dans les CP et convention:
= TPG: 88,12%
= CFF:11,51%
= SMGN : 0,37%
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RECETTES D'EXPLOITATION

Enfdines 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Revenus de
transports unireso 619'978  736'639 753748 770276  782'617 794179
Recettes propres
SMGN 67'000 95'400 92'400 92'400 92'400 92'400

Total recettes 686978 832'039 846'148  862'676 875017  886'579

1. REVENUS DE TRANSPORTS UNIRESO :
= Produits transports voyageurs (78% en moyenne)
= Indemnités communauté tarifaire intégrale (CTI) (21.6% en moyenne)
= Participation cantonale aux frais de gestion/communication unireso (0.4% en
moyenne)
> augmentation de plus de 18,5 % entre 2019 et 2020 puis évolution

linéaire de +1,5% — 2 % par an

2. RECETTES PROPRES SMGN:
= Recettes publicitaires, commission location Neptune, recettes électricité des
panneaux photovoltaiques, part rétrocession sur abonnements généraux, etc.
= Environ 11% des revenus totaux
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CHARGES : ELEMENTS PRINCIPAUX

» Nouveaux mécanismes salariaux pour les employés liés a

I'exploitation (nouvel accord avec le syndicat SEV)

= Augmentation de 2% sur les 15 premieres années de carriére contre 6 ans
auparavant

> Economies sur les salaires de gestion suite a une réorganisation
interne

> Mise en place d'une campagne de publicité dés 2020 et pour
chacune des années du contrat

> Amortissement dés 2020 de la nouvelle flotte et de nouveaux
écrans aux débarcadéres

> Intéréts de la dette sur les investissements de la nouvelle flotte
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CHARGES

Budget Budget Budget Budget Budget Budget
En francs 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Frais de Personnel
(exploitation +

formation + gestion) 2'565'119 - 2'583'613  2'606'512  2'652'533  2'709'509  2'716'102
Entretien (bateaux,

débarcadeéres,

véhicules) 206'000 185'000 165'000 160'000 160'000 200'000
Amortissements 68'502 141'706 238'455 239'205 232'865 212'359
Charges

d'exploitation

diverses 201'830 201'512 198'339 198'838 199'200 199'542]

Charges de gestion
diverses 384'500 546'874 520'316 516'104 512'618 510'681

Total charges 3'425'951  3'658'705  3'728'622  3'766'680  3'814'192  3'838'683

Taux de couverture 20% 22,7% 22,7% 22,9% 22,9% 23,1%)
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PLAN D’'INVESTISSEMENTS

> Nouvelle annexe au contrat: permet d'anticiper et de cadrer les
investissements qui seront réalisés par la société sur la durée du
contrat.
= Contrairement a la période contractuelle passée, toute dépense non
prévue dans ce plan devra étre préalablement autorisée par un accord
formel du département.

PFP PFP PFP PFP PEP
ENGAGEMENTS 2020 2021 2022 2023 2024
Immobilisations corporelles 3 393 500 7 500 7 500 7500 7500
Nouveaux bateaux electro solaire 3 088 000|
Bateau Milouin 250 000
Ecrans débarcaderes 48 000
Pieux 7 500 7 500 7 500 7 500 7 500
Total annuel 3393 500 7 500 . 7500 7 500 7 500
Total cumulé 3 393 500 3 401 000 3 408 500 3 416 000 3 423 500
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SUIVI DU CONTRAT

» Conformément a une demande faite par la Commission des finances, la
SMGN produit depuis 2015 des rapports d'activité trimestriels
= permet un suivi détaillé des indicateurs inscrits au contrat et du budget

> Les mémes indicateurs de performance qu'au CP 15-19 sont conservés
a savoir
= Places kilometres
= Horaires et intervalles de passage
= Fréquentation
= Taux de couverture
= Co0t de l'offre

> Le méme systéme de pénalités en cas de non-respect des objectifs est
également conservé
= |e présent contrat posséde la particularité de permettre un nouveau calcul des
objectifs de places x kilométres et colit de I'offre dans le cas ou la livraison de I'un
ou des deux nouveaux bateaux devait étre retardée.
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CONCLUSION ET PERSPECTIVES

> Pas d'événement particulier prévu pour 2019, un résultat a I'équilibre
est attendu.

» Contribution totale Etat de Genéve calculée pour obtenir un résultat
d'exploitation a I'équilibre, a I'instar des précédents exercices
= Augmentation de la subvention moyenne totale (fonctionnement et CTI) de
194'000 francs par rapport & 2019, essentiellement pour assumer
I'amortissement de la nouvelle flotte

= L'indemnité de fonctionnement versée annuellement reste constante durant la
durée du contrat

ATTENTES DU CP 2020-2024 :

> Une croissance de la fréquentation alignée a la croissance attendue
sur I'ensemble du réseau

> Une plus grande cohérence entre le budget et les comptes finaux
> Des résultats annuels a I'équilibre
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MERCI DE VOTRE
ATTENTION
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