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Mesdames et
Messieurs les députés,

La Commission des finances, sous la présidence de M. Roger Deneys, a
débuté I’examen des comptes individuels et consolidés 2016, ainsi que de la
gestion du Conseil d’Etat, lors de sa séance du 5 avril 2017, pour 1’achever le
31 mai 2017.

La Commission des finances a consacré 7 séances a 1’étude des comptes
2016, ce qui équivaut a environ 48 heures de travaux parlementaires en
plénicre, sans compter les travaux menés par les sous-commissions qui ont
consacré — elles seules — prés de 43 heures d’auditions pour 1’étude des
comptes 2016 de I’Etat de Geneve.

La Commission des finances — outre les départements — a entendu les
entités suivantes faisant partie du périmetre de consolidation :

— Hopitaux universitaires de Genéve ;

— Genéve Aéroport ;

— Transports publics genevois ;

— Hospice général ;

— Services industriels de Genéve ;

— Université de Genéve ;

— Institution genevoise de maintien a domicile ;
— Fondation des parkings ;

— Ports Francs et entrep6ts SA.

La commission a également auditionné la Fondation du Stade de Genéve,
qui ne fait pas directement partie du périmetre de consolidation.

Les procés-verbaux ont été excellemment tenus par M™ Vanessa
Agramunt, M™ Virginie Moro et M. Gérard Riedi. La Commission des
finances a été assistée dans ses travaux par M. Raphaél Audria, secrétaire
scientifique.

Le département des finances a notamment été représenté par M™ Coralie
Apffel Mampaey tout au long des travaux de la commission.

Que I’ensemble de ces personnes soient remerciées de 1’aide apportée.
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Tableau des projets de lois sur les états financiers et la gestion 2016

Le tableau ci-dessous recense les divers projets de lois sur les états
financiers et la gestion 2016 tels que répartis entre les commissions (état au

2 juin 2017).

| Entités consolidées

Etats financiers

Activité/gestion

Etablissements de droit public

Services industriels de
Geneve (auditionnés
en commission et en
sous-commission)

Commission de
I’énergie et des
services industriels de
Genéve (PL 12087)

Commission de
I’énergie et des
services industriels de
Genéve (PL 12088)

Hoépitaux
universitaires de
Geneve (auditionnés
en commission et en
sous-commission)

COFIN (PL 12104)

Commission de la
santé (PL 12105)

Aéroport international
de Geneve (auditionné
en commission et en
sous-commission)

COFIN (PL 12098)

Commission de
I’économie (PL 12099)
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Transports publics
genevois (auditionnés
en commission et en
sous-commissions)

Commission des
transports (PL 12106)

Commission des
transports (PL 12107)

Université de Genéve
(auditionné en
commission et en
sous-commission)

COFIN (PL 12108)

Commission de
I’enseignement
supérieur (PL 12109)

Hospice général
(auditionné en
commission et en
sous-commission)

COFIN (PL 12110)

Commission des
affaires sociales
(PL 12111)

Institution de
maintien, d’aide et de
soins a domicile
(auditionné en
commission et en
sous-commission)

COFIN (PL 12112)

Commission de la
santé (PL 12113)

Fondations de droit public

Fondation des
parkings (auditionnée
en commission et en
sous-commission)

COFIN (PL 12119)

Commission de
transports (PL 12115)

Fondation pour les
terrains industriels

COFIN (PL 12116)

Commission des
travaux (PL 12117)

Fondation pour la
promotion du
logement bon marché
et de I’habitat
coopératif

COFIN (PL 12118)

Commission du
logement (PL 12119)
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Fondations immobiliéres de droit public ‘

Fondation HBM COFIN (PL 12120) Commission du
Camille Martin logement (PL 12121)
Fondation HBM COFIN (PL 12120) Commission du
Emma Kammacher logement (PL 12121)
Fondation HBM Jean | COFIN (PL 12120) Commission du
Dutoit logement (PL 12121)
Fondation HBM Emile | COFIN (PL 12120) Commission du
Dupont logement (PL 12121)
Fondation René et COFIN (PL 12120) Commission du
Kate Block logement (PL 12121)

Présentation générale des comptes 2016 par le département des finances

Audition de M. Serge Dal Busco, conseiller d’Etat/DF, de M. Pierre
Béguet, directeur général DGFE/DF, de M™° Coralie Appfel Mampaey,
directrice finance et comptabilité DGFE/DF, de M. Pierre-Emmanuel Beun,
chef de service DGFE/DF, de M. Yves Fornallaz, directeur du budget,
DGFE/DF, et de M. Alan Rosset, direction du budget, DGFE, de
M™ Adriana Jost, directrice de la trésorerie, DGFE/DF, de M. Daniel
Hodel, directeur général/AFC, de M. David Miceli, économétre, AFC/DF,
de M. André Vuichard, direction administrative et financiére, OPE/DF, et
de M. Noureddine Bouzidi, direction administrative et financiére, OPE/DF

M. Béguet indique que la présentation des thémes transversaux traitera des
points suivants :

Introduction générale

Etats financiers — Tome 1 et 4

Compte de fonctionnement et investissement
Evolution de la trésorerie, de la dette et des intéréts
Revenus fiscaux

Charges de personnel et postes de 1’Etat

Sk W=
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1. Introduction générale

M. Béguet indique que le tome 1 des comptes 2016 commence par I’exposé
des motifs du Conseil d’Etat. Ensuite, on trouve les états financiers individuels
avec le compte de résultat, le bilan, le tableau du mouvement des fonds propres
et le tableau des flux de trésorerie. Il s’attarde un instant sur ce dernier tableau
(cf. p.24 du tome 1 des comptes 2016) qui est stratégiquement le plus
important. Lors de 1’audition semestrielle avec Standard & Poor’s tous les
postes du tableau des flux de trésorerie ont été parcourus. En effet, ce qui
intéresse cet auditeur ce sont ces valeurs, notamment les derniéres lignes sur la
variation de la dette puisqu’ils notent la dette a long terme. Tout ce qui est
provisions les intéresse pour retraiter les éléments comptables globalement. La
question est de savoir, globalement, si les fondamentaux économiques en
matiére de trésorerie pour 1’Etat de Geneve sont meilleurs en 2015 ou en 2016.
M. Béguet répond que la situation est stable, méme si les chiffres différent.

Le premier total dans le tableau des flux de trésoreric concerne
I’autofinancement d’exploitation. On part du compte de résultat pour le
retraiter de tous les éléments comptables (provisions, amortissements, etc.) et
on arrive a I’autofinancement d’exploitation qui était de 657 millions de francs
en 2015 et de 588 millions de francs en 2016. Il faut rappeler qu’il y avait
encore, en 2015, un flux fiscal d’un contribuable qui améliorait le résultat des
revenus a hauteur d’environ 130 millions de francs dans les comptes 2015 ainsi
que des revenus extraordinaires (HSBC et un revenu supplémentaire de la
BNS). M. Béguet assure que si on retraite le revenu, toutes choses étant égales
par ailleurs, tout ce qui autofinancement d’exploitation n’a pas beaucoup
bougé a priori, méme si les chiffres indiquent une baisse.

En ce qui concernant la variation du besoin en fonds de roulement, on a
toujours dit aux commissaires que son principal moteur est la variation des
créances fiscales. En 2016, c’est un peu différent. La trésorerie alimentée par
le besoin en fonds de roulement diminue entre 2015 et 2016. Il faut aussi savoir
que, si on parle des pures créances fiscales cantonales, il y avait un revenu
spécial de 415 millions de francs en 2014 qui a été encaissé en 2015 et qui a
nettement amélioré le besoin en fonds de roulement en 2015. Les 132 millions
de francs d’un contribuable ont également amélioré 2016. Lors des années
précédentes, on disait aux commissaires que la variation du besoin en fonds de
roulement est a peu prés égale a la variation des créances fiscales cantonales.
Ici ¢’est un peu différent pour deux raisons. Au niveau des opérations fiscales
pour le compte de tiers (imp6t fédéral direct, impots anticipés et comptes
courants avec les communes en matiére fiscale), il y a eu, en 2015, un gros
revenu qui a été stocké a I’Etat concernant une commune attachée a cette
opération du méme contribuable. Cela vient donc un peu fausser les chiffres.
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Un commissaire ne comprend pas que des revenus spéciaux aussi élevés
(en tout cas au-dela de 100 millions de francs) ne soient pas sortis et mis a part
pour permettre une meilleure comparaison.

M. Béguet explique que tout cela est trés normé. Il faut distinguer les
tendances. La situation au niveau des flux de trésorerie est la plus importante
et qu’elle a peu évolué. Elle s’est méme un peu améliorée parce qu’il y a aussi
les opérations non fiscales pour le compte de tiers. Avec cette situation de taux
négatifs, tout le monde essaye de se débarrasser du cash. Alors qu’il y avait un
peu plus de liquidités laissées par les établissements publics comme les HUG
et les TPG a fin 2015, cela n’a pas été le cas a fin 2016.

Les investissements doivent s’analyser sur la durée. On voit que les flux de
trésorerie liés aux investissements sont du méme ordre de grandeur entre 2015
et 2016 alors qu’il y a 100 millions de francs de recettes de la FTI en 2015 en
raison d’une vente de terrains. En fait, les chiffres montrent une autre réalité
au niveau de la pure trésorerie. A la fin, en flux de trésorerie libres, avec tous
ces épiphénomeénes, I’Etat a pu baisser sa dette de 0,7 milliard de francs en
2015 et de 0,2 milliard de francs en 2016. On retrouve bien ces chiffres a la fin
avec globalement la capacité de I’Etat a rembourser la dette qu’il a générée.
M. Béguet tenait a souligner que ce tableau des flux de trésorerie est le tableau
le plus important en matiére d’analyse financicre. C’est également celui qui
fait notamment 1’objet de discussions avec Standard & Poor’s.

Un commissaire demande des précisions sur les chiffres en page 24,
notamment la distinction entre les « opérations fiscales propres a 1’Etat », les
« opérations fiscales pour le compte de tiers », etc.

M. Béguet indique que les « opérations fiscales propres a I’Etat»
correspondent a tout ce qui est imp6t cantonal et communal et les « opérations
fiscales pour le compte de tiers » a I’imp6t anticipé, I’'IFD et les relations
fiscales avec les communes.

Le méme commissaire constate un écart de 200 millions de francs au
niveau des opérations fiscales pour le compte de tiers entre 2015 et 2016.

M. Béguet explique que c’est lié & une opération avec une commune et au
fait que ce qui lui était di est resté dans les caisses de I’Etat.

M. Béguet note qu’il y a également un écart important au niveau des
opérations non fiscales pour le compte de tiers. La quarantaine de millions de
francs que les TPG et HUG ont pu avoir stockés a I’Etat lors d’une année ont
maintenant disparu, ce qui explique I’écart. C’est 1ié a tous les comptes
courants en matiére de gestion centralisée des liquidités que I’Etat a avec les
autres ¢tablissements. En 2016, ¢’est un peu plus compliqué. Généralement,
les variations du besoin en fonds de roulement s’expliquent par les variations
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des créances fiscales, comme cela a souvent été répété aux commissaires. Dans
les graphiques, on pouvait voir que la variation du besoin en fonds de
roulement était corrélée a prés de 95% avec la variation des créances fiscales.
En 2016, cela ne marche pas tout a fait en raison de I’interférence d’autres
phénomenes.

Il note que les entités utilisent leur cash puisque maintenant, lorsque vous
avez des liquidités, les banquiers appliquent aussi des intéréts négatifs lorsque
vous avez trop de liquidités, comme lorsque vous empruntez.

M. Béguet indique que c’est sur ce tableau des flux de trésorerie que se
basent les analystes financiers et les banques étudiant la santé financiére du
canton de Geneve. Ces normes sont appréciées positivement par les préteurs
du canton. Aujourd’hui, les comptes consolidés ne font plus partie du contrat
de prét. Il y est seulement fait référence puisqu’ils sont publiés sur un site
internet. Ces comptes consolidés suivent des normes et il n’y a pas de norme
idéale. Des retraitements doivent donc forcément étre expliqués aux préteurs
du canton et a son agence de notation.

M. Béguet signale que les principaux enjeux financiers de I’Etat sont
indiqués a partir de la page 28 du tome 1 des comptes. C’est un résumé de
toutes les opérations qui sont un peu spécifiques a 1’exercice concerné pour
répondre aux lecteurs qui aimeraient bien savoir ce qui est spécifique ou non a
cet exercice dans les états financiers. M. Béguet fait savoir qu’il y a eu peu
d’événements en 2016. En 2015, il y avait par exemple les 200 millions de
francs pour la CPEG, les revenus extraordinaires liés a I’affaire HSBC, le
revenu de la BNS, etc. En 2016, ce qui a changé, c’est le montant des garanties
octroyées et le niveau des intéréts. Globalement ce n’est quand méme pas la
premiére année qu’il y a eu un effet sur les taux d’intérét, notamment depuis
la suppression du taux planché de la BNS le 15 janvier 2015. Par contre, il y a
quand méme des comportements et des conséquences qui se font sentir de plus
en plus. Avec la baisse des taux d’intérét, la charge des intéréts n’est plus que
de 198 millions de francs au lieu de 212 millions de francs, sauf erreur, I’année
précédente. Il y a donc une baisse continuelle des charges d’intéréts, ce qui est
bien pour I’Etat. Il y a peu de temps, les charges des intéréts étaient encore de
250 millions de francs. Chaque année, des emprunts sont ainsi renouvelés a
des taux inférieurs a ceux des anciens emprunts, ce qui fait baisser le taux
moyen de la dette et de la charge des intéréts. Il y a également quelques petites
subventions au logement, etc., qui sont liées aux taux d’intérét de référence qui
baissent. Par contre, en mati¢re de garantie, tout ce qui est degré de couverture
des caisses de retraite et des Rentes genevoises, I’effet de taux d’intérét obére
la performance de la fortune de ces institutions. En effet, pour tout ce qui est
composition de la fortune en immobilier, la performance baisse puisque les
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taux d’intérét sont inférieurs, qu’il y a moins de revalorisation des loyers et
que, par ailleurs, il y a toujours des cotts. La performance immobiliére des
actifs immobiliers est donc en baisse. La performance des obligations est
directement liée aux taux d’intérét des obligations de la Confédération pour
tout ce qui est obligations gouvernementales et cela ne se limite pas a la
Confédération. Au niveau mondial, il y a une baisse de la performance des
obligations gouvernementales. Enfin, au niveau des actions, c’est globalement
un peu hésitant ces derni¢res années, méme s’il y a toujours de légeres hausses.
Au passif du bilan de ces institutions, il y a des engagements envers les assurés
qui sont évalués a des taux techniques. En ce qui concerne les postes de
prévoyance, c’est directement 1i¢ a la baisse des taux d’intérét puisque, chaque
année, selon la formule actuelle — la fameuse directive DTA 4 — on remplace
la derniére année avec un taux négatif par une donnée qui est dix ans plus tot
avec un taux positif.

Un commissaire comprend que 1’on peut étre content de voir les intéréts de
I’emprunt de 1’Etat baisser d’environ 40 millions de francs, mais le retour de
manivelle c¢’est qu’il faut mettre en réserve trois fois plus pour les caisses de
pension.

M. Béguet indique que les emprunts ont baissé de 14 millions de francs,
sauf erreur, d’une année a I’autre. Apres, il est clair que le niveau de découvert
qui est garanti par la collectivité publique Etat augmente globalement, que cela
soit pour la CPEG, pour la fondation des TPG ou pour les Rentes genevoises.
M. Béguet reléve qu’il n’y a pas en 2016 de flux particulier (revenus ou
charges). Les seuls événements marquants relatés en début des notes annexes
ce sont ces événements.

Une commissaire comprend, concernant les Rentes genevoises, que ce sont
des prévisions. Elle aimerait savoir si, pour I’heure, il n’y a aucune velléité de
recapitaliser cette institution ou si elle se trouve a la limite.

M. Béguet précise que, ce qui est signalé dans les états financiers, c’est que
le Conseil d’Etat a décidé de mandater le DF pour apprécier le risque sur les
Rentes genevoises partant du constat que, dans le bilan de celles-ci, la moitié
de la fortune est constituée de produits liés a des taux (par exemple les
obligations). Or, ce sont des produits dont le rendement s’effondre. De 1’autre
coté, les engagements envers les assurés des rentes genevoises, qui sont
principalement des produits d’assurance-vie et de 3¢ pilier, sont des produits a
taux fixe garantis. Ainsi, il y a quelque chose qui baisse chaque année d’un
coté et, de I’autre coté, il y a des produits a taux fixe garanti. Il est donc normal
que le Conseil d’Etat engage une étude. Les échanges de documentation ont
ainsi démarré tout récemment. L’idée est d’apprécier la situation du risque au
31 décembre, dans un an et d’ici 5 ans, mais il n’y a pas de risque immédiat.



PL 12091-A 10/503

En revanche, il pourrait y avoir un risque d’ici quelques années si cet univers
des taux négatifs perdure. On peut se demander ce que feront les Rentes
genevoises dans un tel cas. Si on imagine qu’elles n’ont, par exemple, que des
produits vendus en assurant une rémunération a 3% alors qu’il n’y a plus ces
3% a I’actif, on peut se demander ce que deviennent les Rentes genevoises.
L’idée est donc d’anticiper les choses.

M. Dal Busco ajoute que, devant le constat fait par le Conseil d’Etat depuis
un certain temps face a la garantie donnée par I’Etat d’un point de vue 1égal, il
s’est dit que ’'univers dans lequel se meut cette institution va étre un univers
de taux bas a long terme. Comme il y a cette garantie et que le Conseil d’Etat
a décidé par ailleurs dans son plan de mesure de s’interroger sur cette garantie
et son maintien, il a également décidé d’anticiper et d’entreprendre des travaux
pour qualifier et quantifier le risque. Au terme de cette étude qui prendra un
certain nombre de mois, le Conseil d’Etat prendra éventuellement des mesures
dans le sens de diminuer le risque pour I’Etat, notamment au travers de
modalités éventuelles d’abandon de la garantie.

Un commissaire se souvient que les différents papiers remis aux
commissaires indiquaient jusqu’a présent une performance de la fortune de
5,5%. 1l constate que le taux indiqué dans la présentation est maintenant de
5,8%.

M. Béguet répond que le bouclement de la CPEG prend un certain temps.
Si les taux de 5,5% et de 5,7% ont pu étre donnés précédemment aux
commissaires, ¢’est parce que la CPEG ne gére pas toute sa fortune en gestion
directe. Elle passe par des intermédiaires qui mettent un certain temps a
communiquer leur reporting. Il y a donc tous les calculs de bouclement qui
doivent étre effectués. Avec le bouclement, on s’apergoit que c’est au final
5,8%, ce qui est une trés bonne performance par rapport aux autres caisses. Il
releve que c’est aussi lié a la structure du portefeuille de la CPEG. Lors de
certaines années, la CPEG est plus exposée que d’autres caisses a tout ce qui
est monnaies étrangeéres que ce soit pour les actions ou les obligations.
Inversement, la CPEG, au 31 décembre, n’avait plus une seule obligation de la
Confédération qui ne rapporte rien. Elle a une gestion beaucoup plus active
que d’autres caisses, ce qu’elle est obligée de faire parce qu’elle doit produire
un rendement et vivre avec cette nécessité. Les Rentes genevoises n’ont pas
été mises dans le tableau de la page 6 de la présentation. Il s’agit en effet de
comptes statutaires sur lesquels sont appliqués des taux techniques qui sont
peu relevant du point de vue de I’appréciation du risque ou des fondamentaux
économiques. Tout 1’objet de 1’étude actuelle avec les rentes genevoises
consiste a réévaluer de maniére économique les engagements et la fortune de
fagon a voir quel est leur véritable taux de couverture. Le cas des Rentes
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genevoises est signalé, dans les principaux enjeux financiers de I’Etat, parce
que leur situation est encore assez bonne aujourd’hui, mais qu’il faut apprécier
le futur. Il faut s’y prendre maintenant parce que, contrairement a une caisse
de pension ou il y a des possibilités d’assainissement sur les assurés actifs, une
institution qui propose des assurances-vie ou des produits de 3¢ pilier n’a que
des « rentiers » et ne peut pas agir sur des actifs. Il y a donc beaucoup moins
de flexibilité sur les assureurs-vie ou sur les assureurs 3¢ pilier que dans une
caisse de pension.

Un commissaire reléve que les taux techniques sont différents a la CPEG,
ala FPTPG et a la CP et qu’ils n’ont pas fait I’objet des mémes adaptations en
2016.

M. Béguet indique que c’est trés simple pour la CPEG. Elle a adapté son
taux technique a 2,5% répondant ainsi strictement et sans délai a la
recommandation de son actuaire GiTeC Prévoyance SA. Dans sa situation, il
n’y a pas beaucoup d’options. En ce qui concerne la FPTPG, le taux technique
est encore a 2,75% a la fin 2016. Il y a un début de provisionnement puisque
la collectivité publique est garante pour la FPTPG et, si le taux technique de
celle-ci était passé a 2,5%, il y aurait eu un provisionnement beaucoup plus
important et la FPTPG aurait dG prendre des mesures pour réduire les rentes
de ses futurs pensionnés. La FPTPG avec son actuaire-conseil se donne du
temps pour prendre les décisions, mais celles-ci vont venir. Le risque sur la
FPTPG est maintenant avéré, mais c’est d’une dimension beaucoup plus petite
que la CPEG. Au niveau de la CP, le taux technique est a 3% aujourd’hui. Il
faut comprendre qu’il y a aussi des raisons pour lesquelles la FPTPG et la CP
s’écartent des directives. M. Béguet pense qu’ils veulent étaler les choses sur
plusieurs années. Il y a quand méme un plan de prévoyance 2020 qui prévoit
un adge minimum de la retraite supérieur a 58 ans et qui devrait constituer une
mesure d’assainissement tout a fait naturelle et contrainte imposée par le droit
fédéral, etc. Avec tous ces éléments, ils visent peut-étre a un atterrissage
progressif. Le DF ne dispose pas de ces données aujourd’hui. Le cas échéant,
il faudrait que la commission auditionne ces différentes institutions.

Un commissaire s’étonne que ces entités ne fournissent pas rapidement des
chiffres qui correspondent a la réalité pour permettre a L’Etat de mesurer
I’impact des garanties qu’il donne.

M. Béguet fait remarquer que ces trois caisses sont, certes, des
établissements publics, mais ils n’appartiennent pas a I’Etat. Ils appartiennent
a leurs assurés. Le Conseil d’Etat ne peut pas ordonner quoi que ce soit. Il peut
uniquement nommer la délégation employeur de ces caisses. C’est le comité
qui a entre ses mains les décisions, notamment la plus importante, celle du taux
technique. Cela étant, il faut savoir que, si la FPTPG avait décidé d’adapter,
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cette année, son taux technique a 2,5% comme la CPEG, le comité de la
FPTPG serait en train de travailler sur une baisse de rente de 18%.

M. Beun explique que le taux technique de la FPTPG est passé de 3,25% a
2,75% en 2014 et qu’ils ont baissé les rentes de 18% au 1¢ janvier de cette
année. Le faire passer a 2,5% ou 2,25% durant la méme année ou ils ont déja
baissé les rentes poserait un probléme. Ils ont donc besoin d’un peu de temps
et ils attendent un audit actuariel de leur expert pour pouvoir savoir ce qu’ils
vont faire. Une caisse ne peut pas baisser les rentes tous les ans. I lui faut un
peu de temps pour faire les changements, mais cela va venir I’année prochaine.

M. Béguet ajoute que ce sont des changements trés rapides. Cette baisse
des taux d’intérét a vraiment des conséquences assez profondes sur I’ensemble
des caisses.

Un commissaire releve que le passage du taux technique de la CPEG de
3% a 2,5% augmente les engagements de prévoyance de 1,45 milliard de
francs (cf. p. 28 du tome 1). En méme temps, le comité a acté I’augmentation
de I’age pivot d’un an. Il demande ce que cela représente en termes de
réduction des engagements de la caisse.

M. Béguet peut fournir cette information a la Commission des finances. Il
précise toutefois que ces 1,45 milliard de francs sont a la fois sur les rentiers et
sur les assurés actifs. Il faudrait donc prendre en compte uniquement la part
qui concerne les assurés actifs.

Le commissaire aimerait savoir si 1’augmentation des engagements de
prévoyance de 1,45 milliard de francs intégre ou non 1’augmentation de 1’age
pivot.

M. Béguet répond que ce montant correspond a la baisse de 0,5% du taux
technique selon les données au 1 janvier 2016 de la caisse.

Ce commissaire a compris que 1’¢lévation d’un an de I’age pivot représente
environ un quart de I’effort requis. Il se demande si on peut dire que c’est un
quart de 1,45 milliard de francs qui a déja été...

M. Béguet reléve que tout n’est pas linéaire. Le mieux est qu’une réponse
écrite soit envoyée aux commissaires.

Un commissaire comprend que la vérité vient des actuaires, mais il constate
qu’ils n’ont pas une doctrine uniforme. Au final, on peut se demander qui on
doit croire. Un député UDC a I’impression que la mélodie change au fil des
discours que les commissaires entendent.

M. Béguet note qu’il a été expliqué aux commissaires qu’il y a une
directive sur le taux technique de 0,25% qui s’applique, avec une marge de
fluctuation, a toutes les caisses qui ont un actuaire agrée par la Chambre suisse
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des experts en prévoyance. Il se trouve que le taux technique a été fixé a 2,25%
au début octobre 2016 et les caisses ont jusqu’a 5 a 7 ans pour s’adapter, mais
si elles dérogent a cette marge de 0,25%, cela doit étre justifié par I’expert. Il
y a aussi un jugement de ’expert agréé en matiere de prévoyance au sein des
caisses.

Ce commissaire note qu’il est clairement dit dans le tome 1 que, si la
FPTPG avait diminué son taux technique a 2,25%, elle serait en déséquilibre
financier. Toutefois avec un artifice, on dit que la caisse a un délai de 5 ans
pour modifier son taux technique. Pour finir, on peut penser que ce sont des
échéances a géométric variable en fonction de considérations politiques
comme le dit le président.

M. Béguet explique que la FPTPG vient de prendre des mesures
structurelles avec des baisses de rentes. IlIs ont donc préféré temporiser en
abaissant le taux technique en plusieurs fois pour ne pas reprendre deux années
de suite des mesures structurelles et créer des écarts considérables entre ceux
qui seraient partis deux ans avant et ceux qui partiraient ensuite. M. Béguet
rappelle que M. Pirrotta de I’ ASFIP avait dit que I’intention du Conseil fédéral,
dans son message, €tait qu’il n’y ait pas de génération sacrifiée.

Un commissaire se demande pourquoi il ne serait pas possible de baisser le
taux technique chaque année.

M. Béguet indique que, en matiére d’assainissement financier, la LPP
donne 5 a 7 ans pour redresser la situation. Il y a donc une appréciation de
I’actuaire qui doit étre faite en fonction de la gravité du déséquilibre de la
caisse.

2. Etats financiers — Tome 1 & 4 (comptes individuels et consolidés)

Le lecteur voudra bien se référer au rapport du PL 12092-A pour des
explications circonstanciées sur les états financiers consolidés de 1’Etat de
Geneve pour ’année 2016.

3. Compte de fonctionnement et investissement
Compte de fonctionnement

M. Fornallaz présente le contenu du tome 2 conformément a la demande
faite I’année derniére de décrire les documents qu’on retrouve dans ce tome
pour faciliter la recherche d’informations. Contrairement au tome 1, le tome 2
présente une information a un niveau détaillé, c’est-a-dire par politique
publique et par programme. Quelque part, il représente I’information telle que
les crédits ont été€ votés lors du vote du budget par le Grand Conseil. Ce tome 2
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comporte deux parties. La premiére partie va décrire pour chaque programme
la partie financiére, ¢’est-a-dire 1’utilisation des crédits, les revenus enregistrés,
les cofits complets, la situation des postes au 31 décembre et des commentaires
pour expliquer les écarts entre le budget et les comptes. La deuxiéme partie
comporte un certain nombre d’annexes avec principalement la liste des
subventions et la liste des crédits supplémentaires qu’il y a eu en 2016.

Le premier document qui figure dans le tome 2 est une introduction. On
retrouve principalement la description de la méthode de calcul du coit
complet, la distinction entre les charges directes et les charges indirectes ainsi
qu’un certain nombre de définitions (par exemple sur les types d’indicateurs
qui sont présentés ou les types de postes qu’il y a a I’Etat de Genéve).

Le cofit complet permet d’allouer le colit des postes de la politique
publique P a I’ensemble des programmes de 1’Etat. Le calcul commence par
I’allocation des coiits des états-majors sur I’ensemble des programmes. Cela
se fait par une clé de répartition assez simple puisque les montants ne sont pas
trés importants. On répartit ces colits au prorata des charges de personnel de
I’ensemble des programmes. Dans un deuxiéme temps, on alloue le cout des
prestations de moyens aux autres programmes (les programmes A a O ainsi
que le programme Q). Il s’agit de la prestation de moyens sur la gestion des
ressources humaines, sur les finances, sur I’informatique et sur la gestion des
locaux. 85% des cofits alloués sont constitués par de la gestion de locaux et par
I’informatique. Pour le programme P02 « Gestion transversale et
départementale des ressources humaines », on a une clé de répartition assez
simple au prorata des charges de personnel. Pour le patrimoine, on a une
répartition qui est semi-directe, c’est-a-dire que pour les gros batiments on va
pouvoir y affecter les amortissements ainsi que les cofits, tels que les fluides,
sur les bons batiments. Il s’agit principalement des HUG, de I’'UNIGE, de la
HES ou de la police. La, on a une précision qui est plus importante pour ces
couts alors que pour les autres locaux de I’Etat, ¢’est un colit moyen qui est
alloué a ces batiments. Pour I’informatique, on définit le colit d’un poste
informatique (y compris le réseau) et on affecte ces cofits en fonction du
nombre de postes informatiques. M. Fornallaz précise que c’est la derniére fois
que cette méthode va étre utilisée. La DGSI est en train de travailler sur une
nouvelle méthode avec une définition des colits par poste en fonction des
domaines et des métiers. Elle reviendra avec une méthode beaucoup plus
précise que celle utilisée aujourd’hui.

M. Fornallaz indique que, dans le calcul du coiit complet qui a été fait pour
les comptes 2016, on a constaté qu’il y avait une erreur au niveau du
budget 2016. Le graphique de la page 36 montre ce que ce que représente cet
écart pour les 8 plus gros programmes. C’est une variation qui n’est pas
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importante. Vu que les comptes 2015 et les comptes 2016 sont comparables et
qu’il y a une erreur dans le budget2016. I propose de transmettre a la
commission une note avec la comparaison et le recalcul du budget 2016 si elle
le souhaite. Cela étant, cela ne fausse pas I’analyse. On le voit a travers le
graphique de la page 36.

Le tome 2 est constitué de la présentation des politiques publiques et des
programmes. Chaque politique publique a un texte qui synthétise les objectifs
ainsi que les principaux projets et changements organisationnels ou les
domaines sur lesquels on a affecté plus de moyens pour réaliser des priorités.
Ces textes sont écrits par les départements et sont souvent validés par le chef
de département. Quand un chef de département présente les priorités et les
objectifs d’une politique publique, le DF ne peut pas venir revoir ce texte. En
revanche, les textes par programme sont revus a un moment donné.

La page 38 présente la répartition des charges sur les différentes politiques
publiques. On voit que 3 politiques publiques constituent 50% des charges : la
formation, la santé et 1’action sociale. Il y a encore quelques autres politiques
publiques importantes telles que la politique publique « M. Finance et
impots », ou I’on retrouve les intéréts de la dette et la RPT, ou la politique
publique « H Sécurité et population ».

Une fois que le spectre de la politique publique est présenté, on retrouve,
pour chaque politique publique, la représentation par programme. Il faut
séparer clairement la partie des colts directs qui sont de la responsabilité des
services qui mettent en ceuvre ce programme et la partie du colit complet que
I’on retrouve ici avec une ligne du colt des prestations de moyens ou 1’on
retrouve le colt des ressources humaines, des finances, de ’informatique et
des locaux.

On retrouve aussi dans le descriptif du programme, 1’unité ou le centre
administratif qui met en ceuvre ce programme, les programmes qui font partie
du programme et les textes et les commentaires qui justifient les écarts entre le
budget et les comptes et qui peuvent aussi justifier une évolution des
indicateurs s’il y a une évolution significative.

M. Fornallaz fait un rappel sur les indicateurs et les objectifs qui
accompagnent la partie financiére. Il y a trois types d’indicateurs: les
indicateurs d’efficacité, les indicateurs d’efficience et les indicateurs de
qualité. En général, il est plus difficile pour les départements de présenter les
indicateurs d’efficience. Les principaux indicateurs que 1’on retrouve sont
donc plutdt des indicateurs de qualité et d’efficacité.

A la fin du tome 2, on retrouve un certain nombre d’annexes. Une annexe
présente les effectifs par politique publique. Une annexe concerne les
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subventions accordées, dont une partie que I’on ne retrouve pas au niveau
budgétaire, ce sont les subventions ligne générique. Pour ces derniéres, on n’a
pas forcément la prestation dans le budget alors qu’elle figure dans les
comptes.

Parmi les annexes au tome 2, on retrouve également la liste des
programmes (p. 431 du tome 2) et un récapitulatif par nature détaillé (au
niveau de chaque programme, on présente les natures a deux positions en
matiére de charges et de revenus). Une annexe importante, puisqu’elle est
validée lors de I’adoption des comptes, c’est la ligne des crédits
supplémentaires que 1’on retrouve en p. 475 du tome 2 avec les rubriques
présentant un dépassement entre les comptes et les budgets. Il y a trois
catégories : des rubriques qui ont présenté un dépassement et qui ont fait I’objet
d’un crédit supplémentaire de la commission des finances ; les rubriques
budgétaires qui ont présenté un dépassement et qui sont de la compétence du
Conseil d’Etat (principalement les provisions et les amortissements) ; les
rubriques qui présentent des écarts entre le budget et les comptes, qui auraient
dia faire 1’objet d’une autorisation, mais qui n’ont été autorisés par la
commission des finances, soit parce que celle-ci a refusé un crédit, soit parce
qu’on a une connaissance de cette information de maniére trop tardive et
qu’elle n’a pas pu étre présentée a la commission des finances.

M. Fornallaz rappelle que la commission des finances a adopté 36 crédits
supplémentaires entre le mois de février et le mois de décembre 2016 pour un
montant de 146 millions de francs de charges dont la liste des principaux
d’entre eux figure en page 45 de la présentation. La commission des finances
ne voit que les dépassements de crédit. Cela parait important quand on dit qu’il
y a 146 millions de francs de crédit supplémentaire acceptés. Il faut rappeler
que, sur les charges de personnel, 84% des rubriques respectent le budget qui
leur a été octroyé et que, globalement, on est bien en dessous, a hauteur de
1,3% globalement, des budgets octroyés par I’Etat. Au niveau des natures 31
de la compétence du Grand Conseil, on voit que 92% des rubriques respectent
le budget et que, globalement, on est, & hauteur de 7,9%, en dessous des
budgets octroyés au canton en 2016. Enfin, la seule rubrique ou il y a vraiment
eu des crédits supplémentaires, c’est la nature des subventions. Seuls 8% des
rubriques présentent un dépassement, mais on a globalement un dépassement
au niveau du total des subventions puisque les dépassements de crédits
demandés sont significatifs. On a vu qu’il y a 15 millions de francs pour I’asile,
10 millions de francs pour 1’action sociale, etc.

M. Fornallaz fait un point sur les différentes mesures prévues au
budget 2016 pour les comptes 2016. 11 y avait pour 292 millions de francs de
mesures inscrites au budget 2016. On voit (cf. p. 50) que les principales
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mesures sont la suspension des annuités 2015 (partielle) et 2016 a hauteur de
81 millions de francs, les différentes coupes budgétaires décidées par le
Conseil d’Etat sur les charges de personnel et les dépenses générales a hauteur
de 55 millions de francs, des coupes budgétaires sur les indemnités a hauteur
de 35 millions de francs et un montant de 67 millions de francs composé par
42 mesures. Enfin, il y a des mesures fiscales a hauteur de 46 millions de francs
dont la mesure visant a limiter la déductibilité des frais de déplacement qui est
actuellement en suspens pour 1’exercice 2016.

M. Fornallaz précise que les 46 millions de mesures fiscales de cette
mesure comprennent les 37 millions la mesure éventuelle de limitation de la
déductibilité des frais de déplacement. Il y avait également une autre mesure
du Conseil d’Etat qui constituait un engagement supplémentaire de contrdleurs
fiscaux avec des recettes attendues & hauteur de 10 millions de francs (moins
le colit de 1 million de francs li¢ a I’engagement des nouveaux contréleurs
fiscaux).

S’agissant plus généralement du traitement comptable de la déduction ou
non-frais de déplacements et du recours contre le non-versement de I’annuité
M. Fornallaz précise que cela a été présenté de cette manicre parce que ce colit
n’a pas eu lieu en 2016. Les comptes reflétent bien cette situation. Par contre,
on met 37 millions de francs parce que cela faisait partie du plan de mesures
du Conseil d’Etat. Ces revenus seront disponibles en 2017. Sur 2016, on a
quelque part retranché ces revenus parce qu’il y a ce recours suspensif.

La page 52 de la présentation traite de la péréquation intercantonale.
M. Fornallaz rappelle que cette péréquation entre les charges et les revenus
inscrits aux comptes 2016, ont un cotlit de 246 millions de francs pour le
canton. La péréquation intercantonale est composée de trois mécanismes : la
péréquation des ressources a laquelle le canton de Genéve contribue
fortement ; la compensation des charges excessives ; la compensation des cas
de rigueur. Au niveau de la péréquation des ressources, aux comptes 2016,
I’Etat de Genéve a versé un montant de 347 millions de francs a la
Confédération afin que ceux-ci soient redistribués aux autres cantons. Les
principaux cantons contributeurs sont Zurich, Zoug et Genéve. La
compensation des charges excessives profite a Genéve avec un revenu de
107 millions de francs grace aux facteurs socio-démographiques. Enfin le
canton de Genéve étant un canton ville-centre, il ne regoit aucun montant au
titre de critéres géo-topographiques.
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Comptes d’investissement — tome 3

M. Rosset rappelle que ce compte I décompose en deux parties principales :
dans un premier temps les investissements par politique publique et, dans un
deuxiéme, les préts a caractere général. Le tome 3 présente les investissements
qui ont été réalisés au cours de I’année en les comparant aux objectifs inscrits
au budget.

Dans sa structure, le tome 3 commence par une introduction générale. Les
investissements (hors préts) sont traités a partir de la page 15 du tome 3. Une
introduction faite par politique publique reprend 1’ensemble des
investissements réalisés au cours de I’année. A ce titre, il y a récapitulatif de
I’ensemble des investissements réalisés au cours de l’année avec une
information par la loi sur les réalisations effectuées. Ensuite, les papiers de féte
présentent une récapitulation chiffrée par politique publique. Les préts a
caractére général sont présentés a partir de la page 185 du tome 3. Pour
mémoire, ce sont les préts présentés dans une enveloppe spécifique, qui
concernent des entités ou des particuliers et qui sont remboursés. Ce sont
typiquement les préts aux apprentis ou aux étudiants. Au méme titre que
d’autres investissements, une introduction générale est faite sur les préts a
caractere général. On trouve ensuite des exposés des motifs ou chacune des
lois concernées se voit analysée en fonction de ce qui a été réellement fait.
Puis, il y a une récapitulation chiffrée par politique publique. Enfin, le tome 3
se conclut par les annexes.

Les informations présentées se distinguent sur trois axes. Il y a tout d’abord
le référentiel avec une présentation, par politique publique puis par catégorie
d’investissements, des réalisations effectuées. En dessous de I’information
relative a la loi, on trouve les données financiéres. Plusieurs informations sont
identifiées pour les dépenses et les recettes. Il y a tout d’abord le crédit total
avec le montant voté sur la loi concernée. Il y a ensuite le cumul au
31 décembre 2015, c’est-a-dire au 31 décembre de I’année qui préceéde la
cloture, des dépenses réalisées. Deux informations sont ensuite données sur la
tranche annuelle, a savoir le budget 2016 et le réalisé en 2016. Enfin, on trouve
le pourcentage des comptes 2016 sur le crédit total et I’écart entre les
comptes 2016 et le budget 2016. Les subventions versées a I’Etat de Genéve
sont inscrites sur la ligne des recettes.

La comparaison est faite avec le projet de budget 2016 présenté par le
Conseil d’Etat auquel les amendements du Conseil d’Etat ont été intégrés. Il
faut savoir que, dans le cas des investissements, le budget n’a pas la méme
importance que dans le cas du budget de fonctionnement. Pour celui-ci le
budget est une autorisation de dépense. Dans le cas du budget
d’investissement, c’est une planification ou une prévision financiére de
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décaissement. Ce qui doit faire foi en matiére d’investissements, c’est le crédit
qui sera voté par le parlement. Tant que ce montant n’est pas voté par le
parlement, il n’est pas possible de le dépenser. C’est pour cette raison que, au
titre de référentiel de 1’année, on est parti sur I’information la plus récente que
’on avait a disposition pour avoir un référentiel a ce titre

M. Rosset explique que 6 annexes sont présentées dans le tome 3 (a partir
de la page 211). Il met en évidence I’annexe 3 sur les deux investisseurs
transversaux que sont I’OBA et la DGSI. Cela permet d’avoir une synthése sur
les investissements qu’ils ont réalisés. L’annexe 5 sur le bouclement des lois
liste toutes les lois devant étre bouclées. 19 lois (cf. p. 229 du tome 3) doivent
ainsi étre bouclées prochainement. Les chiffres de la page 62 sont exprimés en
francs de I’année concernée sans réactualisation.

Dans ce tableau de la page 62, on voit que I’Etat de Genéve a, depuis le
début des années 90, un rythme d’investissement qui est a la hausse avec une
accélération dans la derniére décennie. Entre 1989 et 2008, les investissements
nets annuels sont stables entre 363 millions de francs et un peu moins de
400 millions de francs. Dés 2009, on passe a un niveau de 585 millions de
francs d’investissements nets moyens. Dans cette derni¢re décennie, il y a une
période de hausse entre 2009 et 2012 puis une deuxiéme phase avec une
tendance a la baisse. Les taux d’amortissement sont aux normes IPSAS

Pour 2016, les investissements nets atteignent 511 millions de francs dans
les comptes 2016, ce qui est inférieur au niveau du budget 2016 (752 millions
de francs). C’est au niveau des dépenses d’investissement que la variation a la
baisse est la plus importante puisque le montant au budget 2016 était de
772 millions de francs et le réalisé 2016 est de ’ordre de 550 millions de
francs. Le taux de réalisation sur les dépenses est ainsi de 1’ordre de 71% et sur
les investissements nets de 68%. M. Rosset fait remarquer que ces chiffres ne
tiennent pas compte du transfert d’actifs qui a été réalisé en faveur des Ports
Francs. En le prenant en compte, les investissements nets s’établissent a
425 millions de francs. Il précise également que le niveau des investissements
est intégralement autofinancé par I’exploitation.

Deux effets principaux expliquent le taux de réalisation assez bas ascendant
a 68% : d’une part des reports de réalisation et, d’autre part des facteurs
techniques. Parmi ces derniers, il y a une requalification au patrimoine
financier d’une avance de I’Etat dans le cadre du CEVA pour 37 millions de
francs et un décalage du vote du PL 11957 relatif au crédit de
renouvellement 2016-2019 des HUG qui n’a toujours pas été complété par le
parlement. Les dépenses qui étaient prévues au titre de cette loi 11957 n’ont
donc pas pu étre réalisées. On explique ainsi 64 millions de francs au titre de
ces deux facteurs techniques. Le deuxiéme effet important est le report de
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réalisation de certains projets. Les principaux d’entre eux sont listés en page 66
de la présentation.

Au total, il y a pour 159 millions de francs de reports. Ils peuvent étre
classés sous différents angles. La premicre cause de report est probablement
les oppositions et les recours. Le recours sur la route des Nations a ainsi
directement une incidence sur le projet de loi relatif au projet d’agglomération
de premiére génération, méme si M. Rosset croit savoir que les recours ont été
levés aujourd’hui. Il y a également des recours relatifs aux Communaux
d’Ambilly sur les abatages des arbres, sur le bruit, sur la circulation et sur
I’autorisation de construire. Cela a ainsi des effets sur plusieurs lois distinctes.
Il y a notamment des effets sur la construction de logements d’utilité publique,
sur des trongons routiers et sur le maillon routier MICA. M. Rosset fait
remarquer que d’autres types de recours ou d’oppositions peuvent arriver
demain, notamment dans le cadre du CEVA. Il y a également eu des retards
dans 1’équipement du CMU et du BDL2 ou dans la mise en ceuvre des
interfaces CEVA en termes de construction a proprement parler.

Un commissaire note qu’il peut y avoir des recours, mais aussi des retards
au niveau des principaux reports de projets. Soit ce sont des retards
d’autorisation de construire, soit ce sont des retards au niveau de la
planification. Pour avoir une vue d’ensemble, la commission a souhaité obtenir
le plan décennal des investissements des établissements publics autonomes
avec leur colit de fonctionnement, ainsi que le plan du canton avec également
les cotits de fonctionnement.

Deux commissaires évoquent 1’incidence du taux d’inflation sur le montant
des investissements (francs courants ou constants) et I’effet possible sur le taux
de réalisation des moyens a disposition dans le département chargé des études
de planification et des autorisations.

M. Rosset indique que I’Etat a, aujourd’hui, la capacité de réaliser
600 millions de francs et que le niveau pourrait atteindre prés de 800 millions
comme en 2010 (TCC et TCOB) L’idéal serait de pouvoir lisser la demande
publique pour des raisons de capacités de financement et pour éviter les a-
coups conjoncture si difficile a gérer par I’industrie de la construction. La ligne
« autre » comprend aussi les crédits informatiques (p. 66) La répartition des
investissements par catégorie est présentée en page 67. On voit que 68% des
dépenses 2016 ont concerné de nouveaux actifs (dotations, CEVA et
infrastructures ferroviaires et crédits d’ouvrage). Le solde (32%) a concerné
des crédits de renouvellement. 88% des dépenses concernent 5 politiques
publiques : mobilité, formation, santé, aménagement-logement et sécurité.
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Les 10 principaux projets représentent 57% des dépenses totales en 2016.
Leur liste figure en page 69. Rien que les 3 projets principaux (la liaison
CEVA, la construction des 5 et 6° étapes du CMU et la construction du BDL2)
représentent un tiers des dépenses. Ce sont de lourds investissements a 1’Etat
qui font avancer ces gros chantiers.

A partir de la page 70 de la présentation, sont présentées, par politique
publique, les dépenses réalisées durant les années 2011 a 2016 ainsi que les
gros travaux réalisés au cours de I’année 2016 avec une distinction entre les
crédits de renouvellements et les nouveaux actifs. Les cas de I’ancienne école
de médecine ou d’Uni-Bastions sont évoqués comme exemples de retards
problématiques et dommageables dans la restauration du patrimoine public,
ainsi que des cuisines de Champ-Dollon

M. Rosset indique que les amortissements sont de 463 millions de francs
dans le cadre du bouclement des comptes 2016, soit 482 millions de francs de
charges et 19 millions de francs de produits différés de subventions regues (les
recettes que le canton pergoit par exemple de la Confédération qui sont amortis
au méme rythme que les amortissements). La tendance haussiére des
amortissements reléve le niveau élevé des investissements depuis 2009.

4. Evolution de la trésorerie, de la dette et des intéréts

M™e Jost indique que le graphique de la page 77 présente 1’évolution intra-
annuelle du niveau de la dette. Il faut remarquer une certaine évolution dans la
saisonnalité de cette courbe. On remarque tout de suite un niveau de dette qui
a tendance a baisser sensiblement dés le mois de février et jusqu’en juin avant
de remonter progressivement. Ce creux s’explique essentiellement par un flux
entrant de I’'IFD qui est récolt¢é massivement & ce moment avant d’étre
partiellement rétrocédé a la Confédération. A cela, il s’ajoute un phénomene
particuliérement marqué ces deux derniéres années et qui explique la forme un
peu accentuée de la courbe, c’est I’effet de I’escompte fiscal au 10 février qui
a été particuliérement attractif dans un contexte de taux négatifs depuis 2015.
Il a eu un succes auprés des contribuables ce qui a fait que les entrées de
trésorerie ont été importantes a cette période de I’année. Cela explique
également la baisse assez importante du niveau de la dette. En 2016, il y a
également eu des rentrées fiscales particuliérement importantes. Plusieurs
facteurs se sont ainsi ajoutés et ont produit cet effet avec un endettement moyen
en 2016 qui est 1égerement inférieur a 12 milliards de francs.

Le taux d’escompte est passé de 0,5% a 0,1%. Ce taux reste probablement
attractif pour les entreprises qui sont plus particuliérement touchées par les
taux négatifs. Méme si le taux est proche de zéro, il est certainement plus
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intéressant qu’un taux négatif. Par contre, c’est peut-&tre une question qui se
pose différemment pour une personne physique.

Le graphique de I’évolution du taux d’endettement moyen (au sens de la
LGAF) depuis 2011 figure en page 78. C’est la deuxieéme année consécutive ou
I’on constate une baisse avec un niveau de dette moyen qui se situe a
11,9 milliards de francs, s’¢loignant ainsi du premier plafond (13,3 milliards de
francs) inscrit dans la LGAF pour le frein a I’endettement. Le niveau de la dette
a baissé d’un peu plus de 200 millions de francs durant 1’exercice 2016 et les
intéréts passifs correspondants sont également en baisse (199 millions de francs
en 2016 contre 212 millions de francs en 2015 et 230 millions de francs en 2014).
Cette baisse du coiit de la dette s’explique essentiellement par le contexte
favorable au niveau des taux d’intérét qui restent a bas et négatifs a court terme.
Pour tous les emprunts réalisés par I’Etat a court terme (avec des échéances
inférieures a 12 mois), les intéréts sont négatifs, c’est-a-dire que I’Etat recoit
de I’argent quand il emprunte! Vu le contexte, il est plutdt intéressant
d’emprunter a court terme. L’Etat le fait dans la limite qu’il s’est fixée de 25%
d’emprunts a court terme au total. Cette limite a été fixée pour des raisons de
risque afin de ne pas étre exposé a un risque de liquidité en partie.

Le graphique de la page 80 présente la courbe des taux d’intérét telle
qu’elle se présentait a la fin de 1’année 2015, a la fin du mois de novembre
2016 et a la fin de I’année 2016. On a pu observer une assez forte baisse en
2016 de I’ensemble de la courbe des taux d’intérét qui est en territoire négatif
pour les durées allant jusqu’a 7 ou 9 ans (en fonction de la période prise en
compte). Sur les deux derniers mois de I’année 2016, elle a sensiblement
augmenté, en particulier pour les échéances trés longues (depuis 1’élection
américaine essentiellement, une tendance haussiére s’est dessinée).

Au niveau de la structure de la dette (cf. p. 81) pour des raisons de gestion
des risques (risques de liquidité et risques de refinancements), il y a plusieurs
ratios de structures a respecter. Le premier est d’avoir 25% d’emprunts a court
terme au maximum, la moyenne annuelle se situant ainsi autour de 22% ces
derniéres années. Sur la partie des emprunts a taux variable, la limite est fixée
a 30% au maximum afin de limite le risque de refinancement, en particulier en
cas de hausse des taux d’intérét.

Un des axes stratégiques consiste a augmenter la durée moyenne des
emprunts (p. 81) de fagon a limiter le risque de refinancement. En 2016, on
termine 1’année avec un chiffre en nette hausse. Il a ainsi été possible de gagner
un an en passant de 6,75 a 7,75 ans. C’est le résultat d’emprunts a trés longue
durée dont un, unique pour un canton suisse, de 200 millions de francs a
40 ans, réalisé en fin d’année passée a 0,5%. L’approche adoptée aujourd’hui
est de fixer a long terme des taux fixes trés bas et, en paralléle, de profiter, dans
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les limites que I’Etat s’est fixées, des intéréts a court terme qui sont tres bas,
voire négatifs.

La banque peut-elle dénoncer cet emprunt au bout de 10 ans par exemple.
M™e Jost explique que la banque ne sert que d’intermédiaire dans ces cas-1a
puisque c’est un emprunt public. Ce sont des titres qui sont détenus par des
institutionnels, par des particuliers et différents autres investisseurs qui
peuvent s’en défaire par le biais du marché. Une possibilité qui existe, ¢’est
que I’émetteur peut rembourser par avance son emprunt, ce qui est une clause
standard dans les contrats a laquelle I’Etat n’a pas encore fait appel.

Le ratio de 25% a court terme a été fixé en raison du risque de liquidité
puisque la dette est aujourd’hui supérieure & 12 milliards de francs. Si I’Etat
refinance plus de 25% de sa dette par des emprunts a court terme, il s’expose
a un risque de liquidité, c’est-a-dire au risque de ne pas trouver cette somme
sur le marché sur des échéances courtes. L’Etat doit donc tenir compte d’une
combinaison de risques.

La source de financement principale est I’emprunt public et représente 54%
des emprunts actuels du canton (p. 81). L’emprunt aupres de la Deutsche Bank
qui représente 10% des emprunts, arrive a échéance en 2018. Le tableau
montre une certaine diversification, ce qui est assez positif puisque I’emprunt
public, en particulier, donne accés a différents types d’investisseurs
(particuliers, institutionnels, assurances-vie, gestionnaires de fonds,...). En
fonction des échéances, ce sont différentes catégories d’investisseurs qui
interviennent, ce qui couvre tout 1’éventail possible.

L’échéancier de la dette (cf. 83) traduit la volonté stratégique de réduire
I’exposition annuelle aux refinancements. Le volume d’emprunts a long terme
arrivant a échéance chaque année a ainsi été limité a moins de 800 millions de
francs. La durée moyenne des emprunts a également été allongée. Les trois
barres en vert clair, dans le graphique de la page 83, illustrent les emprunts
réalisés en 2016 a 20, 30 et 40 ans. Les emprunts sont réalisés en francs suisses.
Un trés gros emprunt nécessiterait certainement une concession sur le prix
méme si le marché est trés liquide.

Les refinancements 2016 sont pratiquement a la hauteur des emprunts
arrivant a échéance. En 2017, les remboursements d’emprunts sont
essentiellement concentrés sur le premier semestre, dont une partie a donc déja
été refinancée. Le calendrier est assez favorable puisque cela permet d’avoir
une certaine marge de manceuvre et d’absorber les flux évoqués au début de la
présentation. Pour la suite de I’année, la méme stratégie de refinancement sera
conservée, c’est-a-dire a long terme a taux fixe en exploitant les emprunts a
court terme a des taux négatifs.
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5. Revenus fiscaux

L’essentiel des revenus fiscaux (p. 87) est constitué par I’imp6t direct des
personnes physiques qui représente 58% du total des imp6ts. L’imp6t direct
des personnes morales représente 23% du total des imp6ts. Il faut noter que
I’essentiel des revenus fiscaux fait I’objet d’une estimation dans les comptes.
C’est en particulier le cas de I’imp06t sur le revenu et la fortune des personnes
physiques, de I’'imp06t sur le bénéfice et le capital des personnes morales ainsi
que de ’imp6t immobilier complémentaire.

Un comparatif entre le budget 2016 et les comptes 2016 (p. 88) montre un
petit supplément par rapport au budget de 61 millions de francs au niveau des
impots, taxes et droits. Typiquement, I’impdt sur le revenu et la fortune des
personnes physiques se situe 134 millions de francs en dessous du budget.
M. Miceli précise que I’estimation 2016 faite dans le budget incluait la mesure
de limitation de la déduction des frais de déplacement effectifs. En revanche,
on n’a pas tenu compte de cet élément dans les comptes 2016 en raison de la
décision prise par la Chambre constitutionnelle d’accorder 1’effet suspensif a
un recours déposé par un contribuable. On a déja un écart de I’ordre de
30 millions de francs qui peut étre expliqué par cette décision. On note un
ralentissement de la progression de I’impdt des personnes physiques.
L’imposition des personnes morales des personnes morales est pratiquement
en ligne par rapport au budget. On a enregistré de gros suppléments sur les
impdts non périodiques, en particulier sur les impoOts en relation avec
I’immobilier et sur les imp6ts sur les successions. Ce sont deux types d’imp6ts
pour lesquels les prévisions sont assez difficiles a anticiper de par leur nature.
En ce qui concerne I’'impdt immobilier complémentaire, on a bénéficié, dans
les comptes, de la finalisation de quelques dossiers importants qui étaient en
blocage auparavant et d’une amélioration des hypothéses qui expliquent la
grosse différence sur I’imp6t immobilier complémentaire. Cela a concerné
plusieurs années fiscales a la suite, ce qui impacte aussi bien I’imp6t de I’année
2016 que les correctifs sur les années précédentes.

Les forfaits se montent & environ 100 millions de francs et les rattrapages
sur I’impot immobilier complémentaire de personnes morales une vingtaine de
millions pour chacune des trois années prise en compte.

La commission souhaiterait aussi savoir si la présentation comporte un
tableau plus précis sur I’impo6t sur le revenu et la fortune par exemple par
tranches en comparant plusieurs années.

Le total des correctifs pour les personnes physiques est de —133 millions de

francs. Les dossiers 2015 se donc avérés moins bons que ce qu’ils étaient
imaginés par le modele. Il y a également un correctif important sur I’année
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fiscale 2014 de —65 millions de francs. Le PIB augmente moins rapidement et
peut expliquer la différence. Quand le revenu augmente, on a eu par le passé
une augmentation plus que proportionnelle de I’'impd6t. Sur la période plus
récente, il semblerait que 1’on soit davantage sur une augmentation
proportionnelle. L’impdt semble maintenant augmenter comme le PIB. C’est
surtout a cela qu’est due la différence.

La commission s’est aussi penchée sur la taxation suite aux déclarations
spontanées qui peuvent porter jusqu’a 10 années et souhaite étre mieux
documentée sur cet aspect a I’avenir. Il s’agit surtout de personnes physiques
et leur nombre important provoque des goulets a I’AFC. (prés de 10 000
prévues fin 2017). Elles ont permis d’encaisser 132 millions en 2016 contre
55 millions en 2015 et 45 millions en 2014. Ces dénonciations viendront
alimenter les correctifs au fil des années.

M. Hodel peut donner les chiffres des dénonciations spontanées et de leur
apport. Par contre, cela ne sera pas totalement intégré dans les résultats de
I’année 2016 puisque ceux-ci sont complétement estimés. Ces dénonciations
spontanées peuvent porter sur des anciennes années puisqu’on reprend sur
10 ans. Par contre, tout ce qui est dans les années estimées fait partie de
I’estimation globale. Ce n’est pas en net. L’année dernicre, il y a eu
132 millions de francs venant de dénonciations spontanées, 55 millions de
francs I’année précédente et 45 millions de francs ’année d’avant. M. Hodel
précise que les 132 millions de francs n’ont pas forcément fait augmenter le
résultat de 132 millions de francs.

De maniére générale, sur les personnes physiques, on peut retenir que 1’on
a une progression plus lente de I’imp6t que ce qu’on a pu imaginer sur toutes
les années précédentes et que 1’impot par habitant a tendance a diminuer.

Concernant la corrélation entre la répartition des contribuables entre les
différentes tranches de revenu et de fortune en comparaison avec 1’évolution
du PIB il est constaté que cela a peu changé d’une année sur 1’autre.

Tous impots confondus, cela représente un peu plus de 10 milliards de
francs en 2016.

Charges de personnel et postes de I’Etat

M. Vuichard note une absence d’inflation et donc pas d’indexation ni
d’annuité mais une nette reprise des demandes de ponts-AVS. Leur nombre a
passé d’une cinquantaine par an en 2014 et 2015, a 143 en 2016. Pour 2017 on
est a 381 demandes pour le moment.
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Vu Dactualit¢ et 'ampleur du phénomene et ses incidences sur le
fonctionnement des prestations publiques la commission décide d’en faire une
question transversale et demander des précisions a I’OPE.

Le ratio des charges de personnel en pourcentage des charges totales
(nature 30 du petit Etat), a atteint 28,1% en 2016 (2327 millions de francs sur
8285 millions de francs). Ce ratio d’environ 28% des charges de personnel du
petit Etat est relativement stable, Les 2,327 milliards de francs des charges se
répartissent a raison de 1,078 milliard de francs pour le PAT, de 942 millions
de francs pour les enseignants, de 250 millions de francs pour la police, de
46 millions de francs pour les magistrats (Pouvoir judiciaire, Cour des comptes
et conseillers d’Etat) et de 12 millions de francs au titre des ponts et des
pensions payés directement par I’Etat.

Les charges de personnel de 2,33 milliards de francs sont inférieures de
24 millions de francs au budget en douziémes provisoires. On 20 millions de
francs en dessous du budget pour le traitement du personnel administratif,
3 millions de francs en dessous pour le traitement du personnel enseignant en
raison d’une forte baisse des réserves de carriére (depuis quelques années, le
DIP a lancé tout un exercice pour faire baisser les réserves de carriére qui était
une charge a payer de plus de 120 millions de francs & un moment donné),
2 millions de francs en dessous pour le traitement des juges titulaires et
assesseurs et 1,1 million de francs en dessous sur les indemnités soumises a
charges sociales (principalement au DSE). A tout cela s’ajoute un dépassement
de 2,3 millions de francs relatif au pont-AVS.

La comparaison entre les comptes 2016 et les comptes 2015, montre une
hausse de 31 millions de francs des charges de personnel. Dans le détail, il
s’agit de 8,2 millions de francs au DSE pour de nouveaux postes 2015 (police
et pénitentiaire), 5,8 millions de francs pour la fin de I’internalisation a la
DGSI, —2,4 millions de francs pour le reliquat de la prime pour cadres
supérieurs, —1,4 million de francs de non dépensé au service des votations (il
y a eu moins de votations durant I’année 2016 et, donc, moins de dépenses),
5,7 millions de francs de cofits induits des nouveaux postes enseignants 2015
et encore diverses autres dépenses dont 9,9 millions de francs du relévement
progressif des cotisations & la CPEG, 0,8 million de francs pour la hausse du
taux de cotisation pour les allocations familiales, 3,8 millions de francs pour
les rentes-ponts AVS et 1,4 million de francs pour les frais de formation (on
revient a norme au niveau des dépenses pour frais de formation alors qu’on
avait un non dépensé d’un plus de 1 million de francs 1’année précédente. Tout
ayant été dépensé en 2016, cela explique la différence de comptes a comptes).

Les crédits supplémentaires totalisent 8,7 millions en 2016 contre
7,5 millions en 2015.
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Les écarts par politique publique entre le budget 2016 et les comptes 2016
sont pour la plupart négatifs, sauf les politiques publiques D, E L et P.

Au 31 décembre 2016 on comptait 15263,7 ETP consommés, ce qui
représente 98,6% des ETP du budget. M. Vuichard précise que les ETP du
budget sont les ETP 2015 plus la demande de dépassement de 51 ETP au DIP
qui avait été validée au cours de 1’exercice 2015. On peut remarquer que, au
final, ona 215 ETP vacants au 31 décembre, ce qui est dans la norme d’environ
200 ETP liés au tournus et au fait que les personnes qui partent ne sont pas
remplacées dés le jour de leur départ. L’an dernier, ce nombre était
exceptionnellement un peu plus haut et le taux de consommation était un peu
plus faible.

De comptes a comptes, on est pass¢ d’environ 430 a 215 postes vacants. Le
gros des postes supplémentaires sont au DIP et a la politique publique Sécurité
et population. M. Vuichard indique que des engagements différés avaient été
annoncés a fin 2015 puisqu’il y avait une demande du Conseil d’Etat de
différer des engagements fin 2015. Cela a donc un impact sur 2016, les
personnes ayant finalement été engagées. M. Vuichard fait remarquer que le
chiffre était bas a la fin 2015 parce qu’il y avait eu une demande de différer les
engagements.

Présentation du bilan social de I’Etat (tome 5)

La plupart des chiffres sont relativement stables d’une année sur I’autre.
C’est une photographie au 31 décembre qui est principalement portée sur
I’analyse des postes fixes. On note un tassement du salaire moyen et médian
au cours de I’exercice 2016 puisqu’il n’y a pas eu les annuités. I y a également
eu une baisse du tournus accompagné d’une hausse de la mobilité.

On dénombre 46 731 personnes pour le grand Etat avec un rythme
d’augmentation d’environ 2% par an depuis 2013. La variation de 2016 par
rapport a 2015 s’explique essentiellement par une augmentation du personnel
dans les HUG, une petite augmentation des postes de I’Etat (200 postes), le
solde venant des EMS. Le petit Etat compte 17 387 personnes (postes fixes)
au 31 décembre 2016. Stabilité des personnes de nationalité suisse mais
tendance un peu préoccupante de fonctionnaires qui quittent le canton. En
I’occurrence, ce sont principalement pour aller en France voisine.

La question qui se pose, en dehors de toute considération politique, est de
savoir si I’Etat considére qu’il n’a pas un bassin suffisant d’employés au sein
du territoire cantonal. Cette question est en train d’étre étudiée. M. Fabrice
Moore de I’OPE observe déja que 1’essentiel de la variation vient de gens qui
travaillaient déja pour I’administration cantonale et qui partent s’établir en
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France voisine plutot qu’un recrutement de Suisses établis en France. Trés peu
(0,2%) vont dans le canton de Vaud. La question doit étre analysée en
distinguant les collaborateurs en dessous et en dessus de la classe 23 ou 27.
M. Moore note qu’il y a une 1égére hausse de 0,1% des permis C et un petit
tassement (-0,1%) sur les permis G.

L’age moyen augmente (44,6 ans). L’essentiel du taux de rotation de I’Etat
s’explique par des vagues de départs a la retraite, comme on a connu en 2013,
soit en pont-AVS, soit en retraite pure, ce qui explique environ 84% des
variations du taux de sortie.

Le chiffre des entrées est resté relativement puisqu’on est & 1123 entrées
tous statuts confondus contre 1100 I’année précédente. Quant au grand Etat (ce
chiffre figurera dans le bilan du grand Etat), il a recruté 2658 personnes en
2016, tous statuts confondus. Parmi elles, il y avait 1075 chomeurs, tous types
de postes confondus.

Au sein du petit Etat, il y a par exemple 575 promotions (c’est-a-dire des
gens qui augmenté d’une classe), 59 rétrogradations (des gens qui ont diminué
d’une ou plusieurs classes), 777 changements de fonction et 181 personnes qui
ont changé de direction ou d’office.

Au niveau de ’encadrement et la promotion des femmes, la proportion de
cadres dans la population continue a se tasser légérement. Dans les cadres, la
proportion des femmes est retombée au niveau de 2014. La proportion des
femmes parmi les cadres supérieurs est de 40,5% dans le petit Etat contre
35,7% dans le grand Etat.

La différence de salaire moyen s’inscrit a environ 1% entre les femmes et
les hommes au sein du petit Etat. Cela reste toutefois trés bas par rapport a la
moyenne suisse qui enregistre 12,3%. Genéve est un des rares cantons a publier
des chiffres sur les salaires moyens et médians. Les comparaisons avec
d’autres cantons sont trés difficiles, car la plupart ne publient pas de bilan
social.

Le taux d’absentéisme a passé 5% en 2015 et 5,04% en 2016 avec une trés
grande dispersion autour de cette moyenne. Du coup, il y a de la marge pour
essayer de travailler et de faire baisser 1’absentéisme dans un certain nombre
d’offices. M. Moore évalue a 60 millions de francs sans les charges sociales le
colit généré par un taux d’absentéisme de 5%. Cette question occupe en
permanence I’OPE qui peut se fonder sur plusieurs modeles d’analyse
internationaux.

Les primes et indemnités ont passé de 73 millions de francs a 72 millions
de francs de 2015 a 2016 pour I’ensemble du personnel.

Les effectifs par classe de fonction se concentrent sur les classes 18 a 22.
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La proportion de personnes travaillant a temps partiel se tasse. Les gens ont
plutot tendance a chercher a augmenter leur temps de travail plutét qu’a le
diminuer. Le « job sharing » est possible mais pas demandé. Les demandes de
passer en temps partiel sont systématiquement acceptées.

Apprentissage a I’Etat : ’effort est globalement notablement insuffisant.
L’objectif du Conseil d’Etat d’augmenter le taux des apprentis a 4% n’est pas
atteint y compris dans les métiers qui se prétent a cette formation duale.

Formation continue : Elle favorise la mobilité interne. 534 personnes qui
ont consulté au moins un module de e-learning avec mise en place d’un cockpit
de formation qui permettra de suivre et d’identifier s’il n’y a pas des gens qui
passent entre les gouttes. Genéve sera a nouveau le seul canton parmi les
cantons romands a avoir des outils pour suivre cette formation. Par exemple
I’office des poursuites a initié un module de e-learning pour accompagner le
processus de formation.

Entretiens de développement personnel (EEDP) : 79% contre 80% en 2015,
juste en dessous de I’objectif du Conseil d’Etat mais la tendance n’est pas
bonne.

Présentation des risques financiers (cf. présentation de M. Balda en
annexe)

Les risques sont évalués sur la base de leur probabilité et de leur impact.
L’impact est évalué selon plusieurs axes : axe externe, axe financier, axe de
sécurité, axe lié a la délivrance de prestation, axe de conformité et juridique et
axe d’image. M. Balda se focalise sur 1’axe financier dont le seuil au-dela
duquel on considére que 1’impact est trés fort du point de vue financier est de
50 millions de francs sur un exercice ou de 20 millions de francs sur plusieurs
exercices. Les critéres utilisés sont les colits non budgétés, les pertes de valeur
patrimoniale ou la fiabilité des états financiers.

En synthése, il y a trois risques qui se sont aggravés ou qui ont vu leur
niveau d’incertitude augmenter. 11 s’agit de deux risques clés de 1’Etat, celui
li¢ ala CPEG et celui li¢ a 1a détérioration des conditions-cadres des entreprises
et aux organisations internationales. Il y a également eu une aggravation du
risque lié¢ aux Rentes Genevoises. En revanche, le risque li¢ a la garantie de
I’Etat sur les dépdts d’épargne et de prévoyance de la BCGe a disparu a
fin 2016. On constate également que 8 risques financiers sont plus stables et
qu’un nouveau risque financier est apparu.
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Les risques financiers majeurs s’étant aggravés

— Le risque li¢ a la détérioration des conditions-cadres appliquées aux
entreprises et aux organisations internationales est le résultat de la
consolidation de plusieurs risques, le plus important étant celui lié a la
réforme de I’imposition des entreprises. Le facteur aggravant est le refus
de la RIE III en votation populaire. M. Balda rappelle que c’est un risque
pour lequel le Conseil d’Etat estime un manque a gagner fiscal d’environ
350 millions de francs pour le canton en tentant compte de la compensation
fédérale. Si on considére les mesures compensatoires du Conseil d’Etat, on
arrive a environ 275 millions de francs par année. Ensuite, il faudra voir
dans quelle mesure, si le taux unique de 13,49% est adopté, cela pourrait
relancer 1’économie, la création d’emplois et les rentrées fiscales
ultérieures. Concernant les organisations internationales uniquement, il y a
un facteur atténuant avec le soutien cantonal et fédéral aux projets
immobiliers des organisations internationales, ce qui atténue leur risque de
départ. Pour autant, cela ne touche pas du tout les entreprises
multinationales.

— Lerisque lié¢ a la CPEG a déja été abordé par la commission des finances.
L’élément principal est la base du taux technique a 2,5%, ce qui augmente
le risque de déséquilibre a long terme. En résumé, 1’enjeu est multiple. I1'y
a d’une part la situation financiere de la CPEG et la nécessité de la
redresser. D’un autre c6té, il y a des mesures qui peuvent étre lourdes,
surtout pour la population active des fonctionnaires, le comité de la CPEG
ne pouvant prendre que des mesures concernant les actifs tandis que les
rentiers augmentent en proportion au fil du temps parce que la population
vieillit. Cela veut dire que le poids est porté surtout par la population active.
Le corollaire, au-dela de 1’équité par rapport aux fonctionnaires, est
’attractivité de I’emploi dans le secteur public et la capacité pour I’Etat
d’attirer de futurs talents et de futurs employés de qualité.

— Le troisieme risque qui s’est aggravé est celui lié a la garantie de I’Etat sur
les Rentes Genevoises. I1 n’y a pas vraiment un facteur aggravant important
ou quelque chose qui se soit passé. Cela étant, le montant de la garantie
augmente. On est passé de 1,39 milliard de francs a fin 2013 a 1,66 milliard
de francs a fin 2016. On a aussi une fortune des Rentes Genevoises qui
dépend en bonne partie aux taux d’intéréts, leur fluctuation pouvant
changer la donne. Il y a un cadre réglementaire insuffisant ou, en tous cas,
qui n’a pas été mis a jour depuis 1992, sauf erreur, alors que la situation a
évolué par rapport a ce genre d’institution. Il y a également les hypothéses
comptables et actuarielles des rentes genevoises qui tendent, selon le DF, a
sous-évaluer les engagements et a surévaluer le taux de couverture. Pour
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cette raison, le Conseil d’Etat a demandé de la documentation et des études
en fonction de la poursuite de la garantie de 1’Etat. Des tests de solvabilité
a court terme ont ainsi été conduits et des tests a long terme sont prévus
durant I’année.

Les risques financiers majeurs dont la gravité est stable

— Le risque systéme, ¢’est-a-dire le risque qu’une nouvelle crise importante
frappe le canton.

— Le risque de manque d’adaptation a la régulation internationale en matiére
d’échange d’informations fiscales.

— Le risque li¢ a la mise en ceuvre de Iinitiative fédérale contre
I’immigration. Les choses bougent, mais pas forcément dans la bonne
direction. Le contre-projet proposé par les Chambres fédérales a I’initiative
RASA pour sortir de I’impasse comporte deux variantes qui ne résolvent
pas le probléme lié a I’article 121A. Elles sont donc jugées insuffisantes.

— La soustraction fiscale non détectée. Plutdt qu’un risque, ¢’est presque un
état de fait. Chaque année, il y a une soustraction fiscale avérée. Par contre,
le DF a recruté de nouveaux controleurs fiscaux et de nouveaux taxateurs
et le service du contrdle récupére chaque année de plus en plus d’impots.
On peut donc dire que le risque reste majeur par rapport a son montant,
mais des mesures sont prises et ont un effet concret.

— Le risque sur les estimations des impdts et les prévisions fiscales demeure
majeur (cela peut étre une estimation pas assez bonne a la hausse ou a la
baisse). M. Balda rappelle que plusieurs paramétres peuvent modifier les
estimations, par exemple une variation de 1% sur le PIB génére une
variation dans I’estimation, uniquement de I’imp6t sur le revenu des
personnes physiques, de 25 millions de francs par année.

— Lerisque de refinancement a long terme. I1 s’agit du risque 1ié a la dette de
I’Etat et aux intéréts qu’il paie. Ce risque reste majeur. La sensibilité de la
charge de 'intérét est supérieure a 20 millions de francs par année sur
plusieurs années. En revanche, il faut rappeler que la réduction de la dette
de prés de 1 milliard de francs sur les deux derniers exercices va dans la
bonne direction. Il y a également des emprunts qui ont été faits récemment
a des taux tres favorables.

— Le risque lié aux archives d’Etat est le risque de leur disparition en raison
d’un incident. M. Balda rappelle que, lorsque les archives de Cologne se
sont effondrées, cela a colté 1 milliard de francs pour reconstruire le
batiment, récupérer les documents, etc. Il y a la un impact financier, sans
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mentionner I’impact lié a la valeur historique et légale de certains
documents. Par contre, il y a un facteur atténuant important, c’est la loi
adoptée en novembre 2016 ouvrant un crédit d’étude pour donner une
solution structurelle a ce probléme.

— Lerisque de variation de valeur ou de dépréciation des SIG. C’est un risque
qui ne s’est pas réalisé en 2016, mais qui s’était réalisé dans les exercices
précédents. Le raisonnement est que ce risque diminue progressivement
(plus on déprécie, moins il reste a déprécier).

Nouveau risque financier majeur

Le nouveau financier identifié¢ est celui 1i¢ au taux de couverture de la
Fondation de prévoyance des TPG. C’est trés similaire au risque sur la CPEG,
mais en plus petite taille. C’est également li¢ a la baisse du taux technique. 11
y a ainsi un risque de déséquilibre a court et a long terme. Le risque, si une
recapitalisation de I’Etat garant devait devenir nécessaire, est actuellement
estimé entre 100 et 200 millions de francs.

Evolution des risques majeurs

Depuis le début de I’exercice sur les risques en 2014, les risques majeurs
sont passés de 16 a 12 mais certains s’aggravent chaque année, souvent en
raison de facteurs externes sur lequel on n’a pas beaucoup d’emprise).

Horizon temporel et marge de manaeuvre

M. Balda présente une grille de lecture qui représente les risques financiers
majeurs sous I’angle de la marge de manceuvre de I’administration et de sa
hiérarchie et de I’horizon temporel. (cf. p. 10 de la présentation) Ce dernier se
répartit entre le court terme (la présente 1égislature), le moyen terme (plutot la
prochaine 1égislature) et le long terme (au-dela de la prochaine 1égislature). On
parle d’horizon temporel non seulement par rapport a la possibilité qu’un
risque se réalise, mais surtout par rapport a la nécessit¢é de prendre des
décisions a court terme. Souvent les conséquences d’un risque peuvent se
manifester plutét a moyen ou long terme, mais on a besoin de prendre des
décisions maintenant ou d’ici peu pour les éviter ou les atténuer.

Autres risques financiers importants

M. Balda mentionne encore deux risques qui ne sont pas considérés comme
majeurs, mais qui sont quand méme d’intérét. Les risques liés au projet
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d’extension souterraine de la gare Cornavin sont de probabilité plutdt faible.
Les montants en jeu sont importants et le montage financier complexe. De son
coté le risque lié a la cybercriminalité monte en puissance.

Concernant RIE III, M. Dal Busco estime que I’incertitude née du rejet est
objectivement un facteur de risque énorme pour notre canton.

Présentation du Service d’audit interne sur les comptes individuels et les
comptes consolidés.

Rapport de ’organe de révision au Grand Conseil sur les comptes
individuels (N° 17-04) et comptes individuels 2016 — rapport détaillé (N° 17-
07a) (présentation du SAI en annexe)

Le SAI recommande ’approbation des comptes sans réserve. Le rapport
détaillé sur les comptes individuels présente un certain nombre d’axes
d’amélioration. Cette année, le SAI fait 5 observations abordant 3 thémes
nouveaux ou partiellement nouveaux : une dépréciation de créance décidée par
le Conseil d’Etat dans les comptes 2016 ; certaines observations sur la
comptabilité de ’office des poursuites ; la comptabilisation des confiscations
du Pouvoir judiciaire.

Le SAI a recommandé que la dépréciation de la créance envers les HUG
sur l’exercice 2016 fasse I’objet d’un ajustement selon la méthode
rétrospective dans le cadre du bouclement des comptes de 1’exercice 2017. Le
Conseil d’Etat a exprimé une opinion divergente arguant de sa compétence en
vertu de la LGAF de porter en charges de 1’exercice 2016 une dépréciation de
créance de 10 135 388 F.

Le SAI recommande toutefois 1’approbation des comptes sans réserve
parce que le cumul de petites erreurs a permis de compenser ce montant passé
en trop dans les charges.

La deuxiéme observation concerne 1’office des poursuites pour lequel le
SAI émet plusieurs recommandations (toutes acceptées) concernant la maitrise
et la justification des soldes comptables, la justification de la différence
historique du compte créancier et 1’utilisation de comptes séparés au bilan et
la redéfinition des schémas comptables relatifs a la reconnaissance des
émoluments.

La troisieme observation concerne la comptabilisation en revenu des
confiscations des valeurs patrimoniales par le pouvoir judiciaire qui devront
étre comptabilisées en revenu des 1’entrée en force de la décision judiciaire
avec constitution d’une provision pour se prémunir d’éventuels risques de
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prétention de tiers. Une différence d’interprétation demeure toutefois au sujet
de la comptabilisation d’un revenu de confiscation de14,5 millions en 2016 ou
2017.

Risques a long terme

L’un concerne le trop grand nombre de dérogations énoncées dans le
réglement sur les états financiers (REEF). Dans son rapport n° 15-07a sur les
comptes d’Etat 2014, le SAI avait fait une observation. Il constatait que les
dérogations et dispositions particulieres du REEF étaient de plus en plus
nombreuses. Il estimait que cette multiplication des dérogations et des
dispositions particuliéres engendrait le risque de s’écarter du principe de
I’image fidéle au point de ne plus le respecter. Cette question demeure.

L’autre concerne les estimations de I’impot a la source rendues plus
aléatoires en raison des difficultés d’évaluation des correctifs de taxation
venant en déduction des impo6ts pergus. L’ AFC poursuit ses efforts pour étudier
divers modeles d’amélioration pour réduire la marge d’erreur en plus ou en
moins.

Questions transversales

La commission a regu les réponses aux questions transversales et en a pris
connaissance lors de sa séance du 31 mai 2017. La commission remercie toutes
les personnes qui ont travaillé a la rédaction de ces réponses.

Un commissaire (PLR) estime que ces questions ont toujours beaucoup
d’intérét lorsque les commissaires les posent et moins au moment de la
réception des réponses en raison du manque de temps pour les traiter. Il
propose que la commission les examine plus tard, par exemple lors de
I’examen du budget. 11 est décidé qu’un classeur spécial soit a disposition sur
la table des rapporteurs au moment du débat.

Afin de ne pas alourdir le rapport sur les états financiers individuels déja
imposant, le rapporteur se bornera a énoncer les thématiques choisies par la
commission pour I’examen des comptes 2016. Ainsi les sujets abordés étaient
les suivants :

— Rentes ponts AVS.

Une commissaire (SOC) note que I’on s’attendait de 1’augmentation du
nombre de départ prématuré a la retraite. Le DEAS et le DIP sont les plus
exposés et les départs sont peu importants aux deux extrémes des classes de
salaire. Les classes exposées a ce phénomene sont celles qui concernent le
personnel « sur le terrain » (HUG, HG, enseignants,...).
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— Plans d’investissements des établissements publics autonomes et cotits de
fonctionnement induits.

Il est constaté que les réponses sont inégales.

— Honoraires et mandataires (et autres prestations de services et honoraires).

Il n’est fait aucun commentaire en particulier.

— Chargés de communication.

Deux commissaires (S et PLR) notent que cette question récurrente n’a
jamais €té traitée correctement et que la commission n’a jamais recu des
données suffisamment précises pour pouvoir agir sur les dépenses. Le groupe
PLR fera a nouveau des propositions d’économie a ce sujet dans le prochain
budget en espérant cette fois qu’il sera suivi.

— Places de parking.

La commissaire (Ve) constate que le taux d’occupation des parkings
appartenant a 1’Etat au centre-ville est trés bas et qu’au contraire d’autres
parkings ont des taux d’occupation supérieurs a 100% (les écoles par exemple).
Il est précisé qu’il n’y a plus de tarif privilégié a 1’Etat.

— Ressources humaines : cofits croisés entre politiques publiques.

Une commissaire (S) se demande si la gestion des ressources humaines
échappe a la tentation du maintien des « prés carrés » entre politiques
publiques et départements. Elle donne 1I’exemple des politiques en matiére
d’emploi et de formation pour lutter contre le chomage.

M. Dal Busco affirme que le Conseil d’Etat vise constamment la cohérence
de D’action gouvernementale, en particulier dans les deux domaines
mentionnés ci-dessus pour améliorer 1’adéquation des formations avec le
marché de I’emploi. Il cite aussi les politiques croisées entre la mobilité et
1I’économie.

La méme commissaire pense que le département présidentiel pourrait a
I’avenir donner une impulsion pour décloisonner 1’administration. M. Dal
Busco observe que la constitution charge la présidence de veiller a la cohérence
de I’action gouvernementale, ce que cherche a obtenir le Conseil d’Etat par
une meilleure coordination.
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Examen de la politique publique « A Formation »

(Commissaires rapporteurs : MM. Jean Batou et Cyril Aellen)

Audition du département de I’instruction publique, de la culture et du sport
représenté par M™ Anne Emery-Torracinta, conseillére d’Etat/DIP, et par
Mm™¢ Marie-Claude Sawerschel, secrétaire générale/DIP, et MM. Aldo Maffia,
directeur subventions/DIP, Edouard Martin, directeur budget et contréle de
gestion/DIP, Pascal Tissot, directeur financier/DIP

Avant de procéder a ’audition du département concerné, les commissaires
rapporteurs ont présenté leur rapport (ci-apres). Pour le surplus, et notamment
sur questions des députés, il est apporté les compléments et les précisions qui
suivent.

La sous-commission pointe trois éléments importants :

— Le petit écart sur les réserves de carriére provient du fait qu’elles sont
calculées dans le budget sur la base des salaires moyens et dans les comptes
sur la base des salaires effectifs des gens qui sont partis. L’ampleur du
différentiel varie en fonction du nombre de départs.

— Le deuxiéme ¢élément concerne I’absence de budget pendant les premiers
mois de 2016 générant 4,5 millions de francs d’économies.

— Le troisiéme ¢élément est relatif a un dépassement sur les charges de
personnel enseignant.

Les efforts d’économie ont des limites. Peu de nouveaux projets peuvent
avancer ou a un rythme tres lent. C’est notamment le cas de 1’école inclusive.
La conseillére d’Etat a attiré ’attention des commissaires sur le fait que, de
son point de vue, il conviendra a I’avenir que le gouvernement et le parlement
fassent de vrais choix politiques s’ils veulent avoir une politique plus
dynamique s’agissant de la politique publique « A Formation ».

Apprentissage : un effort particulier a été fait par I’Etat employeur en
coordination avec le DIP. C’est un moyen qui permet quand méme de répondre
aun besoin trés important des jeunes concernés. Les employeurs ont également
des besoins qui s’expriment un peu différemment que dans le reste de la Suisse.

Des départs en retraite : beaucoup ont été planifiés en raison de la
problématique de la CPEG, ce qui n’est pas sans probléme. Le DIP a enregistré
267 départs en préretraite, dont 184 enseignants.
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Etat des batiments scolaires : pour 1’essentiel cela ne reléve pas de la
compétence du DIP. La rumeur selon laquelle beaucoup d’établissements sont
en trés mauvais état est partiellement juste. Certains cycles d’orientation sont
ainsi en trés bon état et ont été refaits il y a peu de temps tandis que d’autres
sont en trés mauvais état, voire au bord de 1’insalubrité.

Augmentation des postes «administratifs » : ces postes sont
principalement liés a I’enseignement spécialisé ainsi que partiellement pour les
infirmiers et infirmiéres scolaires. Par ailleurs toutes les derniéres écoles
ouvertes 1’ont été quasiment a colit constant sur les postes administratifs.

M™ Emery-Torracinta précise que les accords de 2013 concernaient
essentiellement le secondaire II. Cela a été estimé a environ 40 postes, dont 33
concernaient le secondaire. En 1’absence de réglement sur les effectifs, une
pratique tacite et historique s’était instaurée mais qui n’était plus respecté
depuis des années afin de pouvoir réaliser des économies. Le cycle
d’orientation n’était touché que de maniére marginale. Pour tenir compte de
I’heure de maitrise pour les classes dites les plus difficiles qui est trés
importante par rapport a la formation scolaire et professionnelle. On sait que,
si on fait en méme temps I’administration de classe et I’information, celle-ci
se fait mal.

M™¢ Emery-Torracinta rappelle que Genéve a historiquement un statut
unique du corps enseignant secondaire avec une formation unique qui est la
méme (une maitrise universitaire), une formation pédagogique qui est la méme
(IUFE et mémes types de stages) et en principe une mobilité professionnelle
possible. Ils ont ainsi le méme nombre de périodes de cours, le méme salaire,
etc. C’est effectivement une exception parce que dans les autres cantons, les
enseignants de I’école moyenne sont, soit des généralistes du primaire qui ont
fait une formation complémentaire qui n’est bien évidemment pas du niveau
d’une maitrise universitaire, soit des enseignants qui ont un bachelor
universitaire, mais rarement une maitrise. Ils ont ainsi des salaires et un nombre
d’heures de travail qui est plutdt aligné sur le primaire. C’est une histoire
genevoise ancienne qui doit probablement dater de la création du cycle
d’orientation.

La formation continue essentiellement hors temps d’enseignement a aussi
permis de dégager des moyens exprimés en francs.

Information et orientation scolaire et professionnelle : la mise en ceuvre de
la loi votée récemment par le Grand Conseil a débuté, notamment avec la
participation de M. Barrillier, auteur du projet de loi. Des mesures correctrices
entreront en vigueur a la rentrée 2017 et le reste en 2018.
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M™ Emery-Torracinta attache une grande importance a la collaboration
avec les partenaires sociaux et les milieux professionnels, y compris le secteur
de la finance et des banques, par le biais du CIF ou si¢ge notamment I’OFPC

Les ¢éléves frontaliers autorisés a venir a 1’école a Genéve sont des éléves
dont les parents paient des impo6ts a la source a Geneve. C’est selon le méme
principe qu’on accepte les éléves qui habitent la France, mais pas ceux qui
habitent le

Le DIP est en train de réfléchir, dans le cadre de la mise en ceuvre de la
formation obligatoire jusqu’a 18 ans, dont le délai constitutionnel est la rentrée
2018, pour trouver des solutions pour une tranche de jeunes que 1’on estime a
une quinzaine de pour cent d’éléves sortant du cycle d’orientation et qui
n’arrivent pas a rentrer dans les formations qualifiantes.
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Politique publique A (Formation)

Rapport de MM. Cyril Aellen et Jean Batou

Assistent : Département de l'instruction publique
Mme EMERY-TORRACINTA Anne, Conseillere d'Etat
Mme SAWERSCHEL Marie-Claude, secrétaire générale
M. TISSOT Pascal, directeur financier
M. MARTIN Edouard, directeur du service budget et contrdle de gestion
M. MAFFIA Aldo, directeur du service des subventions
M. HABERLER Christian, directeur du service comptabilité et contréle interne
financier

Notre audition a commencé par une présentation du Département. Les commissaires ont
pu, ensuite, poser différentes questions. Le Département s’est enfin engagé a fournir des
documents complémentaires.

En préambule, les deux commissaires tiennent d’abord a souligner que la gestion financiere
du Département est rigoureuse. Le budget est respecté et les crédits supplémentaires
nécessaires sont demandés. Compte tenu de la grandeur du Département, d’'une part, et
des contraintes légales d’autre part, I'exercice, pourtant difficile, est, cette année encore,
globalement réussi.

Présentation des comptes par le Département

Selon Mme EMERY-TORRACINTA, il n’y a pas grand-chose a dire a priori parce qu'il s'agit
des comptes et non du budget. Il s’agit toutefois d’'une année particuliére sur la maniére de
calculer et sur la gestion, car le budget 2016 n'a pas été voté. Le département a di assumer
une année avec des charges supplémentaires au budget, indépendamment des charges
liées aux subventionnés.

La rentrée scolaire s’est déroulée avec 1000 éléves de plus et il a fallu respecter les
obligations liées aux accords de 2013 avec la fonction publique. Toutefois, s'il est tenu
compte des crédits supplémentaires votés et/ou autorisés, il n’y a pas de dépassement. S'il
était fait abstraction des crédits supplémentaires, il y aurait eu un dépassement de 8 millions.

Mme EMERY-TORRACINTA a souhaité mettre en évidence trois éléments en relation avec
les charges de personnel, sur 'ensemble de la politique A.

1) Les réserves de carriére. Elles sont calculées sur la base du budget 2015 et sur un
salaire moyen d’un enseignant du secondaire. Dans les comptes, elles sont calculées
selon les salaires des enseignants qui partent effectivement. Or, comme les
enseignants qui partent sont ceux qui ont les plus grandes réserves de carriere, la
résorption desdites réserves a été plus forte que prévue : partant, la provision
dissoute est plus importante que celle indiquée dans le budget 2016. Il s'agit d’'un
montant de 6 millions et demi sur I'ensemble de la politique A ; il n'a pas d’'incidence
sur la qualité des prestations.
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2) Une regle de gestion du Conseil d’Etat. Le Département ne savait pas si le budget
2016 allait étre voté : il a ainsi été extrémement prudent sur les dépenses liées a
'engagement du personnel administratif. Cela a permis une économie de 4 millions
et demi.

3) Un dépassement sur les charges de personnel enseignant. Les engagements pour
'année scolaire 2015-2016 ont eu lieu en septembre 2015; ils avaient
« mécaniquement » un effet sur les dépenses de 'année 2016. Toutefois, comme le
budget 2016 s'est retrouvé étre le budget 2015, ils n'étaient « valorisés » que pour 4
mois. |l a donc été impossible au Département de tenir le budget des douziémes.
Toutefois, s'il est pris en compte l'entier des charges de personnel pour le
Département, il y a un peu moins de 8 millions d'économie par rapport au budget
2016.

Le Département a rappelé que s’agissant de la nature 36 (subventions personnes
physiques) il se doit de respecter la loi et n'a donc pas beaucoup de marge de manceuvre.

Indications fournies suites aux échanges intervenus avec les commissaires

Remarques générales.

Sur question d’un commissaire, Mme EMERY-TORRACINTA a rappelé qu’il n’y a pas eu de
coupes massives dans les prestations au sein du DIP durant cette Iégislature. Le DIP fait
des économies sur toutes les marges depuis 20 ans mais il n'y a pas eu de coupes de
prestations. Les budgets ont suivi en matiére de démographie pour les éléves, mais ils n'ont
pas suivi pour le personnel administratif et technique. Selon son analyse, par exemple en
ce qui concerne les infirmiéres en milieu scolaire, cela commence a devenir problématique.

La mise en ceuvre du mercredi matin représente un colt annuel de plus de 20 millions de
francs.

Pour les nouveaux projets, comme ['école inclusive, tout va beaucoup moins vite. Les
nouveaux moyens engagés proviennent de réallocations ou de gain d’efficience comme, par
exemple, dans la gestion des transports a 'OMP

Il'y aura des équipes pluridisciplinaires au primaire dans 9 établissements sur 58 & la rentrée
prochaine.

D’une fagon générale, la Conseillére d’Etat a rappelé qu'en ce qui concerne les moyens
supplémentaires a engager, il s'agira de choix politiques qui devront étre faits par le
gouvernement et le parlement.

Apprentissage

En ce qui concerne I'apprentissage, les colts supplémentaires, liés a la politique active
actuellement menée, sont marginaux. Le Département est en train de convaincre les
grandes entités subventionnées de prendre plus d’apprentis Cela fait, le méme travail devra
encore étre entrepris auprés des plus petites entités subventionnées.
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En matiére d'apprentissage, la Conseillere d’Etat a rappelé que I'idéal est la voie duale. En
Suisse alémanique, la filiere duale consiste en un jour et demi d’école et le reste en
entreprise. A Genéve, a l'inverse du reste de la Suisse, moins de 4% des jeunes sortent du
cycle et vont directement en entreprise. Les employeurs genevois considérent que les
éléves sortant du cycle sont trop jeunes. A cela s’ajoute que le marché genevois semble
plus concurrentiel que dans le reste du pays. Le Département réfléchit a différent modéles,
comme, par exemple de commencer a plein temps a I'école et, ensuite seulement,
d’effectuer la partie en entreprise. Ce modele a été mis en place pour les assistants
médicaux. Cela pourrait étre étendu a d’autres branches. Ce modéle pourrait bénéficier a la
fois aux employeurs, parce qu'ils auraient des personnes mieux formées, et au Département
parce que cela le déchargerait en termes de codt.

A Genéve, I'age moyen d’entrée en apprentissage est de 20 ans. Cela conduit au
prolongement des parcours et aux colts de ceux-ci. A la sortie du cycle, environ 15-20%
des jeunes aimeraient trouver un apprentissage, mais ils ne correspondent pas a I'attente
des employeurs. Ce sont des jeunes trés fragiles et susceptibles de tomber dans une
marginalisation sociale durable.

550 mineurs quittent le systéme scolaire, chaque année. lIs ne trouvent pas d'apprentissage
et décrochent. lls réapparaissent quelques années plus tard au chémage ou a I'aide sociale.
Avec un suivi adéquat, on obtient des résultats intéressants. Pour I'année 2015-2016, 2000
jeunes ont été suivis et 1000 sont repartis en formation. En tout, plus de 70% de jeunes
réintegrent le systéme scolaire. Mais tout cela a un codt.

Un rapport divers du Conseil d'Etat arrivera au parlement a 'automne. Le département
prévoit 80 postes en plus au budget 2018 pour le domaine de la transition professionnelle.
Il n'y aura pas uniquement des postes d'enseignants.

Ecole inclusive

Sur question d'un commissaire, Mme EMERY-TORRACINTA a indiqué qu’il n’y a pas de
sensible réduction des dépenses dans le domaine de I'école spécialisée avec la mise en
place de I'école inclusive. D’ailleurs, il y a une augmentation significative et croissante des
demandes de scolarisation d’enfants en école spécialisée, de la part des enseignants de la
filiere ordinaire.

D’une maniére générale, I'enseignement spécialisé fonctionne avec une structure de 10 ou
15 personnes laquelle nécessite des enseignants et/ou éducateurs. Lorsque les éleves
peuvent étre intégrés dans le systeme ordinaire avec des appuis individuels, cela codte
toutefois beaucoup plus cher. Si on supprimait les enseignants spécialisés — ce qui n’est
pas possible -, on aurait un codt supplémentaire trés important. Dans tous les cas, les deux
systémes vont continuer a cohabiter.

Mme EMERY-TORRACINTA a rappelé que, de son point vu, I'école inclusive est une vision
du systeme scolaire, un systéme capable de s'adapter aux besoins des enfants. Les besoins
des éleves peuvent étre différenciés. Dans le projet présenté en réponse a la motion
parlementaire, ils ont développé cette vision large du systéme scolaire. Selon son analyse,
des postes de soutien a I'école primaire sont aussi des économies parce qu'ils permettent
de maintenir des éleves dans le systéme. Cela va probablement limiter les départs vers
I'enseignement spécialisé. Si on compte uniquement les éleves handicapés, les moyens
supplémentaires concernent principalement les postes d’AlS.
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En substance, il est difficile au Département de fournir des chiffres s’agissant des codts et
des gains de I'école inclusive.

Départs en retraites

A la demande d’'un commissaire, le Département indique qu’il doit faire face @ un nombre
important de départs a la retraite anticipée : il y avait 90 demandes au 31 octobre pour la fin
de l'année et la prolongation du délai par le Conseil d’Etat a fait passer le nombre de
demandes a 267. C’est les informations données par la CPEG qui ont occasionné des
changements.

Secrétariat général du DIP

Mme EMERY-TORRACINTA a tenu a attirer I'attention des commissaires sur la page 32 du
bilan social de I'Etat. Le secrétariat général du DIP ne représente que 0,89% des postes du
Département. Cela est trés faible tant dans l'absolu et que relativement a d'autres
Départements. Cette réalité différe de certaines déclarations parlementaires.

Etat des béatiments scolaires

Sur question d'un commissaire, le Département expliqgue que tous les batiments scolaires,
en particulier ceux du cycle d’orientation, ne sont pas délabrés. Cela dépend des cycles.
Certains ont méme déja été refaits. Cela dépend des batiments.

C’est I'Office des Batiments (DF) qui est en charge de I'entretien des cycles. Le seul batiment
pour lequel le DIP a une responsabilité est le Stade de Geneéve.

Documents complémentaires

Un commissaire a demandé un récapitulatif des postes supplémentaires liés aux comptes
2016, mais aussi au budget 2017, dés lors qu’au DIP la plupart des engagements se font
au mois de septembre. Ainsi, ils n’émargent aux comptes qu’a concurrence du tiers de leur
codt effectif. Une note circonstanciée a été fournie et il convient de s’y référer (annexe 1). Il
conviendrait néanmoins que des informations complémentaires puissent encore étre
données s’agissant de la nature des postes.

Ala demande d’'un commissaire, le Département a accepté de fournir une note au sujet des
principaux écarts financiers, tant en ce qui concerne le compte de fonctionnement que
s’agissant des investissements (annexe 2). Il convient de s’y référer en tant que de besoin.
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Postes prévus au budget 2017 et allocations

1. Contexte

En l'absence de budget 2016 voté, les nouveaux postes (ETP) accordés au budget 2017
voté correspondent & deux années complétes (2016 et 2017).

En page 505 du budget 2017 (tome 1) figurent les augmentations de postes des entités de
I'Etat au budget 2017.

Deux référentiels sont utilisés pour expliquer la croissance de postes : (1) le budget 2015 et
(2) le budget 2016 selon les 12°™ provisoires :

(1) le budget 2015 correspond au budget 2015 voté
(2) le budget 2016 selon les 12°™ provisoires correspond au budget 2015 voté auquel les
demandes en autorisations de dépassement de crédit ont été ajoutées

Pour le DIP, la croissance de postes (ETP) s'établit comme suit :

(1) par rapport au budget 2015 : +297.5 ETP
(2) par rapport au budget 2016 selon les 12°™ provisoire : +246.4 ETP
Ecart entre les deux référentiels : +51.0 ETP

L'écart de 51.0 ETP entre les deux référentiels s'explique par I'accord de la commission des
finances de plusieurs demandes en autorisation de dépassement de crédit du DIP votées en
en vue de la rentrée scolaire 2015.

Ces demandes de dépassement de crédit ont octroyé les postes suivants :

Enseignement primaire : +17.9 ETP enseignants

Cycle d'orientation : +6 ETP enseignants

Enseignement secondaire Il : +14.4 ETP enseignants

Enseignement spécialisé : +6.1 ETP enseignants, +6 ETP éducateurs, +0.6 ETP logopédiste.

2. Postes accordés au budget 2017

Les 246.4 nouveaux postes accordés par rapport au budget 2016 en 12°™ concernaient
deux années scolaires et se détaillaient comme suit :

- +181.2 ETP étaient accordés au titre de la croissance démographique des éleves.

- +46 ETP étaient accordés au titre de la mise en ceuvre de l'accord entre le Conseil
d'Etat et les associations d'enseignants sur les effectifs de classes a I'enseignement
secondaire Il (nombre maximal d'éléves par classe) et les maitrises de classes au
cycle d'orientation.

- +26.2 ETP étaient accordés au titre de I'école inclusive.

- +18.4 ETP étaient financiérement neutres (résorption de la réserve de carriére,
transferts entre départements et valorisations d'enveloppes francs en ETP non
permanents).

- +4.2 ETP étaient accordés pour les dispositifs Cap Formation et qualification +.

- +3 ETP étaient accordés pour l'ouverture de la nouvelle école de commerce
Raymond-Uldry.



PL 12091-A

44/503

-32.5

ETP étaient supprimés au titre de diverses mesures d'économies,

principalement I'optimisation des classes au cycle d'orientation. Ces économies en
postes ainsi que des économies plus substantielles en francs (en particulier sur la
formation continue des enseignants) se montent au total a 15.7 millions. Elles ont
permis d'auto financer prés de la moitié de I'augmentation de postes.

3. Allocation des postes accordés au budget 2017

Sur les 246.4 nouveaux postes accordés au budget 2017 :

97 ETP seront alloués a la rentrée scolaire 2017. Il s'agit principalement des
postes accordés pour l'augmentation du nombre d'éleves a la rentrée 2017, pour
I'ouverture de I'école de commerce Raymond-Uldry et pour la création de six
nouvelles équipes pluridisciplinaires déployées a la rentrée 2017 (école inclusive).

149.4 ETP alloués a la rentrée scolaire 2016 ou au 1° janvier 2017 :

[}

93.9 ETP accordés au titre de I'augmentation démographique, alloués a la
rentrée 2016.

46 ETP accordés au titre de I'accord entre le Conseil d'Etat et les associations
d'enseignants, alloués a la rentrée 2016.

13 ETP accordés au titre de I'école inclusive, alloués a la rentrée 2016.

12 ETP financiérement neutres engagés a la rentrée en 2016 (résorption
réserve de carriere).

6.4 ETP financierement neutres au titre de transferts entre départements et de
valorisation d'enveloppes francs en ETP non permanents, crées en 2016 et
en 2017.

4.2 ETP accordés pour les dispositifs Cap Formation et qualification +, alloués
au 1° janvier 2017.

3.9 ETP accordés au titre de la croissance démographique, alloués au 1%
janvier 2017 (2.4 ETP infirmieres scolaires, 1.5 ETP IPE SPMi).

-30 ETP supprimés au titre des mesures d'économies, avec effets a la rentrée
2016 et au 1°" janvier 2017 pour certains postes PAT.
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NOTE

Département de l'instruction publique, de la culture et du sport

Comptes 2016 - Synthése PP A

Principaux écarts financiers

Table des matiéres

Principaux écarts compte de fonctionnement PP A p.-2a5

Principaux écarts compte d'investi it p.6a7
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Explication des écarts Comptes 2016 / Budget 2016
Politique publique A (Formation) - Fonctionnement
Crédits
Ecart C16/B16 par supplé- [ Budget Ecart
En MCHF rubrique B 2016 | men- | évolué . Ecart
millions de francs C2016 | rrapporiala | 12¢ | taires | 2016 C16/BevIE | C2015 | ¢ 1q0q5
4 par rubrique
rubrique) auto- **
risés

ETP fixes 7720.44] 47.71 __ 0.62%| 7%672.73]  -0.60| 7%672.13] 48.31 _ 0.63%| 7583.55] 136.89
Charges hors imputations int. . v . . .

. N 1'992.57| 818  0.41%| 1'984.39|  14.81| 1'999.20|  -6.64 -0.33%| 1'962.08|  30.49)
et subventions redistr.
[30 Charges de personnel 1180.35]  -7.79  -0.66%| 1'188.14]  -0.16] 11187.99]  -7.64 -0.64%| 1'170.54 9.81
31Charges debiens etservices | - g) 59l 55  458%| 5510  -015| 5495 237 432%| 5188 070
et autres charges d'exploitation
33 Amortissements du 632] 046 794% 585 003 582 o040 840w 574 o057
|patrimoine administratif
36 Charges de transfert 75332] 1803 245%| 73529 15.15] 750.44] 288 0.38% 73391 1941
Revenus hors imputations int. T

N " 77200 650 -7.77%|  83.70) 8370 650 -7.77%| 7855  -1.34
et subventions redistr.
42 Taxes 19.47] 035 -1.76%|  19.82 19.82] 035 -1.76%| 19.73]  -0.27]
43 Revenus divers 7.32] -0.02 -0.27%| 7.34 7.3 -0.02  -0.27%| 6.98| 0.33]
45 Prélevements surles fonds et) 07| 967 91.07% 074 074 067 -91.07%| 068 -062
financements spéciaux
46 Revenus de transferts 50.35| 546 -9.77%|  55.81 55.81 546 977%| 5115  -0.79)

** Budget évolué = budget voté + dépassements de crédit autorisés
Les montants du budget, des comptes et des crédits supplémentaires sont ceux du périmétre DIP.

Explication des écarts Ecarts par
rapport au
budget 12émes

Ecarts par
rapport au
budget évolué

3 - Charges hors imputations internes

et subv. redistribuées Ak LS

-6.64 -0.33%

Les charges 2016 de la politique publique A Formation, hors imputations internes et subventions
redistribuées, s'élévent a 1'992 millions de francs, en dépassement de 8.18 million (+0.41%) du budget

12émes.

Si I'on tient compte des crédits supplémentaires autorisés, le dépassement devient un disponible de

6.64 millions (-0.33%).
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Explication des écarts Ecarts par Ecarts par
rapport au rapport au
budget 12émes budget évolué
[ 30 — Charges de personnel -7.79  -0.66% -7.64 -0.64% |

Les dépenses de personnel s'élévent a 1'180 millions de francs, en-dessous du budget 12émes de -7.79
millions (-0.66%).

Le disponible par rapport au budget 12eme s'explique principalement par les éléments ci-dessous :

Réduction de la provision pour réserve de carriére -6.5 mios

Le budget 2015 prévoyait une réduction annuelle de la provision pour réserve de carriere de 4.04 millions entre
I'EO et I'ESII. Le montant prévu au budget 2016 légal s'est avéré en deca de la réalité pour les motifs suivants :

- Le montantinscrit au budget 2016 12émes pour la variation des réserves carriére des enseignant-
e-s de I'enseignement secondaire | et Il correspond au budget 2015, alors que le processus de
diminution des réserves de carriére engagé a la rentrée 2014 a continué en 2016 selon la
planification prévue.

- Les colts moyens des périodes de réserve de carriere "rendues” se sont avérés supérieurs aux
colts moyens utilisés pour préparer le budget. En effet, plus le colt moyen des périodes
"rendues” est élevé, plus la provision diminue.

- Les départs du DIP des enseignants avec un solde positif de réserves de carriere ne sont pas
budgétés. Plus le nombre de départs du DIP d'enseignants avec un solde positif est important,
plus la provision diminue.

Sur I'exercice 2016, la provision pour réserve de carriére a été réduite de 10.52 millions, soit un écart de -6.48
millions par rapport au budget 2016 Iégal.

Non dépensé sur le personnel administratif et technique -4.5 mios

Le maintien de postes vacants sur le PAT pour permettre le respect de la régle de gestion contraignante
génére un écart de -4.5 millions.

Dépassements sur le personnel enseignant +3.2 mios

La dotation financiére prévue pour les postes enseignants n'a pas été suffisante de par la non prise en
compte de "l'effet 8 mois" des nouveaux enseignants engagés a la rentrée 2015, en particulier pour
I'enseignement secondaire II.

En effet, le budget 2016 12émes est basé sur le budget 2015 auquel sont ajoutés les crédits
supplémentaires 2015. Dans le budget 2015 du programme A02, 45 postes d'enseignant-e-s
supplémentaires étaient prévus pour la rentrée scolaire 2015. Ceux-ci étaient financés en 2015 sur 4
mois (de septembre a décembre 2015). Ces 45 postes ont ensuite été valorisés sur 12 mois dans le
projet de budget 2016. Comme le projet de budget 2016 n'a pas été voté, la couverture financiére au
budget 2016 12éme de ces 45 postes est partielle (4 mois au lieu de 12). Ainsi, les postes enseignant-
e-s engagés lors de la rentrée scolaire 2015 et qui impactent I'exercice 2016 dés janvier ne sont pas
intégralement financés sur I'exercice 2016.
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Explication des écarts Ecarts par Ecarts par
rapport au rapport au
budget 12émes budget évolué
[[31 — Charges de biens et services -2.52  -4.58% 237  -4.32% |

Les charges de biens et services s'établissent a 52.58 millions de francs soit 4.58% en-dessous du
budget (-2.52 millions).

Le non-dépensé s'explique notamment par les éléments suivants :

A I'enseignement obligatoire (A01), l'introduction des moyens d’enseignement romands de géographie,
histoire et sciences a été reportée a la rentrée 2017.

Les montants dépensés pour les sorties scolaires et les frais de déplacements des enseignants en
formation de I'enseignement secondaire Il (A02) ont été moins importants que prévus, ainsi que les
dépenses liées aux immobilisations (machines, matériel d'ateliers, équipements) ne pouvant étre portées
a l'actif.

Une légére baisse des activités de loisirs est constatée au service des loisirs éducatifs (programme A03).
Le montant des cotisations aux conférences intercantonales (programme A06) a été inférieur au montant
inscrit au budget.

Enfin, la prise en charge des traitements de logopédie des éleves de I'enseignement spécialisé par les
logopédistes privés est en diminution (A05).

[ 33 — Amortissements du patrimoine administratif 0.46  7.94% 0.46  7.94% |

[ 36 — Charges de transfert 18.03  2.45% 2.88  0.38% |

Les charges de transfert totalisent 753.32 millions de francs, soit 18.03 millions de plus que le budget
12émes (+2.45%).

Le dépassement concerne essentiellement les prestations suivantes :

bourses d'études (crédit supplémentaire de 4'425'000 F accepté par la commission des finances) : +4.7
millions (A02)

Université de Geneve (crédit supplémentaire autorisé par la commission des finances) : +4.2 millions
(A04)

réévaluation des préts (conversion des préts en bourses d'études non remboursables) : +2.7 millions
(A02)

HES-SO Geneve (crédit supplémentaire autorisé par la commission des finances) : +2.3 millions (A04)
frais de placements — pédagogie spécialisée : +2.3 millions (A03)

qualification + (crédit supplémentaire de 1.4 million accepté par la commission des finances) : +1.4
million (A02)

accord interconantonal sur les HES : +1.0 million (A04)

bourses d'études - enseignement HES et universitaire (crédit supplémentaire de 660'000 F accepté par
la commission des finances) : +0.7 million (A04)

chéques annuels de formation (crédit supplémentaire de 596'000 F accepté par la commission des
finances) : +0.5 million (A02)
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Explication des écarts Ecarts par Ecarts par
rapport au rapport au
budget 12émes budget évolué
[4—Revenus -6.50 -7.77% -6.50 -7.77% |

Les revenus 2016 de la politique publique A, hors imputations internes et subventions redistribuées,

s'établissent a 77.2 millions soit 6.5 millions de moins que prévu au budget (-7.77%).

e Suite a un changement comptable (suppression de I'effet miroir), il n'y a plus de comptabilisation annuelle
de la part restituable du résultat de I'Université a I'Etat. En outre, il n'y a pas non plus de montant a
restituer de la part de la HES-SO Geneve sur l'exercice 2016. Ces deux éléments étaient inscrits au

budget pour un montant total de 5.1 millions.

e Enoutre, les recettes sur ventes (CFP et économat DIP) et les facturations aux parents en lien avec les
activités de loisirs, les classes multicolores et les prestations du service dentaire scolaire sont en baisse.
o Enfin, les subventions fédérales pour la formation professionnelle ont été inférieures de prés de 1.3

million au budget prévu.
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Explication des écarts Comptes 2016 / Budget 2016 12émes
INVESTISSEMENT
En MCHF B 2016 C 2016 B 2016 C 2016 Ecart C16/B16 | Ecart C16/B16
(millions de francs) Dépenses|Dépenses| Recettes | Recettes Dépenses Recettes
|Investissement DIP 53.48 39.69 0.50 0.25 -13.79  -25.78% -0.25 -50.7%
Crédits d'ouvrage 26.55] 9.34 -17.21 -64.83%; -
Crédits de renouvellement 24.13] 26.42) 2.28 947%; -
Préts 2.80 3.94 0.50 0.25 1.14 40.64%: -0.25 -50.7%
A- Formation 52.57| 39.01 0.50| 0.25| -13.57 -25.81%} -0.25 -50.7%|
N - Culture 0.90 0.68 -0.22 -24.51%; -
P - Activité de support 0.00 0.00| 0.00 169.88% -
I

1. Crédits d'ouvrage

L 09995 - Construction 5° étape CMU (PP A): -7.7 MCHF

Suite a des retards de chantier, notamment ceux de I'animalerie, de la médecine dentaire, de la bibliothéque et
de BioStock, la totalité des moyens a disposition n'a pas été utilisée. Le solde budgétaire est entierement
reporté. L'ensemble des projets devrait étre finalisé d'ici 2020.

L 10822 - Construction 6° étape CMU (PP A): -12 MCHF

Suite & des retards de chantier, notamment ceux de I'animalerie, de la médecine dentaire, de la bibliotheque et
de BioStock, la totalité des moyens a disposition n'a pas été utilisée. Le solde budgétaire est entierement
reporté. L'ensemble des projets devrait étre finalisé d'ici 2020.

L 10516 — HEG Battelle — B4t. B (PP A): +0.4 MCHF
La réception du batiment ayant été reportée a décembre 2015, les principaux investissements ont été effectués
courant 2016. Le solde des équipements sera effectué courant 2017.

L 11325 — Extension de I'observatoire de Genéve a Sauverny (PP A): +0.4 MCHF
Objet non prévu au budget 2016. Les travaux et 'aménagement de I'observatoire Sauverny ont été finalisés en
2016.

L 11794 — Human Brain Project (PP A): +1.7 MCHF

Objet non prévu au budget 2016. La subvention d'investissement pour I'équipement a été versée entierement
en 2016. En effet, 'EPFL a acquis I'ensemble de I'équipement pour le Human Brain Project sur le site du Campus
Biotech au cours de I'année 2016.

2. Crédits de renouvellement

L 11512 - CR 2015-19 DIP : +1.2 MCHF

En 2016, plusieurs rocades de batiments a I'ESII et au CO, non prévues dans le crédit de renouvellement, ont
nécessité |'acquisition et le renouvellement d'équipement pédagogique. L'extension de 'ACPO a engendré
I'acquisition de mobilier pour équiper les nouvelles classes d'accueil ouvertes en septembre 2016. Le projet
"acquisition tableaux numériques interactifs", non prévu dans le crédit, a débuté en 2016.
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En 2016, le fonds cantonal d'art contemporain a acquis 23 nouvelles ceuvres mobiles, a financé conjointement
avec la Ville de Genéve et P3art le néon de Sylvie Fleury pour I'Eurofoot 2016 et a inauguré le 1.12.2016 le
monochrome rose réalisé par Piliotti Rist dans le cadre d'un partenariat avec les TPG.

Le dépassement du crédit de renouvellement DIP sur 2016 est en grande partie couvert par le non
dépensé réalisé en 2015. Pour mémoire, les tranches financiéres annuelles des lois d'investissement
sont indicatives. La contrainte budgétaire s'applique sur le montant total des lois.

L 11523 - CR 2015-19 HES : -0.4 MCHF

L'enveloppe annuelle est divisée entre les six écoles et les services communs de la HES-SO en fonction de
l'inventaire des biens de l'institution. En 2016, les principaux investissements ont été affectés a I'HEPIA pour de
I'équipement (1.46 MCHF) et a la HEAD. Certaines acquisitions prévues en 2016 ont du étre reportées en 2017
au vu de l'importance de leurs codts.

L 11524 - CR 2015-19 UNI : +1.4 MCHF

Les investissements prévus au budget 2015 n'ayant pu étre réalisés dans leur entier, ceux-ci ont été reportés
en 2016. Les principaux investissements faits courant 2016 ont été consacrés a de I'équipement comme prévu
dans le cadre des renouvellements prévus dans la loi.

3. Préts

Préts aux étudiants : +1.2 MCHF

Le nombre de demandes regues par le SBPE est en augmentation et la proportion d'étudiants inscrits en master
et pouvant bénéficier d'un prét pour une deuxiéme formation de niveau équivalent a été sous-évaluée au
moment de ['établissement du budget.

Remboursements de préts étudiants : -0.3 MCHF
Le SBPE devait implémenter les rappels automatiques pour son application métier. Cela n'a pu étre fait.
La somme des encaissements est par conséquent plus faible que prévue.
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Audition de 1’Université de Genéve représentée par M. Yves Fliickiger,
recteur, et M. Raphaél Ferrillo, directeur financier

Avant de procéder a D'audition de I’Université, les commissaires
rapporteurs ont présenté leur rapport (ci-apres). Pour le surplus, et notamment
sur questions des députés, il est apporté les compléments et les précisions qui
suivent.

M. Flickiger apporte plusieurs compléments d’information. L’UNIGE
espére pouvoir finaliser la convention d’objectifs dans le courant de cette année
2017. Les années 2016-2017 ont été deux années de la convention d’objectifs
n° 3 (2016-2019) pendant lesquelles aucune ressource supplémentaire n’a été
allouée et des coupures linéaires de 1% ont été subies. L’Université y a fait
face en recourant massivement a ses fonds propres, notamment au Fonds
d’innovation et développement qui s’épuise. L’ Université doit anticiper cela.

La formation biomédicale va démarrer en septembre 2017 et pour le
moment 1’Université compte sur les ressources non pérennes (subventions
fédérales). M. Fliickiger ajoute que depuis qu’il fait partie du Rectorat, il a
constaté une forte tendance a la contraction des subventions cantonales alors
les subventions fédérales continuent a augmenter. Il ajoute que I’ensemble des
Universités a remarqué une croissance de 2%, mais comme 1’Université de
Geneéve est connue a Genéve et par une fondation chinoise (a peu prés 50%
chacune). Dés lors, cela est positif pour 1’Université et comme cela attire
beaucoup d’étudiants, il s’agit d’un pont pour les ONG. L’objectif dans le
cadre de cette formation est que les étudiants puissent, déja au niveau du
Master, développer des innovations. Cette formation ne voit pas le jour grace
aux ressources cantonales, mais grace aux fondations. Toutefois, ces derniéres
ne vont pas soutenir ce cursus éternellement.

M. Fliickiger mentionne I’avenir de du financement de 1’Ecole de
Pharmacie Genéve- Lausanne (450 étudiants) avec la dénonciation de la
convention signée en 2004 avec Vaud pour 2019. En résumé il pointe deux
problémes budgétaires majeurs : le Fonds d’innovation qui se réduit et va
disparaitre cette année et les coupures annoncées de maniére non officielle.

En ce qui concerne le besoin de médecins en Suisse romande, M. Fliickiger
dit que I’Université forme assez de médecins, contrairement a la Suisse
alémanique. Le probléme actuel est que trop de médecins choisissent des
spécialisations et il pourrait y avoir un manque de médecins généralistes. Pour
pallier & ce probléme, I’Université offre des nouvelles formations avec des
cours et des stages pour confronter les étudiants a la médecine. Dés lors, le
probléme de I’Université est d’ordre budgétaire. En ce qui concerne les
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structures disponibles dans les hopitaux, M. Fliickiger dit que les cantons de
Vaud et Berne ont décidé d’accroitre les effectifs a 1’école ; Genéve ne 1’a pas
fait. De plus, le canton de Vaud développe et évoque la possibilité que les
universités paient les hopitaux périphériques pour obtenir les places de stages.
Genéve ne veut pas suivre cette politique pour des raisons budgétaires et donc
s’ils ne le font pas alors que le canton de Vaud le fait, Genéve risque de perdre
des places de stage pour ses étudiants genevois.

M. Fliickiger pense que d’une maniére ou d’une autre, I’Université ne
soutient pas uniquement la formation, mais aussi 1’économie cantonale et le
développement du canton. Donc la politique de I’université vise plus largement
I’ensemble du Conseil d’Etat.
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Politique publique A (Formation) — Université

Rapport de MM. Jean Batou et Cyril Aellen

Etaient présents : M. Yves FLUCKIGER, Recteur, M. Raphaél FERRILLO, Directeur de la
division comptabilité et gestion financiére ; M. Roger AMOOS, Chef comptable.

Procés-verbaliste : Mme Ariane HAENI-KUFFER

Les commissaires aux finances remercient les représentants de I'Université de Geneve
(UNIGE) qui se sont montrés trés disponibles et ont fourni les documents nécessaires. Nous
tenons également a féliciter le procés-verbaliste, Mme Ariane HAENI-KUFFER de la qualité
de son travail.

Périmétre de consolidation des comptes

M. FERILLO explique que les Comptes 2016 marquent la fin du passage des états financiers
de 'UNIGE aux normes IPSAS. Cette transition a été réalisée par étape, avec la modification
des comptes individuels et I'intégration des normes comptables que I'Etat impose au secteur
conventionné. Cette derniere étape visait a déterminer le périmétre sur lequel 'UNIGE
exerce un contréle financier. L’ensemble des entités a été revu avec l'aide de la fiduciaire
Mazars, qui a succédé a KPMG pour cet exercice. M. FERRILLO précise que les pages 90
et suivantes du rapport financier présentent I'ensemble des retraitements. Le volume du
bilan est ainsi augmenté d’environ 100 millions F. Il note que le Fonds général de I'Université
apporte I'essentiel de cette substance supplémentaire. Le Fonds général de I'Université est
constitué d’un portefeuille mobilier et un portefeuille immobilier. Faisant référence a la page
30 du rapport financier, il releve que deux entités viennent compléter le périmetre de
consolidation :

- la fondation Campus Biotech Geneva, qui est une émanation de I'Etat, de TUNIGE et de
'EPFL consacrée aux sciences de la vie.

- la Cité universitaire, a travers le capital consenti par le Fonds général au début du projet.

M. FERRILLO souligne que le Fonds général représente une augmentation substantielle en
termes de bilan. En termes d’exploitation, le Campus Biotech affecte principalement le
résultat des comptes de 'UNIGE. Il souligne la difficulté que ce travail de consolidation a
représenté, notamment au regard des rythmes de bouclement différents des entités
approchées. Il note que I'Etat a le grand avantage sur 'UNIGE de pouvoir envoyer des
ordres aux services avec lesquels il travaille au moment du bouclement des comptes. Au
contraire, la collaboration de 'UNIGE avec les fondations partenaires ne s’appuie sur
aucune base administrative ou juridique, et cette réalité a beaucoup compliqué la tache de
notre équipe.

M. FERRILLO souligne l'effort important fourni par I'équipe comptable pour obtenir des
données suffisamment fiables. De méme, une pression a été subie par la fiduciaire, car ces
entités partenaires n’étaient pas auditées avant d’étre intégrées dans les comptes de
'UNIGE. Il reléve que des améliorations restent a apporter a ces processus. Toutefois, il se
réjouit que le défi ait été relevé sur un plan global dans le délai imparti.
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Un sous-commissaire demande quel est I'historique du Fonds général de I'Université. Le
décrivant comme le fonds des fonds, M. FLUCKIGER explique que le fonds général a été
créé a partir d’'une collection de donations et de legs attribués a 'UNIGE pour des projets
spécifiques. Afin d’éviter une gestion individuelle de ces dons, ils ont été rassemblés dans
le Fonds général de I'Université. Le méme sous-commissaire demande si ces fonds ont tous
une origine privée. M. FLUCKIGER répond par I'affirmative. M. FERRILLO précise que deux
partenaires sont représentés au conseil de fondation du Fonds général : TUNIGE et la
Société académique.

M. FERRILLO souligne que la liste des parties liées de 'UNIGE figure a la page 85 du
rapport financier. Sur le principe, toutes ces entités pourraient figurer au périmétre de
consolidation de 'UNIGE. Etant donné le travail considérable représenté par la consolidation
des comptes de ces entités avec ceux de 'UNIGE, un critere de matérialité suffisant a été
défini (un fonds d’exploitation ou un bilan supérieur a 5 millions F.) pour s’assurer que la
plus-value informationnelle compense I'effort consenti.

Conventions d’objectif

Ayant déja soulevé ce point lors de I'audition des comptes 2015, M. FLUCKIGER tient &
préciser que I'absence de Convention d’objectifs (COB) en 2015 et 2016 a mené I'UNIGE a
continuer de soutenir ses projets de développement sur la base du Fonds d’'Innovation et
de Développement (FID). Il souligne que la ponction importante effectuée sur le FID ces
derniéres années a asséché cette ressource, au point que le fonds va étre épuisé
complétement dans le courant de 'année 2017. Cette réalité oblige 'UNIGE a réaliser une
réflexion pointue sur les possibilités de poursuivre des projets financés sur ce fonds. II
indique que 'UNIGE espére pouvoir poursuivre une partie de ces projets en les intégrant a
la COB que l'institution espére obtenir du Grand Conseil pour 2018 et 2019. La premiére
partie de la discussion a eu lieu au sein de la commission des finances. Relevant le caractére
douloureux de cet exercice, M. FLUCKIGER indique que certaines activités devront étre
arrétées par manque de financement et que des criteres de décision intransigeants devront
étre utilisés.

Se souvenant que le FID a été utilisé lors des exercices précédents pour combler 'absence
de COB, un sous-commissaire demande : a) si la mise sur pied de la COB 2018 et 2019
dispensera 'UNIGE d’employer le FID sur les prochains exercices financiers et s'il sera
possible de se passer de I'utilisation de ce fonds ?; b) si le fonds n’est plus sollicité, sa
reconstitution pour un usage futur est-elle envisageable ? M. FLUCKIGER répond par
I'affirmative aux deux questions. Toutefois, il note que la reconstitution du fonds sera trés
lente, de I'ordre de 1 million F. par année. En effet, la reconstitution se fait a raison de 75%
des excédents budgétaires annuels, car le 25% est restitué¢ a I'Etat. M. FLUCKIGER ajoute
que 60% des 75% rentrent directement dans le FID, alors que les autres 40% sont retenus
jusqu’a la fin de la période conventionnelle. A la fin de cette période de 4 ans, s'il n’y a pas
eu de déficits, ces 40% supplémentaires alimentent le FID.

M. FLUCKIGER explique que montant de 1 MCH par année est une estimation du
financement annuel dont 'UNIGE pourrait faire usage sans mettre le fonds en danger. La
confirmation du rythme de reconstitution du FID sera une information importante pour les
années a venir, car elle permettra d’anticiper les financements futurs. Il note que le rythme
d’utilisation de ce fonds a été trop rapide ces dernieres années. L’UNIGE doit maintenant
revenir a une utilisation du FID dans une perspective de long terme. Un sous-commissaire
note que I'UNIGE a réalisé 2 millions F. d’excédents en 2016. Sur cette somme, il évalue
que 500000 F. ont été restitués a I'Etat. Sur les 1.4 restant, 800'000 F. vont alimenter le
FID, alors que 600'000 F. sont retenus comme fonds propres libres jusqu’a la fin de la



PL 12091-A 56/503

période conventionnelle. M. FLUCKIGER et M. FERRILLO confirment I'exactitude de cette
lecture. M. FLUCKIGER précise que 6 millions F. ont été prélevés sur le FID pour couvrir
les effets de I'absence de COB depuis 2015 (2 millions F. utilisés par an).

Le méme sous-commissaire demande a partir de quelle année les montants
complémentaires ont été demandés au travers de la COB soumise récemment a la
commission des finances. M. FLUCKIGER répond que des montants supplémentaires ont
été demandés dans le cadre de la COB 2018 et de la COB 2019. Ce cadre ne permettra
donc pas d’obtenir un soutien supplémentaire pour la période 2015-2016. M. FERRILLO
précise que le mécanisme fragilisant le FID est un effet de cisaille. En effet, I'alimentation
du FID dépend des excédents réalisés sur le budget alloué par I'Etat. Or les mesures
d’économies budgétaires demandées a 'UNIGE année apres année ont fortement réduit la
capacité de linstitution a générer un bénéfice. M. FERRILLO souligne que la substitution du
FID au financement pergu par une COB s’ajoute a cette dynamique. Le fonds a été ainsi
privé de toute alimentation et I'a chargé en dépenses.

Le méme sous-commissaire constate que le canton demande des efforts d’économie avec
l'idée qu’elles soient réalisées par une réduction des colts effectifs. Il entend que ce veeu
est difficile a réaliser pour 'TUNIGE et qu'un différentiel est créé par voie de conséquence.
M. FERRILLO confirme que 'UNIGE n’arrive pas a réduire les charges a hauteur des
économies demandées. Ainsi des subventions alternatives sont recherchées, par exemple,
par le biais de la subvention fédérale. Il souligne que des mesures d’économie sont bien
entendu prises a l'intérieur de 'UNIGE. Toutefois, la réduction de la subvention de 1% par
an représente un volume de 3,5 millions F. d’économies annuelles. Ce rythme de restrictions
n’est pas soutenable selon M. FERRILLO, ce d’autant plus qu'une partie des mécanismes
salariaux engendrés par des décisions du canton ou de 'augmentation des charges sociales
doivent étre supportés par l'institution.

M. FERRILLO rappelle que 'UNIGE était capable de générer un bénéfice annuel de 4 a 5
millions F. il y a quelques années. Aujourd’hui, un tel excédent ne peut plus étre réalisé et
ceci se traduit par I'interruption de I'alimentation du FID. A la difficulté de refinancement du
FID en raison d’un excédent budgétaire diminué, un sous-commissaire constate I'ajout d’'un
second obstacle : le décalage dans le temps entre I'acceptation de la COB et le moment ou
la convention entre en vigueur. Il ajoute que cet obstacle surgira a nouveau au-dela de 2019.
M. FLUCKIGER confirme cette lecture. Selon le recteur, I'expérience gagnée sur les
exercices précédents a montré qu'il était trés difficile de terminer une convention et
d’entamer la suivante sans interruption. M. FLUCKIGER précise que, lors du passage de la
18 3 la 28me COB, la seconde convention a été ratifiée par le Grand Conseil un an et demi
aprés le moment ou elle aurait da entrer en vigueur. Par contre, le DIP avait déja engagé
les montants prévus sur la COB. Ainsi I'UNIGE avait regu en 2012 3 millions F.
supplémentaires, dans le cadre d'une COB qui n’avait pas encore été signée. Le méme
procédé a été réalisé en 2013 en comptant également sur ce méme montant de 3 millions
F. M. FLUCKIGER rappelle que I'année 2015 a été conclue avec I'espoir qu’'une COB soit
signée en 2016, ce qui n'a pas été possible. Il précise encore que le DIP avait signalé a
'UNIGE que la 3®™ COB serait dénuée de substance, avec méme potentiellement une
réduction de la subvention sur I'exercice 2016-2019. Partant sur ce point de départ, la
situation a évolué, permettant a 'UNIGE 'obtention d’'une COB 2016-2019 dotée au final de
4 millions F. supplémentaires.

Vu que 'UNIGE ne peut demander directement un crédit supplémentaire a la Commission
des finances pour assurer la jonction entre deux COB, c’est le DIP qui serait sollicité et qui
répondrait probablement pas la négative vu la difficulté d’'opérer des arbitrages internes aux
dépens d’autres secteurs prioritaires. Un sous-commissaire note que le Grand Conseil et la
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commission des finances ne sont pas toujours conscients des problématiques évoquées ici.
Les réunions prévues deux fois par an pour le budget et I'audition des comptes doivent
permettre de remonter ces messages, qui sont trés importants. Il encourage I'UNIGE a
souligner en détail les difficultés entourant la COB lors de son audition par la commission
des finances. |l ajoute que cette situation nait d’'une sorte de carence législative qui n'a pas
été comblée.

Un sous-commissaire a Iimpression que 'UNIGE, comme entité du Grand Etat, a été
astreinte a des coupes de 1% sur sa subvention, alors que certains secteurs du DIP ont été
moins affectés ; une marge de manceuvre devrait exister ici. Il indique qu’'une majorité des
députés serait probablement inquiete que 'UNIGE doive renoncer a des secteurs de
développement en raison de coupes linéaires trop restrictives du canton, alors qu’elle opere
dans un univers tres compétitif. Pour illustrer 'impact que ces discussions peuvent avoir, M.
FLUCKIGER donne I'exemple concret de la formation bachelor/master en sciences
biomédicales, qui aurait d0 démarrer en 2016 et ne débutera que prochainement. Elle
s’adresse aux étudiants ayant commencé leurs études a la faculté de médecine et passé
avec succes les examens, mais qui n'auraient pas été choisis parmi les 150 meilleurs du
concours. Avant cette formation approuvée par le Grand Conseil, les étudiants perdaient
une année et étaient obligés de refaire le programme alors qu'ils avaient réussi les examens.
Une alternative sera dorénavant disponible, ce qui est important humainement, valable d’'un
point de vue de gestion des ressources et utile aux industries des sciences de la vie
présentes sur I'arc [émanique.

En 'absence de COB, la formation budgétée a 1 million F. a été reportée a 2017 et sera
financée paradoxalement sur des ressources allouées par la Confédération pour les efforts
consentis par 'UNIGE les années précédentes pour augmenter le nombre d’étudiants
pouvant suivre la formation en médecine. M. FLUCKIGER précise que le programme fédéral
se monte a 100 millions F.: 70 millions F. pour augmenter le nombre de diplémés en
médecine et 30 millions F. qui récompensent les universités ayant déja fournis un effort pour
former plus d’étudiants par le passé. L'UNIGE de Genéve ne touchera malheureusement
gu’une somme modeste de ces 30 millions F. car ses efforts ont été grands en 2010 et 2011,
alors que le point de référence a été pris en 2012. Ce financement non pérenne formera la
base de cette formation et devra étre stabilisé ensuite.

M. FLUCKIGER reconnait que le budget de 'UNIGE s’appuie sur quelques paris d’avenir,
notamment en relation avec la COB n°4. Le recteur estime toutefois que 'UNIGE ne peut
éviter de fonctionner de cette maniére. Le FID a ainsi joué le rle de tampon et permis de
passer le mauvais cap de 2015 et 2016. Aujourd’hui, un tri dans les activités doit étre fait et
un budget tenable pour le FID doit étre mis en place. Ceci implique la prévision de dépenses
sur un rythme compatible avec l'alimentation du FID. Le renoncement a certains
programmes se fera dans I'espoir que le COB 2018-2019 soit développé de fagon positive.
L'UNIGE savait que la situation serait particulierement délicate cette année, mais elle
s’avére encore plus complexe qu’anticipé.

Evolution des subventions fédérales

Un sous-commissaire demande quelle est la dynamique des financements fédéraux et
comment celle-ci évoluera dans le futur. M. FERRILLO répond que I'enveloppe globale de
base que la Confédération met a disposition de 'UNIGE est en croissance de 2% en 2017.
Toutefois, il est prévu qu’elle stagne a ce niveau pour les années a venir. |l précise que
'année 2017 est la premiére année ou les critéres de répartition de cette enveloppe entre
les universités ont été changés, par mise en ceuvre d’'une I'ordonnance sur la répartition. La
mise en place d'une série de nouveaux indicateurs crée une incertitude concernant le
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montant qui va étre réellement attribué a 'UNIGE pour 2017. Il releve que le montant ne
sera communiqué a I'UNIGE qu’en octobre, ce qui est problématique pour le fonctionnement
de l'institution. La difficulté liée a cette incertitude a été remontée dans les discussions avec
le SEFRI a Berne. Leur logique consiste a attendre les données 2015 et 2016 pour pouvoir
calculer au plus prés le mode de répartition 2017. Il explique que 'UNIGE a fait des
estimations sur la base des simulations fournies dans le cadre de la consultation sur
'ordonnance. Le montant de la subvention fédérale a ainsi été ajusté.

Le méme sous-commissaire a observé une augmentation du nombre d’étudiants confédérés
venant faire leurs études a Genéve, ce malgré le colt de la vie sur le canton. Si cette
tendance se confirmait, un apport supplémentaire de la Confédération pourrait-il étre
envisagé ? M. FERRILLO indique que les critéres concernant le nombre d’étudiants ont
variés. Un financement plus important des universités romandes Iémaniques est attendu sur
ce point car la durée des études dans les universités alémaniques est plus longue. Ce
nouveau critére devrait représenter un avantage pour 'lUNIGE. M. FLUCKIGER indique que
ce critere a été mis en place pour éviter d’inciter les universités a gonfler leurs chiffres
d’étudiants en les gardant le plus longtemps possible.

M. FERRILLO note que d’autres critéres portent sur les financements par des fonds privés
de recherche. Les chiffres de TUNIGE sont en amélioration en 2015-2016 par rapport a la
période 2014-2015. Toutefois la décision sera prise sur la position relative de 'UNIGE par
rapport aux autres centres universitaires et celle-ci n’est pas connue aujourd’hui. Il reléve
une nouvelle dimension du subventionnement fédéral : la contribution aux frais de location.
Jusqu’a la fin d’'année 2016, seules les contributions aux investissements étaient soutenues
par la Confédération. A partir de 2017, les codts de construction ou de location de batiments
pourront étre soutenus. M. FERRILLO explique que des estimations ont été réalisées dans
ce domaine également et que I'UNIGE espére obtenir un peu plus de moyens par ce biais.
En 2017, les économies demandées par le canton seront absorbées sur cette base-ci. Un
sous-commissaire demande si 'augmentation projetée est supérieure a 'augmentation
moyenne. M. FLUCKIGER répond par la positive.

Un sous-commissaire demande des précisions quant a I'ampleur de I'accueil d’étudiants
provenant d’autres parties de la Suisse. Quels sont les tendances observées par I'UNIGE
sur cette dimension ? M. FERRILLO releve que I'UNIGE accueille les étudiants originaires
d’autres cantons suisses via I'accord intercantonal universitaire (AlU) et les intégre dans
trois groupes facultaires: sciences humaines et sociales, sciences, et médecine. Il souligne
que les forfaits sont différenciés : 50'000 F. sont par exemple pergus pour un étudiant en
médecine. Une légére augmentation est observée dans ce domaine, au contraire des
sciences sociales dont les chiffres se tassent. La page 99 du rapport financier précise ces
données.

Prise en compte des demandes de I’économie locale

Un sous commissaire demande si une réflexion a été engagée pour former plus de
professionnels dans les domaines pour lesquelles le volume de travailleurs formés
localement ne suffit pas a couvrir les besoins des secteurs économiques. Il pense par
exemple au métier d’infirmier. L’Université analyse-t-elle les besoins en formation de
I’économie privée comme publique pour coller au plus prés du marché du travail ? Il estime
que des décisions de 'UNIGE en ce sens seraient un vrai argument pour obtenir des
financements complémentaires de la part de I'Etat, car celui-ci est trés sensible aux colts
transversaux. Cette sensibilité au marché du travail parle-t-elle 4 'UNIGE ? M. FLUCKIGER
confirme que 'UNIGE a cette question en téte. Il note que la faculté de médecine et la faculté
de traduction et d’interprétation sont les seules entités a limiter le nombre d’étudiants par un
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concours d’entrée. Il souligne que Genéve et Lausanne forment assez de médecins pour
couvrir les besoins de I'arc Iémanique, notamment dans les spécialisations. Pour 'UNIGE,
la problématique consiste a savoir inciter les étudiants a s’intéresser a la médecine générale
de premier recours. En effet, les besoins du marché du travail dans ce domaine sont
importants et I'impact des spécialisations sur les colts de la santé est direct. M. FLUCKIGER
reléve par ailleurs que 'UNIGE accompagne le développement de nouvelles professions de
la santé. Il cite 'exemple de professions en plein essor dans les économies nord-
américaines, dont les responsabilités se situent entre celles de I'assistante et du médecin,
notamment avec la réalisation d’'un premier tri de patients avant I'intervention d’'un médecin.
L’UNIGE travaille avec I'Université de Lausanne (UNIL) et la HES pour construire une offre
de formation nouvelle qui permette de répondre a ces nouveaux besoins.

M. FLUCKIGER reléve aussi les programmes de maitrises offerts par 'UNIGE, pour lesquels
elle sélectionne les étudiants. Le master en trading en est un exemple, avec 20 places
annuelles. Un tel programme contribue directement aux besoins du marché du travail. Il note
que l'introduction d’'un numerus clausus sur I'ensemble des disciplines n’est pas la direction
vers laquelle s’oriente le systéme académique suisse. La volonté politique de fonctionner
ainsi n'est pas forte. Un sous-commissaire demande quelle est la situation dans d’autres
disciplines scientifiques, comme l'informatique pour laquelle les talents formés ne sont pas
assez nombreux pour couvrir les besoins des entreprises. M. FLUCKIGER reléve que
'UNIGE a quelques efforts a faire pour répondre plus précisément aux besoins de la
nouvelle économie numérique. Il souligne que le volet des formations continues est un outil
important pour répondre de fagon précise et rapide aux besoins en savoir de I'économie. Un
sous-commissaire souligne que les domaines liés a l'informatique rencontrent des difficultés
particulieres : celles de la compétition internationale, avec un bassin de recrutement qui va
de I'Inde aux Etats-Unis, de la rapidité des mutations dans la matiére a enseigner et du
caractere incontournable de la langue anglaise. Ces éléments renforcent également
I'importance de formations continues dans ce domaine.

Arbitrer le choix des domaines d’excellence

Un sous-commissaire demande comment les arbitrages stratégiques sont faits entre les
domaines d’excellence de 'UNIGE. Des ressources continuent-elles a étre allouées pour
des domaines sans application immédiate comme la physique théorique, les mathématiques
ou la théologie ? Le méme sous-commissaire observe que des contributions importantes
d’un point de vue global sont faites par les disciplines de science fondamentale. Les moyens
sont-ils maintenus ou réalloués vers les disciplines dans lesquelles la demande des
étudiants est plus forte ? M. FLUCKIGER souligne que des évaluations systématiques de
tous les programmes de formation sont effectuées réguli€rement pour s’assurer que les
formations répondent toujours aux besoins du public. Il explique que des évaluations
approfondies sont ensuite réalisées si le nombre d’étudiants d’une filiére subit une baisse
préoccupante sur plusieurs années consécutives. Une analyse de l'offre de cours, des
synergies possibles avec les cursus d’autres institutions et de I'option d’abandonner la filiere
est réalisée. La formation en droit du vivant a ainsi été abandonnée, car elle ne répondait
plus a un besoin direct. Elle a pu étre intégrée dans un autre cursus de la faculté de droit.
M. FLUCKIGER souligne que les évolutions des programmes de formation sont discutées
dans le cadre du mécanisme triangle azur (Genéve, Lausanne, Neuchatel). Les domaines
dans lesquels des synergies peuvent étre gagnées par la mise en commun de ressources
sont réguliérement passés en revue.
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Par rapport aux ressources, M. FLUCKIGER souligne que des choix stratégiques sont faits
sur la répartition de moyens supplémentaires. C’est ainsi que les choix de développement
de formation sont établis. M. FERRILLO précise que cette démarche s’appelle le profilage
de 'UNIGE. Lorsque des économies sont a faire, celles-ci sont réalisées sur 'ensemble des
structures, sans qu’une partie de 'UNIGE soit particulierement visée. Ainsi une petite manne
annuelle (environ 2 millions F. si les COB s’enchainent) est dégagée au travers des
économies, qui peut ensuite étre réinjectée en moyens supplémentaires pour les centres
d’excellence.

Reprenant la question du sous-commissaire concernant les sciences théoriques, M.
FLUCKIGER souligne que les découvertes fondamentales ont une contribution forte en
termes d’innovation pour la société. Ces domaines sont ainsi extrémement importants a
préserver. M. FLUCKIGER donne I'exemple d’une collaboration entre un jeune chercheur
en sciences de la terre et un mathématicien. Ceux-ci ont analysé le phénoméne des
éruptions volcaniques. Il reléve qu’il pourrait étre dit que cette thématique n’est pas centrale
pour Genéve et la Suisse. Mais il s’avére que ces chercheurs ont mis au point un algorithme
pour définir la probabilité de découvrir un gisement de cuivre au pied de volcans. Ces
éléments sont d’un intérét extréme pour les sociétés de sondage cherchant de nouvelles
sources de cuivre et les aident a définir ou les recherches doivent étre faites. M.
FLUCKIGER indique qu'il serait ainsi faux de trop baisser les moyens de la recherche
fondamentale car ces domaines produisent des innovations directement exploitables par la
collectivité et I'industrie.

Avenir de I’'Ecole de pharmacie

M. FLUCKIGER souhaite soulever une thématique supplémentaire, qui deviendra une
préoccupation urgente en 2019, celle des sciences pharmaceutiques. Il rappelle qu’un vote
de la population vaudoise, en 2004, a permis le déplacement de la pharmacie de Lausanne
a Genéve et la création d’'une école de pharmacie conjointe entre Genéve et Lausanne
(EPGL). Dans ce cadre, une convention a été signée en 2004 pour 15 ans, avec la mise a
disposition par le canton de Vaud de 5 millions F. annuels pour 'EPGL. La convention va
prendre fin en 2019. Comme les étudiants se forment dans une école Iémanique, le canton
de Vaud ne verse pas les allocations intercantonales universitaires pour les étudiants
vaudois venant se former a Genéve. M. FLUCKIGER note que tout est en place et
fonctionne bien. Il releve que 'EPGL a obtenu une progression spectaculaire dans les
classements internationaux. Cela n’aurait pas été possible si les entités genevoises et
lausannoises étaient restées séparées. Le budget pour 'lEPGL est de 13 millions F., dont 6
millions F. sont apportés par des fonds privés. M. FLUCKIGER note que sans la mise en
commun des ressources et la recherche de financements privés, le surcodt pour les deux
cantons aurait été de 60 millions F. environ.

M. FLUCKIGER explique que I'UNIL a récemment décidé de dénoncer cette convention,
puisqu’elle arrive a terme en 2019. Bien que I'Etat de Vaud continue a lui verser ce montant
de 5 millions F., TUNIL a décidé de cesser la contribution en faveur de 'EPGL et de réallouer
la somme a ses activités d’'oncologie. L'UNIGE travaille dés a présent avec I'UNIL pour voir
quelle sera la suite de la collaboration, car 'UNIL a compris qu’elle a intérét a rester
partenaire de cette formation, bien que la contribution au budget puisse devoir baisser. M.
FLUCKIGER indique que I'UNIGE s’est tournée aussi vers 'EPFL pour voir si une
collaboration pourrait étre mise en place. L'EPFL est aussi active dans les sciences de la
vie et pourrait avoir un intérét a contribuer a ce projet. L'institution n’a toutefois pas budgété
cette implication et n’a pas de moyens actuellement pour soutenir ce projet. L’Université de
Neuchatel (UNINE), bien qu’ayant des moyens budgétaires tres réduits, souhaite aussi étre
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partie prenante a ce projet. M. FLUCKIGER explique que des réflexions en vue d’une école
romande de pharmacie sont ainsi en cours.

Toutefois M. FLUCKIGER souligne qu’un vrai probléme d’'impasse budgétaire se présente
pour I'UNIGE pour 2019. Le trou ne serait vraisemblablement pas d’'une hauteur de 5
millions F., car le canton de Vaud serait amené a payer des contributions dans le cadre de
I'accord intercantonal universitaire (800'000 F. environ). Le montant a couvrir s’éléverait
ainsi plutdét aux alentours de 4 millions F. Il souligne que c’est un domaine ou 99% des
étudiants trouvent un emploi a la fin de la formation. Les besoins en personnel sont trés
importants dans les pharmacies cliniques, hospitaliéres et de ville, ainsi que les industries
des sciences de la vie. Il estime aussi que ce serait une véritable catastrophe si 'UNIGE
était amenée a réduire I'envergure de 'EPGL par manque de moyens. L'UNIGE travaille
trés intensément sur ce dossier pour essayer de trouver des partenariats. Elle va également
contacter M. BERSET, car elle a contribué a cet important programme a 100 millions F.pour
I'ensemble de la formation en santé. Dans la méme ligne d’idées, M. FLUCKIGER indique
qu’une refonte de la formation de pharmacien devra a terme étre envisagée pour intégrer
de nouvelles dimensions, et ceci se fera dans un contexte financier et Iégal dans lequel le
concept de 'EPGL pourrait prendre place. Il évoque encore la recherche de contributions
fédérales et I'idée d’'une coordination avec I'Université de Berne, de Bale et de Zurich (par
'EPFZ). L’école de pharmacie représente une institution de choix pour I'ensemble de la
Suisse occidentale. Il souligne enfin que ce probléme de financement ne pourra pas étre
couvert dans le cadre de la COB et que la situation est délicate. L'éventualité d’'un projet de
loi pourrait étre discutée dans le futur.

Un sous-commissaire demande si le bassin de formation des régions baloises et zurichoises
est supérieur a celui de la région Iémanique. M. FLUCKIGER répond par la négative. Le
bassin d’emploi de la région Genéve-Lausanne est plus important que celui de Bale et il est
en croissance. Le méme sous-commissaire indique que la commission des finances sera
alertée par rapport a cette question, mais qu’elle doit étre discutée au niveau du Conseil
d’Etat.

M. FLUCKIGER indique que la question juridique de savoir si une dénonciation si rapide de
la convention était possible Iégalement est particuliérement épineuse. La conseillére d’Etat
a été informée de cette difficulté et décidera de la suite politique a donner a ce dossier avec
la Conseillere d’Etat vaudoise entrante. |l rappelle que 'UNIGE n’est pas inactive sur ce
dossier, mais que I'impasse budgétaire pourrait étre trés importante, pour une formation
apres laquelle tous les étudiants trouvent un travail. Il tenait a en alerter les députés.

Les sous-commissaires remercient 'UNIGE pour I'excellente synthése fournie par le rapport
financier 2016. La qualité de la documentation est relevée chaque année. M. FLUCKIGER
indique que les compliments doivent étre adressés a M. FERRILLO et a son équipe, qui
réalisent un travail trés conséquent. Les données fournies par la division comptabilité et
gestion financiére sont des éléments essentiels a la prise de décisions au sein de 'TUNIGE.
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Examen de la politique publique « B Emploi »
(Commissaires rapporteurs : M™° Lydia Schneider Hausser et M. Jacques

Béné)

Audition du département de 1’emploi, des affaires sociales et de la santé
représenté par M. Mauro Poggia, conseiller d’Etat/DEAS, M™ Christine
Hislaire Kammermann, secrétaire généraleDEAS., M. Marc Brunazzi
directeur administratif et financier/DEAS, et M. Michel Clavel, Directeur
financier/DEAS

Avant de procéder a ’audition du département concerné, les commissaires
rapporteurs ont présenté leur rapport (ci-apres). Pour le surplus, et notamment
sur questions des députés, il est apporté les compléments et les précisions qui
suivent.

Un député PLR compléte cette présentation en évoquant la problématique
des stages a I’Etat et ’analyse insuffisante de la structure du chomage en dépit
des demandes réitérées de la commission de 1’économie (motion 2332-A).

M. Poggia admet qu’il est difficile de démontrer de maniére parfaitement
claire que certains postes occupés par des frontaliers pourraient étre occupés
par des demandeurs d’emploi du canton. Par contre, ce qu’on peut dire que
I’économie privée est le plus grand pourvoyeur d’emplois, mais aussi qu’elle
a fait un effort en engageant de demandeurs d’emploi locaux. Il y a une forte
concurrence et il y a aussi une nécessité pour les entreprises de maitriser leur
masse salariale. Lorsque la possibilité existe, les entreprises essayent de faire
en sorte que, pour un travail de qualité¢ égale, la priorité est donnée a un
candidat du marché local.

M. Poggia estime que la relative baisse du taux de chomage ne doit pas
conduire au triomphalisme. 11 confirme que les entreprises dans certains
secteurs ont recours au chomage partiel. En moyenne, un chémeur était au
chomage durant 192 jours durant ’année 2016. C’est assez stable par rapport
a 2015. Les ARE ont diminué en nombre et en montant puisqu’avant c’était
systématiquement 12 mois pour les moins de 50 ans et 24 mois pour les plus
de 50 ans. Aujourd’hui, elles sont adaptées au cas par cas, le but faire des
efforts.
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Politique publique B (Emploi, marché du travail)

Rapport de Mme Lydia Schneider Hausser et M. Jacques Béné

Assistent : M. Poggia Mauro, Conseiller d’Etat, DEAS
M. Barbey Charles, directeur général, OCE
M. Brunazzi Marc, directeur administratif et financier, DEAS
M. Clavel Michel, directeur financier, DEAS
Mme Hislaire Kammermann Christine, secrétaire générale, DEAS

Procés-verbaliste : Mme Agramunt Vanessa

M. Poggia introduit la politique publique de I'emploi en expliquant qu'elle s’avére importante
au niveau de I'impact sociétal et des mesures qu’elle nécessite, mais elle n’est pas celle qui
préoccupe le plus le Département de I'emploi, de l'aide sociale et de la santé au niveau du
financement car I'essentiel de celui-ci est pris en charge par la Confédération. Les variations
a la charge du canton ne sont pas extrémement importantes. Pour 2016, la différence totale
est de -33'382'102 F sur les charges et -12'264'351 F sur les revenus. Le différentiel de
10 mios F est une diminution sur les mesures cantonales chémage.

M. POGGIA dit que, dés lors, ce sont pratiquement 10 millions. Ensuite, il ajoute que sur les
frais de formation cantonaux de I'hospice général, pratiquement CHF 300'000 de moins ont
été dépensés que ce qui était prévu au budget de 12¢™ provision. M. POGGIA explique
pourquoi ces sommes n’'ont pas été utilisées :

- Prestations cantonales maladie (PCM) : les PCM apparaissent désormais dans un fonds
suite a la mise en place du réglement sur les états financiers ; précédemment, ces
prestations apparaissaient dans le compte de I'OCE (9,9mios F) en charges et en revenus.
De ce fait, a partir de I'année prochaine, cela diminuera les charges et les revenus, méme
si cela reste a la charge de la caisse (et non plus du Canton). Le DEAS a I'assurance du
fonctionnement du fonds, mais il n’est plus responsable de la variation financiére. Le fonds
émane d'un prélévement sur ce que I'on verse pour financer les personnes qui sont en arrét
maladie. Lorsque le fonds est bénéficiaire, le taux de prélévement sur les indemnités
chémage est diminué alors que lorsqu'il est déficitaire, le taux est augmenté.

- Emplois de solidarité (EDS) : les dépenses ont diminué (- 3 mios F/budget 2016) car il y
avait moins de candidats susceptibles de bénéficier ’EDS. Durant 2016, des changements
législatifs imposés par le SECO sont survenus. Les EDS sont supposés étre de vrais
emplois, des postes de travail charniére entre une longue période d’éloignement de I'emploi
et un retour en emploi. Pour améliorer le processus, un projet-pilote va étre mis en place
afin qu’une agence de placement privée effectue un coaching plus pointu pour améliorer les
chances de succés d’un retour en emploi. M. Poggia ajoute qu'’il faut se rendre compte que
les gens qui sont en EDS, sont des personnes cabossées par leurs parcours de vie, dés
lors soit les postes EDS sont attribués a des personnes ayant une bonne chance de
retrouver le monde de I'emploi et ainsi améliorer les scores des EDS, soit ces postes sont
offerts a des personnes éloignées du marché du travail ce qui a pour conséquence de
diminuer les scores de retour en emploi. Actuellement les chiffres figurant dans le document
sont calculés sur la totalité des EDS depuis leur création (18 % retour en emploi). Le tableau
sera rectifié afin d'avoir un chiffre annuel.
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Aujourd’hui, si le salaire est en dessous du marché primaire du travail, c’est parce que la
personne est éloignée du marché du travail ; il y a un manque de rentabilité pour 'employeur
qui doit apporter I'encadrement et la formation complémentaire permettant de prétendre un
retour sur le marché du travail. Ces conditions figurent dans le contrat-cadre qui est passé
avec chaque employeur. Les salaires n’'ont pas changé par rapport a ceux qui étaient
auparavant imposés par I'Etat, méme si le SECO ne souhaite pas que I'Etat impose des
salaires. En réalité les trois échelons de salaires précédents sont restés, mais ils sont des
salaires suggérés sur lesquels I'Etat n’intervient pas si le salaire est inférieur. Le DEAS
s’assure que les salaires ne soient pas en dessous de ce qui était fixé auparavant.

En termes de formation des EDS, le SECO estime que ce ne sont pas des mesures du
marché de I'emploi, mais de vrais contrats de travail et 'OCE a un réle uniguement de
« facilitateurs ». Actuellement, les entités sont dans une phase pilote en terme de formation,
mais cela a un colt conséquent pour elles. Il faut encourager les employeurs avec des
avantages incitatifs tels que les primes a la formation lorsque la personne parvient a
retrouver un emploi et des moyens externes a I'entreprise.

Concernant le PL 11501-A modifiant la loi sur le chdmage, il n'est pas judicieux de mettre
une étiquette « salaire » a la place de I'étiquette « aide sociale » puisque s'il s’agit du méme
montant c’est inutile et s'il s’agit d’'un montant supérieur il faut les moyens. Il doit y a un
partage : I'Etat est toujours sur le fil avec ce type d’activités. Il ne peut pas devenir
I'employeur de personnes « cabossées par la vie » en les exploitants. L’'Etat ne peut pas
pérenniser les emplois qui n'ont aucune valeur ajoutée pour la personne qui les exécute. Si
le but d'une entreprise est d’aider les personnes agées a transporter leurs courses, la
demande sera |a, mais personne n’ouvrirait un tel marché car il ne serait pas rentable. L'Etat
employeur n'ayant pas pour vocation de créer des activités pseudo commerciales qui sont
utiles mais qui n’ont aucune rentabilité, c'est les entreprises employant les EDS qui devront
avoir une petite rentabilité et répondre a un besoin de la population, comme c’est le cas de
Caddie Service. Il s'agit de trouver le juste milieu et pas juste de créer des postes. Méme
s'il N’y a pas la rentabilité, ces entreprises ont tout de méme des modéles d’affaires qui
nécessitent une structure et une organisation.

- Allocation d'intégration travail (AIT) : passent en 2016 de 266 a 444 unités. En fin 2015,
I'Etat s’est rendu compte que les AIT, versées par la Confédération, étaient peu utilisées.
Ces mesures sont intéressantes car elles répondent aux besoins de la personne pas encore
éloignée du marché du travail. Elles sont proposées pendant la période cadre de chbmage
et prolongent le temps de I'assurance chémage. Elles ressemblent un peu aux allocations
de retour a I'emploi (ARE) sauf qu’elles ont une durée maximale de 6 mois (12 mois pour
les personnes en dessus de 50 ans). Le montant du salaire supporté par 'OCE s’éléve a
40%, alors que les ARE s’élévent a 50% (durée maximale de 12 mois moins de 50 ans et
de 24 mois plus de 50 ans). L'OCE attendait la fin du chdémage pour proposer une ARE
(financement Geneve) alors méme que I'AIT est disponible rapidement et bénéficie de
financements de la Confédération.

- Allocation de retour a I'emploi (ARE) : passent de 482 a 288 octroi (- 6'687'302 F). Cela
s’explique par le changement de pratique qui calibre la durée de 'ARE au temps nécessaire
pour que la personne acquiert le degré d’employabilité requis par 'employeur et non pas a
cause d’éventuels refus d’octroi d’ARE. Le DEAS s'interroge sur la pertinence de lancer une
campagne similaire a celles des AIT pour les ARE puisqu’elle a porté ses fruits en ce qui
concerne les AlT.
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- Allocation premier emploi (APE) et allocation pont : réflexion sur un nouveau projet de loi
concernant les juniors et seniors. Les sommes non dépensées en 2016 vont servir a de
nouvelles mesures qui sont en cours d’examen. Il s'agirait de donner une subvention a
I'employeur lorsqu’il emploiera un junior. Le but est d’éviter que le jeune en fin de formation
soit mis de c6té par manque d’expérience, mais le risque est qu'il y aura une subvention
indirecte d'employeurs qui, de toute maniére, engageraient un junior. Comme par exemple
I'électricien qui a fait une formation en dual au sein d’une société qui I'aurait gardé ou deux
entreprises d’électriciens qui forment chacune un jeune et qui, a la fin de la formation, se les
échangent. Actuellement, les jeunes subissent une concurrence déloyale, dans le sens ou
ils se voient reprocher un manque d’expérience : les entreprises préférent engager des
cadres étrangers, qui seront contents avec le salaire proposé car supérieur a celui de leur
pays, plutoét que de former un jeune a salaire similaire. Les personnes formées en dual ont
déja un pied dans le monde pratique et n'ont pas réellement besoin d'un soutien
contrairement a ceux qui n'ont qu’une formation théorique tels que les universitaires et les
étudiants de I'Ecole de commerce. Un jeune en fin de formation ne peut pas s’inscrire au
chémage avant 120 jours ouvrables, ce qui représente 6 mois. S'il ne trouve pas de travail
durant cette période, il peut s’inscrire au chémage et bénéficier d’'une aide pendant 4 mois.
Deés lors, théoriquement, pour obtenir une ARE, le jeune devrait attendre 10 mois et il risque
de perdre des connaissances. Pour éviter cela, I'idée serait d’obtenir une ARE, avant
l'inscription au chédmage, sans obliger l'inscription. L'idée du PL n’est pas d’accorder une
aide pendant 3 ans, tel que prévu par le PL socialiste, car cela placerait en concurrence
junior et senior, mais pendant une durée limitée de 6 mois, soit le temps d’intégrer le marché
de I'emploi, et, cela uniquement si la formation donnée en entreprise constitue la suite de la
formation théorique.

Pour les personnes qui sont a deux ans de I'dge de la retraite, une nouvelle mesure se
mettrait en place (allocations pont), pour gqu’elles ne soient pas étiquetées comme
« bénéficiaires de 'aide sociale ». Ces mesures s'adresseront a I'économie car en ce qui
concerne I'Etat, s'il engage des jeunes, il paiera le salaire qui correspond en ne faisant pas
de discrimination.

Ce qui apparait aujourd’hui comme une économie (10 mios F) ne sera pas dépensé in
extremis maintenant. Dans le cadre des budgets, le DEAS expliquera pourquoi il souhaite
conserver cet argent dans le but de faire des économies. Cela est di aux occasions de
dépenses qui ne se sont pas présentées et que, par conséquent, cela permet d’étre créatif
et de proposer de nouvelles choses a 'avenir.

Le DEAS proposera le PL concernant les APE avant cet été et idem pour les allocations
pont ou au plus tard en septembre. L'idée était de proposer cela dans le cadre des mesures
d’accompagnement de RIE III.

- Stages : la question des stages est abordée par un député. Il pense que I'Etat de Genéve
est responsable de la problématique des stages puisqu’il impose lui-méme les stages dans
le cadre des formations. Pour exemple, la formation de la petite enfance prévoit 800 heures
de stage avant inscription a I'école. Comme les stages sont non rémunérés, les créches et
les jardins d’enfants en profitent largement. En conséquence les gens sont déja performants
avant méme d’entamer leur formation. Dés lors pourquoi les autres domaines que la petite
enfance ne feraient-ils pas de méme ? Le stage est dans I'air ambiant actuel alors qu'il
n'existait presque pas précédemment.

M. Poggia répond que cela dépend des professions : dans certaines d’entre elles, les stages
sont obligatoires et imposés par la formation-méme, notamment dans le domaine de la
santé. La formation duale qui constitue la gloire du pays est un mixte entre étre dans
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I'entreprise et simultanément dans la formation théorique. En conséquence, I'Etat n'est pas
le responsable, mais bien plutoét les demandes de compétences des entreprises. Elles
souhaitent engager des jeunes car cela donne une bonne image de I'entreprise, mais
aimeraient qu'ils soient directement rentables. Dés lors, elles préférent engager un jeune de
30 ans ayant de I'expérience, quitte a aller le chercher ailleurs, plutét que de prendre un
étudiant fraichement dipldomé. Les entreprises sont a la recherche de la rentabilité
immédiate, sans permettre le passage de compétence entre les seniors et les juniors. L’Etat
peut donc constater cette réalité et armer les jeunes pour combattre ce refus relatif au
manque d’expérience pratique.

L’Etat engage des maturants de I'Ecole de commerce lors de leur derniere année. Les
étudiants commencent au mois d’aodt et le retour sur investissement n’a lieu que quelques
mois plus tard. Ce ne sont peut-étre pas les stages idéaux puisque I'on peut toujours faire
mieux, toutefois, le fossé entre la vie étudiante et le marché du travail peut étre comblé a
travers les stages limités dans le temps et pour cela il faut trouver des entreprises prétes a
engager et encadrer des jeunes car ils sont un investissement pour I'avenir et pour le
secteur en question.

En début de Iégislature, le Conseil d’Etat a pris comme objectif d'avoir un taux de 4% des
effectifs d’apprentis pour montrer 'exemple. L'Etat a des avocats stagiaires, des stagiaires
matu pro, des stagiaires matu commerciale ; il forme donc les jeunes, mais il ne fera pas
partie des bénéficiaires des APE.

- Analyse des parcours a la sortie du chémage : prestations opérationnelles 20'837
personnes se sont désinscrites de 'OCE.

Il n'y a pas de systéme radar légal permettant de savoir ou vont les gens a la sortie du
chémage (sans aides, HG, formation, emploi, etc.). Il serait inintéressant de suivre les gens,
de la naissance a leur mort en examinant le parcours professionnel de chacun, afin de
pouvoir établir des statistiques en déterminant qui sont les plus susceptibles de demander
I'aide sociale, qui est au chémage et pourquoi afin d’'y remédier. Toute la difficulté est d'avoir
un outil tel que celui-la sans pour autant tomber dans Big Brother.

La personne en fin de droit ne va jamais vers un poste, en tout cas de maniére avouée car
sinon elle peut se voir reprocher de ne pas y étre allée avant. En ce concerne la fin de droit,
environ 300 a 350 personnes y arrivent a la fin du mois. En matiére de fin de droit, une étude
avec I'Observatoire de I'emploi, a été faite il y a trois ou quatre ans.

En regardant les indicateurs de cette politique publique nous avons « 1.1 taux de sorties du
chémage (jusqu’a 12 mois) » et « 2.1 Taux de sorties avant la fin de droits ». Si 63% sont
sortis avant la fin de droits, inversement, 37% sont arrivés en fin de droit. Ce sont ces 37%
qui ont été analysés avec les cohortes et I'étude montre que 10% ou 20% de ces personnes
vont a l'aide sociale, les autres disparaissent du radar. Depuis le printemps 2016, I'Etat
relance tous ceux qui sont arrivés en fin de droit pour savoir ce qu’ils sont devenus et pour
les raccrocher au systéme si besoin.

Un député reléve que la motion de la commission de I'économie renvoyée au Conseil d’Etat
questionnait cela en proposant par exemple des processus anonymes. M. Poggia déclare
qu'il faudrait que chaque demande de permis soit informatisée et anonymisée : les
employeurs devraient pouvoir remplir un formulaire de demande indiquant la raison de
'embauche, le salaire, etc. L'objectif serait de déterminer pourquoi certains secteurs
demandent X permis G avec tel salaire et observer, s'il y a, une hausse de 'engagement
d’employés non qualifiés pour mieux maitriser les bases salariales. Ce systeme n’est pas
sur pied, mais I'Etat y travaille afin de mettre en route un systéme de contréle plus précis.
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Une demande d’étude externe a été demandée a I'lREG pour récolter I'ensemble des
données disponibles sur le chémage dans le contexte de l'initiative « contre 'immigration de
masse ! ». Pour une réelle lutte contre le chémage, il faut connaitre les habitudes de notre
économie afin d’anticiper les besoins. Savoir si 'on engage des frontaliers car les personnes
de 'OCE sont incompétentes ou s'il y a d’autres raisons. La réalité n’est pas uniforme. Il'y
a certainement des gens qui font la fine bouche face a des salaires et des horaires telles
que ceux pratiqués dans la restauration, mais il ne faut pas généraliser car pas tous les gens
refusent si on leur demande. Certaines personnes font la fine bouche au début, mais
qu’aprés 6 mois ou une année de chdmage, elles le font moins car I'aide sociale n’est pas
une perspective.

Le plancher du soutien étatique a I'égard des demandeurs d’emploi est perfectible mais est
relativement bon car linfrastructure existe pour aider 'ensemble des chémeurs. Pour
exemple, un nouveau logiciel (Jobln) va étre proposé et mis a disposition de tous les
demandeurs d’emploi pour faire sa formation et disposer des outils nécessaires a une
démarche d'insertion. La question que se pose I'Etat est de déterminer qui sont les
personnes qui sont le plus défavorisées lors de la recherche d’emploi. Les personnes de
plus de 50 ans en font partie car elles ont été conditionnées et ne dégagent plus la méme
« niaque » qui donne envie de les engager. M. Poggia indique que, personnellement en tant
qu’employeur, il n'a pas de probléme a engager un senior, bien au contraire puisque, par
hypothése, une femme de plus de 50 ans aura de I'expérience et ne voudra pas d’enfants.
Les seniors devraient pouvoir faire un travail sur eux-mémes pour ne pas dégager cette
impression d’usure.

- Demandeurs d'emploi et frontiére : création d'emplois versus personnes frontalieres.

L'économie du canton va bien. Méme si tous les chdmeurs du canton étaient employés, il y
aurait besoin de 50'000 personnes frontaliéres pour faire fonctionner les entreprises du
canton. Toutefois, une partie des permis G octroyés pourraient étre occupés par nos
demandeurs d’emplois. Si, sur les 87'000 poste, 5'000 étaient occupés par nos demandeurs
d’emplois, le taux de chémage a Genéve serait inférieur a 4%.

Au regard du document « recrutement des demandeurs d’emploi (DE) », le graphique du
« marché de I'emploi global » indique qu’en 2016, 16'722 demandeurs d’emplois ont été
engagés et sont donc sortis du chémage. Le secteur privé est le plus grand employeur. Sur
les 20'000 personnes, 16'000 ont trouvé un emploi.

Certaines personnes entrent au chémage et d’autres en sortent. Les personnes qui ne
trouveront définitivement pas de travail sont souvent ceux qui n'ont pas de formation. Une
personne sans formation double le risque de devenir chémeur de longue durée. En se
basant sur les chiffres de p6le emploi, 50% des nouveaux inscrits a pdle emploi (service
chémage frontalier) sont des personnes sans formation ce qui prouve que I'on n‘’engage pas
que des frontaliers formés.

Mais concernant le niveau de formation, cela n'est pas si simple. Pour exemple concernant
le domaine de la restauration, il faut comprendre comment fonctionne ce marché et voir ou
il faut s'arréter de qualifier les gens au niveau de I'employabilité car cela peut les pénaliser.
Deés lors, il faut changer I'approche du marché car il y a aussi besoin des personnes non
qualifiées. De maniére générale, la lutte contre le chdmage débute avant le chémage, par
la formation. Cependant, paradoxalement, dans certains secteurs, la formation est un risque
supplémentaire d’aller au chémage : selon la Convention collective de restauration, avec un
CFC le salaire minimum est d’environ 4'300 F, alors que sans c’est 3'400 F. Dés lors, il y a
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une concurrence qui est parfois déloyale car pour un frontalier le salaire de 3'400 F est
relativement bon.

Par rapport a la pertinence et a I'effet encore escompté de la directive transversale appliquée
vis-a-vis de I'emploi de personnes locales demandeuses d'emploi, il s'avére que la directive
a permis de faire évoluer les mentalités; a compétences égales, de plus en plus
d’employeurs accordent leur préférence aux demandeurs d’emploi locaux. Il existe une
exception a cette directive, il s'agit de la société de logistique Dnata, qui a cependant une
collaboration avec OCE.

L’Etat essaye d’approcher ceux pour qui il n’y a pas de directives afin de les sensibiliser et
cela fonctionne du moins dans le discours. Ce qui importe est que le poste soit annoncé et
ensuite, il est possible de ne pas engager la personne proposée en vertu des exceptions. Il
n'existe plus de contraintes en tant que telles face a cette directive qui est un « produit
d’appel » et est consécutive d'un certain bon sens. Elle a permis au niveau du Grand Etat a
ce que le chémeur ne soit plus pergu comme étant moins bon que le candidat ordinaire.
Auparavant les candidats au chémage n’étaient méme pas pris en considération car on
estimait qu'il n’y avait que les nuls qui étaient au chémage, alors qu’actuellement cette
mentalité a changé.

Il ne s'agit pas de se focaliser sur les permis G, mais de savoir si les chdmeurs cantonaux
sont inadéquats par rapport aux besoins de notre économie, afin d’y remédier et faire
coincider offre et demande. Pour cela il est important de connaitre les caractéristiques des
personnes qui sont engagées « a la place » des demandeurs d’emploi et qui répondent donc
a nos besoins. Les catégories avec le plus de permis G sont la restauration, le batiment, le
gros ceuvre, le nettoyage, 'administratif. Dés lors, ce n’est pas réellement une inadéquation
entre l'offre et la demande, mais I'Etat doit continuer d’alimenter le marché avec des
compétences répondant aux attentes des entreprises au prix qu’ils veulent. Il faut éviter une
discrimination négative

Il faut éviter de laisser croire a la population que I'on a plus de chances d’étre engagés, si
I'on est passé par la case chdmage en tant que demandeur d’emploi local. Il ajoute que dans
les recrutements de I'Etat ce n'est pas le cas, méme si, lorsqu’'un candidat frontalier se
présente, son dossier est mis de cété en attendant de voir s’il y a quelqu’'un de compétent
et disponible localement. Si tel n’est pas le cas, le frontalier sera engagé car il n’est pas non
plus question de se priver de compétences. M. Poggia indique que cela rassure aussi la
population de savoir que si le poste a été octroyé a un candidat frontalier c’est parce qu’il a
des compétences que localement on n’a pas.

Actuellement environ 300 entreprises font partie du label « 1+ pour tous ». Il y a 5 ans les
gens étaient traités rapidement de racistes et xénophobes, alors qu’aujourd’hui il y a une
évolution des mentalités. Il n’y a rien de pire pour favoriser la xénophobie que de faire croire
qu’elle n’existe pas, lorsqu’elle existe et mettre en place des moyens pour rassurer des
personnes contre une agression qu'’ils pensent extérieure. Dés lors, il faut montrer que I'Etat
est |a et qu'il soutient la population locale notamment car le chdémeur et sa famille coltent a
I'Etat tant en termes financiers que humains. Les entreprises n'ont aucun intérét a pourrir le
climat social. C'est la difficulté de Genéve puisqu'’il y a un marché trés attractif et donc tres
concurrentiel.
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Il'y a 10 jours, le Conseil fédéral a émis un communiqué de presse qui encourage les régies
publiques de la Confédération a engager au maximum des personnes locales.

Le taux de chémage dépend certes de beaucoup de facteurs, mais en 2016 ils avaient fait
un pronostic de 6% de chdmage alors qu’a la fin de I'année il s’éleve a 5.5%.

Annexes :
- Graphique : « Evolution des frontaliers dans le canton de Genéve »
- Tableau comparatif : « Recrutement des demandeurs d’emplois (DE) »
- Tableau et graphique « Nb de postes annoncés™ »

[Les annexes complémentaires sont consultables sur la table des rapporteurs lors de la séance pléniere ou
au Secrétariat général du Grand Conseil.]
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Evolution des frontaliers dans le canton de Genéve
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Nb de postes annoncés*
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Examen de la politique publique « C Action sociale » « D Personnes
agées » et « E Handicap »

(Commissaires rapporteurs : M™¢ Lydia Schneider Hausser et M. Olivier

Cerutti)

Audition du département de 1’emploi, des affaires sociales et de la santé
représenté par M. Mauro Poggia, conseiller d’Etat/DEAS, M™ Christine
Hislaire Kammermann, secrétaire généraleDEAS., M. Marc Brunazzi
directeur administratif et financier/DEAS, et M. Michel Clavel, Directeur
financier/DEAS

Avant de procéder a I’audition du département concerné, les commissaires
rapporteurs ont présenté leur rapport (ci-apres). Pour le surplus, et notamment
sur questions des députés, il est apporté les compléments et les précisions qui
suivent.

M. Poggia souligne deux chiffres importants : 10 000 F pour une place
dans un EMS et 18 000 F pour un handicapé en institution. Cette politique
coute certes cher mais la cohésion sociale rapporte sans doute davantage. I la
volonté de faire en sorte que les sommes soient versées aux personnes qui en
ont le droit. Aussi 90 000 courriers ont été adressés a 1’ensemble des
bénéficiaires en 2016 pour les rendre attentifs a cet aspect. Pour les seules
prestations complémentaires, sur 614 auto-dénonciations, seules 216 ont été
examinées a ce jour et ont généré 7 millions de francs de remboursements
réclamés. (estimation totale = 15 millions de prestations indues). Le Conseil
d’Etat est d’ailleurs en train de travailler pour créer un service d’enquéte
étatique centralisé et le gros probléme c’est le domicile.

L’Etat verse aujourd’hui 312 millions de francs de subsides d’assurance-
maladie contre 284 millions de francs de prestations de 1’Hospice général.
Souvent quand on pense aux prestations sociales on a I’impression que c’est
I’inverse.
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Politiques publiques C (Action sociale)
D (Personnes agées) et E (Handicap)

Rapport de Mme Lydia Schneider Hausser et M. Olivier Cerutti

Département de I'emploi, des affaires sociales et de la santé - DEAS
M. POGGIA Mauro, Conseiller d’Etat

M. BRETTON Jean-Christophe, Directeur général de 'action sociale ;

M. BRUNAZZI Marc, Directeur administratif et financier ;

M. CLAVEL Michel, Directeur du service financier ;

Mme HISLAIRE Christine, Secrétaire générale ;

Procés-verbaliste : M. MAECHLER Sylvain
M. Poggia introduit ces politiques publiques d'actions sociales en expliquant qu'elles sont

celles qui sont subjectivement les plus importantes dans leur croissance. La situation n’est
pas favorable malgré un travail important pour essayer d’appliquer strictement les normes.

Politique publique C — Action sociale

C01 Acces a l'assurance-maladie

Lors de I'élaboration des budgets, 'ensemble des données ne sont pas connues. Les primes
d’assurance-maladie augmentent d’année en année ; la prime moyenne cantonale est de
553 francs, deuxiéme prime la plus élevée aprés Bale-Ville. Les primes élevées touchent
fortement les ménages et les populations : plus de 100'000 personnes regoivent des
prestations d’assurance-maladie. 60'000 personnes regoivent des subsides partiels et
40'000 personnes des subsides complets.

Le nombre de personnes bénéficiaires n’a pas énormément augmenté. Pour les subsides
complets ils nont augmentés que pour les bénéficiaires d’aide sociale. Il y a une énorme
augmentation concernant les prestations versées, qui sont passées de 288 mios F en 2015
a 312 mios F en 2016 (+ 24 mios F). L'augmentation n’était que 11 mios F entre 2014 et
2015. Il 'y a de plus en plus d’assurés qui n'ont pas des subsides totaux et qui devraient
verser une partie de leur prime mais ne le font pas. lIs ont alors des actes de défaut de biens
et le DEAS a été obligé de payer pour 59'775 dossiers pour un total de 40 mios F. Les primes
ont doublé en 15 ans alors que dans la méme période les subsides ont augmenté de 35%
et les salaires seulement de 11%. Diminuer les subsides ferait diminuer le pouvoir d’achat
des ménages. Il faudrait d’avantage travailler sur les codts ; ce qui augmente le plus est
I'ambulatoire hospitalier, alors que les colts du stationnaire hospitalier sont maitrisés.

Les primes sont impactées par les colts de la santé envoyés aux assurances. Ce que I'Etat
verse pour le fonctionnement des HUG n’impacte pas les colts de la santé a charge de
'assurance de base. Si la part cantonale augmente, cela diminuerait la charge des
assurances-maladies et permettrait de maintenir la hausse des primes, mais cela serait alors
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le contribuable qui payerait ce que ne payerait pas I'assuré. La santé, c’est aussi prévoir
une reléve pour l'avenir et les cliniques privées sont certes prétes a s’engager pour la
formation mais celle-ci ne sera pas aussi soutenue dans les cliniques privées qu'aux HUG.
Aux HUG il y a des professeurs de valeur, qui resteront tant qu’ils auront une cohorte de
patients suffisante dans leur service. Les cliniques n'ont pas des codts inférieurs, car ces
colts ne couvrent pas leurs colts réels. Elles ont des prix d’appel pour montrer qu’elles sont
meilleurs marchés que les HUG. Les HUG doivent prendre tout le monde tandis que les
cliniques ont I'occasion de choisir en redirigeant les patients vers le public. Les statistiques
sont donc meilleures dans les cliniques privées puisqu’elles prennent les patients qui ont le
moins de risques de complications. On compare quelque chose d’incomparable. Les
cliniques font en sorte d’avoir des colits moindres car le SwissDRG est une moyenne qui
tient compte d’une fourchette entre le cas le plus simple qui sort le plus rapidement et le cas
le plus complexe qui sort le plus tardivement. Les patients des cliniques se situent dans le
bas de la fourchette et sont donc des cas simples qui sortent rapidement. Tous les hopitaux
universitaires suisses ont un codt par patient plus élevé que les cliniques. Les HUG pour la
premiére fois en 2015 ont eu des revenus propres supérieurs au subventionnement de
I'Etat; ils ont des facturations ambulatoires plus importantes. Les patients sont pris en
charge dans ce cas par la LAMal et par 'assurance LAMal exclusivement. Les assureurs
préféreraient que les gens se fassent hospitaliser méme si cela colte plus cher, mais leur
part a charge est de 45%, donc inférieure au 100% d’une sortie le jour méme. Il y a des faux
incitatifs dans le systeme qui font que le virage ambulatoire n'a pas toujours I'appui des
assureurs. |l y a des pratiques différentes entre les cliniques privées et les hopitaux : les
hépitaux publics ont tendance a faire plus d’ambulatoire dans certains types d’opérations
que les cliniques qui ont intérét a faire passer la nuit au patient. Au niveau de la cardiologie
et de I'orthopédie, des opérations se font systématiquement avec une hospitalisation dans
le privé, alors qu’elles se font en ambulatoire ailleurs. Le nombre de médecins ne cesse
d’augmenter et il n'y a pas beaucoup de moyens pour limiter cette densité médicale. Si le
médecin a ses 3 ans de formation post-grade I'Etat ne peut que dire oui au droit de pratique
méme si ce médecin va alors facturer a charge de I'assurance-maladie, ce qui va augmenter
les colts globaux de la santé sans plus-value pour la qualité.

C02 Soutien a la famille

Le soutien a la famille et les prestations complémentaires familiales sont entrés en vigueur
en 2012. Une augmentation progressive était planifiée pour arriver en 2017 au chiffre
maximal. Ce type de prestation permet a des travailleurs trés peu rémunérés de faire face
a leurs charges ; les « working poor » ne sont pas en diminution dans le canton.

Le mandat d'évaluation des prestations complémentaires familiales va arriver. Le DEAS a
posé des questions, notamment pour savoir si cela ne subventionne pas en réalité
I’économie. 1’380 familles sont concernées par ce dispositif alors qu'un maximum était établi
a 1’700 familles.

Ces personnes ne sont pas dans 'aisance mais il faut se demander si l'incitation au retour
a I'emploi est suffisante, la différence entre I'aide sociale et le revenu du travail est-elle
suffisante pour étre une incitation. Il va falloir de plus en plus fixer des priorités et faire des
arbitrages entre certaines politiques publiques car il n’est pas toujours simple de défendre
I'action sociale dans I'établissement du budget.
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Les éléments d'accompagnement des prestations ont été questionnés (places de créches
prioritaires) ainsi que celles d'ajustement, de subsidiarité aux revenus du travail a posteriori.
Dans le cas ou la prestation serait forfaitisée sur des revenus moyens et médians tout au
long de 'année, le souci principal sera les effets de seuil, car une personne pourrait rentrer
ou sortir du dispositif pour 1 franc prés. Cette problématique a été exposée a I'évaluateur
qui est le méme qui a fait I'évaluation des prestations complémentaires « famille » dans le
canton de Vaud (comparaison des deux systémes). lls n’ont pas encore mis en place un
dispositif de priorisation dans les créches. Il releve que dans les 1’380 familles il y a de
nombreuses familles monoparentales. Ces familles posent la question du temps travaillé
versus du temps éducatif auprés des enfants (temps de travail partiel). Cela pose également
une question de justice sociale entre la classe basse et la classe moyenne qui a également
besoin de places dans les créches.

Le SCARPA fonctionne bien et une loi est examinée pour savoir si les versements devraient
étre déplafonnés dans le temps. Cela serait une mauvaise solution.

Le SCARPA a di reprendre l'intégralité des vieux actes de défaut de biens qui avaient été
délivrés avant 1997 (limite validité de 20 ans). Suite a ce travail sur 1000 dossiers repris
pour éviter la péremption de la créance, la somme récupérée est de 300'000 F (effet
septembre 2016). Le taux de recouvrement sur pension du SCARPA augmente chaque
année un petit peu.

C03 Mise en ceuvre et conduite des mesures d’action sociale

Cette politique concerne I'action sociale, a savoir celle de 'Hospice général. Le SI RDU offre
depuis 2014 un instrument intéressant en créant une hiérarchie des prestations. Avant il
fallait jongler d’un service a I'autre et aujourd’hui il y a une marche a suivre : la demande de
prestation ne doit étre finalisée qu'une seule fois auprés de I'un ou l'autre des services
concernés ; elle est réutilisable. C’est un outil qui a une certaine rigidité dans la mise en
ceuvre mais au vu du nombre de dossiers il faut travailler sur des bases « industrielles ».
Les prestations continuent d’augmenter, méme si elles ont moins augmenté qu’entre 2014
et 2015.

L'aide sociale a été victime d'un boom de 8% en 2015, les tendances redeviennent plus
habituelles avec une augmentation annuelle de 3%, ce qui reste des chiffres conséquents.
En I'espace de 6-7 ans, l'aide sociale a augmentée de prés de 100 mios F. L'aide sociale
brute continue d’augmenter de 2 mios F de plus que les prestations nettes qui ont fait I'objet
de rectifications par des organes officiels.

Le rapport sur la pauvreté est intéressant, il y aura une suite a temps régulier pour voir
comment les choses évoluent. La précarité est une notion qui n’est pas objectivement définie
de maniére unanime. L’économie est de plus en plus exigeante, la formation est le meilleur
moyen pour lutter contre la précarité. Concernant la question du chémage, le travail du SRP
et des assistants sociaux est essentiel. Jusqu'a présent, ils attribuaient au SRP des
personnes qui étaient « présélectionnées », a savoir des personnes proches du marché du
travail. L'Hospice Général va aujourd’hui remettre ce SRP dans les centres d’action sociale
pour un travail en bindme entre le social et la réinsertion pour que tout le monde ait les
mémes chances d’étre réinséré dans le monde du travail.



PL 12091-A 76/503

Il va y avoir des problémes liés aux frais de fonctionnement pour 'Hospice général. Il a été
demandé a I'Hospice général de puiser dans ses fonds propres, mais la limite est atteinte.
Dés 2018 cela sera plus difficile et I'Etat devra intervenir. L'introduction de la LIAF a permis
a 'ensemble des établissements de puiser dans leurs réserves pour éviter que le budget de
I'Etat n'augmente ; les réserves sont désormais épuisées. La loi a atteint son objectif et il
faudrait peut-étre la revoir difféeremment pour la suite.

C04 Protection des personnes adultes sous curatelle

Les personnes sous curatelle et tutelle sont une problématique récurrente, malgré le travail
qui a été réalisé. C’est un service soumis a de nombreuses contraintes et les dossiers
difficiles augmentent chaque année. Le SPAd prend essentiellement en charge les dossiers
des gens qui n'ont pas les moyens de se payer un curateur privé. Le TPAE est inquiet car
les prises en charge se font avec un délai alors qu'il est parfois nécessaire d’intervenir en
urgence dans ces situations. Idéalement il faudrait augmenter le personnel dans le service
car désormais tout a été réorganisé avec une redistribution des dossiers, mais il y a trop de
travail pour le personnel. Le taux d'absentéisme est important au sein du service. Le service
est difficile de par le domaine couvert et les missions sont trés complexes. La curatelle
devrait aussi concerner une dimension humaine et de contact personnel, mais parfois il n’y
a pas suffisamment de temps pour cela. Il y a une déresponsabilisation des familles et des
quartiers face a ces personnes et que I'Etat doit étre la pour s’en occuper.

Le systéme est comparable a celui du canton de Vaud.

Il'y a une progression importante du nombre de dossier et le DEAS ajoute toujours les postes
possibles. La question de I'organisation est également importante et des discussions avec
le Tribunal sont également en cours pour voir si certains mandats de protection dans les
EMS n’auraient pas besoin d'étre prononcés. Ce sont des questions de gestions
administratives qui ne nécessitent pas toujours I'appui ou un acte du Tribunal. lIs
souhaiteraient se concentrer sur les questions les plus complexes laissant les cas simples
concernant uniquement des démarches administratives aux privés.

Tous les services qui travaillent avec des populations fragilisées ont des difficultés caril y a
beaucoup de demandes et que I'administratif prend beaucoup de temps.

Le SPAd est tres réactif et se transforme en permanence, ce qui doit en partie étre lié au
domaine.

CO05 Actions en matiére d’asile et de migration

Le sujet a été au centre de 'actualité en 2016 avec I'arrivée de nombreux migrants en 2015.
L'Hospice général a fait des miracles a ce sujet. Les participations financiéres de la
Confédération transitent par le DSE ; celui-ci fait les contrats avec 'Hospice général. lls ont
connu des situations difficiles au niveau de I'hébergement ; ils sont désormais dans une
meilleure situation.
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La tendance de I'arrivée de migrants est a la diminution, mais tout dépend de la conjoncture
internationale. Il semblerait que la Suisse n’est pas une destination privilégiée, mais il ne
faut pas/plus étre pris au dépourvu comme en fin d’année 2014 et en début 2015. Il n’y a
plus que 3 abris ouverts sur les 9, et ce chiffre va aller vers le 2 prochainement. Certains
centres vont devoir fermer et il faut trouver des solutions pour éviter de loger les gens dans
les abris.

Pour les nouveaux-arrivant un des principaux problémes reste la langue et c'est notamment
par 'immersion dans le travail que I'on peut changer les choses.

La société civile a son role a jouer dans ce contexte d'insertion et I'Etat ne peut pas tout
faire. Concernant un exemple de jeune en apprentissage, celui-ci doit pouvoir aller dans un
club sportif et se faire des amis de son age.

Pour les jeunes RMNA et le dispositif de I'Etoile, il est prévu de faire un centre a Aire
(Vernier). Suite aux oppositions, il y aura une réunion avec la population prochainement. Le
centre de I'Etoile est maintenant destiné au RMNA car le centre du Petit-Saconnex n’était
plus adapté. Ce centre a connu des critiques au niveau de I'encadrement qui était insuffisant
avec le SASLP. L'Hospice général a obtenu I'autorisation d’exploiter le centre ; le nombre
de personnes présentes la nuit avec des éducateurs a augmenté. Le centre n'est pas
problématique mais il se situe dans un endroit qui ne s’y préte pas beaucoup. Il faut prévoir
quelque chose d’autre, mais cela ne sera pas avant 2020.

Politique publigue D — Personnes agées

D01 Mise en ceuvre et conduite des actions en faveur des personnes agées

Il existe a Genéve 51 EMS et 3'919 lits au 31 décembre. La politique dans ce domaine n’est
pas d’augmenter continuellement le nombre d’EMS mais de continuer d’avoir de l'aide a
domicile et de construire des structures intermédiaires, a savoir les IEPA. Des EMS ont
ouvert et d’autres ont fermé pour rénovation. La différence entre le prix journalier le plus
cher et le meilleur marché diminue, ce qui est une bonne chose. Il y a toujours la question
des lits en attente : dans cette liste il y a des personnes hospitalisées qui ne devrait plus
étre en hopital et qui ne pourront de toute fagon pas aller en EMS. Le programme Gestplace
a été mis en place pour gérer les disponibilitts des EMS de maniere globale. Les EMS
seront dés 2017 rattachés a la Direction Général de la Santé (DGS). Ainsi quand ils font une
planification sanitaire ils ont I'lMAD, les EMS et les IEPA. Au niveau de la gestion comptable
et financiére tout va bien. Mais la politique de planification globale doit étre chapeautée par
la méme direction. L’age d’entrée a un petit peu diminué, mais les EMS genevois coltent
chers par personnes par rapport aux autres cantons car les gens arrivent plus agés.

En effet, en termes d'age d'entrée en EMS, il a passé de 85,2 ans a 85 et la durée de séjour
est restée stable. Le gros défi a gérer pour les équipes est la perte des facultés cognitives.

En matiére de recouvrement, les EMS prennent leurs précautions et demandent les
garanties nécessaires. Les garanties sont souvent celles de I'Etat, régulierement par
lintermédiaire des prestations complémentaires puisqu’elles sont décloisonnées, d’ou
l'intérét de ne pas mettre prématurément les gens en EMS.
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Un colt en EMS est de 10'000 F par mois. Lorsque des personnes demandent une
dérogation de I'age a 52 ans, cela représente un gros budget étatique.

D02 Soutien financier individuel aux personnes agées

85% des prestations complémentaires sont versées par le Canton et 15% par la
Confédération. Méme les prestations fédérales sont en grande partie versées par le Canton.
Genéve est un des trois cantons suisses qui verse des prestations complémentaires
cantonales. Il y a eu une augmentation pour les prestations complémentaires fédérales de
1 million F et presque pas d’augmentation pour les prestations complémentaires cantonales.
L'effet du 2%™e pilier commence a se faire ressentir.

Les prestations complémentaires concernent 25'000 personnes avec un travail qui doit étre
automatisé. C’est un service qui génére toujours un pourcentage de mécontents mais ou il
faut regarder le nombre de personnes contentes, a savoir la grande majorité.

23'000 personnes regoivent I'équivalent total de 702 mios F par année. 585 personnes sont
peut-étre mécontentes, a savoir les personnes qui se sont dénoncées ; cela représente prés
de 7 mios F de rétrocessions qui seront demandés. Cela figurera aux comptes 2017 ; ce qui
sera facturé sera en recettes et ce qui sera encaissé sera en trésorerie.

Politique publique E — Handicap

EO01 Mise en ceuvre et conduite des actions en faveur des personnes handicapées

Il'y a 15 établissements pour personnes handicapées (EPH). Fin 2015, plusieurs critiques
font état d'un manque de place. Genéve n’a pas assez anticipé les besoins et ceci durant
des années. Des personnes adultes ont été retournées par le canton de Vaud deés leur
majorité alors qu’avant il y avait un peu plus de souplesse. Au début de I'année 2016, il a
fallu trouver des solutions dans I'urgence. La granularité de la réponse est plus poussée que
pour les personnes agées. M. Poggia avait essayé, sans résultat, de réduire les prestations
complémentaires pour personnes bénéficiaires de I'Al. Les personnes handicapées vivent
de plus en plus longtemps et survivent méme a leurs parents, les prestations
complémentaires augmentent toujours. Il a finalement renoncé a cela mais il le regrette car
les augmentations sont importantes.

Hors période AVS, pour les personnes bénéficiaires de Al, la rente Al représente le principal
revenu car la rémunération, quand les personnes travaillent dans des ateliers est minime
(2-8 F par heure).

Si la personne est au bénéfice d’une rente Al, elle perd en tous cas le 60% du revenu qu’elle
pourrait réaliser si elle n’était pas invalide. Il reléve qu'il faut plus de 40% d’invalidité pour
étre reconnu. L'Al ressert ses taux de rentes, le canton doit ainsi suppléer a un défaut de
paiement de I'Al et c’est un des budgets qui augmente le plus. En plus, les personnes avec
handicap psychiques ne sont quasi pas reconnues comme ayant une incapacité de gain par
I'Al.
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Un nouveau systéme informatique d'échange entre les assureurs et les cantons a été mis
en place pour les subsides facturés tardivement (8,1 mios F). Avant les assurances devaient
fournir au centime prés au SAM le montant des subsides auxquels ces personnes avaient
droit, et que tant qu'’il n’y avait pas une parfaite cohérence ente les listes de I'assurance et
du SAM le cas était temporairement rejeté tant que I'assureur ne revenait pas a un chiffre
exact.

[Les annexes sont consultables sur la table des rapporteurs lors de la séance pléniere ou au Secrétariat
général du Grand Conseil.]
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Audition de I’Hospice général représenté par M. Christophe Girod, directeur
général/HG, et M™ Anne Meroth, directrice adjointe des finances

Avant de procéder a I'audition de I’Hospice général, les commissaires
rapporteurs ont présenté leur rapport (ci-apres). Pour le surplus, et notamment
sur questions des députés, il est apporté les compléments et les précisions qui
suivent.

Les charges de fonctionnement sont & 130 millions de francs, c¢’est-a-dire
une augmentation de 3% entre 2015 et 2016. Le nombre de dossiers de I’aide
sociale a continué d’augmenter de I’ordre de 18 millions de francs entre 2015
et 2016, soit +7% a effectif constant. La problématique est que des personnes
sortent de I’aide sociale, mais que toujours plus y arrivent. Une explication a
ce constat est que le nombre de personnes de 50 ans arrivant a 1’aide sociale
est en augmentation (+37% en 5 ans). Le terme de « paupérisation » de la
population est articulé par 1'un des membres de la sous-commission.

L’absence de formation minimale pour la majorité des personnes a 1’aide
sociale et également les problématiques d’endettement entrainent des spirales
bien documentées dans 1’annexe.

Une enquéte de satisfaction est en cours auprés du personnel et le taux
d’absentéisme est trop élevé. Le nombre, la durée de traitement des dossiers
qui s’allonge ainsi que leur complexité expliquent en partie cette situation le
but étant de décharger a terme les travailleurs sociaux des taches
administratives.

En 2016, I’Hospice général a enregistré 7 millions de francs de créances
(2%) pour 350 millions de francs de prestations délivrées. Le niveau reste
stable grace sans doute I’existence d’un service d’enquéte.

La valorisation des biens immobiliers importants arrive a son terme et la
réalisation de nouveaux logements va générer de nouveaux revenus et aussi
des frais d’amortissements conséquents (la Chapelle-les-Schiez), mais il y aura
aussi des frais d’amortissements. Par contre, I’Hospice général effectue avec
les SIG un audit énergétique pour améliorer I’efficience énergétique de ses
batiments. Cela n’aura toutefois pas un impact significatif au niveau des
comptes.

Concernant 1’asile, 2016 a plutot été¢ une année de stabilisation avec une
hausse de 18% du nombre de personnes dans le dispositif au début de
I’année 2016, soit 28 millions de francs supplémentaires, dont 10 millions de
francs. (1300 arrivées en 2015 et 146 en 2016).
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M. Girod précise que L’Hospice général est actuellement en pleine
réflexion sur son fonctionnement et sur I’accompagnement social, tant pour
I’aide aux migrants qu’a ’aide sociale, afin de responsabiliser davantage les
travailleurs sociaux et qu’ils fassent un accompagnement adapté aux besoins
du bénéficiaire. C’est une réflexion qui se fait avec les collaborateurs.
Parall¢lement a cela, I’Hospice général est en train d’approcher les usagers,
tant a I’aide aux migrants qu’a 1’aide sociale, pour savoir ce qu’ils pensent des
prestations et de la maniére dont elles sont délivrées. Cela permettra a
I’Hospice général de s’adapter en tentant compte de leur avis. Néanmoins, il
faudra encore deux a trois ans pour étre a bout touchant.

Aujourd’hui, 15 millions de francs sur les prestations de 1’aide sociale sont
destinés a loger les bénéficiaires qui n’ont pas de logement. C’est un coft
énorme qui exige d’autres solutions que des chambres d’hétel. (immeubles
avant démolition, coopératives, etc.)

L’Hospice général a plus de 50% de son parc immobilier q composé
d’immeubles de standing (par exemple la moitié¢ de la rue Verdaine louée a
600 F le m?, ce qui n’a strictement rien a voir avec la LDTR). L’Hospice
général a également des immeubles a la rue du Rhone, au quai des Bergues, en
Vielle-Ville, a Malagnou, a Champel, etc., des quartiers ou elle loue ces
logements au prix fort. Par ailleurs, il a un parc « populaire », principalement
la Cité Carl-Vogt, qui ne rapporte que 20% des revenus immobiliers.
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Politiques publiques C (Action sociale) — Hospice général

Rapport de Mme Lydia Schneider Hausser et M. Olivier Cerutti

Assistent : Hospice Général
M. GIROD Christophe, Directeur général de I'Hospice général
M. MARTIN-ACHARD Pierre, Président du Conseil d’administration
M. MATHIEU Rémy, directeur des finances

Procés-verbaliste : M. MAECHLER Sylvain

M. Martin-Achard indique que I'Hospice Général (HG) met en ceuvre une réforme compléte
du travail social pour décharger les assistants sociaux des taches administratives et
financieres pour qu’ils se consacrent a leur activité premiére, a savoir 'accompagnement
social. D’autres personnes sont en charge des aspects plus administratifs et financiers. lls
espérent avoir des résultats sur les sorties des bénéficiaires de I'aide sociale. Un grand
travail est entrepris pour faire évoluer les métiers au sein de I'HG.

M. Girod indique que I'HG fonctionne bien et délivre les prestations mais des signaux ne
sont pas bons comme la charge de travail des collaborateurs notamment. La société est en
pleine mutation et les ressources étatiques sont limitées. La prise en charge des usagers
doit donc étre repensée tant a l'aide sociale qu'a I'aide aux migrants. Les collaborateurs
réfléchissent a I'adaptation de leurs pratiques ; toutes les charges administratives ont été
transférées vers des assistants administratifs. Le défi est de développer I'e-dossier et de
simplifier les choses. L'HG est aussi allé a la rencontre des bénéficiaires pour leur demander
un retour afin d'adapter leur prise en charge. Il faudrait quelques ressources
supplémentaires afin de garder 'HG en phase avec sa société et son évolution, tout en
restant un employeur attractif pour les futurs employés.

Les charges de fonctionnement sont de 130 mios F (+ 3%).

- Aide sociale : le nombre de dossiers a continué a croitre de I'ordre de 7%, ce qui représente
19 mios F entre 2015 et 2016. Il y a eu un tassement en 2017 mais 'augmentation se
poursuit. Il y a toujours plus de personnes qui sortent de I'aide sociale mais encore plus qui
y arrivent.

Les personnes de 50 ans et plus accusent une augmentation de 37 % sur 5 ans, ce qui
représente un probléme. Leur difficile retour sur le marché de I'emploi est 'une des raisons
pour lesquelles les moyennes de 'Hospice général augmentent.

Deux autres problémes important sont I'absence de formation des personnes a I'aide sociale
ainsi que la problématique de I'endettement.

- Les statistiques présentées sont établies par un service interne de statistiques qui doit
livrer au Service d’Etat au Migration (SEM) et & I'Office fédéral des statistiques (OFS) des
chiffres. L'HG profite également du recueil des données pour faire son analyse, en particulier
en regard des indicateurs du contrdle de gestion et du contrat de prestation.
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- Personnel, RH - Les évaluations des employés de I'HG sont réalisées tous les 2 ans et
pour les cadres chaque année. Les résultats de I'enquéte de satisfaction du personnel, qui
est en cours, pourront étre communiqués. Elle est identique que celle réalisée il y a 5 ans,
ceci pour permettre une comparaison des résultats. Les résultats accusent un léger mieux,
la situation ne s’est pas aggravée sauf cependant en ce qui concerne la charge de travail.

Il'y a une légére augmentation du taux d’absentéisme au sein du personnel. Le taux
d’absence maladie longue durée a significativement augmenté, de 4.5% a 5.3%.

- Adéquation prestations/ressource en personnel - La surcharge de travail est réelle : entre
2015 et 2016 il y a eu 7% d’augmentation des dossiers a I'aide sociale pour le méme nombre
de collaborateurs. Il y a plus de dossiers et les assistants sociaux ont donc moins de temps
pour s’occuper des bénéficiaires. Dans les 8 heures de travail ou les assistants sociaux
prenaient en charge 8 dossiers, ils doivent désormais en prendre 9. La qualité de la prise
en charge est donc moins bonne qualitativement. Il est clair que la capacité d'accompagner
des usagers en matiére d'insertion sociale ou professionnelle est différente si les assistants
sociaux ont 1 heure ou 2 heures par mois a disposition d'une situation. La durée moyenne
de prise en charge d'un dossier, au début de la LIASI, il y a 5 ans était de 22 mois et elle est
passée a 30 mois. La médiane indique que la moitié des personnes sortent aprés 15 mois
de prise en charge au lieu de 10 mois en 2012. C’est plus long, donc c’est moins bon et plus
cher.

Pour le futur, 30 postes supplémentaires serait nécessaires et une trés bonne chose. Cela
serait un bon investissement, et cela serait un message fort et important pour le personnel
et les usagers.

- Créances usagers - Les « prestations indiment pergues » est une appellation générique
qui regroupe autant les actes intentionnels que non intentionnels (faute de calcul, éléments
rétroactifs, différence entre procédures et pratique), il n'y a pas de jugement de valeur.
Comme l'expression « indiment pergues » laisse planer le doute, le terme a été changé et
se nomme dorénavant « créances usagers ».

Le montant correspondent a toutes les dettes usagers subsistant et accumulées au cours
des 20 derniéres années. Il s'agit de petites ou de grandes sommes (en cas de récupération
de la totalité des versements lors d'une fraude — ex. un cas a 350'000 F). Mais, méme s'il y
a un travail pour récupérer ces sommes, il sera trés difficile de recouvrer ces montants au
vu de la population concernée.

Cette année 2016, 'HG a constaté environ 7 mios F de créances pour 350 mios F de
prestations versées, soit environ 2%. Pour rappel, il existe un service d'enquéte a I'HG et
notamment chaque ouverture de dossier fait I'objet d'un contrdle.

- Immobilier - De nouveaux projets voient le jour et rapporteront, notamment a la Chapelle-
les-Sciez.

Pour rappel, le Conseil d’administration a pris en 2006 la décision de valoriser le parc
immobilier. Mais actuellement, les loyers baissent et donc lorsque des objets de standing
sont reloués, ils sont moins chers. L'état locatif est constant.
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En matiere d'efficience énergétique du parc, des efforts restent a faire. Le service immobilier
de HG participe a un projet-pilote des SIG qui propose aux grands consommateurs
d’entreprendre un audit énergétique. Il y a une marge de progression possible et en
conséquence certaines économies réalisables. L'impact ne se verra pas forcément dans les
chiffres au vu des proportions.

- Asile - 2016 est une année de stabilisation dans le domaine de I'asile qui avait connu en
2015 une augmentation exponentielle. Cette stabilisation du nombre de personnes a l'asile
est dépendante de la situation internationale. Il y a eu un frein en 2016 avec I'accord entre
I'UE et la Turquie. Mais si la Turquie rompt ce lien cela pourrait signifier un afflux massif de
réfugiés vers la Suisse.

Il'y a eu une augmentation de 18% du nombre de personnes dans le dispositif de I'asile,
avec prés de 28 mios F de colts supplémentaires dont 10.3 mios F a charge du Canton.
Pour l'asile, I'HG a d{ ouvrir des abris PC en 2015.

Il'y a eu une petite augmentation du nombre de collaborateurs liée a I'aide aux migrants et
payée par le biais des prestations de la Confédération. Le déficit de 2016 est de 200'000 F,
il est pris en charge par la réserve de HG. Il y a une augmentation croissante du nombre de
dossiers, tandis que le nombre de collaborateurs n'augmente pas dans les mémes
proportions. L'activité est repensée au sein de I'HG. Il faudra prendre des mesures et avoir
davantage de personnel car plus les gens sortent du dispositif de I'asile moins cela coltera.
Un dossier colte entre 25'000 et 30'000 F, donc si 4 dossiers sont sortis de |'aide sociale un
poste d'assistant social est payé.

En 2015 ils ont eu 1’300 personnes supplémentaires a I'asile et seulement 141 en 2016. En
début d'année, 9 abris de protection étaient ouverts alors gqu'ils n'étaient plus que 6 en fin
d'année 2016. Cela explique le retour d’'une partie de la subvention a I'Etat (3.4 miosF). Des
centres ont été ouverts en 2016, avec 500 lits supplémentaires ; les efforts vont continuer
en 2017. Le Conseil d’Etat a mis sur pied une task force pour identifier des parcelles
étatiques utilisables ; I'HG va construire sur 5 parcelles identifiées.

- Maison vacances de Florimont - En 2016, 'HG a décidé de geler son offre dans la maison
de vacances de Florimont. Celle-ci colte plus d’'un million F par année sur le budget de
fonctionnement pour des prestations qui ne sont pas véritablement dans le mandat de 'HG.

L'HG ne recherche pas vraiment un repreneur mais plutét & savoir qui exploiterait ces
maisons et sous quelle forme. Ces maisons devenaient quelque chose de plus en plus
médicalisé, ce qui n'est pas dans leurs compétences. La maison de Florimont a été
« gelée » etily a un transfert sur la Nouvelle Roseraie. Les personnes qui étaient a Florimont
et qui souhaitent bénéficier d’'un séjour trouvent de la place a la Nouvelle Roseraie, qui offre
des prestations identiques. La maison de Florimont ne restera pas inutilisée.

Cela permet des économies substantielles et ces moyens peuvent ainsi étre mis sur 'aide
sociale.
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- Foyer de I'Etoile / requérant mineur non-accompagné (RMNA) - La situation est stabilisée.
Il'y avait 190 RMNA quand ils ont déménagé. Les éducateurs étaient jeunes et les RMNA
ne comprenaient pas ce qu'ils allaient faire a I'Etoile. La situation est aujourd’hui calme et
réglée, mais cela reste un centre qui n’est pas fait pour des mineurs. Les négociations sont
finalisées avec la commune de Vernier pour un centre pérenne a Aire.

Annexes :

Statistiques et indicateurs 2016, Hospice général
Comptes et rapport de gestion 2016 de I'Hospice général
Rapport finances et gestion au 31.12.2016

Rapport annuel 2016 de I'Hospice général

[Les annexes complémentaires sont consultables sur la table des rapporteurs lors de la séance
pléniere ou au Secrétariat général du Grand Conseil.]



PL 12091-A 86/503

Comptes et rapport de gestion 2016 de I'Hospice général

Sous-commission des finances du Grand Conseil - 2 mai 2017

@ ‘ Hospice général

Synthése financiere — un résultat a 3 niveaux

Prestations nettes aux usagers résultat net=0

CHF 327.1 mios, couverts par la subvention initiale de CHF 330.9 mios, dont 3.8 mios ont été
restitués a I'Etat. Ces prestations sont en hausse de CHF 29.1 mios par rapport & 2015 (+10%).

" Fonctionnement » résultat net = CHF -0.2 million |

Total des charges CHF 130.1 mios, couverts par les produits propres Hg (CHF 51.9 mios) et la
subvention de CHF 78.0 mios. Le déficit est couvert par la réserve conjoncturelle.

Résultat d’évaluation du parc immobilier résultat net = CHF 3.6 millions

Ce résultat non monétaire résulte de I'estimation a la juste valeur (méthode DCF — discounted cash-
flow) du parc immobilier de I'Hospice général a 898.5 millions, soit +2% par rapport a 2015.

Total résultat Hg = CHF 3.4 millions

@ [ Hospice général — Comptes et rapport de gestion 2016
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1. Prestations aux usagers — principaux chiffres

» Action sociale
CHF 284.8 mios (CHF +18.8 mios par rapport a 2015)

12’236 dossiers = volume mensuel moyen des dossiers financiers d’aide sociale
(afin 2016 : 12’520 dossiers assistés financierement, soit +535 dossiers depuis le 31.12.2015 / +4.5%)

Asile

CHF 42.3 mios (CHF +10.3 mios par rapport 2015)

6'659 personnes = volume mensuel moyen des personnes dans le dispositif
(6’673 personnes au 31.12.2016, soit +141 personnes dans I'année / +2%)

- Total des prestations
CHF 327.1 mios (CHF +29.1 mios [+10%] par rapport a 2015)

@ ‘ Hospice général — Comptes et rapport de gestion 2016

Action sociale — éléments marquant et perspectives

ACTION SOCIALE : EVOLUTION 2008.2017 DES PRESTATIONS ET DE LA SUBVENTION CANTONALE.
(PRESTATIONS NETTES, APRES DEDUCTION DES RECETTES ET REMBOURSEMENTS)

Dynamique de l'aide sociale : entrées et
sorties (volume total annuel en dossiers)

Jeunes adultes et > 50 ans
a l'aide sociale

Le nombre de dossiers de titulaires agés de 18 a fhow P 1
25 ans (jeunes adultes) augmente chaque année P
mais leur proportion reste stable (autour de 14%), > 2
alors que la part des dossiers de titulaires dgés de 1929 2048 2063 T‘“ 2%
50 ans ou plus augmente et constitue une
proportion importante (29%) du total des dossiers o ;,',““ " ““
d'aide sociale. ;vg;'.;ﬁ

2012 2013 2014 20‘5 2015 2012 2013 2014 2015 2016
@ ‘ Hospice général — Comptes et rapport de gestion 2016
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Action sociale — éléments marquant
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