Secrétariat du Grand Conseil PL 11689

Projet présenté par le Conseil d’Etat
Date de dépot : 23 juillet 2015

Projet de loi
accordant une aide financiére annuelle de 515000 F pour les
années 2016 a 2019 a lI'association F-Information

Le GRAND CONSEIL de la République et canton de Genéve
décréte ce qui suit :

Art. 1 Contrat de prestations

"Le contrat de prestations conclu entre I'Etat et I'association F-Information
est ratifié.

211 est annexé a la présente loi.

Art. 2 Aide financiére

' L'Etat verse, pour les années 2016 a 2019, un montant annuel de 515 000 F
a l'association F-Information, sous la forme d'une aide financiére monétaire
d’exploitation au sens de l'article 2 de la loi sur les indemnités et les aides
financiéres, du 15 décembre 2005.

? Dans la mesure ou l'aide financiére n'est accordée qu'a titre conditionnel au
sens de l'article 25 de la loi sur les indemnités et les aides financiéres du
15 décembre 2005, son montant fait l'objet d'une clause unilatérale du contrat
de prestations. Cette clause peut étre modifiée par décision du Conseil d'Etat
dans les cas visés par l'article 8, alinéa 2.

Art. 3 Programme

Cette aide financiére est inscrite au budget annuel de I'Etat voté par le Grand
Conseil sous le programme « O09 Intérieur ».

Art. 4 Durée

Le versement de cette aide financiére prend fin a I'échéance de l'exercice
comptable 2019. L'article 9 est réservé.
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Art. 5 But

Cette aide financicre doit permettre a F-Information de contribuer a réaliser
dans les faits 1'égalité dans la formation, au travail et dans la famille, via une
mise a disposition d'un centre d'information, d'orientation et de
documentation spécialisé sur les questions féminines & Geneve.

Art. 6 Prestations

L'énumération, la description et les conditions de modifications éventuelles
des prestations figurent dans le contrat de droit public.

Art. 7 Controle interne

Le bénéficiaire de l'aide financiére doit respecter les principes relatifs au
contréle interne prévus par la loi sur la gestion administrative et financiére de
I’Etat, du 4 octobre 2013.

Art. 8 Relation avec le vote du budget

' L'aide financiére n'est accordée qu'a la condition et dans la mesure de
l'autorisation de dépense octroyée par le Grand Conseil au Conseil d'Etat
dans le cadre du vote du budget annuel.

?Si l'autorisation de dépense n'est pas octroyée ou qu'elle ne l'est que
partiellement, le Conseil d'Etat doit adapter en conséquence le montant de
I'aide financiére accordée, conformément a l'article 2, alinéa 2.

Art. 9 Contréle périodique

Un contréle périodique de l'accomplissement des taches par le bénéficiaire de
l'aide financiére est effectué, conformément a l'article 22 de la loi sur les
indemnités et les aides financiéres, du 15 décembre 2005, par le département
présidentiel.

Art. 10 Lois applicables

La présente loi est soumise aux dispositions de la loi sur les indemnités et les
aides financieres, du 15 décembre 2005, aux dispositions de la loi sur la
gestion administrative et financiére de I'Etat, du 4 octobre 2013, ainsi qu'aux
dispositions de la loi sur la surveillance de I'Etat, du 13 mars 2014.

Certifié conforme
La chanceliere d'Etat : Anja WYDEN GUELPA
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EXPOSE DES MOTIFS

Mesdames et
Messieurs les Députés,

Le projet de loi qui vous est soumis a pour but d'octroyer une aide
financiére annuelle a l'association F-Information, pour les années 2016, 2017,
2018 et 2019. Cette aide marque la volonté du Conseil d'Etat de soutenir
financiérement une association telle que F-Information, car celle-ci participe,
de par les activités menées auprés des usageres et usagers, a la réalisation des
orientations stratégiques fixées sur un plan tant international que fédéral et
cantonal, dans le but de renforcer 1'égalité entre femmes et hommes face a la
persistance des inégalités et la dégradation des conditions de vie pour nombre
de femmes.

1. Introduction — description de ’association

F-Information est une association de type social a but non lucratif,
subventionnée et reconnue d’utilit¢ publique. Elle compte environ
800 membres cotisant-e-s et aura 35 ans d’existence en avril 2016.

Dans la région genevoise, elle est la seule association a offrir,
prioritairement aux femmes, un lieu d’information, de conseil et de soutien
social, psychologique, professionnel et juridique, grace a son équipe
pluridisciplinaire. Unique par ses prestations variées, elle assure également la
gestion d'une bibliothéque spécialisée sur tous les thémes en lien avec les
femmes, les familles et 1'égalité, ainsi que les questions de genre.

2. Missions, objectifs généraux et opérationnels et prestations
2.1 Missions
F-Information contribue :
— al’autonomie de choix et a la prise de confiance des femmes;
— al'insertion socioéconomique des usagéres et usagers;
— al'intégration des femmes étrangéres;
— autissage de liens sociaux;

— a la promotion de l'information et de la documentation sur 1’égalité entre
femmes et hommes.
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2.2 Objectifs opérationnels et prestations

— Informer, conseiller et orienter les femmes et les hommes en assurant des
permanences d'accueil, des permanences téléphoniques et des
consultations diversifiées (de type juridique, professionnel et psycho-
social);

— soutenir les femmes en difficulté en les aidant a effectuer des démarches
d'aide administrative, juridique et financiére;

— offrir des espaces de rencontre permettant la création de liens sociaux en
animant des activités collectives par le biais de rencontres, de groupes
spécifiques ou d'ateliers;

— mettre a disposition un fonds documentaire sur les thémes en lien avec les
femmes, les familles et I'égalité, pour le grand public et le public
spécialisé, en gérant la bibliothéque Filigrane;

— travailler en réseau avec les partenaires pour une orientation ciblée des
usageres et usagers dans le réseau social genevois ou aupres de
professionnel-le-s spécialisé-e-s.

F-Information fournit un important service d’accueil et de consultations
dans divers domaines (plus de 4 000 prestations individuelles en 2014). Elle
effectue également un nombre croissant de démarches d’aide et de suivi
touchant des questions administratives ou juridiques, d'hébergement et de
logement, de précarité financiére, de dettes et poursuites. En 2014,
638 démarches ont été effectuées, au total 2 241 sur les 3 derniéres années.
Cette augmentation des demandes est a mettre en lien avec 1’augmentation de
la précarité a Genéve, qui touche prioritairement les femmes, principalement
les familles monoparentales. Ces suivis individuels représentent une charge
importante de travail, sans cesse accrue par la complexité et la précarité des
situations rencontrées.

Les domaines d’expertise des prestations individuelles sont :

— juridique : séparation, divorce, pensions alimentaires, droit de visite, droit
du travail, assurances sociales, droit des étrangers, droit du bail, droit des
contrats, etc.;

— professionnel : informations sur les formations, orientation, techniques de
recherche d’emploi, insertion et/ou réinsertion professionnelle, bilan
professionnel;

— psycho-social : problémes de couple, violences domestiques, relations
parents-enfants, aides financiéres, aide administrative;

— vie pratique : adresses d’associations et organismes.
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La pluridisciplinarité caractérise le fonctionnement de 1’association, non
seulement dans la synergie de 1’écoute qu'elle offre a son public mais aussi
dans les réponses multidimensionnelles apportées aux problématiques qui lui
sont adressées.

Avec ses consultations, F-Information pallie la surcharge des services
sociaux et organismes publics prodiguant des prestations sociales, et apporte
son soutien aux personnes ne correspondant pas aux critéres d'attribution des
aides sociales.

F-Information travaille régulierement en relais avec d’autres partenaires
(associations ou organismes, services de 1’Etat), pour une meilleure
orientation ou un accompagnement des personnes qui le nécessitent.

Pour les femmes qui la consultent, l'association offre une plus-value de
par sa polyvalence de secteur, sa documentation pratique diversifiée (quelque
440 dépliants et flyers d'organismes et services publics ou parapublics,
d'associations, de groupes, etc.) et sa large connaissance du réseau social.
Pour donner aux femmes toutes les chances de trouver des solutions a leurs
demandes, F-Information oriente ses bénéficiaires en prenant en compte leur
problématique globale tout en les conseillant de maniere spécifique,
personnalisée et pointue.

3. Fonctionnement de I’association

F-Information est une association de droit privé, dont I’organe faitier est
I’assemblée générale. Un comité directeur bénévole est garant du projet
institutionnel et responsable de la politique de 1’association, ainsi que de
I’utilisation des ressources.

L’équipe compte 10 professionnelles a temps partiel, 1’équivalent de
5,3 postes de travail rémunérés a temps plein.

3.1 Statistiques

Les prestations individuelles ont fortement augmenté, avec pour
conséquence un temps moyen d’attente pour obtenir un rendez-vous qui est
aujourd’hui de 8-10 jours.

Les autres prestations (activités collectives et secteur information et
documentation) sont, elles aussi, en augmentation, prouvant par la-méme
I’utilité de I'association et 1'adéquation des réponses apportées aux besoins de
son public.
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Le taux global de fréquentation de F-Information est en constante
augmentation depuis 2011 :

Prestations 2011 2012 2013 2014
générales
TOTAL 7092 7 658 8262 9093

3.2 Evolution des prestations 2012-2015

En lien avec l'augmentation des besoins des bénéficiaires et 1'évolution
des pratiques professionnelles, 1'association F-Information a développé des
nouvelles prestations et a investi dans plusieurs projets ponctuels novateurs.

Dans le domaine de ’accueil et de [’écoute :

— Consolidation du poste de I’accueil avec I’engagement d’une
collaboratrice sur 5 demi-journées. Cette personne assure une présence
constante et efficace auprés des personnes qui téléphonent, viennent a
I’improviste, réglent leurs consultations ou cotisations, ou encore désirent
de la documentation. Ce premier contact entre ['usagére et la
professionnelle est primordial, il permet d’accorder un réel temps
d’écoute, non minuté, de bien comprendre et de faire préciser les
demandes, puis d’orienter sur les consultations spécifiques au sein de
F-Information, dans le réseau social genevois ou auprés d'autres
professionnel-le-s spécialisé-e-s.

Dans le domaine professionnel :

— Développement du job-coaching: fruit d’une collaboration entre
4 associations actives dans I’insertion professionnelle (F-Information, Ici-
Formation de Camarada, SOS Femmes et Voie F), le projet « Job-
coaching pour femmes peu qualifiées en recherche d’emploi » est entré
dans une phase d’expérimentation en 2014, grace au soutien financier du
Fonds chomage de la Ville de Genéve. Cette mise en application a été
précédée d’une étude préliminaire en 2010-2012 qui a conclu a la
nécessité, pour certaines femmes en grande difficulté face a I’emploi,
d’étre soutenues dans le processus d’insertion. Le bilan, & ce stade trés
positif, permettra en 2016 de décider de la pérennisation ou non d’une
structure de ce type au sein de F-Information.

— Mise en ceuvre du « Bilan-Portfolio de compétences » selon la méthode
Effe: formation pour les femmes en emploi ou en transition
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professionnelle, désireuses de rechercher, de découvrir et d’analyser leurs
forces et leurs compétences a partir de leurs expériences de vie.

— Prolongement du partenariat avec 1I’Ecole Club Migros (ECM): ce
partenariat permet aux femmes qui sont suivies régulierement par
l'association et ne disposent pas de possibilités de participer a des
formations subventionnées, de suivre des cours a prix réduits : (75% de
prise en charge par I'ECM jusqu’en 2014, 50% deés 2015). Ces cours sont
de natures trés diverses : cours de langues, d’informatique, prise de parole
en public, etc.

Ce partenariat est une plus-value pour ces femmes dans leur parcours vers
une insertion ou réinsertion professionnelle.

Dans le domaine juridique :

— Etendue du conseil juridique par une plage horaire hebdomadaire de trois
heures supplémentaires pour répondre a une demande accrue par rapport
aux autres consultations, le jeudi soir en nocturne dés 2015.

— Réalisation d’une brochure d’information juridique (frangais/anglais)
« Carte de légitimation et permis CI, conjoint-e-s, ce que vous devez
savoir ! » pour les conjoint-e-s de détentrices et détenteurs de carte de
légitimation. Cette brochure apporte aux conjoint-e-s dont les épouses et
époux travaillent dans les organisations internationales ou diplomatiques
des informations, des conseils et du soutien en cas de situations de
séparation, de divorce, mais aussi pour avoir acceés au marché du travail
ou formuler une demande de permis de sé¢jour. Elle se présente sous
forme d’un guide pratique qui répertorie de nombreuses adresses utiles
aussi bien pour les professionnel-le-s confronté-e-s a ces questions que
pour les personnes concernées.

— Développement des conseils et des informations juridiques y relatives.

Dans le domaine de la documentation (Bibliotheque Filigrane) :

— Intégration de Filigrane & RERO, le réseau des bibliotheques de Suisse
occidentale en 2012 (1°" réseau de bibliothéques scientifiques, publiques
et patrimoniales). RERO gere un catalogue collectif d’environ
220 bibliothéques au service de 50 000 étudiant-e-s et de quelque 280 000
lectrices et lecteurs inscrit-e-s, ce qui offre une excellente visibilité au
fonds documentaire spécialisé de Filigrane. La bibliothéque participe
également au service PEB (prét entre bibliotheques), en expédiant
régulierement les documents commandés depuis ILL (Interlibrary Loan)
dans toute la Suisse et méme a 1’étranger.
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Dans le domaine des activités collectives :

— Développement des activités bénévoles du Réseau interculturel
d’échanges de savoirs pour les femmes — Rési-F — notamment les cours
de langue frangaise et anglaise, et 1’atelier théatre. Créé en 1994, ce
réseau est constitué de quelque 250 personnes et de 20 associations et
organismes, dont les Unités d'action communautaires du quartier pour les
échanges de savoirs. Il permet a des femmes migrantes de s’insérer dans
leur communauté d’accueil et a des femmes suisses isolées de sortir de
leur solitude et de créer des liens dans un esprit d’ouverture et de partage.
Il est soutenu par le bureau de I’intégration des étrangers du canton de
Geneve (BIE).

3.3 Amélioration de ’efficience

L'amélioration de l'efficience est une préoccupation constante de
l'association F-Information. Les actions suivantes, menées par l'association,
le démontrent :

3.3.1 Renforcement du travail en réseau, notamment dans la
collaboration active avec des partenaires :

Partenaires publics :

— le bureau de la promotion de 1'égalité entre femmes et hommes (BPE) et
le bureau de l'intégration des étrangers (BIE);

— les Unités d’action communautaire;

— la Ville de Genéve (Service Agenda 21 — Ville durable, Délégation a
I’égalité).
Partenaires sociaux :

— CAPAS — Collectif d’associations pour ’action sociale (participation a
des journées d’études);

— Hospice général,

— service social de la Ville de Genéve;

— services sociaux communaux des grandes communes suburbaines.

3.3.2 Amélioration de la gestion interne

Le développement de processus de gestion interne permet a 1'association,
outre le fait de répondre aux exigences légales posées aux organismes
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subventionnés (respect des normes comptables GAPP RPC 21), d'améliorer
sa performance en gestion.

Elaboration écrite des processus de gestion, en particulier concernant les
salaires et les factures.

Description de tous les postes et des cahiers des charges du personnel.
— Mise en conformité des documents de l'association avec la LIPAD.

— Formalisation de la répartition des tiches entre comité, coordination et
équipe.
L'association entend poursuivre ses efforts dans ce sens en vue d'obtenir
un ensemble cohérent de principes et de procédures de contrdle.

Par ailleurs, des ressources importantes ont été consacrées :
— al'encadrement de stagiaires (HEG) et diplomantes (ECG, colléges, etc.);

— au développement de la communication des informations de I'association
par lettres d’information électroniques.

3.3.3 Rationalisation organisationnelle

L'association fait preuve d'efficience dans sa gestion organisationnelle.
Elle a déployé de nombreux efforts de rationalisation depuis 2011 dans le but
de concentrer ses forces sur de nouvelles formes de prestations a développer.

Ainsi, les contrats avec des prestataires de maintenance externes ont été
modifiés (téléphonie, Internet, photocopieur, nettoyage, etc.), certaines
pratiques ont été revues (arrét de la publication du journal au profit d'une
lettre d’information électronique), et le service d'accueil aux usagéres et
usagers a pu étre renforcé grace a une gestion plus judicieuse des ressources
humaines (suite a l'externalisation de la comptabilité et de la gestion des
salaires).

3.3.4 Diversification des fonds financiers

Diversifier les sources de financement pour les associations est une
nécessité a laquelle F-Information répond activement: des demandes de
fonds sont déposées chaque année aupres d’organismes privés, ce qui permet
de répondre aux demandes croissantes du public, ou de financer des projets
spécifiques, sans augmenter la contribution de I’Etat. Grace a ces efforts
considérables, les financements obtenus sont les suivants :
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Soutiens privés

— Fondation Wilsdorf, Fondation meyrinoise du Casino, Fondation de
bienfaisance Pictet et Loterie Romande pour des projets spécifiques, du
matériel et de I'équipement.

— Fonds Bagatelle (Fondation Barbour): pour alimenter un fonds de
solidarité pour les usageres.

— Marraines (dons de particuliéres et particuliers) pour prise en charge du
paiement des consultations pour les personnes qui ne peuvent s’en
acquitter.

— Fonds spécial (suite a une donation privée) : fonds permettant des préts
sans intérét de petites sommes, pour des dépannages ou des formations
afin d’éviter un début d’endettement.

— Fonds propres : facturation de certaines prestations juridiques (mesures
protectrices de 'union conjugale, conventions de divorce, etc.).

Autres fonds publics
— Communes genevoises : soutien aux prestations de 1’association.
— BIE : pour les activités du RESI-F.

En 2014, la subvention de I’Etat de Geneve a représenté 62% du budget
de F-Information, contre 69% en 2012.

Le tableau financier 2012-2014, figurant au point 3.4. ci-dessous, donne
une vue d'ensemble des diverses sources de financement de F-Information.
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3.4 Tableau financier 2012-2015 (comptes et budget)

2012 2013 2014 Budget
2015

Subvention Etat 515000 | 515000 | 515000 515000
Subvention Ville 165 000 165 000 165 000 165 000
Autres fonds publics ponctuels
- subvention extraordinaire Ville 19 000
- ODM 12 120 12 120 12 120 12 120
BIE, BPE, Ville (brochure) 20 000
Communes genevoises 34750 39050 40 000 40 000
Soutiens privés
Fondation Wilsdorf 11 160 15 000 42 000
Loterie Romande GE 35000
Fondation Meyrinoise 11850 20 000
Marraines + fonds Chauffaille 1750 16 640 16 000 16 500
Fonds Bagatelle (Barbour) 5000 5000 5000
Revenus propres
Cotisation des membres 14 320 11 830 14 810 14 000
Revenus de prestations 18 436 27230 28 962 27 000

En italique : montants estimés

3.5 Perspectives pour 2016-2019 (voir tableau complet en annexe du
contrat de prestations)

Au vu de la situation actuelle des femmes a Genéve, il est vital que
F-Information persévére dans ses actions : parallelement a 1'état des lieux
statistique (voir la partie constat en annexe), le travail de terrain révéle une
inquiétante précarisation des femmes, dont les situations se complexifient et
qui combinent souvent plusieurs problématiques sociales, comme :
endettement, chomage, isolement, discrimination, épuisement, violences,
dépendance financiére, etc.

Afin d'agir & son niveau sur ces problématiques tout en maintenant ses
prestations de base, F-Information a besoin d'étre soutenue pour €élaborer une
nouvelle série de mesures pour s'adapter et mieux répondre aux besoins de
son public, tout en veillant a la sensibilisation et a la prévention nécessaires
en amont :

— création de nouveaux ateliers juridico-professionnels, ainsi que des
groupes de « prévention de la souffrance au travail »;
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— organisation d'une large information pour la permanence juridique
téléphonique hebdomadaire;

— présence sur les réseaux sociaux pour cibler un public plus jeune et plus
large;

— développement de fonds documentaires pédagogiques spécifiques pour
lutter contre les stéréotypes sexistes;

— lancement d'une étude de faisabilité et d'un business-plan en vue de créer
des logements-relais pour des femmes en difficulté et des jeunes méres
¢levant seules leurs enfants.

4. Demande d'aide financiére

Compte tenu de tout ce qui précéde, le présent projet de loi a pour but
d’accorder a F-Information, une aide financiére annuelle de 515 000 F pour
les années 2016-2019. Ce soutien financier permettra a l'association
F-Information de poursuivre l'ensemble de ses activités et d'assurer leur
pérennité.

5. Budgets prévisionnels 2016 a 2019
Les budgets prévisionnels annuels 2016 a 2019 sont fixés a 515 000 F.

6. Contrat de prestations

Depuis la fin de I'année 2004, 1'association F-Information/Filigrane est
lié¢e au BPE par un contrat de prestations, ce qui donne une garantie
supplémentaire du suivi rigoureux de ['utilisation des aides financiéres
annuelles.

7. Conclusion

Au bénéfice de ces explications, nous vous remercions, Mesdames et
Messieurs les Députés, de réserver un bon accueil au présent projet de loi.

Annexes :

1) Préavis financier (art. 30 RPFCB — D 1 05.04)

2) Planification des charges et revenus de fonctionnement découlant du
projet (art. 31 RPFCB—D 1 05.04)

3) Rapport d'évaluation

4) Comptes audités 2014

5) Comptes audités 2013

6) Contrat de prestations
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ANNEXE 1

REPUBLIQUE ET
CANTON DE GENEVE

PREAVIS FINANCIER

Ce préavis financier ne préjuge en rien des décisions qui seront prises en
matiére de politique budgétaire.

1. Attestation de contréle par le département présentant le
projet de loi
¢ Projet de loi présenté par le département Présidentiel

¢ Obijet : Projet de loi accordant une aide financiére annuelle de 515 000 F
pour les années 2016 a 2019 a I'association F-Information

¢ Rubrique(s) budgétaire(s) concernée(s) : 363000

+ Numéro(s) et libellé(s) de programme(s) concernés : O09 Intérieur

+ Planification des charges et revenus de fonctionnement du projet de loi :

X oui [non Le tableau financier annexé au projet de loi integre la totalité
des impacts financiers découlant du projet

Deés
2023
Ch. personnel - - - 5 &5 &5 &5 L

(en mios de F) 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Biens et services
et autres ch.

Ch. financiéres - - - &= 5 = - =

Subventions 0.5 0.5 0.5 0.5 - - -
Autres charges - - - - - - - -
Total charges 0.5 0.5 0.5 0.5 - - - -
Revenus - - - = = o e e
Total revenus - = - - - o = =
Résultat net -0.5 -0.5 -0.5 -0.5 - - - -

¢ |nscription budgétaire et financement :

Koui [Jnon L'aide financiére est inscrite au projet de budget de
fonctionnement dés 2016, conformément aux données du
tableau financier.

oui[] non -L'aide financiére est inscrite au- plan- financier quadriennal
2016-2019.

K oui [Jnon Laide financiére prendra fin a I'échéance comptable 2019.
12
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Commentaire : Le montant de la subvention prévue pour la tranche 2016-
2019 est identique au montant prévu dans le précédent contrat de prestation
2012-2015.

Le département atteste que le présent projet de loi est conforme a la loi sur la
gestion administrative et financiére de I'Etat (LGAF), a la loi sur les indemnités
et les aides financiéres (LIAF), au modéle comptable harmonisé pour les
cantons et les communes (MCH2) et aux procédures internes adoptées par le
Conseil d'Etat. "

U

-
Genéve, le : 25 juin 2015 Signature du responsable financier & {\Qu

\

2. Approbation / Avis du département des finances

[Joui [Inon Remarque(s) complémentaire(s) du département des
finances :

7

Geneve, le : ZC é D0/ ¢ Visa du département des finances : P . / e

S

U/‘\ e {,L .

1 4y

N.B. : Le présent préavis financier est basé sur le PL, son exposé des motifs, le tableau financier

et ses annexes transmisle 24 o 20/

22
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ANNEXE 2

1v13.7 30 SIONVNIL S30 ITVHINIO NOILOINHIC - STONVNI4 S3A INIWILEVLIA

7 (Y . TopueUy S[qesucdsal TP SINTEUBIS 18 318d

‘510z 196png ne

JOSUI JuBjUOW NE }8 UoNEISald ap Je5juoD Juapadoaid ne anbiusp! 18 61.0Z-91.0Z Syouel) | Jnod enAgid UOHUBSAGNS Bp JUBJUOW &7
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ANNEXE 3

REPUBLIQUE
£T CANTON
DE GENEVE

Rapport d'évaluation
"Récapitulatif des indicateurs et des objectifs du contrat de prestations"

2012-2015 F-INFORMATION

DEPARTEMENT PRESIDENTIEL

Rappel du but de la subvention et des missions du subventionné :

But de la subvention : soutenir financiérement I'association F-INFORMATION qui, de par
ses activités concrétes menées auprés des usager-e-s participe a la réalisation d'objectifs
stratégiques visant a renforcer I'égalité entre hommes et femmes, comme cela avait été
priorisé dans le programme de légistature 2010-2013.

Mission et objectifs de F—Information/ &)

F-Information contribue a

- 'autonomie de choix des femmes et leur prise de confiance

- l'insertion socio-économique des femmes ‘

- l'intégration des femmes étrangéres

- fa promotion de l'information et de la documentation sur I'égalité hommes/femmes
- au tissage de liens sociaux

Objectifs généraux : .

- informer, écouter, orienter, et soutenir en priorité les femmes dans une approche globale
et préventive de leurs problématiques

- organiser et animer des groupes favorisant le tissage de liens sociaux

- gérer un centre de documentation spécialisé, fonctionnant en réseau avec les
bibliothéques de Suisse occidentale, fournissant une aide personnalisée dans les
recherches documentaires

- travailler en réseau avec les administrations publiques et le tissu associatif genevois

Mention du contrat : CONTRAT DE PRESTATION

_Durée du contrat : 2012-2015

Période évaluée : 2012-2014
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1. "Objectif fixé dans le contrat de prestations": ACCUEIL / ORIENTATION DU
PUBLIC

Indicateur : taux de satisfaction des bénéficiaires sur la qualité de I'accueil et la pertinence
de l'information donnée (sur un nombre annuel de 1'600 demandes)

Valeur cible : 85 %

Résultat réel : 89%

Commentaire(s) :

- Accueil ; premier contact entre I'usagére et la professionnelle. Primordial, il permet
d'accorder un réel temps d’écoute, non minuté, de bien comprendre et faire préciser les
demandes, y compris celles qui sont parfois implicites, puis d'orienter sur les consultations
spécifiques au sein de F-Information ou dans le réseau social genevois si nécessaire.

2. "Objectif fixé dans le contrat de prestations” INFORMATION ET CONSEILS

Indicateur : taux de satisfaction des bénéficiaires dans la qualité de I'écoute et la capacité a
fournir des solutions appropriées et adéquates (sur un nombre annuei de 1'400 demandes)

Valeur cible : 85 %

Résultat réel : 85 %

Commentaire(s) :
Trois types de consultations individuelles:

- juridiques : droit de la famille, droit du travail, droit du bail, assurances sociales, droit des
contrats

- professionnelies : formations, orientation, techniques de recherche d'emploi, coaching

- psycho-sociales: questions familiales, de couple,violences conjugales, aide financiére,
aide administrative, aide au logement....

3. "Objectif fixé dans le contrat de prestations”: SOUTIEN ET SUIVI DES FEMMES
EN DIFFICULTES

Indicateur : assurer des démarches de soutien, de suivi et prise en charge selon les
situations rencontrées (selon fa capacité de la structure actuelle)

Valeur cible : 575 (chiffre annuel)

Résultat réel : une moyenne annuelle de 780

Commentaire(s) :
Elaboration de lettres, téléphones, é-mails, constitution de dossiers, démarches diverses,
suivi administratif, suivi juridique

2/4 DF/SG/LIAF/MBR/FK
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demandes de fonds
aide au logement

4. "Objectif fixé dans le contrat de prestations"  ACTIVITES DU RESI-F
(réseau interculturel d'échanges de savoirs pour femmes étrangéres et suissesses)

Indicateur : maintenir le nombre de rencontres du RESI-F avec une moyenne de 20
personnes par rencontre

Valeur cible : 10 rencontres annuelles

Résultat réel : 10 rencontres annuelles

Commentaire(s) :

RESI-F : aide a lintégration sociale par des rencontres a thémes et des activités de groupe,
des cours de langues

10 rencontres annuelles + 3 activités spécifiques:
- Pique-nigue annuel avec les familles

- Féte annuelle avec les familles

- Echanges de talents entre les participantes

5. "Objectif fixé dans le contrat de prestations" BIBLIOTHEQUE FILIGRANE

Indicateur : taux de satisfaction des lectrices : diversité des documents, pertinence des
ouvrages

Valeur cible : 90 %

Résultat réel : 91 %

Commentaire(s) :

En rejoignant le Réseau romand des bibliothéques RERO en 2012, Filigrane a axé sa
politique d'acquisitions en synergie avec le fonds documentaire du réseau pour proposer
des documents spécifiques sur les questions de genre et d'égalité. Ainsi, en 2014, prés de
la moitié des nouvelles acquisitions (environ 500 documents) étaient inédites dans le
réseau, qui regroupe pourtant déja quelque 5,3 millions de références. L'archivage est
également étroitement décidé en fonction de I'accessibilité des documents sur le réseau
genevois, afin d'augmenter fa pertinence de 'offre documentaire.

Observations de l'institution subventionnée :

F-Information est satisfaite d'avoir pu mener a bien sa mission durant la période concernée
au plus proche de ses objectifs et des valeurs-cibles fixées. En ce qui concerne les
démarches de soutien, leur nombre a été largement dépassé: cela est di a une
augmentation de la précarité des femmes ces derniéres années et a une complexification

3/4 DF/SG/LIAF/MBRIFK
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des démarches administratives qui nécessite un suivi plus important, notamment dans les
secteurs juridique et social (demandes de fonds pour les usagéres). Cette valeur-cible a
donc été ajustée pour le prochain contrat de prestations. F-information tient également a
remercier le Bureau de I'Egalité avec qui elle a pu développer une collaboration fructueuse
et trés satisfaisante.

Observations du département :

L'association F-Information a rempli tous les objectifs et indicateurs fixés dans le contrat de
prestations durant la période évaluée.

POUR LE SUBVENTIONNE

Nom, prénom, titre Signature

1) Doris GERBER, présidente /‘ @-

2) Geneviéve BORDRY, Coordinatrice

Gendve,le .77

POUR L'ETAT DE GENEVE

Nom, prénom, titre Signature ‘ /
Michaél Flaks, Directeur général de
I'Intérieur, Département Présidentiel

Geneve,le L 6 . €. (g~

Annexe :

4/4 DF/SG/LIAFIMBRIFK
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ANNEXE 4

Annexe 4

|
|
|

Global Audit Services SA,

GLOBAL AUDIT Genéve

GENEVE

F-INFORMATION
GENEVE

RAPPORT D'ORGANE DE REVISION

SUR LE CONTROLE RESTREINT

ETATS FINANCIERS

31 DEGEMBRE 2014

Rue des Plerres-du-Niton 17 - CH-1207 Gendve
T +41 (0)22 737 0150 » F +41 (0)22 737 0151 « infol@gas-sa.ch « www.gas-sa.cli
Membre de criwaes SFADICURE €t serbra FIDUCIARE | SUIsSE

TVA n° CHE-100.365,732 TVA
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Global Audit Services SA,
GLOBAL AUDIT Gendve

GEREVE

Rapport de 'organe de révision sur le contrdle restreint
3 I'Assemblée générale des membres de I'Association 3
F-INFORMATION

Gendve, le 7 avril 2015

En notre qualité d’organe de révision, nous avons contrdlé les comptes annuels (bilan, compte de profits et
pertes et annexe) de F-INFORMATION, Genéve pour I'exercice arrété au 31 décembre 2014.

La responsabilité de I'établissement des comptes annuels incombe au Comité alors que notre mission
consiste & contrdler ces comptes. Nous attestons que nous remplissons les exigences légales d’agrément et
. d'indépendance.

Notre contrble a été effectué selon la Norme suisse relative au contrdle res:treint, Cette norme requiert de
planifier et de réaliser le contrble de maniére telle que des anomalies significatives dans les comptes annuels
puissent &tre constatées. Un contrdle restreint englobe principalement des auditions, des opérations de
contrble analytiques ainsi que des vérifications détaillées appropriées des documents disponibles dans
I'entreprise contrblée. En revanche, des vérifications des flux d’exploitation et du systéme de contrdle
interne ainsi que des auditions et d’autres opérations de contrdle destinées a détecter des fraudes ne font pas
partie de ce contrdle.

Lors de notre contrdle, nous n‘avons pas rencontré d'élément nous permettant de conclure que les comptes
annuels ainsi que la proposition concernant le report & nouveau du bénéficeaubilan:
s ne donnent pas une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et des résultats en
conformité avec les Swiss GAAP RPC { en particulier RPC 21),
o ne sont pas canformes a la loi et aux statuts.

Global Audit Services SA

S, ,
Rose-Mary Garcia Cabr?:: "~ lé(één\u/

Expert réviseur agréée | Expert réviseur agréée
Réviseur responsable

Annexe : comptes annuels

Rue des Plerres-du-Niton 17 « CH-1207 Gendve
T +41 (0)22 737 0150 « F +41 (0)22 737 0151 + Infol@gas-sa.ch - www.gas-sa.ch
Membre de CHAAE BADUCAIRE et teabra FIDUCIAIRE |su|sss

TVA n° CHE-100.365.732 TVA
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

Bilan au 31 décembre

[ 2014 1 | 2013 |
Note

ACTIF , CHF CHF '
Caisse 1'086.00 745.90
La Poste ¢/c 10'306.28 9'037.47
BCGe clc 83'549.52 40'231.39
Disponibles : 94'941.80 - 50'014.76
Impét anticipé a récupérer 12.05 - 121.680
Actifs de régularisation 4 47'558.05 29'364.36
Réalisables . 47'570.10 29'485.86
Total actif circulant * 142'511.90 79'500.62
Matériel informatique 105'777.83 1056'777.83
/. amortissements ) "~ {101'509.49) (98'663.93)
Immobilisations corporelles [ 4'268.34 7'113.90
Total actif immobilisé . 4'268.34 7'113.90
Total de ['actif : 146'780.24 86'614.52

Page 1
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

Bilan au 31 décembre

PASSIF

Dettes résultant d'achats et de prestations
Dettes résuitant d'assurances sociales
Passifs de régularisation

Capitaux étrangers a court terme

Part de la subvention & restituer a long terme

Capitaux étrangers a long terme

Fonds pour usagéres spécifiques

Fonds de solidarité

Fonds Bagatelle

Fonds de préts Aleth Chauffaille

Fonds Loterie Romande — Archives

Fonds projets brochure épouses étrangéres
Fonds Fondation de Bienfaisance Pictet
Fonds "Matériels et nouveaux projets”
Fonds de roulement

Capitaux des fonds affectés
Résultats reportés

Réserve « part de subvention non dépensée »
Capital de I'association

Total du‘passif

Note

Page 2

[ 2014 ] [ 2013 ]
CHF CHF
23'446.15 6'092.50
8'542.80 3'533.60
19'433.50 8'925.00.
51'422.45 18'551.10
10'672.98 9'735.02
10'672.98 973502
3'200.00 -
|8'592.60 13412.35
13'550.00 15'600.00
33'403.85 -
6'060.63 10'350.98
7'000.00 7'000.00
1'671.90 1'671.90
8'000.00 8'000.00
81'478.98 55'435.23
(351.83) (351.83)
3'557.65 3'245.00
3'205.82 2'893.17
146'780.24 86'614.52
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

Comptes de Résultat au 31 décembre

PRODUITS D'EXPLOITATION

Subventions, dons et cotisations
Subvention Etat de Genéve

Subvention Ville de Genéve

Office fédéral des migrations
Subventions Communes

Cotisations

Dons privés, Marrainages et Parrainages

Total subventions, dons et cotisations

Autres prodults d'exploitation
Revenus des activités
Autres produits

Total autres produits d'exploitation

Total des produits d'exploitation
CHARGES D'EXPLOITATION

Salaires bruts

Indemnités assurances

Personnel refacturé

Charges sociales

Frais de supervision et de formation
Autres charges de personnel

Total des charges de personnel

Charges de locaux
Charges d'administration
Charges activités spécifiques

Total des frais d'exploitation

Amortissements

Total des charges d'exploitation

Résultat d'exploitation

Note

Page 3

2014 2013 |

Budget

CHF CHF CHF

515'000.00 515'000.00 515000.00
165'000.00 165'000.00 165'000.00
12'120.00 12'120.00 12'120.00
40'000.00 42'950.00 39'050.00
13'000.00 14'810.00 11'830.00
5'500.00 2'078.00 10'135.00
750'620.00 751'958.00 753'135.00
36'100.00 34'693.20 20'708.83
3'000.00 3'328.50 5'668.43
39'100.00 38021.70 26'377.26
789'720.00 789'979.70 779'512.26
468'616.00 502'921.75 = 476'900.30
- (25'998.20) (8'537.00)
- (20'865.75) (11'327.75)
79'000.00 86'876.65 78'745.28°
8'000.00 4'961.00 6'665.00
2'000.00 3'432.30 4'362.20
557'616.00 551'327.75 546'808.03
150'000.00 151'105.50 151'002.55
57'500.00 60'511.75 63'072.72
14'500.00 17'210.22 " 15'926.76
222'000.00 228'827.47 230'002.03
4'743.00 2'845.56 4'742.60
784'359.00 783'000.78 781'552.66
5'361.00 6'978.92 (2'040.40)
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67

1202 GENEVE
Compte de Résultat au 31 décembre
[ 2014 | [ 2013 1
Note
Budget

CHARGES D'EXPLOITATION CHF CHF CHF
Résultat d'exploitation 5'361.00 6'978.92 (2'040.40)
Prodults pour projets spécifiques -
Dons pour aide directe aux femmes 5'000.00 26'683.00 34'020.30
Don Loterie Romande pour archives ' 38'570.00 35'000.00 -
Don Fondation Meyrinoise pour féte Resi-F 11'850.00 11'850.00 -
Ville de Geneve subv. Extraordinaires - . - 19000.00
Don Fondation Wilsdorf - - 15'000.00
Dons pour projet brochure Epouses = - 20'000.00
Don Aleth Chauffaille projets - - 23'000.00
Particlp. Réseau femmes au dépliants - - 1'376.00
Total produits pour projets spécifiques 55'420.00 73'433.00 112'396.30
Charges pour projets spécifiques o o ’
Charges d'aide directe aux femmes 5'000.00 29'652.75 33'413.30
Autres charges de projets spécifiques 56'420.00 23'464.80 30'822.42
Total charges pour projefs spécifiques 61'420.00 53'117.55 64'235.72
Résultat hors exploitation (6'000.00) 20315.45 48160.58
Résultat avant variation des fonds affectés B (65607 2729437  46'120.18
- Attribution aux fonds affectés - (73'433.00) (69'380.00)
+ Utilisation des fonds affectés - 47'389.25 34'750.22
Résultat des variaﬁbn de fonds affectés ~ (26'043,75) (34'629.78)
Résultat de I'exercice )
avant traitement du résuitat (639.00) 1'250.62 11'490.40
Part du résuitat revenant aux subventionneurs 7 937.96 8'617.80
Résultat de I'exercice 312.65 2'872.60

Page 4
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F - INFORMATION
* Rue de la Servelte 67

1202 GENEVE

Tableaux de variation des caplitaux
2014
Capitaux des fonds affectés Solde 1.1, Attribulion  Utiisation Transfert Solde §1,]é‘
Fonds affectés pour aide directe en faveur des femmes
Fonds pour usagéres spécifiques — 2702000  {17'620.00) 3'200,00
Fonds "Solidarité" 13'412.35 313.00 (6'132.75) 8'592.60
Fonds Bagatelle - 5'000.00 {6'000.00) -
Fands de préts Aleth Chauffallle 15'000.00 250.00 (1700.00) 13'650.00
Total fonds affectés pour aide d‘lreclo 28'412.35 26'583.00  {20'652.75) - 25'342.60

Fonds affectés pour projets spécifiques

Fonds Loterie romande pour archives - 35000.00 {1'698.15) 33'403.85
Fonds "Fondation inoise pour la p i - 11'850.00  (11'850.00) -
Fonds projets brochure épouses éirangéres 10'350.98 {4'290.35) g 6'060.63
Fonds Fondation de Blenfalsance Pictet 7'000.00 7'000.00
Fonds *Matériels et nouveaux projets” 1671.90 1671.90
Fonds de roulement 8'000.00 8'000.00
Total fonds affectés pour projets spécifiques . 27'022,88 46'850.00  (17'736.50) - 56'136.38
Total capitaux des fonds affectés ) 5543523 73433.00  (47'389.25) ~ 81'478.98

Capital des fonds propres

Résultats reportés (351.83) (351.83)
Réserve « part de subvention non dépensée » 3'245.00 t 31285 3'557.65
Résultat de l'exercice - 31265 {312.65) -
Total capital des fonds propres 2'893.47 312,65 - - 320582
013

Capitaux des fonds affectés , Solde 1.1.  Attribution  Utilisalion __ Transfert Solde 31.12
Fonds affectés pour aide directe en faveur des femmes

Fonds "Solidarité” : 7'805.35 11'380.00 (5773.00) 13412.35
Fonds de préts Aleth Chauffaille - 15'000.00 16'000.00
Total fonds affectés pour alde directe 7'805.35 26'380.00 {5'773.00) - 28'41235

Fonds affectés pour projets spécifiques

Fonds "Fondation pourla p i 4'328.20 . (4'328.20) -
Fonds projets brochure épouses élrangéres —~  20'000.00 (9'649.02) 10'350.98
Fonds Wilsdorf bibliothéque - 15000.00  (15000.00) -
Fonds Fondatlon de Bienfalsance Pictet 7'000.00 7'000.00
Fonds "Matériels el nouveaux projets” 1671.80 1671.90
Fonds de roulement X - - 8'000.00 8000.00
Total fonds affectés pour projets spécifiques 43'000.10  43'000.00  (28'977.22) - 27'022.88
Total capitaux des fonds affectés 20'805.45 .  69'380.00  (34'750.22) - 5543523

Capital des fonds propres .
Résultats reportés (351.83) ) (351.83)

Réserve « part de subventlon non dépsnsée » 372.40 2'872.60 3'245.00
Résultat de {'exercice 2'872.60 (2'872.60) -

Total capital des fonds propres T Tasr 2en2e - - 280347

Page §
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

Tableaux de financement

| 2014 | 2013 |
CHF CHF

Flux de fonds provenant de I'activité d'exploitation
Résultat de I'exercice 312.65 2'922.60
+ Amortissements ) 2'845,56 4'742.60
Diminution/(Augmentation) des actifs réalisables (18'084.24) 4'530.84
Augmentation/(Diminution) des capitaux étrangers a court terme 32'871.35 (31'501.53)
Augmentation/(Diminution) des capitaux étrangers a long terme 937.96 8'767.81
Flux de fonds provenant de l'activité d'exploitation 18'883.28 (10'537.67)
Elux de fonds provenant de I'activité d'investissement
Investissements en immobilisations corporelles C - S
Flux de fonds provenant de I'activité d'investissement - -
Flux de fonds provenant de |'activité de financement
Augmentation/(Diminution) des capitaux de fonds affectés 26'043.75 34'429.78
Flux de fonds provenant de I'activité de financement 26'043.75 34'420.78
Total des flux de fonds 44'927.04 23'892.11
Etat des liquidités au 1* janvier . b 50'014.76 26'122.67
Etat des liquidités au 31 décembre . 94'941,80 50'014.76
Variation nette des disponibilités 44'927.04 23'892.09

Page 6.
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F-INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

Annexe aux comptes annuels 2014
{Tous les montants sont en CHF)

1. Présentation

L'association F-Information a pour but, dans {'esprit d'une saciélé plus solidaire :

- de promouvoir 'égalité entre femmes et hommes,

- de favoriser 'autonomie des femmes,

- d'informer et d'orienter les femmes sur les questions juridiques, professionnelles, f: etp 5
- de metire 4 di ition un fonds doct ire spécialisé sur I'égalité entre hommes et femmes,

- de développer le partage d'expériences et de liens sociaux.

2. Organisation

Le comité est composé de :

Dorls Gerber . Co-Présidente
Brigitte Mantilleri Co-Présidente
Monique Lapierre Vice-Présidente
Andrea Villanyi Trésoriére
Anne Mahrer .

Marinette Payot

Lisa Mazzone

3. Principes comptables

Les principes comptables appliqués sont ceux définis par le Code des obligations ainsi que par les normes Swiss GAAP
RPC.

Reconnalssance du reveny .

Les dons et subventians collectés sont reconnus dans le compte de résultat lorsqu'ils sont dans le pouvoir de disposition

de V'association. Les dons et subventions affectés & un projet particulier qui n'ont pas été utilisés conformément & feur
ion durant J ice sont atlribués aux fonds affectés dans le résultat des fonds.

Les dons et subventions affectés collectés lors des anndes précédentes, et qui sont utilisés conformément a teur
affectation durant 'exercice, sont reconnus dans le résultat des fonds.

Les autres revenus sont enregistrés selon le principe de la délimitation périodique, & savoir lorsque les opérations ou
. événements générateurs de revenus surviennent, et non pas en fonction des flux financiers.

Enreaistrement des charges
Les charges sont enregistrées selon le principe de Ia délimitation péricdique, & savoir lorsque les opérations et autres
. événements générateurs de charges surviennent, et non pas en fonction des flux financiers,

Immobilisations corporelles
Le seuil d'activation des immobilisations corporelles est de CHF 3'000

Les amor des il bilisations corporelles sant calculés sur la valeur résiduelle, aux taux suivants :
Mobilier et matériel 25%
Installations, Aménagements 25%
Matériel informatique 40%

Page 7
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F-INFORMATION '
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

4. Actifs de régularisation

Produits & recevolr 2014 2013
Dons de communes ) 11'600.00 11°000.00
Subvention ODM - 1'784.00
Contribution pour projet jobcoaching i ' 2'976.00 -
Soldes & recevoir assurances soclales 665.25 965.55
Autres prodults a recevoir 600.00 290.00
Total produits a recevoir 1574025 14'039.55

Charges payées d'avance

Polices d'assurances i 19'699.80 3'678.80
Loyer 11'684.00 11'684.00
Cotisatlon & abonnement 534.00 162.01
Total charges payées d'avance 31'817.80 - ,  15'324.81 )

Total actifs de régularisation 47'558.05 29'364.36

§. Immobliisations corporelles

2014
Solde 1.1 Acquis. Ventes  Amortis. Solde 31.12
Matériel informatique 7113.90 - - {2'845.56) 4'268.34
Total immobilisations corporelles 7'113.90 - —  (2'845.56) 4'268.34
2043
Solde 1.1 Acquis. Ventes  Amortis. Solde 31.12
Matériel informatique . 11'856.50 = - (4742.60) 7113.90
Total Immobllisations corporelles 11'856.50 - - (4'742.60) 7'113.90
2014 2013
Valeur incendie des immobilisations corporelles : 250'000.00 250'000.00
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F-INFORMATION

Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

6. Passifs de réqularisation

Proﬁulls constatés d'avance 2014

2013
Revenus d'activités ’ 430.00 &
Autres produits 450.00 -
Cotisations payées d'avance 200.00 . 1c0.00
Total produits constatés d'avance 1'080.00 100.00
Charqes & paver
Heures supplémentaires & payer 12'633.50 -
Estimation honoraires bouclement et audit 5'500.00 7'000.00
Loyer & parking -. 1'695.00
Autres charges & payer 22000 ._.230.00
Total charges a payer 18'353.50 8'825.00
Total passifs de régutarisation 19'433.50 8'925.00

7. Subventions 3 restituer & I'Etat

L'assoclation F-Information est au bénéfice d'un contrat de prestation avec I'Etat de Genéve, couvrant la
période de 2012-2015. Conformément & ce conirat de prestation alnsi qu'a la Loi sur les indemnités et aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF) et & son réglement d"application du 31 mai 2006, I'assoclation
F-Information peut garder, & 'échéance du contrat, 26% de son résultat durant la période concernée, Les 756 %
Restant sont répartis entre les co-subventionneurs au pro-rata de leur financement.

A lafin de chaque exercice comptable, la part du résultat qui doit &ire restituée aux subventionneurs est
calculée et incluse dans la rubrique « Subvantion & restituer », La part revenant & I'association F-Information
estincluse dans une réserve « part de subvention non dépensée », qui sera acquise de fagon définitive &
I'assactation uniquement & la fin de la durée du contrat de prestation.

2012 2013 2014 2015
Résultat de I'exercice, avant traitement du résultat 1489.62  11'490.40 11250.62
Part a restituer aux subventionneurs 1117.21 8'617.80 937.96
dont Etat de Gendve (70%) 782.05 603246 656.58
dont Vife de Gendve (23%) 256.96 1982.09 21673
dont Confédération (ODKY) {2%) 2234 17236
dont Communes (6%) ’ 55.86 430.69
Réserve « Part de subvention non dépensée » 372.40 2'872.60
Part & restituer — Solde cumulé 1117.21 9'736.01  10'672.98
dont Etat de Genéve (70%) 762.05 §814.51 7'471.08
dont Vile de Genéve (23%) 256.96 2239.05 2454.78
dont Confédération (ODM) (2%) 22.34 194.70 213.46
dont Communes (5%) 8588 48675 53385
Part de subvention non dépensée — Solde cumulé 372.40 3'245.00 3'657.65
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F-INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

8. Salajres bruts

Une partie des salairés bruts de t'association ont été présentés dans le compte de résultat en tant que charges de
projets spécifiques. Le total des salalres bruts pour 2014 est de 516'013.40 (2013 ; 476'900.30)

. Charges des locaux

Ce poste du compte de résultat est composé des &léments suivants :

2014 2013
Loyer 137'755.06 13774118
Charges d'entretien des locaux 10'120.50 9'263.35
SIG : électricité et gaz 1'232.75 1'398.05
Frais d'aménagements (pris en charge par des fonds) - 1'259.40
Assurances choses 1'997.20 134060
Total charges des locaux 151'105.50 151'002.55
10. Charges d'administration
Ce poste du compte de résultat est composé des éléments suivants :

2014 013
Frais de bureau, photocopies ' 7'163.70 8'151.44
Télécommunications 4'934.25 4682.30
Frais d'envois 6'177.00 . 6'088.10
Frais d'impressions . 5'864.30 4'548.15
Frals d'informatique (y compris Rero) 12'038.51 16'475.73
Frais de publicité 844.65 -
Honoralres fiduclalres . 19'641.92 19'306.42
Charges financidres 504.22 711.08
Autres frals 3'353.20 3109.50
Total charges d‘administration 60'511.75 63'072.72
10. Charges d'activités spécifiquss
Ce poste du compte de résultat est composé des éléments suivants :

: 201 013

Frais de livres et abonnements 13'444.28 14'099.61
Frais d'animations et d'exposition - 2'435.94 1'085.90
Frais Rési-F 1'330.00 740,95

"Total charges d'activités spécifiques 17'210.22 15'926.76
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F-INFORMATION
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11. Autres informations

2014 2013
Caulionnements, obligations de garantie et constitutions de '
gages en faveur de tiers GL WL
Actifs mis en gage ou cédés, actifs sous réserve de propriété . Néant Néant
Conlrats de leasing non portés au bllan Néant Néant
Dettes envers les instifutions de prévayances (hors cotisations . )
courantes) Neéant ' Neéant
Montant provenant de la dissolution de réserves latentes Neéant Néant
Réévaluations Néant Néant
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BERDAT
& Cie S.A.
FIDUGIAIRE FONDEE EN 1982

Rapport de l'organe de révision sur le
controle restreint au

Comité de I'Association
F-INFORMATION

GENEVE

Genéve, le 3 avril 2014

En notre qualité d’organe de révision, nous avons effectué 'audit des comptes
annuels (bilan, compte de résultat, tableau de variation des capitaux, tableau de
financement et annexe) de I'Association F-Information, Genéve pour I'exercice arrété
au 31 décembre 2013.

La responsabilité de ['établissement des comptes annuels incombe au Comité de
I'association alors que notre mission consiste & contréler ces comptes. Nous attestons
que nous remplissons les exigences légales d'agrément et d'indépendance.

Notre contréle a été effectué selon la Norme suisse relative au controle restreint. Gette
norme requiert de planifier et de réaliser le contrdle de maniére telle que des
anomalies significatives dans les comptes annuels puissent &tre constatéss. Un
controle restreint englobe principalement des auditions, des opérations de conirdle
analytiques ainsi que des vérifications détaillées approprié¢es des documents
disponibles dans Fentreprise contrélée. En revanche, des vérifications des flux
d'exploitation et du systéme de contréle interne ainsi que des auditions et d'autres
opérations de controle destinées a détecter des fraudes ne font pas partie de ce
contréle.

Lors de notre contréle, nous n‘avons pas rencontré d'élément nous permettant de
conclure que les comptes annuels :
- ne donnent pas une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et des
résultats en conformité avec les Swiss GAAP RPC (en particutier la RPC 21)
- ne sont pas conformes a la loi et aux statuts.

BERDAT & Cie SA
Véronique Pongcin Corinne’D’u@ Tith:
Expert-comptable diplomée Expeit-compt Sl

Réviseur responsable

3 A gr?ée ASR C £

Annexes: Bilan et compte de résultat de Pexercice 2013, tableau de variation des
capitaux, tableau de finantement, annexe.

Membre de la CHAMBREFEE FIDUCIARRE

PARTEHAIRE DE BONHEFOUS & GIE SA, SOCIETE FIDUCIAIRE
]
I, RUE DU CENDRIER - CH-1201 - BEMEVE - TEL. +41 22 707 65 75 - FAX +41 22 707 65 77 - e-mail: nicola h - hitps/ /v ch
TVA N° CHE-108.019.5G+ - €CP: 17-284518-2 - Bangue : BCGe: 1BAN: CH73 0078 8000 U323 8007 7; BIC: BCGECHGG
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67

1202 GENEVE
Bilans au 31 décembre
2013 ] | 2012 |
Note

ACTIF CHF CHF
Caisse 745.90 454.40
La Poste c/c 9037.47 14'922 84
BCGeclc 40'231.39 10'745.43
Disponibles 50'014.76 26'122.87
Impét ahticipé & récupérer 121.50 114,95
Actifs de régularisation . 4 29'364.36 33'901.75
Réalisables 29'485.86 34'016.70
Total actif circulant ) ) 79'500.62 60'139.37
Matériel informatique . 105'777.83 105'777.83
.. amortissements (98'663.93) (93'921.33)
Immobilisations corporelles meubles 5 7'113.90 11'856.50
Total actif immobilisé ' 7'113.90 11'856.50
Total de l'actif 86'614.52 71'996.87

Page 1



PL 11689 36/115
L]
F - INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE
Bilans au 31 décembre
[ 2013 1 [ 2012
Note
PASSIF _CHF CHF
Dettes résuitant d'achats et de prestations 6'092.50 20'895.35
Dettes résultant d'assurances sociales 3'533.60 5'519.90
Passifs de régularisation 6 8'925.00 22'764.40
Part de fa subvention a restituer a court ferme 7 - 872.98
Capitaux étrangers a court terme 18551.10 50'052.63
Part de la subvention a restituer & long terme 7 9'735.03 1117.21
Capitaux étrangers a long terme 9'735.03 1117.21
Fonds "Fondation Meyrinoise pour ta promotion culturelle” - 4'328.20
Fonds "Solidarité" . 13'412.35 7'805.35
FFonds Fondation de Bienfaisance Pictet 7'000.00 7'000.00
Fonds "Matériels et nouveaux projets” 1'671.90 1'671.90
Fonds projets brochure épouses étrangéres 10'350.98 -
Fonds de préts Madame Chauffaille 15'000.00 -
Fonds de roulement ' 8'000.00 -
" Capitaux des fonds affectés 55'435.23 20'805.45

Résultats reportés (351.83) (351.83
Réserve « part de subvention non dépensée » 7 3'245.00 372.40
Capital de I'association 2'893.17 20.57
Total du passif 86'614.53 71'995,87
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F - INFORVIATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE
Comptes de Résultat au 31 décembre
[ 2013 1 2012 ]
Note
Budget

PRODUITS D'EXPLOITATION CHF GHF CHF
Subvention Etat de Genéve 515'000.00 515'000.00 516'000.00
Subvention Ville de Genéve 165'000.00 165'000.00 165'000.00
Ville de Gengve subv. Extraordinaires 19'000.00 19'000.00
Office fédéral des migrations 12'000.00 12'120.00 12'120.00
Subventions Communes 35'000.00 39'050.00 34'750.00
Don Fondation Wilsdorf - 15'000.00 70'000,00
Don Fondation Wilsdorf RERO - - 11'160.00
Dons pour projet brochure Epouses 7'000.00 20'000.00 =
Don Madame Chauffaille projets - 23'000.00 -
Dons privés 2'000.00 8'495.00 550.00
Marrainages / parrainages 2'000.00 1'640.00 1'750.00
Dons Fonds de solidarité - 6'380.00 400.00
Cotisations 15'000.00 11'830.00 14'320.00
Total subventions, dons et cotisations 772'000.00 836'515.00 825'050.00
Consultations 15000.00 1490500 1341000
Transit Usagéres - 27'640.30 22'491.35
Revenus de prestations - 1'480.00 -
Filigrane ) . 3'000.00 3'285.33 3'166.85
Ventes de brochures et F300 adresses - 20.00 61.00
Particip. Réseau femmes au dépliants - 1'376.00 -
Revenus divers 3'000.00 6'170.03 1'798.70
Total des revenus divers 21'000.00 54'876.66 40'927.90
Total des produits d'exploitation 793'000.00 891'391.66 865'977.90
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67

1202 GENEVE
Compte de Résultat au 31 décembre
[ 2013 |1 2012 ]
Note
Budget

CHARGES D'EXPLOITATION CHF CHF CHF
Salaires bruts 463'000.00 476'200.30 490'493.75
Indemnités assurances - (8'5637.00) (7'451.00)
Personnel refacturé - (11'327.75)
Charges sociales 74'000.00 78'745.28 77'270.15
Frais de supervision et de formation . 8'000.00 6'665.00 2'808.00
Autres charges de personnel 2'000.00 4'362.20 16'476.40
Total des charges de personnel . - 547°000.00 546'808.03 579'697.30
Charges de locaux 8 150'000.00 161'002.55 156'418.60
Charges d'administration 9 61°000.00 55'965.89 80'507.15
Charges activités spécifiques 10 32'000.00 86'558.23 80'487.67
Total des frais d'exploitation 243'000.00 203'526.67 317'413.42
Amorlissements 5 3'000.00 4'742.60 7'904.40
Total des charges d'exploitation 793'000.00 845'077.30 904'915.12
Résultat d'exploitation - 46'314.36 (38'937.22)
Intéréts bancaires & revenus financiers - 516.90 495.75
Charges financiéres ’ - (711.08) - (591.66)
Résultat financier - {194.18) (95.91)
-~ Attribution aux fonds affectés - (69'380.00} (16'560.00)
+ Utilisation des fonds affectés 30'000.00 © 34'750.22 57'082.76
Résultat des variation de fonds affectés 30'000.00 {34'629.78) 40'522.75
Reésultat de I'exercice
avant traitement du résultat 30'000.00 11'490.40 1489.62
Part du résultat revenant aux subveniionneurs 7 8'617.80 1117.22
Résultat de I'exercice 2'872.60 372,39
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67

1202 GENEVE
Tableaux de variation des capitaux
013

Capitaux des fonds affectés Solde 1.1, Altribution 'U|Ilisation Transfert Solde 31.12
Fonds "Fondation Meyrinoise pour la promotion culturelle” 4'328.20 (4'328.20) -
Fonds "Solidarité" 7'805.35 11'380.00 (8'773.00) 13'412.36
Fonds Fondation de Bienfaisance Pictet 7000.00 . 7'000:00
Fonds "Matériels et nouveaux projets" 1'671.90 1671.90
Fonds Wilsdorf bibtiothéque — 15'000.00  (15'000.00} -
Fonds projets brochure épouses éirangéres - 20'000.00 {9'649.02) 10'350.98
Fonds de préts Madame Chauffaille ~  18'000.00 16'000.00
Fonds de roulement - 8000.00 8'000.00
Total capitaux des fonds affectés 5 20'805.45  69'380.00  (34'750.22) - B55'435.23

Capital des fonds propres

Résultats reportés (351.83) (351.83)
Réserve « part de subvention non dépensée » 37240 372.40
Résultat de 'exercice 37240 2'872.60 {372.40) 2'872,60
Total capital des fohds propres 20.57 2'872.60 - - 2'893.17
2012

Capitaux des fonds affectés Solde 1.1. _ Altribution  Ulilisation Transfert Solde 31,12
Fonds “Loterie Romande”, réseau bibliothéques RERO 30'000.00 - {30'000.00) - -
Fonds "Fondation Meyrinolse pour la promotion culturelle™ 4328.20 - - - 4'328.20
Fonds “Salidarité" 10'000.00 5'400.00 {7'594.65) - 7'805.35
Fonds Fondation de Bienfaisance Pictet 7'000.00 - - - 7'000.00
Fonds "Matériels et nouveaux projets" 10'000.00 -~ (8'328.10) - 1671.90
Fonds Loterie Romande — activité juridique 2011 ~  11180.00  (11'160.00} - -

Total capitaux des fonds affectés 61'328.20  16'660.00  (57°082.75) ~  20'805.46

Capital des fonds propres

Résultats reportés (642.82) 5 ~ - 290.99 {351.83)
Reéserve « part de subvention non dépensée » 280,89 {290.98} -
Résultat de l'exercice 37240 372,40
Total capital des fonds propres {351.83) 372,40 - - 20.57
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F - INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

Tahleaux de financement

[ 2013 ] [ 2012 |
CHF . CHF

Flux de fonds provenant de l'activité d'exploitation E
Résultat de 'exercice 2'872.60, 372.40
+ Amortissements . ‘ 4'742.60 7'904.40
Diminution/(Augmentation) des actifs réalisables 4530.84 {17'765.30)
Augmentation/{Diminution) des capitaux étrangers a court terme (31'601.563) 1'245.01
Augmentation/(Diminution) des capitaux étrangers a long terme 8'617.81 1117.21
Flux de fonds provenant de I'activité d’exploitation (10'737.68) . (7'126.27)
Flux de fonds provenant de l'activité d'investissement
Investissements en immobilisations corporelles - -
Flux de fonds provenant de I'activité d'investissement - -
Flux de fonds provenant de I'activité de financement ] SR
Augmentation/(Diminution) des capitaux de fonds affectés :'34'629,783 (40'522,75)
Flux de fonds provenant de I'activité de financement o 34'628.78 (40'522.756)
Total des fiux de fonds 2389210, (47'649.02)
Etat des liquidités au 1% janvier h 26'122.67. 7377189
Etat des liquidités au 31 décembre © 50'014.76 26'122.67
Variation nette des disponibilités o 23'892.09 (47'649.02)
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F-INFORMATION
Rue de la Servelte 67
1202 GENEVE

Annexe aux comptes annuels 2013
(Tous les montants sont en CHF)

4, Présentation

L'associatlon F-Information @ pour but, dans l'asprit d'une soclété plus solidalre :
-de promouvolr 'égalité enire femmes et hommes,
~de favoriser l'autonomie des femmes,

- dinformer et dlorlenter fes femmes sur les i i et il

P

-de metire 8 un fonds d é sur f'égalité entre hommes et femmes,

- de développer la parlage d'expériences et de liens soclaux.

2. Qrganigation

Le comits est composé de ;

Doris Gerber Co-Présidente
Brigilte Mantilleri Co-Présidente
Monique Laplerre Vice-Présidente
Andrea Villanyi Trésorlére
Anne Mahrer

Lisa Mazzone

Marinette Payot

3. Principes comptables

Les principes complables appliqués sont ceux définis par le Code des obligations ainsi que par fes normes Swiss GAAP
C.

Recannalssance du reveny

Les dons el subventions collectés sont reconnus dans le compte de résullat lorsqu'its sont dans le pouvolr de disposition
de ' ion. Les dons et suk affectés & un projet parliculier qui n'ont pas é16 ulilisés conformément a leur
affectation durant I'exercice sont atiribués aux fonds affeciés dans le résultat des fonds.

Les dons el subvenllons affaclés colleclés lors des années’ précédentes, et qul sont utilisés conformémant a leur
affectation durant f'exercice, sont reconnus dans le résultat des fonds.

Les autres revenus sont enregisirés selon le principe de la délimitalion pérlodlque. & savolr lorsqua les opéralions ou
événemenis génarateurs de revenus surviennenl, el non pas en fonclion des flux financlers.

Enregistrement des charges

Les charges sont enreglslrées selon le princlpe de la délimitation perodique, 2 savolr lorsque les opérations et autres

de charges |, et non pas en fonction des flux financiers.
mmabilisalions corporelles
Le seull d'acti des immobilisat est de CHF 3'000
Les des les sont calculds sur la valeur résiduells, aux taux suivanls :
Mobliier et matériel 5%
installations, Aménagements 25%
Matériel informatique 40 %
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F-INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

4. Aclifs de régularisation

Produits a recevalr T 2013 2012
Dons de communes 11'000.00 11'600.00
Subvention ODM 1784.00 2'424.060
Autres prodults & recavolr 290.00 §16.95

Total produits & racevoir 13'074.00 14'040.95

Charges payées d'avance

Polices d'assurances 3'678.80 19'860.80
Loyer 11'584.00 -
Cotisation & abonnement . 162.01 -
Total ¢charges payées d'avance 15'324.81 19'860.80

Total actifs de régularisatian . 28'398.81 . 33'801,76

§. immobilisations corporelles

2013 .

Sotde 1.1 Acquis. Ventes  Amortis. Solde 31,42
Matériel informatique 11'856.60 - = {4'742.60) 7'113.80
Total immobilisations corporelles 11'856.60 - - (4'742.60) 7'113.90
2012

Solde 1.4 Acquis. Ventes _ Amortis. Solde 31.12
Matériel Informatique 19'760.80 - - (7'904.40) 11'866.50
Total immobilisations corporelles 19'760.90 - - (700440}  11'858.50

: i
2013 2012

Valeur incendle des immobilisations corporelles : : 250'000.00 250°000.00
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F-INFORMATION
Rue de |a Servelte 67
1202 GENEVE

6. Passifs de réqularisation

Praduils constatés d'avance
Cotisatlons payées d'avance

Total produits constatés d'avance

Charges 3 paver

Gratificalion 2012, 4 payer en 2013

Salde transit usagéres a payer

Estimation honoralres bouclement el audit
Loyer & parking

Autres charges a payer

Total charges & payer

Total passifs de régularisation

7. Subventlons & restituer 4 I'Etat

230,00

7'000.00
1'695.00

8'025.00

8'926,00

2012

600.00

600.00

14'254.40
2'150.00
5'500.00

260.00

22'164.40

22'764.40

L'assoclation F-Infarmation est au béngfice d'un conirat de ﬁreslalian avec YEfat de Genéve, couvrant la

périede de 2012-2015, Conformément & ce contrat de prestalion alnsi qu' la Lot sur les indemnités et aldes

financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF) et & son réglement d'application du 31 mai 2008, association
F-nformalion peut garder, & l'échéance du contral, 26% de son résultat durant la période concernée, Les 75 %

Restant sont réparils entre les co-subventionneurs au pro-rata de leur financement.

Ala fin de chaque exercice comptable, [a part dh résultat qui doit étre restituée dux subventionneurs est

calculée etincluse dans la rubrique « Subvention a restiluer », La part revenant a 'assoclation F-Information

est incluse dans une réserve « part de subvention non dépensée », qui sera acqulse de fagon définitive &

Fassactalion uniquement 4 fa fin de la durée du conlrat de prestalion.

Alafin 2011, 'assoclation F-information a terming un premier contrat de presiation portant sur la période
2008-2011, Le solde de subventions & restituer & {'Etat & Vissue de ce conlrat &tail de CHF 872.98. Ce montant |
a 6té remboursé elfectivement a FEtat au début 2013. Le solde de la réseve « part de subvention non
dépensées » au 31.12.2011, d'un montant de CHF 290.99, a &l¢ viré en 2012 dans les résultals reporlés de

I'assoclation.

Résullat de lexercice, avant traitement du résullat

Part & restitusr aux subvenllonneurs
dont Elatde Gendve (70%)
dont Vi¥e de Geadve {23%)
dant Ganfédératon (ODM) (2%)
dont Communes (6%}

Réserve « Part de subvention non dépensée »

Part & restituer — Solde cumulé
dont Efat de Ganéve (70%)
dont Vifle de Geneve (23%)
dant Confédération (ODM) {22)
dont Communes (83%)

Part de subvention non dépansée — Solde cumulé

Page 9

2012
1'489.62

1117.22
782,05
66.96

2234
55.86

372.39

117,22
762.05
256,96

22.34
65.86

372.39

2013
11'480.40

8'617.80
603246
1962.00

172.36
430.89

2'872.60

9'735.02
4'814.61
2230.05

184.70
466.75

3'244.99

2014

2015
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F-INFORMATION
Rue de la Servette 67
1202 GENEVE

8. Charges des locaux

i

Ce poste du compte da résuitat est composé des éléments suivanls ;

2013 201
Loyer 137'741.15 136'887.65
Charges d'entretien des locaux 9'263.35 8'352.50
8IG : Stectricits of gaz 1'398.05 1'590.95
Frais d'aménagements (pris en charge par des fonds) 1'259.40 8'328.10
Assurances choses 134060 1'269.40
Total charges des locaux 161'002.55 156'418.60
9. Charges d'administration
Ce poste du compte de résultat est composé des dléments suivants : 5
2043 201

Frais de bureau, photocoples 8'151.44 15'604.68
Téldcommunications 4'682.30 7708.75
Frals d'anvais £088.10 7'948.95
Frals d'fmpressions ) 4'648.15 4'699.90
Frals d'informatique 10'079.98 15'689.02
Frals de publicité - 7'654.80
Honoralres fiducialres 19'306.42 20'316.95
Autres frals 3'109.50 783.10
Total charges d'administration 55'965.89 » 80'607.15
10. Ghargos d'aclivités spécifiques
Ce poste du comple de résultat est composé des éléments sulvants :

. 2013 2
Solidarlté £773.00 ' 7'694.65
Transit usageras 27'640.30 22'491.35
Frals de livies Flligrane 11281.61 8677.42
Frals RERO Filigrane 6'395.75 36'980.00
Frais livres documentation F-Info . 528.80 244,85
Frals livies documentation Fonds Witsdorf 981852 -
Frais abonnements 2'289.50 731.60
Frals d'animallons ou d'sxpos 1'085.90 3'169.25
Frals Rési-F . 740.95 598.65
Aménagements Filigrane Fonds Wilsdorf 5'181.48 S
Frals dépliants réseau femmes 6'173.40 -
Projet brochures épouses élrangéres 9'649.02 nd
Total charges d'activités spécifiques 86'658.23 80'487.67

Page 10
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F-INFORMATION
Rue de Ia Servette 67
1202 GENEVE -

41. Autyes Informations

2013 2012
Ci de garantle et constitutions de* &
gages en faveur de tlers . Neéant L
Actifs mis en gage ou cédés, aclifs sous réserve de propristé Neant Néant
Contrats de {easing non portés au bilan Néant Neéant
Deltes envers les insti de prévoy {hors coti )
courantes) . Néant Naant
Montant provenant de fa dissolution de réserves lafentes ’ Néant Néant
Réévaluations Néant ’ Néant

Page i1
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ANNEXE 6

— REPUBLIQUE
ET CANTON
DE GENEVE

POST TEHEBIAS WX

Contrat de prestations
2016-2019

entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
représentée par

Monsieur Frangois Longchamp, conseiller d'Etat chargé du
département présidentiel (le département),

d’une part
et
- F-Information (la bénéficiaire)
représentée par
Madame Doris Gerber présidente
d’autre part

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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TITRE | -Préambule

Introduction 1.Conformément a la loi sur les indemnités et les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conseil
d'Etat de la République et canton de Genéve, par voie
du département présidentiel, entend mettre en place
des processus de collaboration dynamiques, dont les
contrats de prestations sont les garants. Le présent
contrat de prestations est établi conformément aux
articles 11 et 21 de la LIAF.

But des contrats 2. Les contrats de prestations ont pour but de :

déterminer les objectifs visés par l'aide financiére;
préciser le montant et [laffectation de [aide
. financiére consentie par I'Etat ainsi que le nombre et
I'échéance des versements;

définir les prestations offertes par F-information ainsi
que les conditions de modification éventuelles de
celles-ci;

fixer les obligations contractuelles et les indicateurs
de performance relatifs aux prestations.

Principe de 3.Les parties tiennent compte du principe de -
proportionnalité proportionnalité dans [I'élaboration du contrat en

appréciant notamment :

« le niveau de financement de I'Etat par rapport aux

différentes sources de financement de F-Information;

« limportance de I'aide financiére octroyée par I'Etat;

« les relations avec les autres instances publiques.
Principe de bonne foi 4.Les parties s'engagent & appliquer et a respecter le

présent contrat et les accords qui en découlent avec
rigueur et selon le principe de la bonne foi.

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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- Bl
TITRENl - Dispositions générales
Article 1
Bases légales et Les bases légales, réglementaires et conventionnelles
conventionnelles relatives au présent contrat de prestations sont :

L'art. 8, al. 3 de la Constitution fédérale, du 18 avril
1999 (RS 101);

La loi fédérale sur I'égalité entre femmes et hommes
(LEg, RS 151.1);

L'art. 15 de la Constitution de la République et canton
de Genéve, du 14 octobre 2012 (Cst-Ge; RSG A 2
00);

Le réglement instituant un bureau de la promotion de
I'égalité entre femmes et hommes et une commission
consultative de I'égalité entre femmes et hommes, du
5 mars 2014 (RBPEg; RSG B 1 30.12);

La loi sur les indemnités et les aides financiéres du
15 décembre 2005 (LIAF; RSG D 1 11) et son
réglement d'application du 20 juin 2012 (RIAF; RSG
D 111.01);

Article 2

Cadre du contrat Le présent contrat s'inscrit dans le cadre de la promotion
_ de I'égalité dans la formation, en politique, au travail et
dans la famille.

Article 3

Bénéficiaire Forme juridique: F-Information est une association de
droit privé selon les articles 60 et suivants du code civil
suisse. L'association, créée en 1981, est de nature non
gouvernementale (ONG), a toujours privilégié une
approche concertée avec les collectivités publiques, dans
le respect des roles et des spécificités des uns et des
autres.

Buts statutaires : cf. art. 2 des statuts de I'association
(annexe 2).

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Titre Il -  Engagement des parties

Prestations attendues
du bénéficiaire

Article 4

1.F-Information s'engage a fournir les prestations
suivantes :

Fourniture de permanences d'accueil (écoute et

information) et de permanence téléphonique juridique

pour femmes et hommes.

Fourniture de consultations individuelles diversifiées

de type juridique, professionnel et psycho-social a

toute femme de la région genevoise (les hommes

sont également accueillis).

Accomplissement de démarches d'aides

administratives, juridiques et financiéres, pour les

bénéficiaires ne pouvant étre orienté-e-s ou pris-e-s

en charge ailleurs.

Mise a disposition du public d'une documentation

actualisée sur la vie au quotidien, et d'informations et

d'outils professionnels pour les partenaires.

Gestion de la bibliotheque Filigrane spécialisée sur le

théme "Femmes, Familles, Egalité" s'adressant & un

public diversifié.

Animation d'activités collectives variées destinées

prioritairement aux femmes.

2.Afin de mesurer si les prestations définies ci-dessus
sont conformes aux attentes du département, des
objectifs et des indicateurs de performance ont été
préalablement définis et figurent dans le tableau de bord
annexé au présent contrat.

Article 5

Engagements financiers 1.L'Etat de Genéve, par lintermédiaire du département

de I'Etat

présidentiel, s'engage a verser a F-Information une
aide financiére, sous réserve de l'accord du Grand
Conseil dans le cadre de l'approbation annuelle du
budget. Cette aide financiére recouvre tous les
éléments de charge en lien avec l'exécution des
prestations prévues par le présent contrat.

2.L'aide financiére n'est accordée qu'a titre conditionnel
(article 25 LIAF). Les montants peuvent étre modifiés
par décision du Conseil d'Etat si, dans le cadre du vote

du budget annuel, 'autorisation de dépense n'est pas
octroyée ou ne l'est que partiellement.

3. Les montants engagés sur 4 années sont les
suivants:

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Année 2016 : Fr. 515 000
Année 2017 : Fr. 515 000
Année 2018 : Fr. 515 000
Année 2019 : Fr. 515 000

4. Le versement des montants ci-dessus n'intervient que
lorsque la loi de ratification est exécutoire.

Article 6
Plan financier Un plan financier quadriennal pour I'ensemble des
pluriannuel activités/prestations de F-Information figure a I'annexe 3.

Ce document fait ressortir avec clarté ['intégralité des
sources de financement espérées, qu'elles soient
publiques ou privées, ainsi que la totalité des dépenses
prévisibles par type d'activités/prestations.

Annuellement, F-Information remettra au département
présidentiel une actualisation de son budget de I'année en
cours ainsi que celui de I'année a venir.

Article 7

Rythme de versement 1. L'aide financiére est versée chaque année selon un
de l'aide financiere versement trimestriel

2. En cas de refus du budget annuel par le Grand Conseil,
les échéances de paiement sont respectées en
conformité avec la loi autorisant le Conseil d’Etat a
pourvoir aux charges du budget de fonctionnement ainsi
quaux dépenses du budget d'investissement jusqu'a
promulgation du budget administratif de [I'Etat de
Genéve (loi dite des "douziémes provisoires")

Article 8

-

.F-Information est tenue d'observer les lois, réglements
et les conventions collectives applicables en matiere
notamment de salaire, d'horaire de travail, d'assurance
et de prestations sociales.

Conditions de travail

2.F-Information tient a disposition du département son
organigramme, le cahier des charges du personnel ainsi

travail, conformément a l'article 12 de la LIAF.

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Article 9

Développement durable F-Information s'engage a ce que les objectifs qu'elle
poursuit et les actions qu'elle entreprend s'inscrivent dans
une perspective de développement durable,
conformément a la loi sur l'action publique en vue du
développement durable, du 23 mars 2001 (Agenda 21).

Article 10
Systéme de contréle F-Information s'engage a développer un systéme de
interne controle interne adapté a ses missions et a sa structure

dans le respect de larticle 3, alinéa 4 de la loi sur la
gestion administrative et financiére de I'Etat (LGAF), du
4 octobre 2013.

Article 11

Suivides F-Information s'engage a respecter les recommandations

recommandations du figurant dans les rapports du service d'audit interne et a

service d’audit interne  mettre en ceuvre dans le délai indiqué par le département
de tutelle les mesures correctrices qui ne sont pas
contestées ou qui ont fait I'objet d'une décision au sens de
l'article 17 de la loi sur la surveillance de I'Etat (LSurv), du
13 mars 2014.

Article 12

Red(dition des comptes  F-Information, en fin d'exercice comptable mais au plus
et rapports tard 4 mois aprés la date de cléture du dernier exercice,
fournit au département présidentiel :

e ses états financiers établis et révisés conformément
aux exigences de son statut juridique, aux
dispositions légales et au référentiel comptable
applicable. Les états financiers comprennent un bilan,
un compte d'exploitation, un tableau de financement,
un tableau de variation des fonds propres ainsi que
I'annexe explicative;
le rapport de I'organe de révision;
un rapport d'exécution du contrat reprenant les
objectifs et les indicateurs figurant dans le tableau de
bord;

e son rapport d'activité.

Dans ce cadre, 'entité s’engage a respecter les directives

et réglements qui Ui sont applicables
e réglement d'application de la loi sur les indemnités et
les aides financiéres (RIAF), du 20 juin 2012;
o réglement sur I'établissement des états financiers
Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Traitement des
bénéfices et des pertes

Bénéficiaire direct

T
(REEF), du 10 décembre 2014;

o directive du Conseil d’Etat EGE-02-04 relative a la
présentation et a la révision des états financiers des
entités subventionnées et des autres entités para-
étatiques;

e directive du Conseil d’Etat EGE-02-07 relative au
traitement des bénéfices et des pertes des entités
subventionnées;

o directive du Conseil d'Etat EGE-02-34 sur le contrdle
périodique de l'accomplissement des taches

Article 13

=

.Au terme de l'exercice comptable, pour autant que les
prestations financées aient été fournies conformément
au contrat, le résultat annuel établi conformément a
larticle 12 est réparti entre I'Etat de Genéve et F-
Information selon la clé figurant a l'alinéa 4 du présent
article.

2.Une créance reflétant la part restituable a I'Etat est

constituée dans les fonds étrangers de F-Information.
Elle s'intitule « Subventions non dépensées a restituer a
'échéance du contrat». La part conservée par F-
Information est comptabilisée dans un compte de
réserve spécifique intitulé « Part de subvention non
dépensée » figurant dans ses fonds propres.

3.Pendant la durée du contrat, les éventuelles pertes
annuelles sont également réparties selon la clé figurant
a lalinéa 4 du présent article et sont déduites de la
créance jusqu’'a concurrence du solde disponible et du
compte de réserve spécifique.

4. F-Information conserve 25 % de son résultat annuel. Le
solde est réparti entre les co-subventionneurs au prorata
de leur financement.

5.A [l'échéance du contrat, F-Information conserve
définitivement I'éventuel solde du compte de réserve
spécifique, tandis que I'éventuel solde de la créance est
restitué a I'Etat.

6 A I'échéance du contrat, F-Information assume ses

éventuelles pertes reportées.

Article 14

Conformément a l'article 14 al. 3 de la LIAF, F-Information
s'engage a étre le bénéficiaire direct de I'aide financiére.
Elle ne procédera a aucune redistribution sous forme de

subvention a des organismes fiers.
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Article 15

Communication 1.Toute publication, campagne d'information ou de
communication lancée par F-Information auprés du
public ou des médias en relation avec les prestations
définies a l'article 4, doit faire mention de la République
et canton de Genéve en tant que subventionneur.

2.Le département présidentiel aura été informé au
préalable des actions envisagées.

Titre IV - Suivi et évaluation du contrat

Article 16

Objectifs, indicateurs, 1.Les prestations définies a l'article 4 du présent contrat
tableau de bord sont évaluées par le biais d'objectifs et d'indicateurs.

2.Ces . indicateurs mesurent le nombre de prestations
rendues, leur qualité (satisfaction des destinataires), leur
efficacité (impact sur le public-cible) -ou leur efficience
(amélioration de la productivité).

3.Dans le respect du principe de proportionnalité, les
indicateurs définis sont utiles, facilement mesurables et
établis en lien avec la pratique de terrain.

4. Le tableau de bord, établissant la synthese des objectifs
et indicateurs, figure en annexe 1 du present contrat. Il
est réactualisé chaque année.

Article 17

Modifications 1. Toute modification au présent contrat doit étre négociée
entre les parties, sous réserve des dispositions de
l'article 5 "Engagements financiers de I'Etat", ‘et sous
réserve des dispositions de la loi de ratification qui ne
peuvent étre modifiées.

2.En cas d'événements exceptionnels et prétéritant la
poursuite des activités de F-Information ou la réalisation
du présent contrat, les parties s'accordent sur les
actions a entreprendre.

3.Ces évenements doivent étre signalés dans les plus
brefs délais au département.

Article 18

Suivi du contrat 1.Les parties au présent contrat mettent en place un
dispositif de suivi du contrat afin de :
« veiller a I'application du contrat;
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. évaluer les engagements par le biais du tableau de
bord et du rapport d'exécution annuel établi par F-
Information;

. permettre ['adaptation, la réorientation ou la
redéfinition des conditions du contrat et de son
tableau de bord.

2.Ce dispositif est indépendant du processus de contréle
périodique prévu a l'article 22 de la LIAF.

Titre V - Dispositions finales

Article 19

Reglement des litiges 1.Les parties s'efforcent de régler a I'amiable les différends
qui peuvent surgir dans l'application et l'interprétation du
présent contrat.

2.En cas d'échec, elles peuvent recourir d'un commun
accord a la médiation.

3.A défaut d'un accord, le litige peut étre porté devant la
Chambre administrative de la Cour de justice du canton
de Genéve.

Article 20

Résiliation du contrat 1.Le Conseil d'Etat peut résilier le contrat et exiger la
restitution de tout ou partie de I'aide financiére lorsque :

a) l'aide financiére n'est pas utilisée conformément a
I'affectation prévue; .

b) F-Information  n'accomplit pas ou accomplit
incorrectement sa tdche malgré une mise en
demeure;

c) l'aide financiére a été indiment promise ou versée,
soit en violation du droit, soit sur la base d'un état de
fait inexact ou incomplet.

Sauf si les circonstances I'exigent, la résiliation
s'effectue dans un délai de deux mois, pour la fin d'un
mois.

2.Dans les autres cas, le contrat peut étre résilié par
chacune des parties moyennant un préavis de 6 mois
pour la fin d'une année.

.Dans tous les cas, la résiliati &crit.
3.D t I la résiliation s’effectue par écrit.
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= 10
Article 21

Entrée en vigueur, 1.Le contrat entre en vigueur au 1* janvier 2016, dés que

durée du contrat et la loi qui l'approuve devient exécutoire. Il est valable

renouvellement jusqu'au 31 décembre 2019.

2.Les parties conviennent d'étudier les conditions de
renouvellement éventuel du contrat au moins douze
mois avant son échéance.

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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-11=
Pour la République et canton de Geneéve :

représentée par

Frangois Longchamp
conseiller d’Etat chargé du département présidentiel

Date : Signature:

W N T

Pour F-Information
représentée par

Doris Gerber
Présidente

Date :

e
foor 2o It

]

ignature:

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Annexes au contrat de prestations 2016-2019 entre I'Etat de Genéve et

F-Information :

2bis
2ter

2quater

o N o g > ®

11
12

Tableau de bord des objectifs et indicateurs pour le suivi des prestations 2016-
2019

Statuts de F-Information

Organigramme

Systéme salarial, et conditions de travail

Liste des membres du comité

Plan financier pluriannuel (2016-2019)

Informations financiéres 2014

Rapport d'activités 2014

Rapport d'activités 2013

Activités réguliéres de I'association de 2011 a 2014 et relevé statistique
Partenariats développés

Contexte et perspectives 2016-2019

Descriptif des buts proposés au comité pour les années 2016 a 2019
Liste d'adresses des personnes de contact

Directives transversales disponibles sur le site :
https://www.ge.ch/subventions/bases-legales.asp
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Annexe 2

STATUTS

ASSOCIATION F-INFORMATION

Atticle 1°": Nom et siége

F-Information est une association sans but Iucratif constituée conformément aux
présents statuts et aux articles 60 et suivants du code civil suisse, dont le siége est a
Genéve.

Article 2: Buts
L’association a pour buts, dans Vesprit d'une société plus solidaire :

1. De promouvoif I'égalité entre femmes et hommes.

2. De favoriser 'autonomie des femmes.

3. D'informer et orienter les femmes sur les questions juridigues,
professionnelles, familiales et personnelles.

4. De mettre & disposition un fonds documentaire spécialisé sur I'égalité entre
hommes et femmes. '

5. De développer le partage d’'expériences et de liens sociaux.

Article 3 : 5 Membres

1. Deviennent membres de I'associalion les personnes physiques ou morales ayant
demandé leur adhésion et payé leur cotisation, pour autant que le comité n’ait pas
refusé leur admission.

2, Le comité décide des refus d'admission ainsi que des exclusions des membres,
notamment pour non paiement de la cotisation ou pour d’autres justes motifs.

3. Toute personne membre de ['association peut démissionner en tout temps par
simple avis donné & I'assoclation.

Article 4 : Cotisations

1. Les membres s'acquiitent d’une cotisation annuelle dont le montant est fixé chaque
annés par I'Assemblée générale.

2. Lors d’une démission en cours d’année, la cotisation reste acquise & I'association.

Article 5 : Ressources

Les ressources de I'association sont constituées par:
- les cotisations annuslles des membres ;
- les participations financiéres des usagéres et usagers ;
- le produit de la vente de publications ;
- le produit des diverses activités d'animation ;
- les subventions des collectivités publiques ;
- tous dons ou legs.
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Article 6 : Responsabilité financliére
Les engagements et responsabilités de I'assaciation sont uhiquement garantis par ses
fonds, toute personne membre de I'association étant exonérée de toute responsabilité
financiére quelconque.
Article7 : . Organes
Les organes de 'association sont :

S I'Assemblée générale ;

- le Comité ;

- le Bureau ;

- les vérificateurs—vérific_atrlces aux comples.
Article 8 : Assemblée générale
1. L'Assemblée générale sst le pouvoir supréme de I'association. Elle est formée de
tousftoutes les membres, personnes physiques ou morales. Elle dessine les
orientations de I'association et en définit 'organisation.
2. Elie est convoquée par le Comité quinze jours & l'avance, une fois par année et a
titre extraordinaire chaque fois que le Comité ou le cinquiéme des membres en fait la

demande. .

3. Toute proposition doit 8tre présentée 10 jours au moins avant la date de
'Assemblée générale. . R

4. L'Assemblée générale est valablement constituée quel gue soit le nombre des
membres présent-e-s.

5. Les décisions de 'Assemblée générale sont prises a la majorité des membres
présent-e-s. Les membres personnes morales disposent d'une seule voix.

6. La décislon de dissolution de Fassociation se prend conformément & l'article 14,

Article 9 : Attributlons de PAssemblée générale

1. L'Assemblée générale €lit le Comité pour deux ans rééligibles.
Les vérificateurs-vérificatrices aux compies sont désigné-e-s chaque année.

2. Efle prend les décisions majeures relatives & l'existence de 'association.
3. Elle approuve le budget, les comptes ef donne décharge au Comité sortant,
4. Elle a en outre les compétences suivantes :

- fixer fe montant des cotisations ;

- modifier les statuts ;
- décider de la dissolution de I'association conformément a l'article 14.



63/115

PL 11689

Article 10 : Comité

1. Le Comité est composé au minimum de 3 membres et au maximum de 9 membres,
avec voix décisionnelle.

2. La ou les coordinatrices ont une voix consultative aussi bien au Bureau qu'au
Comité..
Les autres membres de I'équipe peuvent assister aux réunions du Comité.

3. Les 2/3 au moins des membres du comité sont des femmes dont la presldente ou
les co-président-e-s.

.

4. Le Comité se réunit aussi souvent que nécessaire mais au moins quatre fois par
année. Si une majorité du Comité le demande des réunions supplémentaires sont
agendées

5, L'équipe par le biais des coordinatrices peut demander des seances
supplémentaires de Comité.

6. L'assoclation est représentée et engagée par la présidente ou I'une des co-
président-e ou vice-présidente conjointement avec un-e membre du comité ou de
'équipe.

7. Le Comité ne peut délibérer valablement que si au moins la moitié des membres
sont présent-e-s. Dans la mesure du possible, ses décisions font I'objet d'un
consensus. .

8. Le Comité peut s'adjoindre d’aulres personnes pour des taches spéciales.

9. Les membres du Comité doivent tre présent-e-s & toutes les séances, sauf en cas.
d'absence motlvee

Artlele 11 : Attrlbutions du comité

Le Comité a les compétences suivantes :

- Veiller & la poursuite des buts de I'association et aux intéréts de ses
membres ; .

- Garantir fe bon fonctionnement de 'assaciation ;

- Représenter I'association vis-a-vis de tiers ;

- Veiller a 'équilibre financier de J'assaciation :

- Confribuer & la recherche de fonds pour 'association ;

- Convoquer les assemblées générales ordinaires et extraordinaires ;

- Elaborer la politique de I'association en concertation avec I'équipe ;’

- Elaborer le budget et Vl’affectation des ressources sur proposition de I'équipe ;
- Valider les comptes annuels et demander décharge & ’Assemblée Générale ;

- Engager et licencier le personne! en concertation avec I'équipe ;
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- Désigner la présidence, la trésarerie et le secrétariat ainsi que les membres
du Bureau ;

- Définir les mandats du Bureau.

Article 12 : " L’équipe professionnelle

1. Les membres de I'équipe sont des femmes,

2. L'équipe est composée d'un nombre suffisant de personnes permettant un partage
du temps de travail, et une offre de prestations polyvalentes au public de F-
Information,

Article 13 Attributions de équipe

1. L'équipe assure 'opérationnel des activités de Fassociation.

2. L'équipe propose au Bureau de nouvelles actions s'inscrivant dans les buts de
I"association.

3. Elle régle ies affalres courantes par délégation du Buteau.

4. Léquipe se conforme au réglement interne en vigueur.

Article 14 : Dissolution

1. La dissolution de lassociation peut &tre décidée par I'Assemblée générale
convoquée a cet effet, et réunissant au moins 2/3 des membres. Elle prend sa
décision a la majorité des membres présent-g-s.

2. 8i I'Assemblée générale convoquée & cet effel, ne réunit pas le nombre de
membres prévu au premier alinéa, une nouvelle assemblée est convoquée qui peut
délibérer dquel que soit le nombre des présent-e-s. Elle prend ses décisions & la
majorité des 2/3 des membres présent-g-s.

3. En cas de dissolution, l'aclif éventusl qui reste est remis & une assqciation
polrsuivant des buts analogues. ‘

Article 15 : Disposition finale :

Les présents statuts ont été adoptés et approuvés par I'Assemblée générale du 15
avril 2013.

Co-Présidentes : |

Brigitte Mantilleri
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Annexe 2bis

ORGANIGRAMME

Assemblée générale

l

Comité : 8 personnes et 2 coordinatrices, membres de I'équipe (avec voix consultative)

l

Coordinatrices

l

Colloque d’équipe

l

Equipe — 10 professionnelles pour 5,3 postes

Trois secteurs d’activités

i | ~

Prestations individuelles Activités collectives Information et documentation

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Annexe 2ter

Systéme salarial

Le salaire mensuel de base des collaboratrices est de CHF 40.50 brut de I'heure sur 12
mois.

L’équipe est formée de personnes tres qualifiées et polyvalentes (avocates, sociologue,
formatrices d’adultes et dipldomées post-licence en éducation des adultes, travailleuse sociale
HES, licenciée en sciences de I'éducation et psychanalyste, bibliothécaires HES).

Une prime d’ancienneté est accordée par paliers tous les 5 ans.
Elle est versée selon le baréme suivant :

A partir de :

5ans CHF  500.—
10 ans CHF 1'000.—
15 ans CHF  1'500.—
20 ans CHF 2'000.—
25 ans CHF 2'500.—

+de30ans CHF 3'000.—

Une prime de responsabilités de CHF 200.-- par mois est accordée aux coordinatrices et de
150 Frs par mois pour les responsables de projets.

Nombre de collaboratrices et de bénévoles

10 professionnelles pour 5,3 postes équivalents a un plein temps et 4 bénévoles.
Nous accueillons régulierement des stagiaires (ECG, Colléges, IPT)
Nous encadrons des diplomantes HEG/HES

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Conditions de travail

Temps de travail
Une activité exercée a plein temps correspond a 40 heures par semaine.

Vacances
La durée des vacances est de 6 semaines par année.

Prévoyance professionnelle
L’employée est assurée des le premier franc. Les primes sont payées paritairement par
F-Information et par 'employée.

Couverture du salaire en cas de maladie, accident, maternité

F-Information a conclu une assurance couvrant le salaire en cas de maladie.

La couverture en cas d’accident est accordée selon la loi fédérale sur I'assurance accidents
(LAA). Une couverture complémentaire a été contractée par F-Information.

En cas de maternité, la couverture du salaire est garantie pendant une durée de 16
semaines selon le droit fédéral (LAPG) et de droit cantonal (LAMat).

Congés usuels et congés extraordinaires

Dans la mesure ou les événements suivants tombent sur des jours de travail effectifs, les
heures ou jours de congé suivants sont accordés, sans étre imputés aux vacances et sans
déduction de salaire :

Mariage 3 jours
Déces conjoint, parent, enfant 3 jours
Déménagement 2 jours

Jours fériés officiels
1°" janvier — Vendredi Saint — lundi de Paques — 1° mai - Ascension — lundi de Pentecdte —
1°" aolt — Jeline genevois — Noél — 31 décembre (soit 10 jours).

Congés extraordinaires

Le Comité peut, a titre exceptionnel, accorder aux membres de I'équipe un congé
extraordinaire sans solde, a condition que le congé n’entrave pas la bonne marche de
I'association et que le remplacement soit au préalable organisé.

Les heures supplémentaires
Des heures supplémentaires peuvent étre effectuées a concurrence d’'une semaine par
année, au prorata du temps de travail. Elles sont compensées par des heures de congé qui
doivent étre prises au plus tard dans I'année suivante. En cas de nécessité, des heures
supplémentaires excédentaires peuvent étre effectuées avec I'accord préalable du Comité,

Formation
L’employée a droit a une semaine de congé-formation rémunérée par année, au prorata
du temps de travail. Un montant annuel est budgété pour la formation. Les membres de
I'équipe peuvent en bénéficier a parts égales.

Déplacements professionnels
Les frais de transports (train 2° classe ou essence) sont remboursés pour les déplacements
professionnels hors du canton.

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information



PL 11689 68/115

Locaux

- un accueil avec un poste de travail et de la documentation a disposition des usagéres

- deux salles de consultation

- une petite salle de réunion

- une salle de groupe — pour les activités collectives, conférences et expositions

- un coin cuisine-toilettes

- un secrétariat commun avec 7 postes de travail pour les collaboratrices.

- un bureau pour les bibliothécaires avec 3 places de travail pour 2 collaboratrices et des
stagiaires, une bénévole et la coordinatrice pour les échanges de savoirs (RESI-F)

- une bibliothéque en arcade et une place de travail pour le prét

- une cave pour les archives de la bibliothéque et de I'association.

Accessibilité

- une trés bonne desserte par les transports publics et proximité de la gare, sur grand
axe routier, et implantation dans un quartier populaire et vivant.

- une trés bonne visibilité : arcade avec vitrines, salles de consultations, salle de
groupe, secrétariat commun.

Horaires d’ouverture

F-Information : 31 heures hebdomadaires réparties sur 5 jours d’ouverture.
Filigrane : 24 heures hebdomadaires réparties sur 5 jours d’ouverture.

Nocturnes les jeudis soirs.

Vacances scolaires : ouvert tout 1’été, en horaire réduit.

Matériel

- Mobilier de bureau (chaises, tables, étagéres, armoires, bureaux etc.)

- 8 postes de téléphones avec 3 lignes publiques et 2 lignes administratives, un fax

- deux serveurs informatiques, 8 postes utilisateurs (ordinateurs avec imprimantes) et deux
postes de consultation pour le public

- 2 photocopieuses, dont une sert a la production de documents internes (dépliants, flyers,
agendas, brochures, etc).

- un beamer et un ordinateur portable

- une TV et un lecteur DVD.

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Annexe 2quater

Membres du Comité de F-Information 2014

Doris GERBER

Co-présidente — (signature autorisée)
Rue des Caroubiers 19 — 1227 Carouge
Tél. 022 300 39 07

Brigitte MANTILLERI

Co-présidente — (signature autorisée)
Rue J.-Louis-Hugon 9 — 1206 Genéve
Tél. 022 320 30 89

Monique LAPIERRE
Vice-présidente - Secrétaire
Rue Marignac 3 — 1206 Geneve
Tél. et fax 022 347 91 83

Andrea VILLANYI

Trésoriére — (signature autorisée)
Rue Chabrey 39 — 1202 Geneve
Tél. 022 740 40 25

Anne MAHRER
Ch. de Frémis 61 — 1241 Puplinge
Tél. 022 349 43 97

Lisa MAZZONE
Rue Sonnex 36 — 1218 Grand-Saconnex
Tel : 077 404 16 08

Marinette PAYOT
Ch. des Grandes-Vignes 26 — 1242 Satigny
Tél. 022 753 42 83

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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PRODUITS

4200
4220
4210
4230

4320
4330

4000
4005
4020

4010,4090

4100
4400

CHARGES

3100
3110-3114

3120
3121
3129

3200

3000
3020-21-22

3030

3040

3300-01
3302
3303
3304
3361
3380
3400
3401

3700-10

Plan financier 2019

= 7CO0
CHF
Subventions
SPPE - DSPE
Office fédéral des migrations (escompté)
Ville de Genéve
Communes

Subventions privées
Fonds de solidarité
Fonds Bagatelle

Dons privés

Actions marraines

Activités spécifiques

Consultations

Revenus de prestations (MPUC,Bilan Portfolio, etc.
Revenus Filigrane

Transit usageres

Revenus autres activités, Vente brochures

Projet Job coaching

Autres produits d'exploitation
Cotisations
Revenus divers et location salle

Total produits

Frais de personnel

Salaires

Charges sociales 17%

Salaires CAPAS

Indemnité assurances
Honoraires de personnel CAPAS
Supervision

Formation continue

Autres charges de personnel
Honoraires formatrice

Charges des locaux (loyers, charges, aménagement)
Charges activités spécifiques

Fonds de solidarité - partenariats

Documentation, livres, abonnements
Animation/Activités collectives

Rési-F

Transit Usagéres

Charge job Coaching

Charges d'administration

Frais de bureau

Frais de rélécomunications

Frais d'envois

Cotisations et réunion
Maintenance/frais informatique/RERO
Fiduciaire

Imprimerie/Editions

Publicité

Frais divers (charges financiéres)

Subtotal
Amortissement
Balance

report déficit 2018: -8'000

515'000.00
12'000.00
165'000.00
40'000.00

0.00
5'000.00
2'000.00
2'000.00

13'500.00
11'600.00
3'500.00
0.00
1'500.00
6'000.00

13'000.00
3'000.00

457'600.00
77'800.00
0.00

0.00

0.00
3'000.00
5'000.00
2'000.00
5'600.00

5'000.00
13'100.00
1'500.00
1'000.00
0.00
6'000.00

7'000.00
4'000.00
6'000.00
2'500.00
15'500.00
17'000.00
4'000.00
1'000.00
500.00

732'000.00

9'000.00

36'100.00

16'000.00
793'100.00

551'000.00
150'000.00

26'600.00

57'500.00
785'100.00
4'743.00
8'000.00

balance totale 4 ans=0.-

COO0 - 25.08.14
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Annexe 4

INFORMATIONS FINANCIERES 2014

Chiffre d’affaires : CHF 789'720.—

Résumé des indemnités et aides financiéres percues

Subventions publiques

» Canton : CHF 515'000.—
» Ville : CHF 165'000.—
» Communes: CHF 42'950.—
» Aide financiére de la Commission Fédérale des Etrangers ODM pour projet

spécifique pour les activités du RESI-F :  CHF 12'120.—

» Loterie Romande : CHF 35'000.-- (Fonds traitement archives Bibliotheque Filigrane)

Dons privés

» Fondations privées : CHF 11'850.—(féte des 20 ans du RESI-F)

» Dons des marraines et parrains :  CHF 2'078.— (10 personnes)

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Annexe 7

Activités réguliéres de I'association, 2011-2014

PRESTATIONS USUELLES Statistiques Statistiques
2011 2014
... un lieu d’accueil 7°092 9’093
Un espace d’accueil avec salle d’attente et un fréquentations fréquentations

vaste choix de documentation pratique

... un travail individuel auprés des femmes

... des activités collectives dans le souci de

Un accueil téléphonique

Deux salles d’entretien : des consultations
individuelles psycho-sociales, juridiques ou

professionnelles, avec le souci constant

d’écouter au plus preés les préoccupations
des femmes, et de répondre au cas par cas
Des démarches d’aide et de suivi

favoriser les rencontres entre les femmes
Des groupes réguliers

Des animations et des expositions

... de la documentation et de I'information
Une bibliotheque spécialisée sur les

femmes, la famille, les questions de genre et
d’égalité de quelque 12'000 documents, en
arcade, avec vitrines thématiques

De la documentation pratique, des adresses,

des liens.

Un agenda mensuel d’activités a Genéve
(en format électronique depuis 2012)

Un site internet (informations sur les
activités de F-Information et autres

associations féminines, dossiers

thématiques)

des activités

1’823 demandes
téléphoniques
1’563 entretiens
individuels

530 démarches
effectuées

1’549
fréquentations
pour les activités
collectives

2’151 visites

2’885 préts

Diffusé a 600 ex.

des activités

2’561 demandes
téléphoniques
1’655 entretiens
individuels

638 démarches
effectuées

2145
fréquentations
pour les activités
collectives

2’732 visites

6’393 préts

Diffusé a 800 ex.

Résumé Statistiques - Evolution des demandes

Prestations 2011 2012 2013 2014
Prestations 3392 | 4173 | 3’854 4216
individuelles
Information et 2’151 2067 | 2’644 2732
documentation
Activités 1’549 | 1’418 1764 2145
collectives
TOTAL 7’092 | 7658 | 8’262 | 9’093

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information



105/115

PL 11689

Annexe 8

Partenariats développés :

Associatifs

Réseau femmes (réseau des associations
féminines de Genéve)

OWIT (Organization of Women in
International Trade)

CAPAS (collectif d’associations pour 'action
sociale)

CLAFG (centre de liaison des associations
féminines de Genéve)

ADC (association de défense des chémeurs)
Phare Seniors

Le Trialogue

Foyers d’hébergement pour les femmes (Au
ceeur des Grottes, Arabelle, Solidarité
femmes, etc.)

Services publics

BPE (Bureau de la promotion de I'égalité
entre femmes et hommes)
BIE (Bureau de l'intégration des étrangers)
Ville de Genéve :

- Agenda 21-Ville durable

- délégation a I’égalité

- UAC (Unités d’action

communautaire)
- Fonds chomage
- Département des finances et du
logement

- Service culturel

- Service social
Services sociaux communaux
HG (Hospice Général)
Centre LAVI (loi fédérale sur I'aide aux
victimes d’infractions)
BCAS (bureau central d’aide sociale)
OFPC (Office pour l'orientation, la formation
professionnelle et continue)

Lieux de formation

ECM (Ecole-club Migros)

HETS (Haute Ecole de Travail Social)

HEG (Haute Ecole de Gestion, section 1+D —
information et documentation)

Partenaires financiers

Héléne et Victor Barbour

Hans Wilsdorf

G. & M. Gialdini

Start

Fonds genevois de répartition de la Loterie
romande

Contrat de prestations entre le département présidentiel et F-Information
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Annexe 9

Contexte et perspectives de F-Information pour les années 2016-2019

En 2011, F-Information a participé a 'enquéte des Etats généraux de 'égalité entre hommes
et femmes « 30 ans d’égalité, ¢a vous est égal ? » qui relevait les principales problématiques
et obstacles rencontrés par les femmes a Genéve.
Sauf autre indication spécifique, les constats ci-dessous sont tirés des enquétes et
synthéses menées dans ce cadre. Les données sont disponibles dans les deux publications
suivantes :
- Cahier de I’égalité entre hommes et femmes a Geneve, 2011
- Constats tirés de la plaquette du Réseau Femmes « Associations féminines subventionnées

par ’Etat ou/et la Ville et prestataires de service », 2013

Ces statistiques rejoignent les constats faits au quotidien sur le terrain qui démontrent que
depuis le principe constitutionnel sur I'égalité entre hommes et femmes de 1981,

les discriminations envers les femmes sont encore trés présentes dans les faits. F-
Information poursuit donc sa mission, en posant pas a pas des actions pour ceuvrer a une
société plus égalitaire entre femmes et hommes, plus solidaire et plus juste.

Dans les pages qui suivent, les constats sont posés dans la colonne de gauche, les actions
ou projets que F-Information entend développer pour agir sur ces constats se trouvent dans
la colonne du milieu et les partenaires engagés a ses cotés pour le faire figurent dans la
colonne de droite.

Constats Actions / projets Partenariats /
collaborations
établis ou envisagés

Violences
1 femme sur 5 est victime de Conseils et aides juridiques sur
violence conjugale (physique ou les mesures de protections

sexuelle) et 2 femmes sur 5
subissent des violences verbales ou
comportementales au cours de leur

vie.
. Orientation dans le réseau .

En Suisse, 21 femmes en moyenne Foyers d’hébergement,

sont tuées chaque année par leur centres de consultations

partenaire.

33,8% des adolescentes a Genéve
ont déja vécu une ou des violences

Participation a des groupes de | BPE, Rinia Contact, FASe,
sexuelles.

travail et a des campagnes : Planning familial, Arcade
groupe de travail mariages Sages-Femmes, AMIC,
forcés, groupe de travail sur | Camarada, Agenda 21

les violences de genre,
création de mallettes
pédagogiques (mariages
forcés, excision)
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Pauvreté/précarité

Les familles monoparentales
représentent 19 % des dossiers
d'assistance.

En Suisse, 10,7 % des femmes
entre 20 et 59 ans sont touchées par
la pauvreté.

La pauvreté frappe deux fois plus
de femmes divorcées que
d’hommes divorceés.

18,5 % des femmes (5,6 % des
hommes) ont un revenu de moins
de CHF 3'783.— brut par mois

Préts sans intérét de petits
montants n’excédant pas CHF
1'500.— pour aides financieres
ponctuelles

Donatrice privée

Fonds d’aide d’urgence pour
femmes en difficultés
(Fonds Bagatelle)

Fondation privée

Formation/Travail

Le chomage des femmes, en
particulier peu qualifiées, est
systématiquement plus élevé que
celui des hommes.

24 % des femmes résidant sur le
canton de Genéve n'ont pas de
formation post-obligatoire.

Plus d'une personne sur deux
n'atteint pas le niveau de
compétence minimal pour satisfaire
aux exigences de la vie courante et
professionnelle.

Service de job-coaching

Associations du Réseau
femmes, Ville Genéve

Bilans portfolio de
compétences pour femmes en
emploi, et bilan de
compétences pour divers
publics (méres au foyer,
bénévoles, retraité-e-s)

Associations faitieres
professionnelles, associations
féminines, OFPC, CAPAS

Ateliers et séances
d’informations juridiques, en
particulier sur la Loi sur
I’égalité entre femmes et
hommes (LEg)

BPE, réseaux professionnels,
(BPW, OWIT) associations
du secteur concerné,
syndicats
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Formation/Travail (suite)

Sur une échelle de 0 a 6, le niveau
moyen d’épuisement est plus élevé
chez les femmes (2,73 en
moyenne) que chez les hommes
(2,36).

35 % des femmes de 1’échantillon
atteignent un niveau d’épuisement
considéré comme important contre
26 % des hommes (selon [’échelle
MBI- Maslach Burnout Inventory).

Ateliers de sensibilisation et
de prévention sur la souffrance | Syndicats, entreprises,
au travail et création d’un| QCIRT, BPE

groupe de parole pour les
conjoint-e-s de personnes en

burn-out.
Les femmes sont plus nombreuses

a rapporter un épisode de burn out
(46 %) que les hommes (40 %) (Le
burn out et ses causes : étude en P . BPW. Agend
Suisse romande, 2007) Un groupe de travail, initié¢ par 221“{?3?:;: Cenévé genda
F-Information, sur le chomage | Agsociation de défense des
des femmes seniors, apportera | chameurs (ADC), Phare

la perspective de genre dans le | gepiors.

cadre des Assises de
I’employabilité.

Le vieillissement actif et le
chomage des femmes 50+ revétent
des caractéristiques différentes de
ceux des hommes. Au sein des
personnes en fin de droit, les
personnes peu qualifiées, les
femmes agées de 45 a 64 ans et les
familles monoparentales sont
surreprésentées (Actualités OFS,
2009).

En Suisse 9,1% des postes de
direction sont occupés par des
femmes, dont seulement 1,7% au
niveau des directions générales des
entreprises. (The CS Gender 3000 :
Women in Senior Management,
Crédit Suisse, septembre 2014, p.
14)
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Famille/Divorce

9 femmes sur 10 vivant dans un
ménage comptant des enfants
de moins de 15 ans assument
seules les taches domestiques et
familiales.

Plus d’un couple sur deux
divorce a Genéve.

Acces limité a la défense
juridique. L’Assistance
Juridique n’est plus une aide
financiére mais un prét
remboursable sur 60
mensualités (dés 2011).

Pour une partie des femmes les
frais d’avocat ne sont pas
supportables, vu leurs revenus

Séances d’informations
collectives sur I’impact
financier de certains choix
(contrat de mariage, dettes,
travail a temps partiel,
femmes qui travaillent avec
leur conjoint dans le domaine
du commerce ou de
I’agriculture, par ex)

Associations féminines
professionnelles (par ex Union
des femmes paysannes),
CAPAS

Groupes de parole pour
adultes (parents, beaux-
parents, grands-parents) dans
des situations de
recomposition familiale.

But : aider les participant-e-s
a se situer dans ces nouvelles
configurations familiales,
entraide et partage
d’expériences, afin d’éviter le
sentiment de solitude et la
souffrance que peuvent
générer ces situations.

Démarches juridiques qui
permettent d’éviter des frais
d’avocat ou de faire des
procédures simples quand
I"aide juridique est refusée.

Associations actives dans le
secteur de la familles

Logement

Taux de vacances des
logements : 0,39 %.

Exigences de plus en plus
¢élevées des régies

Les contrats de travail
précaires, la paupérisation des
femmes seules avec enfants, le
divorce, rendent les dossiers
aupres des régies quasi non
recevables.

Lancement d’une étude de
faisabilité et d’un business
plan en vue de créer des
logements relais pour les
femmes et les jeunes méres
seules avec leurs enfants

Fondations privées

Réseau femmes, régies de la
place, CLAFG, (Association
des Vernets d’Arve)
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Migration/intégration

Dépendance financicre des femmes
étrangeres au sein du couple dont
le statut de séjour est lié a celui du
conjoint.

Diftusion de la brochure
d’information juridique sur
les conjointes de détenteurs
de carte de 1égitimation

« Carte de légitimation et
permis CI, conjoint-e-s, ce
que vous devez savoir ! «

BIE, BPE, Agenda 21

Si les femmes migrantes ont
toujours constitué¢ une part
importante des flux migratoires
vers I’Europe, elles sont restées
relativement invisibles dans
I’espace public des pays d’accueil,
que ce soit en termes d’objet de
recherche, de cibles médiatiques ou
de mobilisations collectives. Le
Comité de la Convention pour
I’¢limination des discriminations
faites aux femmes a demandé a la
Suisse de se préoccuper des
femmes migrantes, de leur
intégration et des discriminations
multiples qu’elles subissent.
(CEDAF, 2009)

Projet « Récits de vie »: en
partenariat avec ’'UAC du
quartier de la Servette, la
bibliothéque Filigrane et le
RESI-F proposent de mettre
en lien des migrantes en vue
de récolter une série de
témoignages autour de
I’expérience de la migration
au féminin.

UAC Servette-St-Jean-Pt-
Saconnex
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Inégalités/stéréotypes

Stéréotypes dans la petite enfance
et influence sur les rapports
sociaux de sexe :

- On compte 10 fois plus de
livres avec un héros qu’avec
une héroine (Dafflon Novelle
2002)

- Sion présente a des enfants
une illustration d’enfant
asexué, les filles et les
garcons projettent a 90% une
identité masculine et lui
donnent un prénom masculin
(Du coté des filles, 1998)

- Une étude a montré que la
littérature enfantine peut
exercer un effet prononcé sur
la conformité du
comportement des enfants
aux roles traditionnels de
sexe (Journal suisse de
psychologie, vol. 61, 2002,
pp. 85-103)

Développement d’un fonds
documentaire d’albums non
sexistes et organisation
d’animations-lectures pour les
enfants avec des livres non
stéréotypés (bibliothéque
Filigrane)

Mise sur pied d’une
cinémathéque Femmes avec
des films documentaires ou de
fiction, pour renforcer une
image positive des femmes
dans I’audiovisuel

Fondations privées

Autres

La part des internautes (c’est-a-
dire les personnes qui ont utilisé
internet au cours des trois derniers
mois précédant I’enquéte) dans la
population dgée de 15 ans et plus,
est passée de 78 % en 2010 a

84 % en 2014. Ceci représente 5,8
millions de personnes en 2014. La
quasi-totalité des habitants de
moins de 45 ans fait partie des
internautes.

Prés de la moitié¢ des internautes
est active sur les réseaux sociaux
(47 % contre 36 % en 2010). Pour
les 15-24 ans, la proportion
s’éleve a 83 % (+5 points par
rapport a 2010).

OFS, déc. 2014

Entre 2016 et 2019, I’accent
va étre mis sur un acces
facilité aux prestations de
I’association par le biais des
nouvelles technologies de
communication. Des
consultations en ligne
pourront étre proposées. Ceci
permettra a F-information de
diversifier et d’élargir son
public notamment en touchant
les jeunes adultes.
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Annexe 10

Buts proposés au comité pour les années 2016-2019

F-Information va poursuivre les buts statutaires qu’elle s’est toujours fixés. Mais face a une
situation financiére qui peut s’avérer délicate, voire difficile, I'association pourrait étre
amenée a réévaluer et réajuster ses prestations en fonction des ressources financieres et
des ressources humaines disponibles.

Le comité et I'équipe de F-information ont projeté une nouvelle série de mesures pour
s’adapter et mieux répondre aux besoins de son public, tout en veillant a la sensibilisation et
a la prévention nécessaires en amont :

Objectifs prestations :

- création de nouveaux ateliers juridico-professionnels, ainsi que des groupes de
« prévention de la souffrance au travail »

- organisation d’une large information pour la permanence juridique téléphonique
hebdomadaire

- présence sur les réseaux sociaux pour cibler un public plus jeune et plus large

- développement de fonds documentaires pédagogiques spécifiques pour lutter contre
les stéréotypes sexistes

Objectifs financiers :

- Renforcer I'autofinancement et développer les fonds propres de 'association
notamment par le biais d’'une recherche active menée par une professionnelle pour
des dons individuels et des apports de nouvelles personnes - marraines/parrains.

- Développer les outils de contréle interne.

- Augmenter les fonds propres nécessaires jusqu’a couvrir deux mois de charges de
fonctionnement

Objectifs travail en réseaul/partenariat

- Poursuivre la gestion du projet de job-coaching, mené par le Réseau femmes’,
soutenu financiérement par un fonds spécial dans le cadre de '’Agenda 21 de la Ville
de Genéve.

- Lancement d’'une étude de faisabilit¢ et d’'un business-plan en vue de créer des
logements-relais pour des femmes en difficulté et des jeunes méres élevant seules
leurs enfants.

- Renforcer la participation au sein du Collectif CAPAS? (Collectif d’associations pour
I'action sociale)

- Travailler avec des nouveaux partenaires : syndicats, OCIRT, ADC, Associations

Le réseau femmes comprend 9 associations féminines subventionnées par le canton ou la Ville prestataires de
service. Ce réseau a pour but de rendre visible les complémentarités entre ces associations, d échanger sur les
pratiques professionnelles et faire des actions communes. Il permet aussi une mise en commun des ressources
et des compétences pour mener a bien des projets : Job coaching, projet de logements relais etc....

2 CAPAS : rassemble 33 associations sociales de taille différente, prestataires de services sur le plan local,
national et international, qui recouvrent 85 domaines d’interventions complémentaires. Leurs valeurs communes :
respect des droits fondamentaux, justice sociale, engagement citoyen, écoute de la personne.

Partenaire incontournable des institutions publiques pour les questions de politique sociale et de santé.
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Professionnelles de femmes ( par ex OWIT), autres fondations privées, régies
- Activer et développer le réseautage, rester une «pépiniéres d’idées» pour la création
de nouveaux projets.
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Annexe 11

Liste d'adresses des personnes de contact

Présidence et secrétariat général du
département présidentiel

M. Frangois Longchamp, conseiller d'Etat

Adresse postale :

Rue de I'Hotel-de-Ville 2
Case postale 3964

1211 Genéve 3

Tél : 022 327 95 00
Fax : 022 327 95 19

Direction générale de I'intérieur

M. Michaél Flaks, directeur général

Adresse postale :

Rue de I'Hotel-de-Ville 2
Case postale 3918

1211 Geneve 3

Tél : 022 327 96 03
Fax : 022 327 96 10

Service des finances du
département présidentiel

Mme Malika Bussien, cheffe de service

Adresse postale :

Rue de I'Hotel-de-Ville 2
Case postale 3964

1211 Genéve 3

Tel : 022 327 95 40
Fax : 022 327 95 49

Inspection cantonale des finances

Inspection cantonale des finances
Route de Meyrin 49

Case postale 3937

Tél : 022 388 66 00

Fax : 022 388 66 11

F-Information

Mme Doris Gerber, présidente de F-Information

Adresse postale:
F-Information

67, rue de la Servette
Case postale 128
1211 Geneve 7

Tél: 022 740 31 00
Fax: 022 740 31 44
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Annexe 12
Directives transversales disponibles sur le site

https://www.ge.ch/subventions/bases-legales.asp
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