Secrétariat du Grand Conseil PL 11307

Projet présenté par le Conseil d’Etat
Date de dépot : 31 octobre 2013

Projet de loi

accordant une indemnité a I'Hospice général d'un montant
annuel de 78 262 983 F pour les exercices 2014, 2015, 2016 et
2017

Le GRAND CONSEIL de la République et canton de Genéve
décréte ce qui suit :

Art. 1 Contrat de prestations

"Le contrat de prestations conclu entre I'Etat et I'Hospice général,
conformément a l'article 4 de la loi sur I'Hospice général, du 17 mars 2006,
est ratifié.

%11 est annex¢é a la présente loi.

Art. 2 Indemnité

! L'Etat verse a 'Hospice général un montant annuel de 78 262 983 F pour les
exercices 2014, 2015, 2016 et 2017, soit 78 232 983 F a titre de frais de
fonctionnement et 30000 F a titre d'indemnité non monétaire (mise a
disposition de biens immobiliers) au sens de l'article 2 de la loi sur les
indemnités et les aides financiéres, du 15 décembre 2005.

? Dans la mesure ou I'indemnité n'est accordée qu'a titre conditionnel au sens
de l'article 25 de la loi sur les indemnités et les aides financiéres, du
15 décembre 2005, son montant fait l'objet d'une clause unilatérale du contrat
de prestations. Cette clause peut étre modifiée par décision du Conseil d'Etat
dans les cas visés par l'article 8, alinéa 2.

311 est accordé au titre des mécanismes salariaux et de l'indexation annuels,
décidés par 1'Etat, un complément d'indemnité par rapport aux montants de
l'alinéa 1 calculé sur la masse salariale et au prorata de la participation de
I'Etat a la couverture des charges, sous réserve de l'approbation du Grand
Conseil. Ce ratio est déterminé sur la base des derniers états financiers
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approuvés ou, en cas de changement important, sur la base du dernier budget
¢laboré.

* L'indexation décidée par le Conseil d'Etat donne également lieu a une
augmentation de l'indemnité. Ce complément est calculé sur la masse
salariale de l'entité et au prorata de la participation de 1'Etat & la couverture
des charges. Ce ratio est déterminé sur la base des derniers états financiers
approuvés ou, en cas de changement important, sur la base du dernier budget
¢laboré.

>Les incidences liées aux éventuelles modifications du systtme de
prévoyance professionnelle (notamment la modification du taux de cotisation
et l'organisation des caisses publiques) font 1'objet d'une augmentation de
l'indemnité.

Art. 3 Rubrique budgétaire

Cette indemnité figure sous les programmes C03 « Mise en ceuvre et conduite
des mesures d'action sociale » et C05 « Actions en mati¢re d'asile et de
migration » et la rubrique 07.14.11.00.363400, projets 170770 et 170780 du
budget annuel voté par le Grand Conseil.

Art. 4 Durée

Le versement de cette indemnité prend fin a 1'échéance de l'exercice
comptable 2017. L'article 8 est réservé.

Art. 5 But

Cette indemnité doit permettre a 1'Hospice général de remplir les missions qui
lui sont déléguées par I'Etat, selon l'article 3 de la loi sur 'Hospice général,
du 17 mars 2006, soit I'exécution de la législation cantonale sur 'aide sociale,
ainsi que les taches d'assistance incombant au canton en vertu de la
législation fédérale sur l'asile.

Art. 6 Prestations

L'énumération, la description et les conditions de modifications éventuelles
des prestations figurent dans le contrat de droit public.

Art. 7 Controle interne

"Le bénéficiaire de lindemnité doit respecter les principes relatifs au
controle interne prévus par la loi sur la surveillance de la gestion
administrative et financiére et 1'évaluation des politiques publiques, du
19 janvier 1995.
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? L'entité dont les comptes sont consolidés avec ceux de 1'Etat doit mettre en
ccuvre un systéme de contréle interne conforme aux normes et principes
édictés dans le manuel du contréle interne de 1'Etat.

Art. 8 Relation avec le vote du budget

' L'indemnité n'est accordée qu'a la condition et dans la mesure de
l'autorisation de dépense octroyée par le Grand Conseil au Conseil d'Etat
dans le cadre du vote du budget annuel.

?Si l'autorisation de dépense n'est pas octroyée ou qu'elle ne l'est que
partiellement, le Conseil d'Etat doit adapter en conséquence le montant de
I'indemnité accordée, conformément a 'article 2, alinéa 2.

Art. 9 Contrdle périodique

Un contréle périodique de l'accomplissement des taches par le bénéficiaire de
I'indemnité est effectué, conformément a l'article 22 de la loi sur les
indemnités et les aides financiéres, du 15 décembre 2005, par le département
de la solidarité et de I'emploi.

Art. 10 Lois applicables

La présente loi est soumise aux dispositions de la loi sur les indemnités et les
aides financiéres, du 15 décembre 2005, aux dispositions de la loi sur la
gestion administrative et financiére de 1'Etat de Genéve, du 7 octobre 1993,
ainsi qu'aux dispositions de la loi sur la surveillance de la gestion
administrative et financiére et 1'évaluation des politiques publiques, du
19 janvier 1995.

Certifié conforme
La chanceliere d’Etat : Anja WYDEN GUELPA
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EXPOSE DES MOTIFS

Mesdames et
Messieurs les députés,

Le présent projet de loi a pour but de ratifier le contrat de prestations
conclu entre I’Etat et I'Hospice général et d'arréter les contributions qui seront
versées par I'Etat a cet établissement pour son fonctionnement pendant la
durée de validité dudit contrat, soit du 1* janvier 2014 au 31 décembre 2017.
Pour mémoire, 1'Hospice général est bénéficiaire d'un contrat de prestations
2010-2013; il s'agit dés lors de renouveler celui-ci pour la prochaine période
quadriennale.

1. Préambule

L'Hospice général est chargé de la mise en ceuvre de la loi sur 1'insertion
et l'aide sociale individuelle (LIASI), ainsi que de la politique de 1'asile. 1l
s'engage pour la dignité des plus démunis et favorise un retour rapide a
l'autonomie durable de chaque bénéficiaire dont il a la charge. Les
collaborateurs de l'institution, outre l'aide financiére, conseillent et
accompagnent les bénéficiaires dans leurs démarches afin que ces derniers
retrouvent leur autonomie.

En 2012, l'institution a soutenu plus de 25 700 personnes, soit environ
20 700 personnes par le biais de 'aide sociale et prés de 5 000 personnes par
celui de l'asile.

Par ailleurs, plusieurs milliers de retraités profitent du centre d'animation
pour retraités (CAD), ainsi que des maisons de vacances La Nouvelle
Roseraie a Saint-Légier et Le Chalet Florimont a Gryon.

L'institution dispose également d'un parc immobilier dont les revenus
permettent d'assumer plus du quart de ses cotits de fonctionnement.

Ancré dans I'histoire sociale et le patrimoine genevois depuis sa fondation
en 1535, 'Hospice général est un établissement public autonome doté d'une
personnalité juridique. La constitution de la République et canton de Geneve,
du 14 octobre 2012, ainsi que la loi sur I'Hospice général, du 17 mars 2006,
définissent son statut, ses missions et son organisation.

L'institution est placée sous la haute surveillance du département de la
solidarité et de lI'emploi, qui définit ses activités dans le cadre du contrat de
prestations qui fait I'objet du présent projet de loi.
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Depuis 2009, 1'Hospice général est confronté a une hausse importante des
bénéficiaires de l'aide sociale. Méme si cette augmentation du nombre de
bénéficiaires a été moins forte en 2012 que les années précédentes (+ 4% par
rapport a 2011), le nombre des personnes suivies a 'action sociale dépasse le
chiffre de 20 000 personnes a fin 2012. Cette augmentation inquiétante de la
précarité ne doit pas cacher une facette plus encourageante de cette méme
réalité démontrée dans I'étude des flux. En effet, 335 dossiers sont ouverts en
moyenne chaque mois a 1'Hospice général, alors qu'en méme temps
278 dossiers sont clos (sorties de l'aide sociale) et ce en majorité grace a une
insertion ou a un retour a I'emploi. Ceci représente environ 6 000 personnes
qui sont sorties de 1'aide sociale en 2012.

L'Hospice général a renforcé ses dispositifs et mis en place de nouveaux
outils, tels que l'unité de retour a l'autonomie et le service de réinsertion
professionnelle (SRP). Ce dernier exploite les mesures offertes par la LIASI
depuis son entrée en vigueur le 1% février 2012.

La prévention est également un objectif prioritaire aupres des 18-25 ans
pour lesquels le modéele d'intervention centralisé « InforJeunes» est
désormais déployé pour l'ensemble des jeunes du canton. A fin décembre
2012, ce service suivait prés de 550 dossiers, nombre qui s'est accru
considérablement (+21%) par rapport a 2011 (alors que, pour rappel,
I'ensemble des bénéficiaires de l'aide sociale augmentait lui de 4% par
rapport a 2011).

2. La loi sur I'Hospice général

Par son article 4, la loi sur 1'Hospice général stipule qu'un contrat de
prestations lui est attribué par 1'Etat. Ce contrat précise :

— les prestations déléguées a I'Hospice général;

— les objectifs fixés a 'Hospice général ainsi que les indicateurs de mesure
y relatifs;

— les principes généraux qui doivent guider son action;

— la maniére dont la réalisation de ces objectifs est controlée par le canton et
ses instances représentatives;

— les conséquences en cas de modification des prestations;
— l’indemnité allouée par I'Etat.

Pour ce qui est de la mise en ceuvre de ce contrat, elle incombe au conseil
d'administration de I'Hospice général (article 16). En effet, le méme article 4
rappelle I'autonomie de gestion de cet établissement de droit public doté de la
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personnalité juridique qui doit lui permettre d’assurer des prestations
efficientes et de qualité.

Enfin, et conformément a l'article 30, alinéa 1, de la loi sur I'Hospice
général, le contrat de prestations et ses avenants éventuels, y compris les
montants des contributions financiéres de 1'Etat, sont soumis a l'approbation
du Grand Conseil sous forme du présent projet de loi.

3. Le contrat de prestations
3.1 Objectifs et indicateurs de mesure

Le contrat de prestations énumere, pour chacune des prestations fournies
par I'Hospice général, les objectifs généraux a atteindre, tant sur le plan
qualitatif, que sur les plans quantitatifs et financiers (article 4).

Ainsi, en ce qui concerne l'aide sociale, l'objectif est de prévenir
I’exclusion sociale, d’assurer un accompagnement social, administratif et
financier et d'aider a la réinsertion sociale et professionnelle.

Pour l'asile, 1'objectif est d'assurer un accueil de qualité, de veiller a une
cohabitation harmonieuse avec la population et de favoriser l'insertion et
l'autonomie.

Quant a la gestion, 'objectif est de délivrer des prestations de maniére
efficace, efficiente et conforme a la 1égislation, dans le respect des budgets et
indemnités alloués par le Grand Conseil. L'Hospice général doit ainsi
s'assurer d'une utilisation optimale des deniers publics. Par ailleurs, le contrat
recentre les activités essentielles & sa mission, soit les tdches déléguées par
I'Etat selon l'article 3 de la loi sur I'Hospice général, I'aide sociale et 1'asile.

A partir de ces objectifs généraux, des objectifs particuliers ont été définis
pour chacune des prestations, notamment selon le type de population aidée ou
l'activité considérée. Ces objectifs particuliers sont a leur tour accompagnés
d'indicateurs de mesure qui permettront de suivre 1'évolution des résultats
attendus durant la période du contrat de prestations (annexe 1 du contrat de
prestations).

3.2 Contréle de l'atteinte des objectifs fixés a I'Hospice général

Conformément a l'article 5 de la loi sur I'Hospice général, le contrdle du
respect des termes du contrat de prestations, ainsi que, de fagon plus
générale, la haute surveillance de Il'institution, sont du ressort du Conseil
d'Etat et, pour lui, du département compétent en charge des politiques
sociales, a savoir le département de la solidarité et de l'emploi.
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Il revient donc au département compétent de controler l'atteinte des
objectifs précisés dans le cadre du contrat de prestations (article 4). Cette
tache s'effectuera annuellement sur la base des tableaux de bord établis par
I'Hospice général sur ses différentes activités (statistique des usagers,
prestations allouées, ressources humaines) et d'un rapport de réalisation des
objectifs de I’année précédente, contenant les indicateurs définis par le
contrat.

3.3 Subvention de fonctionnement allouée a l'Hospice général

L'Etat ¢établit, dans le cadre de son budget et du plan financier
quadriennal, un plan financier pluriannuel qui comporte un budget pour les
frais de fonctionnement de 1'Hospice général (subvention de
fonctionnement/personne morale). Quant au budget relatif aux prestations
versées aux bénéficiaires de l'aide sociale et de l'asile (prestations financicres
aux personnes physiques), il ne figure pas dans le contrat de prestations
(article 5), mais est approuvé par le Grand Conseil dans le cadre du vote du
budget annuel de 1'Etat. En effet, la loi sur les indemnités et les aides
financiéres (LIAF), du 15 décembre 2005, ne s'applique pas aux prestations
individuelles découlant de l'aide sociale.

L’Etat s’engage ainsi, dans les limites du droit cantonal et sous réserve du
vote annuel du Grand Conseil sur le budget de 1'Etat, a verser a 1'Hospice
général, par tranches annuelles, I’enveloppe budgétaire pluriannuelle définie
dans le cadre du contrat de prestations (article 5), sous réserve de l'atteinte
des objectifs (articles 4 et 16) ou de modification des circonstances
(article 17).

En cas de modification notable et imprévue des circonstances, le présent
contrat peut é&tre adapté avec l'accord des parties, sous réserve des
dispositions de la loi de financement qui ne peuvent étre modifiées
(article 17).

4. Evolution du budget de fonctionnement de 1'Hospice général en
comparaison avec celui des prestations

Bien que l'objet du contrat de prestations de I'Hospice général ne porte
que sur le budget de fonctionnement, il est néanmoins intéressant de mettre
celui-ci en perspective avec les prestations versées depuis 2008.
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Evolution des charges du fonctic t de I'Hospice général 2008-2013 et de la
subvention de I'Etat au regard des prestations d'aide sociale versées (en mios)
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C'est ainsi que le graphique ci-dessus montre un accroissement de 74% du
montant des prestations sociales nettes versées entre 2008 et 2013, alors que
la subvention de fonctionnement de 1'Etat est quant a elle restée relativement
stable (78,6 millions en 2008 et 78,3 millions en 2013).

S'agissant du nombre de dossiers d'aide sociale, ceux-ci ont augmenté de
prés de 55% pendant cette méme période (cf. graphique ci-dessous). Pour
mémoire, un dossier d'aide sociale comprend, en moyenne, prés de deux
personnes.
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C'est ainsi que le financement de I'augmentation du budget de
fonctionnement de I'Hospice général, inhérent a l'accroissement de ses
activités, s'est fait essenticllement grace au développement des revenus
propres de I'Hospice général (revenus du parc immobilier). En effet, les
revenus de ce dernier étaient de 19,5 millions en 2008 et atteignent
28,4 millions en 2012.

5. Conclusion

Le cadre donné par la loi sur 'Hospice général et le contrat de prestations
qu'elle exige, clarifie les roles de cet établissement et de 1'Etat, ainsi que leurs
relations : celui-ci définit et contrdle, tandis que celui-la effectue le travail
prescrit tout en définissant la méthode pour parvenir aux objectifs a atteindre.

Dans ce cadre, le contrat de prestations est un outil précieux : il permet de
mieux identifier et mesurer les objectifs et d'établir clairement les
responsabilités de chacun. Il permet également de définir la portée de
l'autonomie de 1'Hospice général, afin qu'il puisse remplir ses missions au
plus prés des besoins des personnes en difficulté, tout en respectant le cadre
et les moyens fixés par I'Etat.

Aussi, et dans le cadre de la loi sur I'Hospice général, du 17 mars 20006, le
contrat de prestations inhérent a ce projet de loi, définit pour les prestations
déléguées a 'Hospice général dans 1’aide sociale et I’asile, les objectifs fixés,
les indicateurs ainsi que la subvention de 1'Etat nécessaire au fonctionnement
de 'Hospice général.

La subvention de fonctionnement de 78 262 983 F par année pour les
quatre prochaines années (2014-2017), par ailleurs identique a celle de 2013,
permet a I'Hospice général de suivre régulicrement les quelque
20 000 personnes qui sollicitent des prestations d'aide sociale.

Grace a la mise en ceuvre de la LIASI, et des outils que celle-ci met a
disposition, I'Hospice général doit privilégier toutes les mesures visant a
réinsérer les personnes a l'aide sociale rapidement et durablement: seul
objectif d'une véritable politique sociale qui doit se mesurer au nombre de
personnes qui peuvent sortir de l'aide sociale et non pas au nombre de celles
qui y rentrent.

Au bénéfice de ces explications, nous vous remercions, Mesdames et
Messieurs les députés, de réserver un bon accueil au présent projet de loi.
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Annexes :
1) Préavis technique financier

2) Planification des charges financieres (amortissements et intéréts) en
fonction des décaissements prévus

3) Planification des charges et revenus de fonctionnement découlant de la
dépense nouvelle

4) Contrat de prestations
5) Rapport d'évaluation
6) Comptes audités 2012 (derniers comptes disponibles)
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ANNEXE 1

REPUBLIQUE ET
CANTON DE GENEVE

PREAVIS TECHNIQUE FINANCIER

Ce préavis technique ne préjuge en rien des décisions qui seront prises en matiére de politique budgétaire.

1. Attestation de contrdle par le département présentant le projet de loi

+ Projet de loi présenté par le département de la solidarité et de I'emploi.
+ Objet : Projet de loi accordant une indemnité a I'Hospice général d'un montant annuel de 78'262'983 F, pour
les exercices 2014, 2015, 2016 et 2017.

+  Rubrique(s) budgétaire(s) concernée(s) : rubrique MCH2 des subventions monétaires 07.14.11.00.363600
(n° projets 170770 et 170780) et rubriques NMC de la subvention non monétaire 07.14.11.00.36310121 et
05.04.00.00.427.15254.

¢ Numéro(s) et libellé(s) de programme(s) concernés : CO3 "Mise en ceuvre et conduite des mesures d'action
sociale" et C05 "Actions en matiére d'asile et de migration".

+  Planification des charges et revenus de fonctionnement découlant du projet :

- Le tableau financier annexé au projet de loi intégre la totalité des impacts financiers découlant du projet.

(en millions de francs) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020  hesua

Charges en personnel [30] - - - = = - = &
Dépenses générales [31] 1 - - - - 3 _ a <
Charges financiéres [32+33] - - - - - = & <
Charges particuliéres [30 & 36] = = - =

Octroi de subvention ou prestation [36] 78.83 78.3 78.3 78.3 - - = =
Total des charges de fonctionnement 78.3 78.3 78.3 78.3 - - - -
Revenus liés a l'activité [40+41+43+45+46] 0.0 0.0 0.0 0.0 - - - -
Autres revenus [42] - - ES X = = - -
Total des revenus de fonctionnement 0.0 0.0 0.0 0.0 - - & -

Devdatanct 7881 TRa TBa 7as s - s -

{revenus - charges)

+ Inscription budgétaire et financement :
+ Cette indemnité est inscrite au projet de budget de fonctionnement, dés 2014.
+ Elle prendra fin a I'échéance comptable 2017.

Les données des tableaux financiers annexés au projet de loi concordent avec les données budgétaires 2014
et entrent dans le cadre du PFQ 2014 —2017.

+ Remarque(s) : Ce projet de loi est présenté en conformité & la loi sur les indemnités et les aides financiéres
(LIAF) et a son réglement (RLIAF). Il porte sur les années 2014 & 2017.

+ Les états financiers 2007 avec la thésaurisation dite du passé, ceux de 2008 et 2009 ainsi que de 2010, 2011
et 2012 ont été examinés ; 2013 vaudra comme derniére année du présent contrat. Les modalités différentes de
restitution sur d'une part le fonctionnement et d'autre part les prestations sont directement comptabilisées dans
les comptes de I'année considérée respectivement de I'Hospice général et de I'Etat.

+ A relever que I'Hospice général est dans le systéme de cash-pooling. En outre ses comptes sont présentés
depuis 2010 selon les normes IPSAS et sont consolidés depuis 2010 avec ceux de I'Etat.

+ En résumé, les états financiers regus sont analysés selon le planning et les profondeurs d'audit fixés par le
service du contréle interne (SECI) en collaboration avec la direction générale de I'action sociale (DGAS) tout en
tenant compte du processus de consolidation. De plus il est intégré la directive transversale sur le contréle
périodique de I'accomplissement des taches selon I'art. 22 de la LIAF.

+ Le département atteste que le présent projet de loi est conforme a la loi sur la gestion administrative et
financiére de I'Etat (LGAF), a la loi sur les indemnités et les aides financiéres (LIAF), au plan comptable (MCH2)
pour les charges et les revenus de fonctionnement et aux procédures internes adoptées par le Conseil d'Etat.

r

,t\ 5

Geneve, le 24 septembre 2013 Signature du responsable financier : Laurent Pally

12

Preavs technique HG - 2017 docx
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REPUBLIQUE ET
CANTON DE GENEVE

2. Approbation /| Avis du département des finances

Genéve, le 24 septembre 2013 Visa du département des finances : Marc Gioria

/

N.B. : Le présent préavis technique est basé sur le PL, son exposé des motifs, le tableau financier et ses annexes transmis le 19 septembre 2013.

Prea echricunHG - 017 docx 212
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ANNEXE 2
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ANNEXE 4

REPUBLIQUE \lz
7 | ET CANTON ~ o
DE GENEVE = =

Hospice général

TENEBTAS LUK Institution genevoise d'action sociale

Contrat de prestations
2014 - 2017

entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
représentée par

Madame Isabel Rochat, conseillére d'Etat chargée du département
de la solidarité et de I'emploi (le département)

d’'une part

et

- L'Hospice Général
ci-aprés désigné I'Hospice général, institution genevoise
d’action sociale

représentée par
Pierre Martin-Achard, président du conseil d'administration

d’autre part

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et 'Hospice général Vers. 09.09.2013
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TITRE | - Préambule

Introduction

But des contrats

Principe de
proportionnalité

Principe de bonne foi

1.Conformément a la loi sur les indemnités et les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conselil
d'Etat de la République et canton de Geneve, par voie
du département de la solidarité et de I'emploi, entend
mettre en place des processus de collaboration
dynamiques, dont les contrats de prestations sont les
garants. Le présent contrat de prestations est établi
conformément aux articles 11 et 21 de la LIAF.

2.Les contrats de prestations ont pour but de :

déterminer les objectifs visés par I'indemnité;
préciser le montant et I'affectation de Iindemnité
consentie par I'Etat ainsi que le nombre et
I'échéance des versements;

définir les prestations offertes par I'Hospice général
ainsi que les conditions de modification éventuelles
de celles-ci;

fixer les obligations contractuelles et les indicateurs
de performance relatifs aux prestations.

.

o

Les parties tiennent compte du principe de
proportionnalité dans [I'élaboration du contrat en
appréciant notamment :

. le niveau de financement de I'Etat par rapport aux
différentes sources de financement de [I'Hospice
général;

« limportance de l'indemnité octroyée par I'Etat;

« les relations avec les autres instances publiques.

4.Les parties s’engagent a appliquer et a respecter le

présent contrat et les accords qui en découlent avec
rigueur et selon le principe de la bonne foi.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et 'Hospice général
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TITRE I - Dispositions générales

Article 1

L'Hospice général est, conformément a l'article 214, alinéa 2, de la Constitution de la
République et canton de Genéve, un organisme chargé de l'aide sociale. A ce titre,
I'Etat lui délegue, selon l'article 3 de la loi sur I'Hospice général, I'exécution de la
Iégislation cantonale sur I'aide sociale ainsi que les taches d'assistance incombant au
canton en vertu de la législation fédérale sur I'asile.

Bases légales et Les bases légales et conventionnelles relatives au présent
conventionnelles contrat de prestations sont :

Textes fondamentaux :

la Constitution de la République et canton de Genéve
(Cst-GE), du 14 octobre 2012 (RSG A 2 00), art. 212
a215;

la loi sur les indemnités et les aides financiéres
(LIAF), du 15 décembre 2005 (RSG D 1 11) et son
réglement d'application (RIAF), du 20 juin 2012 (RSG
D1 11.01);

la loi sur I'Hospice général (LHG), du 17 mars 2006
(RSG J 4 07);

la loi attribuant un mandat de prestations 2010 &
2013 & I'Hospice Général, du 18 mars 2011;

le réglement de I'Hospice général adopté par le
Conseil d'administration le 5 février 2007 et approuvé
par le Conseil d'Etat le 18 avril 2007 (annexe 2);

le statut du personnel de I'Hospice général adopté
par le Conseil d'administration le 5 février 2007 et
approuvé par le Conseil d'Etat le 18 avril 2007.

Aide sociale :

.

la Constitution fédérale de la Confédération suisse
(Cst.), du 18avril 1999 (RS 101), art. 12 (droit
d'obtenir de ['aide dans des situations de détresse) et
art. 115 (assistance des personnes dans le besoin);
la loi fédérale sur la compétence en matiére
d'assistance des personnes dans le besoin (LAS), du
24 juin 1977 (RS 851.1);

la loi fédérale sur l'aide sociale et les préts alloués
aux ressortissants suisses a I'étranger (LAPE), du
21 mars 1973 (RS 852.1);

l'ordonnance sur l'aide sociale et les préts alloués
aux ressortissants suisses a I'étranger (OAPE), du 4
novembre 2009 (RS 852.11);

la loi sur linsertion et l'aide sociale individuelle
(LIASI), du 22 mars 2007 (RSG J 4 04);

le réglement d’exécution de la loi sur linsertion et
l'aide sociale individuelle (RIASI), du 25 juillet 2007

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et I'Hospice général
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(RSG J 4 04.01);
« la loi d'application de la loi fédérale sur l'assurance-
maladie (LaLAMal), du 29 mai 1997 (RSG J 3 05), en
particulier les art. 20 al.1 lit. a, 29 al. 1 et 33 al. 3.

Aide aux requérants d'asile et statuts assimilés:

« la loi fédérale sur I'asile (LASI), du 26 juin 1998
(RS 142.31);

« l'ordonnance 1 sur l'asile relative a la procédure

(ordonnance 1 sur ['asile, OA 1) du 11 aolt 1999

(RS 142.311);

'ordonnance 2 sur l'asile relative au financement

(ordonnance 2 sur l'asile, OA2) du 11 aolt 1999

(RS 142.312);

l'ordonnance 3 sur l'asile relative au traitement de

données personnelles (ordonnance 3 sur [lasile,

OA 3) du 11 ao0t 1999 (RS 142.314);

la loi fédérale sur les étrangers (LEtr) du 16

décembre 2005 (RS 142.20) ;

'ordonnance sur l'intégration des étrangers (OIE) du

24 octobre 2007 (RS 142.205) ;

'ordonnance sur l'exécution du renvoi et de

'expulsion d'étrangers (OERE) du 11 aolt 1999

(RS 142.281);

« la loi fédérale sur la compétence en matiére

d'assistance des personnes dans le besoin du 24 juin

1977 (RS 851.1);

la loi d'application de la loi fédérale sur l'asile

(LaLASi), du 18 décembre 1987 (RSG F 2 15), art. 3,

5al. 1lit. f, art. 8al. 33 5;

la loi sur linsertion et l'aide sociale individuelle

(LIASI), du 22 mars 2007 (RSG J 4 04), art. 43 4 47,

le réglement d'exécution de la loi sur linsertion et

I'aide sociale individuelle (RIASI), du 25 juillet 2007

(RSG J 4 04.01), art. 24 4 34;

les directives cantonales en matiere de prestations

d’aide sociale aux requérants d'asile et statuts

assimilés adoptées par le département le 21

décembre 2009 et entrées en vigueur le 1 janvier

2011.

.

.

Article 2

Cadre du contrat Le présent contrat porte sur les frais de fonctionnement
relatifs a l'exécution des prestations et s'inscrit dans le
cadre des programmes C 03 (mise en ceuvre et conduite
des mesures d'action sociale) et C 05 (actions en matiére
d'asile et de migration).

« en matiére d'aide sociale;

en matiére d'asile

en matiére d'activités pour seniors (maisons de

vacances et centre d'activités et de détente - CAD).

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et 'Hospice général
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Article 3

Bénéficiaire L'Hospice général est un établissement autonome de
droit public ayant son siége a Genéve.

Missions (selon article 3 de la loi sur I'Hospice général -
J407):

. L'Hospice général est l'organe d'exécution de la
législation cantonale sur l'aide sociale, dans les
limites définies par cette législation.

Il est également chargé des taches d'assistance qui
incombent au canton en vertu de la législation
fédérale sur l'asile.

Le Conseil d'Etat peut lui confier d'autres taches.
Dans ce cas, il les fixe dans le contrat de prestations
mentionné a l'article 4 de la loi.

Dans ['exercice de ses taches, I'Hospice général
applique la politique définie par le Conseil d'Etat.

Titre Il - Engagement des parties

Article 4

Prestations attendues 1. Les principes généraux qui doivent orienter les missions
du bénéficiaire de I'Hospice général sont les suivants :

assurer une (ré)insertion efficace et durable des
ayants droit;

garantir une gestion économe des fonds publics;
développer ses revenus propres notamment par les
produits de son parc immobilier.

.

2.Dans ce cadre I'Hospice général doit atteindre les
objectifs qualitatifs, quantitatifs et financiers portant sur
les prestations suivantes :

a) Aide sociale. L'objectif est de prévenir I'exclusion
sociale, d'assurer un accompagnement social,
administratif et financier et d'aider a la réinsertion
sociale et professionnelle. L'Hospice général assure
le versement de prestations financiéres selon les
normes en vigueur. Les résultats attendus sont
mesurés par les indicateurs décrits dans 'annexe 1.

b) Asile. L'objectif est d'assurer un accueil de qualité, de
veiller a une cohabitation harmonieuse avec la
population et de favoriser lintégration sociale et
professionnelle des requérants d'asile ainsi que des
réfugiés statutaires. L'Hospice général fournit I'aide
d'urgence ou l'aide sociale selon les normes en
vigueur. Les résultats attendus sont mesurés par les
indicateurs décrits dans I'annexe 1.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et 'Hospice général
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c) Autres activités de 'Hospice général. L'objectif est
d'assurer des prestations de qualité pour chaque
activité déléguée, soit les maisons de vacances et le
centre d'animation pour retraités.

3.L'Hospice général est responsable de ces résultats
généraux, sous réserve de disposer de la marge de
manceuvre nécessaire a 'atteinte des objectifs fixés.

4.Afin de mesurer si les prestations définies ci-dessus
sont conformes aux attentes du département, des
objectifs et des indicateurs de performance ont été
préalablement définis et figurent dans le tableau de bord
annexé au présent contrat.

o

L’'Hospice général peut, comme le stipule larticle 4,
alinéa 3 de la loi sur linsertion et laide sociale
individuelle, établir un contrat de prestations avec des
organismes privés, dans le cadre des dispositions
légales et réglementaires et avec [laccord du
département.

6.Dans I'exécution du présent contrat, I'Hospice général
collabore avec les communes, d'autres services de
I'Etat et organismes publics et privés actifs dans les
domaines afférents aux missions déléguées par I'Etat.

Article 5

1.L'Etat de Genéve, par lintermédiaire du département
de la solidarité et de l'emploi, s'engage a verser a
I'Hospice Général une indemnité, sous réserve de
laccord du Grand Conseil dans le cadre de
I'approbation annuelle du budget. Cette indemnité
recouvre tous les éléments de charge en lien avec
l'exécution des prestations prévues par le présent
contrat,

2.L'indemnité . n'est accordée qu'a titre conditionnel
(art.25 LIAF). Les montants peuvent étre modifiés par
décision du Conseil d'Etat si, dans le cadre du vote du
budget annuel, l'autorisation de dépense n'est pas
octroyée ou ne l'est que partiellement.

3.Les montants engagés sur quatre ans sont les

suivants :

Année 2014 : 78'262'983 F, dont 78'232'983 F a titre de
frais de fonctionnement et 30'000 F a titre d'indemnité
non monétaire (mise a disposition de biens immobiliers);
Année 2015 : 78'262'983 F, dont 78'232'983 F a titre de
frais de fonctionnement et 30'000 F a titre d'indemnité
non monétaire (mise a disposition de biens immobiliers);
Année 2016 : 78'262'983 F, dont 78'232'983 F a titre de
frais de fonctionnement et 30'000 F a titre d'indemnité
non monétaire (mise a disposition de biens immobiliers);
Année 2017 : 78'262'983 F, dont 78'232'983 F a titre de
frais de fonctionnement et 30'000 F a titre d'indemnité
non monétaire (mise & disposition de biens immobiliers).

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et I'Hospice général
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4.1l est accordé, au titre des mécanismes salariaux
annuels décidés par le Conseil d'Etat, un complément
d'indemnité calculé sur la masse salariale de I'Hospice
général et au prorata de la participation de I'Etat & la
couverture des charges, sous réserve de I'approbation
du Grand Conseil. Ce ratio est déterminé sur la base
des derniers états financiers approuvés ou, en cas de
changement important, sur la base du dernier budget
élaboré.

5.L'indexation décidée par le Conseil d’Etat donne
également lieu & une augmentation de l'indemnité. Ce
complément est calculé sur la masse salariale de
I'Hospice général et au prorata de la participation de
IEtat a la couverture des charges. Ce ratio est
déterminé sur la base des derniers états financiers
approuvés ou, en cas de changement important, sur la
base du dernier budget élaboré.

6.Le versement des montants ci-dessus n'intervient que
lorsque la loi de ratification est exécutoire.

7.L'Etat s’engage a prendre toutes les dispositions
nécessaires afin de permettre a I'Hospice général de
réaliser ses objectifs. A cet effet, I'Etat facilite les
contacts avec les partenaires et services publics et, s'il
le juge opportun, introduit dans le réglement et les
directives afférents aux missions de I'Hospice général
les modifications pour améliorer les conditions
nécessaires a une meilleure exécution de son contrat.
L'Etat associe [I'Hospice général aux réflexions et
préparations de modifications 1égales ou réglementaires
quand cela s'avére utile.

8. En particulier, durant la durée du présent contrat de
prestations, les partenaires institutionnels s'engagent a
fournir le nombre de places suffisant pour héberger les
requérants d'asile dans le canton en fonction de
I'évolution des besoins, soit en favorisant I[a
construction, I'aménagement et I'entretien de foyers, soit
en mettant a disposition des abris de protection civile.

9.En plus de la subvention de fonctionnement, I'Etat verse
a [I'Hospice général une subvention destinée aux
versements des prestations aux bénéficiaires. Par
ailleurs, les investissements informatiques de I'Hospice
Général sont traités par analogie & la politique
d'investissement informatique de ['Etat soit par le biais,
le cas échéant, d'un crédit d'ouvrage et/ou d'un crédit de
programme.

Article 6

Un plan financier quadriennal pour [lensemble des
activités/prestations de I'Hospice général figure a
l'annexe 3. Ce document fait ressortir avec clarté
l'intégralité des sources de financement espérées, qu'elles
soient publiques ou privées, ainsi que la totalité des

Plan financier
pluriannuel

Contrat de prestations entre 'Etat de Genéve et 'Hospice général
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dépenses prévisibles par type d'activités/prestations.

Annuellement, I'Hospice général remetira au département
de la solidarité et de I'emploi une actualisation de son
budget de I'année en cours ainsi que celui de l'année a
venir.

Article 7

1. L'indemnité est versée chaque année selon les
modalités fixées dans la convention d'adhésion a la
caisse centralisée.

2.En cas de refus du budget annuel par le Grand Conseil,
les échéances de paiement sont respectées en
conformité avec la loi autorisant le Conseil d’Etat a
pourvoir aux charges du budget de fonctionnement ainsi
quaux dépenses du budget dinvestissement jusqu’a
promulgation du budget administratif de [Etat de
Genéve (loi dite des "douziémes provisoires")

Rythme de versement
de l'indemnité

Article 8

Conditions de travail 1. L'Hospice général est tenu d'observer les lois,
réglements et les conventions collectives applicables
en matiére notamment de salaire, d'horaire de travail,
d'assurance et de prestations sociales.

2. L'Hospice général tient a disposition du département
son organigramme, le cahier des charges du
personnel ainsi qu'une description de ses conditions
salariales et de travail, conformément a l'article 12 de
la LIAF.

Article 9

L'Hospice général s'engage a ce que les objectifs qu'il
poursuit et les actions qu'il entreprend s'inscrivent dans
une perspective de développement durable,
conformément & la loi sur l'action publique en vue d'un
développement durable, du 23 mars 2001 (Agenda 21).

Développement durable

Article 10
Systéme de contréle L'Hospice général doit garantir un systéme de contréle
interne interne conforme aux normes et principes édictés dans le

manuel du contréle interne de I'Etat.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et 'Hospice général
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Article 11
Suivi des L'Hospice  général s'engage & respecter les
recommandations de recommandations figurant dans les rapports de
I'CF l'inspection cantonale des finances et a mettre en ceuvre

dans le délai indiqué par le département de tutelle les
mesures correctrices qui ne sont pas contestées ou qui
ont fait l'objet d'une décision au sens de [article 22
LSGAF.

Article 12

Reddition des comptes  L'Hospice général, en fin d'exercice comptable mais au

et rapports plus tard 3 mois aprés la date de cléture du dernier
exercice, fournit au département de la solidarité et de
'emploi :

. ses états financiers établis et révisés conformément
aux normes internationales pour le secteur public
(IPSAS) en application du réglement sur
I'établissement des états financiers, du 12 décembre
2012, aux recommandations Swiss GAAP RPC et a
la directive du Conseil d'Etat EGE-02-04 sur la
présentation et révision des états financiers des
entités subventionnées et autres entités para-
étatiques, aux exigences de leur statut juridique et a
la partie Il de la directive du Conseil d'Etat EGE-02-
04 sur la présentation et révision des états financiers
des entités subventionnées et autres entités para-
étatiques. Les états financiers comprennent un bilan,
un compte d'exploitation, un tableau de financement,
un tableau de variation des fonds propres ainsi que
I'annexe explicative;

un rapport d'exécution du contrat reprenant les
objectifs et les indicateurs de performance figurant
dans le tableau de bord;

« son rapport d'activité;

- le procés-verbal de I'organe approuvant les comptes.

Article 13
Traitement des 1. Au 31 décembre de chaque année, pour autant que
bénéfices et des pertes les prestations financées aient été fournies

conformément au contrat, le résultat établi
conformément a I'article 12 est réparti entre I'Etat de
Genéve et I'Hospice général selon la clé figurant a
I'alinéa 4 du présent article.

2. Une créance reflétant la part restituable & I'Etat est
constituée dans les fonds étrangers de I'Hospice
général. Elle s'intitule « Subventions pour frais de
fonctionnement non dépensées a restituer a
I'échéance du contrat». La part conservée par
I'Hospice général est comptabilisée dans un compte
de réserve spécifique intitulé « Part de subvention
pour frais de fonctionnement non dépensée » figurant

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et I'Hospice général




PL 11307 241113

-10-
dans ses fonds propres.

3. Pendant la durée du contrat, les éventuelles pertes
annuelles sont également réparties selon la clé
figurant a l'alinéa 4 du présent article et sont déduites
de la créance jusqu'a concurrence du solde
disponible et du compte de réserve spécifique.

4. L'Hospice général ayant la possibilité de développer
ses revenus, le pourcentage du résultat annuel qu'il
conserve est fixé en fonction du taux de couverture
des revenus, soit selon la formule suivante : (total des
revenus monétaires - subventions monétaires) / total
des revenus monétaires.

5. A l'échéance du contrat, I'Hospice général conserve
définitivement I'éventuel solde du compte de réserve
spécifique, tandis que I'éventuel solde de la créance
reporté de la période 2014-2017 est restitué a I'Etat.

6. A l'échéance du contrat, I'Hospice général assume
ses éventuelles pertes de fonctionnement reportées.

Article 14

Conformément a l'art. 14 al. 3 de la LIAF I'Hospice général
s'engage a étre le bénéficiaire direct de 'indemnité. Il ne
procédera & aucune redistribution sous forme de
subvention a des organismes tiers.

Bénéficiaire direct

Article 15

Communication Toute publication, campagne d'information ou de
communication lancée par I'Hospice général auprés du
public ou des médias en relation avec les prestations
définies a l'article 4, doit faire mention de la République et
canton de Genéve en tant que subventionneur.

Titre IV - Suivi et évaluation du contrat

Article 16
Objectifs, indicateurs, 1. Les prestations définies a l'article 4 du présent contrat
tableau de bord sont évaluées par le biais d'objectifs et d'indicateurs de

performance.

2. Ces indicateurs de performance mesurent le nombre
de prestations rendues, leur qualité (satisfaction des
destinataires), leur efficacité (impact sur le public-cible)
ou leur efficience (amélioration de la productivité).

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et I'Hospice général
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3. Dans le respect du principe de proportionnalité, les
indicateurs définis sont utiles, facilement mesurables
et établis en lien avec la pratique de terrain.

4. Le tableau de bord, établissant la synthése des
objectifs et indicateurs, figure en annexe 1 du présent
contrat. Il est réactualisé chaque année.

Article 17

. Toute modification au présent contrat doit étre négociée

entre les parties, sous réserve des dispositions de
l'article 5 "Engagements financiers de I'Etat", et sous
réserve des dispositions de la loi de ratification qui ne
peuvent étre modifiées.

-

Modifications

2.En cas d'événements exceptionnels et prétéritant la
poursuite des activités de ['Hospice général ou la
réalisation du présent contrat, les parties s'accordent
sur les actions a entreprendre.

3.Ces événements doivent étre signalés dans les plus
brefs délais au département.

Article 18

Suivi du contrat 1.Les parties au présent contrat mettent en place un

dispositif de suivi du contrat afin de :

« veiller & l'application du contrat;

« évaluer les engagements par le biais du tableau de
bord et du rapport d'exécution annuel établi par
I'Hospice général;

- permettre ['adaptation, la réorientation ou la
redéfinition des conditions du contrat et de son
tableau de bord.

2.Ce dispositif est indépendant du processus de controle
périodique prévu a l'art. 22 de la LIAF.

Titre V - Dispositions finales

Article 19

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et I'Hospice général
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Réglement des litiges 1.Les parties s'efforcent de régler a l'amiable les
différends qui peuvent surgir dans I'application et
l'interprétation du présent contrat.

2.En cas d'échec, elles peuvent recourir d'un commun
accord a la médiation.

3.A défaut d'un accord, le litige peut étre porté devant la
Chambre administrative de la Cour de justice du canton
de Geneve.

Article 20

Résiliation du contrat 1.Le Conseil d'Etat peut résilier le contrat et exiger la

restitution de tout ou partie de l'indemnité lorsque :

a) lindemnité n'est pas utilisée conformément a
I'affectation prévue; 5

b) I'Hospice général n'accomplit pas ou accomplit
incorrectement sa tache malgré une mise en
demeure;

c) lindemnité a été indiiment promise ou versée, soit en
violation du droit, soit sur la base d'un état de fait
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