Secrétariat du Grand Conseil PL 11054

Projet présenté par le Conseil d’Etat
Date de dépot : 8 novembre 2012

Projet de loi
accordant une aide financiére

a) a Caritas Genéve : 496 525 F par année pour la période de

2013 a 2016, a laquelle viennent s'ajouter au maximum
275 000 F pour 2013 et 233 333 F pour 2014

b) au Centre social protestant de Genéve : 668 669 F par année
pour la période de 2013 a 2016, a laquelle viennent s'ajouter
au maximum 275 000 F pour 2013 et 233 333 F pour 2014

c) a la Croix-Rouge genevoise : 946 610 F par année pour la
période de 2013 a 2016

Le GRAND CONSEIL de la République et canton de Genéve
décréte ce qui suit :

Art. 1 Contrat de prestations

'Les contrats de prestations conclus respectivement entre I'Etat et Caritas
Geneve, le Centre social protestant (CSP) de Genéve et la Croix-Rouge
genevoise (CRG) sont ratifiés.

* IIs sont annexés a la présente loi.

Art. 2 Aide financiére
"' L'Etat verse :

a) a Caritas Geneéve un montant annuel de 496 525 F, de 2013 a 2016,
dont :
- monétaire : 455 000 F
- non monétaire : 41 525F
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b) au Centre social protestant de Genéve un montant annuel de 668 669 F,
de 2013 4 2016, dont :
- monétaire : 648 311 F
- non mongétaire : 20 358 F

c) a la Croix-Rouge genevoise un montant annuel de 946 610 F de 2013 a
2016, dont :
- monétaire : 900 000 F
- non monétaire : 46 610 F

sous la forme d'une aide financiére de fonctionnement au sens de l'article 2
de 1a loi sur les indemnités et les aides financiéres, du 15 décembre 2005.
Les montants monétaires de ces aides financiéres sont identiques a ceux de
la période précédente (2009-2012).

? De plus, I'Etat verse en complément :

a) a Caritas Genéve un montant maximum de 275 000 F en 2013 et de
233333 Fen 2014;

b) au Centre social protestant de Genéve un montant maximum de
275000 F en 2013 et de 233 333 F en 2014,

pour les prestations effectivement fournies et facturées dans le cadre du

programme cantonal de lutte contre le surendettement (PCLS).

3 Dans la mesure ou l'aide financiére n'est accordée qu'a titre conditionnel au
sens de l'article 25 de la loi sur les indemnités et les aides financiéres, du
15 décembre 2005, son montant fait I'objet d'une clause unilatérale du contrat
de prestations. Cette clause peut étre modifiée par décision du Conseil d'Etat
dans les cas visés par l'article 8, alinéa 2.

Art. 3 Budget de fonctionnement

" Cette aide financiére figure sous le programme C03 « Mise en ceuvre et
conduite des mesures d'action sociale » et les rubriques suivantes du budget
annuel voté par le Grand Conseil :

a) Caritas Genéve

en 2013 : 07.14.11.00.365.04710 455000 F (monétaire)
07.14.11.00.365.14710 41 525F (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 41 525 F (non monétaire)
07.14.11.00.365.07512 275000 F (monétaire)

en 2014 : 07.14.11.00.365.04710 455000 F (monétaire)
07.14.11.00.365.14710 41525F (non monétaire
05.04.00.00.427.15254 41 525 F (non monétaire)
07.14.11.00.365.07512 233333 F (monétaire)
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en 2015 : 07.14.11.00.365.04710 455000 F (monétaire)
07.14.11.00.365.14710 41 525F (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 41525 F (non monétaire)

en 2016 : 07.14.11.00.365.04710 455000 F (monétaire)
07.14.11.00.365.14710 41 525 F (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 41 525F (non monétaire)

b) Centre social protestant de Genéve

en 2013 : 07.14.11.00.365.04610 648 311 F  (monétaire)
07.14.11.00.365.14610 20 358 F  (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 20 358 F  (non monétaire)
07.14.11.00.365.07512 275000 F (monétaire)

en 2014 : 07.14.11.00.365.04610 648 311 F  (monétaire)
07.14.11.00.365.14610 20 358 F  (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 20 358 F  (non monétaire)
07.14.11.00.365.07512 233333 F (monétaire)

en 2015 : 07.14.11.00.365.04610 648 311 F  (monétaire)
07.14.11.00.365.14610 20 358 F  (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 20 358 F  (non monétaire)

en 2016 : 07.14.11.00.365.04610 648 311 F  (monétaire)
07.14.11.00.365.14610 20358 F  (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 20 358 F  (non monétaire)

¢) Croix-Rouge genevoise, de 2013 4 2016
07.14.11.00.365.00812 900 000 F  (monétaire)
07.14.11.00.365.10812 46 610 F (non monétaire)
05.04.00.00.427.15254 46 610 F (non monétaire)

*Les montants de la subvention non monétaire (et par conséquent les
montants totaux de la subvention) peuvent étre ajustés unilatéralement par
I'Etat en cas d'indexation des rentes de droits de superficie, des loyers ou lors
de la fixation définitive ou de la réévaluation de ces éléments.

Art. 4 Durée

' Le versement de cette aide financiére prend fin :
a) a I'échéance de l'exercice comptable 2016 pour les montants figurant a
l'article 2, alinéa 1;
b) a I'échéance de l'exercice comptable 2013, respectivement 2014, pour
les montants figurant a 'article 2, alinéa 2.
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2 L'article 8 est réservé.

Art. 5 But

En complément de leurs autres sources de financement (produit des activités,
dons, etc.), ces aides financiéres doivent permettre :

a) a Caritas Genéve de soutenir ses prestations d'action sociale et de
conseil juridique;

b) au Centre social protestant de Geneéve de soutenir ses prestations
relatives a la gestion de budgets et de dettes, aux conseils juridiques et
l'activité d'un centre de jour (atelier Galiffe);

c) ala Croix-Rouge genevoise de soutenir ses prestations relatives a l'aide
au retour, a l'intégration culturelle et 'interprétariat communautaire et a
la gestion des bénévoles.

Art. 6 Prestations

L'énumération, la description et les conditions de modifications éventuelles
des prestations figurent dans le contrat de droit public.

Art. 7 Controle interne

Caritas Genéeve, le Centre social protestant de Geneve et la Croix-Rouge
genevoise doivent respecter les principes relatifs au contrdle interne prévus
par la loi sur la surveillance de la gestion administrative et financiére et
I'évaluation des politiques publiques du 19 janvier 1995.

Art. 8 Relation avec le vote du budget

"L'aide financiére n'est accordée qu'a la condition et dans la mesure de
l'autorisation de dépense octroyée par le Grand Conseil au Conseil d'Etat
dans le cadre du vote du budget annuel.

> Si l'autorisation de dépense n'est pas octroyée ou qu'elle ne l'est que
partiellement, le Conseil d'Etat doit adapter en conséquence le montant de
l'aide financiére accordée, conformément a l'article 2, alinéa 3.

Art. 9 Controle périodique

Un contréle de I'accomplissement des taches par les bénéficiaires de l'aide
financiére est effectué sur la période 2013 a 2016, conformément a
l'article 22 de la loi sur les indemnités et les aides financiéres, du
15 décembre 2005, par le département de la solidarité et de I'emploi (DSE).
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Art. 10 Lois applicables

La présente loi est soumise aux dispositions de la loi sur les indemnités et les
aides financiéres, du 15 décembre 2005, aux dispositions de la loi sur la
gestion administrative et financiére de 1'Etat de Geneve, du 7 octobre 1993,
ainsi qu'aux dispositions de la loi sur la surveillance de la gestion
administrative et financiére et 1'évaluation des politiques publiques, du
19 janvier 1995.

Certifié conforme
La chanceliere d’Etat : Anja WYDEN GUELPA
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EXPOSE DES MOTIFS

Mesdames et
Messieurs les députés,

Les trois associations dont le subventionnement fait 1'objet du présent
projet de loi ceuvrent, selon leurs pratiques et prestations spécifiques, en
faveur des personnes se trouvant, pour des motifs divers, face a des
difficultés sociales, juridiques et financicres.

Elles étaient déja au bénéfice d'un contrat de prestations pour la période
2009-2012 :

— celui avec Caritas Genéve portait sur une aide financiére annuelle de
484 025 F (dont 455 000 F monétaires et 29 025 F non monétaires)';

— celui du CSP de Geneve portait sur une aide financiére annuelle de
621 869 F (dont 601 511 F monétaires et 20 358 F non monétaires)?;

— celui de la CRG portait sur une aide financiére annuelle de 946 610 F
(dont 900 000 F monétaires et 46 610 F non monétaires)’.

Le présent projet de loi vise a reconduire les aides financiéres, sans
augmenter les montants de la subvention ordinaire, et a renouveler les
contrats de prestations entre le DSE et ces trois associations pour la période
2013-2016.

Pour Caritas Genéve et le CSP de Geneve, a l'aide financiére ordinaire
mentionnée ci-dessus s'ajoute, pour chacune des deux institutions, un
montant maximum de 275 000 F pour 2013 et de 233 333 F pour 2014. 11
s'agit, en effet, d'intégrer au contrat de prestations 2013-2016 les prestations
fournies par ces deux organismes dans le cadre du programme cantonal de
lutte contre le surendettement (PCLS) qui a démarré le 1% septembre 2011
(cf. I'extrait de procés-verbal de la séance du Conseil d'Etat du 20 avril 2011
validant la mise en ceuvre du PCLS, ainsi que 1'arrété du Conseil d'Etat du
27 juillet 2011 accordant une aide financiére a des entités actives dans le
domaine de la lutte contre le surendettement).

Pour les trois ans de la phase pilote de ce programme (2011-2014), le
DSE a confié a Caritas Genéve et au CSP de Genéve un mandat (voir l'art. 1
de leur contrat de prestations 2013-2016) pour l'accompagnement des

' Loi 10245
2 Loi 10286
3 Loi 10291
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personnes en situation de surendettement (gestion de budget et
désendettement). Il prévoit que les différents types de prestations fournies
sont facturés a I'Etat sur la base de forfaits. De ce fait, les montants
mentionnés ci-dessus représentent les maximums engagés pour 2013 et 2014
(prestations effectivement réalisées et facturées).

Etant donné que la phase pilote se termine en 2014 et que la suite donnée
au PCLS dépendra du bilan de cette phase, le présent contrat de prestations
ne couvre, pour ce qui est du PCLS, que les années 2013 et 2014.

Pour ce qui est des aides financiéres ordinaires pour 2013 a 2016, elles
sont les suivantes :

— pour Caritas Geneve, l'aide financiére monétaire s'éléve a 455 000 F, soit
un montant identique a celui de la période précédente; seule l'aide
financiére non monétaire a ¢té augmentée, passant de 29 025F a
41 525 F, suite a la mise a disposition par 1'Etat d'un terrain pour
I'extension du site de Plan-les-Ouates (La Fouine), dans le but d'y
développer une entreprise sociale de formation et d'insertion;

— pour le CSP de Gengéve, l'aide financiére monétaire se monte a 648 311 F,
soit une différence de 46 800 F par rapport a la période précédente. Cela
est dii au fait que ce montant, qui finance depuis 2010 des places
supplémentaires créées a I'Atelier Galiffe, figurait sur une ligne
budgétaire relative aux établissements pour personnes handicapées
(EPH). 1l est intégré aujourd'hui dans le contrat de prestations 2013-2016.
Il ne s'agit donc pas d'une augmentation du montant de l'aide financicre,
mais d'un changement de rubrique;

— pour la CRG, l'aide financiére monétaire se monte a 900 000 F et 'aide
financiére non monétaire a 46 610 F, soit un montant total identique a
celui de la période précédente de 946 610 F.

1. Historique et mission
1.1. Caritas Genéve

Fondée en 1942, Caritas Genéve est un membre autonome du réseau
Caritas en Suisse et dans le monde et vient en aide aux personnes démunies
sans distinction de statut, d'origine, de religion ou d'appartenance politique.

Les activités de Caritas Genéve sont régies par une charte. Celle-ci
présente la mission de 1'institution dans le monde d'aujourd'hui et I'éthique de
son engagement. Cette charte demeure la référence fondamentale de son
action.
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Ainsi, l'association Caritas Genéve lutte contre les situations de pauvreté
et d'exclusion en apportant une aide concréte aux personnes en difficulté, en
complémentarité avec les prestations offertes par les services sociaux publics
et les autres acteurs associatifs. Elle est particulierement attentive a é&tre
présente, tout au long du parcours de vie des personnes ne pouvant compter
que sur de faibles ressources socio-culturelles. Elle s'attache a rechercher les
causes de toute forme de détresse ou de situation vécue comme indigne. Elle
s'efforce d'analyser ces situations et de dénoncer ce qui reléve d'injustices
pour les combattre. Son travail s'accompagne toujours de propositions
constructives tenant compte du bien des individus et de la collectivité.

Caritas Geneéve est a l'origine de diverses associations (Caritas-Handicap,
Caritas-Jeunesse, le Caré, Caritas Cité-Joie), aujourd'hui indépendantes, qui
prennent en charge des activités complémentaires et avec lesquelles elle
entretient des liens étroits. L'Oasis, foyer de jour pour personnes dgées a
également été créé par Caritas Genéve et a été repris en 2011 par Pro
Senectute. Les foyers pour étudiants, que Caritas a développés et gérés
jusqu'en 2011, sont en voie de transformation en logements sociaux.

Caritas Geneve développe aussi des activités en partenariat avec des
associations tierces, dans le but d'offrir des prestations spécialisées dans
certains domaines. Le Vestiaire social est ainsi cogéré avec le CSP.

1.2. Centre social protestant de Genéve

Le CSP de Geneéve a été créé en 1954 par un groupe de personnes issues
de I'Eglise protestante de Geneve. Dés sa création, le CSP de Geneve a été
constitué en association privée a but non lucratif, indépendante de I'Eglise.
Deés 1956, suite a l'afflux de réfugiés hongrois, le CSP de Genéve ouvre un
vestiaire, dans lequel sont distribués gratuitement des vétements. Au début
des années 1960, le CSP de Geneve propose des activités pour retraités. En
1963, le CSP de Genéve ouvre sa premiére brocante a Vernier (La Renfile).
L'année 1972 est marquée par la création d'un service de chauffeurs
bénévoles et d'un service d'aide aux réfugiés. L'atelier Galiffe est inauguré en
1986. En 1989, c'est au tour du secteur des consultations conjugales et
familiales d'étre créé. Ce service a changé de nom en 2010 et se nomme
désormais consultation couples et parents proposant, en plus, des prestations
de coaching et de guidance parentale. En 2009, avec l'inauguration de sa
nouvelle brocante a Meyrin, le CSP de Genéve rajoute a son catalogue de
prestations un service d'insertion-réinsertion qui offre un soutien a des
personnes ayant perdu un emploi ou étant en situation de santé fragilisée ou
d'exclusion. Ce service collabore activement avec l'office cantonal de
I'emploi et 'Hospice général.
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Toujours en réflexion, le CSP de Genéve a de tout temps développé de
nombreuses prestations qui se sont autonomisées au fil du temps. Parmi elles,
citons l'association Nicolas Bogueret qui gére et construit des logements
sociaux et des EMS, le Centre protestant de vacances, le Centre de contact
Suisses immigrés ou l'association Camarada.

Dans un contexte socioéconomique toujours plus difficile, le CSP de
Genéve reste une association trés active et a I'écoute des besoins des usagers
dans différents domaines tels que le désendettement, l'aide aux réfugiés, le
droit de la famille, le droit des étrangers et les assurances sociales, en
s'appuyant sur des professionnels formés et experts dans leur domaine.

1.3. Croix-Rouge genevoise

La CRG est une association cantonale de la Croix-Rouge suisse, membre
du mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge. Elle
base son action sur sept principes fondamentaux, communs a tout le
mouvement : humanité, impartialité, neutralité, indépendance, volontariat,
unité, universalité.

A Gengve, sa mission est de venir en aide aux personnes qui en ont besoin
a un moment donné de leur vie. Son action auprés des familles, des jeunes,
des personnes agées et des migrants, vise avant tout a promouvoir la santé et
préserver la dignité des personnes.

Concretement, la CRG intervient dans trois domaines d'activité : celui de
la migration et de 1'intégration, celui de la formation et de la santé, ainsi que
celui relatif au bénévolat et la Croix-Rouge jeunesse.

2. Fonctionnement

Caritas Genéve, le CSP de Genéve et la CRG sont des associations sans
but lucratif au sens des articles 60 et suivants du code civil. Elles sont
chapeautées par une directrice ou un directeur qui sont eux-mémes placés
sous la responsabilit¢ de 1'Assemblée générale de l'association et de son
comité.

2.1. Caritas Genéve

De manicre a assurer ses activités et prestations, Caritas Genéve emploie
(selon les chiffres de décembre 2011) quelque 97 collaboratrices et
collaborateurs, correspondant a 81,85 postes équivalent temps plein (ETP),
dont 26 personnes en emplois de solidarité (EdS), 12 apprentis en programme
d'insertion professionnelle, 2 stagiaires de maturité professionnelle
commerciale et 2 autres stagiaires, dont 1 stagiaire de la haute école de travail
social. Les programmes de stabilisation et d'intégration sociale de Caritas
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Geneve offrent, en outre, des places a 52 personnes au bénéfice du revenu
minimum cantonal d'aide sociale (RMCAS), ce qui représente 26 ETP.

Ces effectifs sont complétés par 739 bénévoles, réguliers ou ponctuels,
pour un temps d'activité total de 70 778 heures.

2.2. Centre social protestant de Genéve

Le CSP de Genéve emploie 61 personnes se partageant 43 postes ETP,
auxquelles il faut rajouter 19 personnes en EdS (= 18,4 postes ETP). De plus,
il accompagne chaque année des stagiaires juristes, des maturités
professionnelles, des stagiaires de la haute école de travail social et un
apprenti employé de commerce (CFC). Chaque année, son service insertion-
réinsertion accueille une centaine de personnes en collaboration avec 1'office
cantonal de l'emploi et I'Hospice général. Les services comprennent
notamment des assistants sociaux, des conseillers juridiques, des juristes, des
animateurs, ainsi que différents professionnels de l'action sociale et du
personnel de vente.

Le CSP de Genéve fonctionne également grace a 1'appui de quelque 180
bénévoles dont l'activité se répartit dans les différents services et secteurs.

2.3. Croix-Rouge genevoise

L'effectif total du personnel de la CRG (selon les chiffres 2011) est de
401 personnes, a temps plein, partiel et a I'heure, correspondant a
172,5 postes ETP. Le personnel mensualisé (sans les EdS) se compose de
63 personnes, équivalant a 46,75 postes ETP. Le personnel a I'heure compte
240 personnes équivalant & 30,3 postes ETP. Les personnes en EdS sont au
nombre de 89. Par ailleurs, l'association a bénéficié des services de
970 bénévoles permettant en grande partie la réalisation des activités.
Environ 20 autres personnes (stagiaires, civilistes, RMCAS) contribuent
chaque année au travail de la CRG.

3. Prestations faisant 1'objet des contrats de prestations

Caritas Geneve, le CSP de Geneve et la CRG proposent toute une série de
prestations a la population genevoise, en complément des services offerts par
les services sociaux publics. Parmi ces prestations, certaines sont
partiellement financées par le contrat de prestations annexé au présent projet
de loi. Elles sont énumérées et présentées ci-dessous.

3.1. Caritas Genéve

Pour ce qui est de Caritas Genéve, deux services sont financés en partie
par le contrat de prestations 2013-2016.
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a) Service de l'action sociale

Le service de l'action sociale prend des rendez-vous par téléphone ou
directement a sa permanence de la rue de Carouge 53 (le lundi matin de Sh a
12h).

Sa mission principale est d'accueillir, d'orienter et de soutenir toutes les
personnes étant confrontées a des difficultés d'ordre social. La priorité est
accordée aux exclus et aux démunis ou aux personnes en risque de
précarisation de leur situation, en raison d'une instabilit¢é ou vulnérabilité
particuliere (sur le plan professionnel, familial, santé, etc.).

Le service de l'action sociale propose un appui individuel ou familial dans
les domaines suivants :

— accompagnement psychosocial;

— aide administrative;

— soutien pour la gestion de budget;

— plan d'assainissement de dettes;

— aide ponctuelle matérielle et/ou financicre;

— conseils pour 'établissement de la déclaration d'imp0ts;

— réorientation et prises de contacts avec d'autres services et autorités
publiques (dans les cas complexes qui ne peuvent étre traités deés le
premier accueil);

— aide a la rédaction de courriers, recours, formulaires (dans les cas
complexes qui ne peuvent étre traités dés le premier accueil), etc.

Il développe aussi, selon des moyens actuellement non couverts par la
subvention, de nouveaux programmes centrés sur les besoins spécifiques des
personnes qui viennent en consultation :

— développement de projets adaptés aux nouveaux besoins sociaux, avec un
accent fort orienté autour des besoins des enfants afin d'éviter que la
pauvreté se reproduise de génération en génération (programme
ELOISE);

— formations-actions visant a développer des compétences pratiques autour
de différents enjeux (alimentation et santé pour les petits budgets,
connaissance et pratique des caisses maladies, maitrise de la gestion de
budget).

Pour mener a bien ces activités, le service de 1'action sociale bénéficie de
compétences spécialisées organisées autour de plusieurs poles :
désendettement, précarité, ainés (avec conseil a domicile) et
accompagnement de personnes dgées, malades ou en fin de vie.
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Misant sur l'insertion, Caritas Genéve entend développer des parcours de
formation qualifiants et renforcer ses contacts avec les entreprises ordinaires
pour favoriser l'intégration de toute personne en difficulté. Pour ce faire,
Caritas bénéficie déja de l'expérience pilote de son programme Voie 2
(soutenu par le fonds chomage de la Ville de Genéve depuis I'année scolaire
2009-2010) destiné aux jeunes adultes en difficulté.

b) Service juridique
Le service juridique prend des rendez-vous par téléphone ou directement
a sa permanence de la rue de Carouge 53 (le lundi matin de 9h a 12h).

11 offre :

— une permanence juridique généraliste (chaque mardi matin et jeudi aprés-
midi);

— une permanence spécifiquement dédiée aux questions et procédures
relatives a l'asile, sans rendez-vous (le lundi matin).

Les domaines du droit dans lesquels les juristes sont le plus souvent
sollicités sont :

— le droit des assurances sociales et privées (recours Al, recours contre les
décisions de I'Hospice général, conseils et soutien en matiere de droit au
chémage ou aux prestations complémentaires);

— le droit de la famille (mesures protectrices de l'union conjugale, actions
alimentaires, etc.);

— le droit du travail (litiges employé/employeur);

— le droit du bail (contestation de la résiliation, négociations pour éviter
l'évacuation);

— le droit des étrangers (transformations permis F en B, obtention de
documents tels que titres de voyages, recours contre les décisions de refus
d'octroi de visas, obtention de permis pour étudiants, régularisations « cas
de rigueur », regroupement familial, renouvellement de permis de séjour,
ou recours contre retrait du permis de séjour).

En cas de besoin, le service juridique se constitue et défend les intéréts
des consultants devant les juridictions compétentes. D'une manicre générale,
afin de défendre au maximum les intéréts des plus démunis, le service
juridique adresse les consultants qui peuvent s'acquitter de cotisations ou
d'honoraires aupres d'autres mandataires spécialisés, afin d'avoir la plus
grande partie de ses forces au service de ceux pour qui il représente la seule
solution.
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En plus des activités décrites ci-dessus, le contrat de prestations 2013-
2016 finance ¢galement les prestations fournies par Caritas Genéve dans le
cadre du programme cantonal de lutte contre le surendettement (PCLS).

En effet, comme mentionné dans l'introduction du présent exposé des
motifs, pour les trois ans de la phase pilote de ce programme (2011 -2014), le
DSE a confi¢ a Caritas Genéve un mandat pour l'accompagnement des
personnes surendettées détectées par le dispositif du PCLS (gestion de budget
et désendettement).

3.2. Centre social protestant de Genéve

Pour le CSP de Genéve, quatre types d'activités sont financées par le
contrat de prestations 2013-2016.

a) Gestion de budgets et de dettes

L'activité vise a permettre aux personnes ou groupes familiaux en proie a
des dettes qu'elles ne parviennent plus a gérer ou a des budgets non maitrisés,
de définir des mesures de gestion ayant pour but de corriger ces situations
défavorables.

Plus spécifiquement, les objectifs opérationnels du service social du CSP
de Geneve sont définis comme suit :

— répondre, par le biais d'une permanence d'accueil et téléphonique, aux
questions posées par les usagers;

donner des conseils qualifiés, ainsi que des informations pertinentes pour
I'assainissement des dettes;

effectuer des bilans de situation financicre et psychosociale;

aider a la gestion de budgets et de dettes, notamment au moyen de plans
de désendettement, de faillites personnelles ou de rachats d'actes de
défauts de biens;

effectuer des démarches aupres des créanciers ou de 1'administration;
— offrir un accompagnement psychosocial;
— rechercher des fonds.

En 2011, plus de 600 personnes se sont adressées au service social du
CSP de Genéve pour un soutien ou un conseil dans ce domaine.

b) Aide et conseils juridiques

Le service juridique répond aux questions et offre son aide dans le
domaine du droit et, tout particuliérement, dans le domaine du droit de la
famille. Ces prestations sont gratuites pour les personnes disposant d'un
faible revenu :
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— répondre, par le biais d'une permanence téléphonique, aux questions
posées par les usagers;

— donner des consultations juridiques sur rendez-vous dans les domaines
susmentionnés;

— rédiger au nom des consultants des requétes adressées notamment :
e au Tribunal de premiére instance :
- en mesures protectrices de I'union conjugale;

- endivorce par requéte commune;

en exequatur du jugement de divorce;
- en désaveu de paternité;
- en modification de jugement de divorce;
e au Tribunal Tutélaire :
- en nomination de curateur;
- en attribution de 'autorité parentale conjointe;

- aider les consultants a conclure des conventions d'entretien au sens
de l'article 287 du code civil suisse (CCS).

En 2011, 46 % des consultations du service juridique concernaient le
domaine du droit de la famille.

¢) Le centre de jour : atelier Galiffe

L'atelier Galiffe est ouvert a toute personne rencontrant diverses
difficultés sociales ou psychologiques (solitude, troubles psychiques). Il doit
permettre d'offrir un accueil, de marquer une pause préalable a une
reconstruction de soi. La fréquentation de l'atelier se fait au rythme de la
personne et il n'y a pas de formalités d'admission. La possibilité est offerte
aux usagers de pratiquer des activités de vannerie, de couture, de peinture ou
de jardinage. Alors qu'en 2007 il offrait 18 places, en 2009 il en a offert 20,
puis en 2010 le nombre de places a été porté a 23. En 2011, 'atelier Galiffe a
accueilli en moyenne 23 personnes par jour dont 69 % sont au bénéfice d'une
rente de l'assurance-invalidité.

d) Renfile de Meyrin (brocante)
Ramassage, tri et vente de meubles, vétements, électroménager, vaisselle,

livres, disques, etc., offerts par des personnes désireuses de donner du
matériel dont elles n'ont plus I'usage.

En plus des activités décrites ci-dessus, le contrat de prestations 2013-
2016 finance également les prestations fournies par le CSP de Genéve dans le
cadre du programme cantonal de lutte contre le surendettement (PCLS).
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En effet, le DSE a confi¢ au CSP de Geneve, pour la phase pilote du
PCLS, le méme mandat que celui mentionné ci-dessus pour Caritas Genéve
(point 3.1.).

3.3. Croix-Rouge genevoise

Pour la CRG, ce sont quatre domaines qui sont financés par le contrat de
prestations 2013-2016.

a) Le service d'aide au retour (SAR)

Ce service aide les personnes résidant a Genéve, relevant de l'asile ou
sans-statut et qui souhaitent ou doivent quitter 1également la Suisse, a rentrer
dans leur pays d'origine ou a émigrer vers un pays tiers. Il les soutient sur les
plans humanitaire, psychologique et technique, afin de leur permettre un
départ empreint d'humanité et s'effectuant dans la dignité.

La gestion des dossiers d'aide au départ des personnes séjournant a
Geneéve, sous couvert de la loi sur l'asile ou sans autorisation de séjour, avait
fait 'objet d'une convention entre le département de l'action sociale et de la
santé (DASS) et le bureau d'aide au départ (BAD) de la CRG, le 1* janvier
2006. Cette convention détaille le mandat spécifique ainsi confié au BAD
(actuellement nommé le SAR) et les actions qu'il implique.

Fin décembre 2011, 295 dossiers étaient en cours, correspondant a
824 personnes suivies, dont 370 ont été accompagnées a 1'aéroport.

b) Le centre d'intégration culturelle

Afin de permettre aux migrants de mieux s'intégrer, tout en gardant un
lien avec leurs racines, le centre d'intégration culturelle met a disposition de
la population genevoise :

— une bibliothéque interculturelle dans 268 langues et dialectes;
— de nombreuses activités autour de l'interculturalité.

La bibliothéque offre la possibilité d'emprunter plus de 32 500 livres pour
enfants et adultes, de consulter 400 Bibles, Corans et Talmuds, ainsi que
divers journaux, dictionnaires et méthodes de langues.

Depuis quelques années, deux collections spécifiques se développent :

— pour les tout-petits, une « bébéthéque » de plus de 1 000 ouvrages dont
les 2/3 sont bi ou trilingues;

— pour les ainés, 1 300 ouvrages en gros caracteres et en différentes langues
ainsi que 70 CD audio.

Ces collections remportent un vif succés et des lots sont réguli¢rement
prétés dans les créches et les établissements médicaux-sociaux (EMS).
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Dans le cadre du centre d'intégration culturelle, les activités
hebdomadaires se détaillent ainsi : déplacements dans 7 foyers de requérants
d'asile, ainsi que dans 3 maisons d'arrét; 1 permanence au centre de transition
professionnelle (CTP), une dizaine de cours de frangais (vitesse normale ou
intensive), 3 permanences d'écrivain public. De plus, a raison de 3 sessions
par année (deux fois par semaine) une formation intitulée « les bases du
travail au bureau » vise a améliorer les perspectives de réintégration des
migrants dans le domaine spécifique d'une bibliothéque et/ou d'un bureau.
Cette formation s'adresse aux personnes admises provisoirement (permis F)
et aux réfugiés (permis N).

Pour les enfants, un programme spécifique inclut des contes
interculturels, des kamishibai, 2 ateliers de francais, ainsi qu'une aide aux
devoirs.

Le centre d'intégration culturelle participe a diverses manifestations
publiques (semaine d'action contre le racisme, Babéliades, etc.). Elle offre
également aux classes du canton, ainsi qu'a des groupes de diverses
associations, la possibilité d'effectuer des visites du centre.

¢) Le service d'interprétariat communautaire

90 langues et dialectes sont traduits par des interprétes communautaires
formés au dialogue interculturel. L'interpréte se fait médiateur culturel tout en
respectant, suivant la demande de l'utilisateur, les différentes manicres
d'interpréter, soit l'interprétariat élargi par la médiation culturelle ou la
traduction mot a mot.

En 2011, 24 000 heures d'interprétariat communautaire ont été effectuées
pour 1'Hospice Général, les Hopitaux universitaires de Genéve, le
département de l'instruction publique, de la culture et du sport,
Appartenances, ainsi que d'autres offices publics ou privés.

d) La gestion des bénévoles

En 2011, 970 personnes ont offert de leur temps et de leurs compétences
au sein de la CRG. Le service du bénévolat s'occupe de recruter, former et
suivre ces bénévoles en étant en lien avec les activités dans lesquelles ces
personnes s'investissent, a savoir :

— aupres des personnes agées isolées et migrantes : visites a domicile ou en
maison de retraite, préts de livres, sorties de groupe au restaurant, sorties
culturelles, gymnastique, cours divers, aide pour les courses, etc.;

— au centre d'intégration culturelle : accueil de la clientéle, catalogages,
traductions, cours de francais, de mathématiques et d'informatique;
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— 300 bénévoles Croix-Rouge jeunesse de 16 a 30 ans (étudiants,
universitaires, collégiens, apprentis) se consacrent a des enfants en
difficulté scolaire ou défavorisés (journées et aprés-midi de loisirs ou
culturelles, aide aux devoirs, animation dans des centres de requérants
d'asile, etc.), a des visites de personnes agées, a la diffusion des principes
du droit humanitaire international et a une activité¢ internationale par
année (camp pour enfant dans des pays non membres de l'union
européenne). Les jeunes bénévoles sont également formés a la diversité
culturelle et aux premiers secours.

Les bénévoles s'investissent également dans des activités ponctuelles
telles que la vente du mimosa du bonheur, la journée des malades, le samedi
du partage, les paniers de Noél, la journée des ainés, les mises sous pli, la
rédaction d'articles, etc.

A titre d'exemple et de maniére non exhaustive, on peut ainsi relever
qu'en 2011, 100 personnes agées ont bénéficié d'une visite hebdomadaire,
341 d'une journée d'excursion et que 145 sorties ont été organisées pour des
groupes de personnes en EMS, représentant 1 451 personnes. 60 bénévoles
de la Croix-Rouge jeunesse ont été formés a Genéve et 2011 ont été
sensibilisés au droit humanitaire, 535 paniers de Noél ont été distribués
aupres de 1 000 personnes et 2 000 bouquets ont été apportés aux malades
dans les hopitaux. Enfin, en collaboration avec le service de communication,
le service du bénévolat conclut des partenariats avec des entreprises mettant a
disposition, pendant quelques heures, leur personnel au profit d'activités de la
CRG.

4. Autres prestations mises a la disposition de la population genevoise

Comme mentionné plus haut, les prestations pour lesquelles Caritas
Geneve, le CSP de Genéve et la CRG regoivent une aide financiére de 1'Etat
ne couvrent pas toutes leurs activités. Il vaut donc la peine de mentionner
succinctement celles qui ne sont pas couvertes par leur contrat de prestations
2013-2016. Toutefois, cette énumération ne vise pas 1'exhaustivité, mais tente
de donner un apercu de la richesse des activités proposées par ces
associations.

4.1. Caritas Genéve

Pour Caritas Geneve, on peut mentionner son espace d'accueil et
d'orientation ouvert tous les jours de la semaine. 11 a été totalement repensé et
renforcé en 2011, de maniére a offrir une écoute de qualité aux demandes des
personnes et favoriser, le cas échéant, une orientation rapide et appropriée
dans l'ensemble du réseau social et sanitaire genevois.
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Cet espace recoit plus de 3 000 demandes par an. Environ 40 % des
demandes sont réorientées chez les partenaires publics ou privés avec des
conseils généralistes pour bien se préparer dans leurs démarches, 40 % se
voient obtenir une réponse directe a leur demande et 20 % des demandes font
'objet d'un suivi approfondi au sein de Caritas Genéve, en fonction de ses
propres champs de compétence.

Pour mener a bien cette mission, Caritas Genéve s'appuie sur :

— une équipe de secrétaires-conseil formées a l'accueil, l'écoute et la
connaissance du réseau genevois;

— deux écrivains publics sont disponibles les lundis et mardis, de 9h a 12h.
Leur role est extrémement varié. Ils/Elles peuvent aider a rédiger des
courriers administratifs ou personnels, a remplir des formulaires, a se
préparer pour des rendez-vous dans le réseau social et sanitaire genevois.
Les écrivains publics de Caritas Genéve sont en contact permanent avec
les travailleurs sociaux et juristes de Caritas Genéve. Ils partagent la
méme déontologie et offrent les mémes garanties de confidentialité lors
des entretiens individuels;

— des séances collectives d'accueil, d'orientation et de soutien mutuel,
basées sur la facilitation de l'entraide entre personnes connaissant des
difficultés semblables, sont a I'étude. Elles se feront sous supervision d'un
assistant social.

Par ailleurs, bénéficiant de sa longue expérience d'accompagnement des
réfugiés développée depuis ses origines en 1942, Caritas Genéve, a travers
son pdle migrants, veille & apporter des appuis appropriés aux personnes
issues de la migration (traumatismes de 1'exil, vie dans un nouveau contexte
socio-économique et culturel, etc.). En collaboration avec les institutions et
associations actives dans ce domaine, et avec l'aide de bénévoles, Caritas
Geneve propose aux familles un soutien (appui scolaire, conseils santé, accés
au logement, aux loisirs, etc.), ainsi que l'accompagnement dans un parcours
d'insertion au sein des structures de Caritas Genéve ou en lien avec d'autres
partenaires. Dans tous ces parcours, des appuis a l'apprentissage et a la
maitrise de la langue en situation sont mis au point.

Les juristes de Caritas Genéve continuent a assurer une mission autrefois
financée par la Confédération via I'ceuvre suisse d'aide aux réfugiés (OSAR),
a savoir le droit d'asile (accompagnement pendant la procédure avant le rendu
d'une décision, procédures de recours, procédures extraordinaires —
réexamen, révision), les demandes d'asile depuis 1'étranger, le regroupement
familial, les conseils généraux lors de la permanence hebdomadaire.
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Pour les prestations destinées a cette population, Caritas Geneve a la
possibilité de présenter des projets au burecau de l'intégration des étrangers
(BIE) qui, s'ils sont retenus, sont financés par ce dernier et suivis sur la base
d'indicateurs spécifiques.

Enfin, Caritas Geneve gere des boutiques, brocantes et dépots-vente de
seconde main, ainsi que des épiceries sociales. En lien avec son réseau suisse,
Caritas Geneve développe sur Genéve une entreprise sociale et formatrice.
Elle gére également un vestiaire social conjointement avec le CSP de
Genéve. Par ailleurs, elle est active dans la coopération au développement et
le commerce équitable.

4.2. Centre social protestant de Genéve

Pour le CSP de Genéve, il faut notamment relever les activités suivantes
qui ne sont pas comprises dans le contrat de prestations 2013-2016 :

— un service de consultation pour couples et parents qui offre un lieu d'aide,
de parole, d'écoute et d'accompagnement aux couples et aux parents
rencontrant des difficultés de relation;

— un service d'aide aux réfugiés qui répond aux demandes liées aux
procédures ou a des problémes sociaux;

— un service de transports bénévoles a l'intention de personnes agées ou a
mobilité réduite qui vont rendre visite a leurs proches hospitalisés dans les
sites hospitaliers de Trois-Chéne et de Loéx;

— un service destiné aux seniors (Bel age) qui organise des séjours de
vacances, des sorties d'une journée, des activités culturelles et des cours;

— un vestiaire social (géré conjointement avec Caritas Genéve) permettant
de fournir des habits a des personnes en difficulté financiére;

— des magasins de brocante, ainsi qu'un service de ramassage d'objets et
meubles;

— un service insertion/réinsertion qui met en ceuvre des programmes d'aide a
l'insertion et a la réinsertion sociale et/ou professionnelle de personnes
vivant une situation de perte d'emploi, de santé fragilisée, d'exclusion ou
autre.

4.3. Croix-Rouge genevoise

Pour la CRG, les services suivants ne sont pas couverts par le contrat de
prestations 2013-2016 :

— une offre de logement a des jeunes (apprentis ou étudiants non
universitaires) dont la situation précaire risquerait de mettre en péril le
cursus de formation;
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— un programme d'insertion professionnelle (SEMO) en partenariat avec
l'office cantonal de 1'emploi, pour des jeunes en rupture;

— un service de garde d'enfants d'urgence et de garde d'enfants malades
(Chaperon Rouge);

— un service d'accompagnantes a domicile pour enfants « nounou Chaperon
Rouge » ou pour ainés « Présence Seniors »;

— un secteur de formation en lien avec la santé (auxiliaire de santé, cours a
la population, etc.);

— en collaboration avec Pro Senectute, « Seniors d'ici et d'ailleurs » qui
accompagne les migrants agés de plus de 55 ans.

5. Financement et inscription dans la durée
5.1. Caritas Genéve

Caritas Genéve fait appel a quatre sources de financement : les dons, le
produit de ses activités, les subventions (cantonales et communales) et la
participation de 1'Etat au financement des salaires des personnes en EdS. Le
site de Plan-les-Ouates (La Fouine), en voie d'extension pour répondre aux
nouveaux besoins en matiére de formation et insertion, bénéficie d'une
subvention non-monétaire intégrée au contrat de prestations.

La subvention monétaire de 455 000 F octroyée par I'Etat représente
4,15% de la part des recettes totales de Caritas Geneéve (en 2011,
10974 247 F), hors mandat d'accompagnement des réfugiés statutaires,
financé par des forfaits fédéraux qui s'est terminé au 31 juillet 2011. Elle
vient donc en complément de ses recettes et est exclusivement destinée a
contribuer au financement partiel des prestations faisant 1'objet du contrat de
droit public annexé a la présente loi, soit celles offertes par le service de
l'action sociale et le service juridique. Caritas Genéve a donc toute Iégitimité
pour rechercher des financements complémentaires pour les activités
partiellement subventionnées par le présent contrat (cf. le document sur les
indices de couverture financiére des activités, annexé au plan financier
quadriennal du contrat de prestations).

Outre I'aide financiére accordée a ces deux services, et comme mentionné
plus haut, le contrat de prestations 2013-2016 couvre également les
prestations fournies par Caritas Geneve dans le cadre du PCLS, qui a démarré
le 1% septembre 2011. Caritas Genéve offre aux personnes surendettées,
détectées par le dispositif du programme, un accompagnement individuel
pour un désendettement ou une aide a la gestion de budget. Le mandat porte
ainsi sur un financement spécifique (forfait a la personne et a la prestation
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fournie) qui couvre la période de la phase pilote du PCLS, soit du
1 septembre 2011 au 31 aoft 2014. Le contrat de prestations intégre donc
les montants maximums budgétés pour ces prestations en 2013 et 2014.

Au-dela des activités bénéficiant d'un apport financier de 1'Etat, une
institution comme Caritas Genéve doit étre constamment attentive a s'adapter
au contexte dans lequel elle évolue afin de mieux répondre aux besoins de ses
bénéficiaires et de la collectivité, en coordination avec ses partenaires
externes. Pour ce faire, elle doit s'assurer de disposer des fonds nécessaires.

Ainsi, pour le financement de son projet « Voie 2 », Caritas Genéve
compte sur son effort propre (capacité a récolter des dons et produits
d'activités de vente). De plus, jusqu'en été 2011, ce programme, qui était dans
sa phase pilote, a obtenu un soutien financier de 300 000 F par année du
fonds chomage de la Ville de Genéve, ceci jusqu'en 2013 (couvrant ainsi les
salaires de la petite équipe de coordination et d'un formateur). Pour la suite,
des perspectives de pérennisation sont a I'étude avec la Ville de Genéve.

En ce qui concerne les activités auprés des migrants, elles seront
financées via le forfait intégration géré par le BIE, sur la base de projets
établis par Caritas Genéve. Une solution doit encore étre trouvée pour
soutenir financiérement de maniére pérenne les activités de conseil juridique
aupres des migrants.

5.2. Centre social protestant de Genéve

Le CSP de Gengéve fait appel a trois sources de financement : les dons, le
produit de son secteur commercial (récupération) et les subventions
(publiques et privées).

La subvention monétaire de 648 311 F octroyée par 1'Etat représente 8 %
de la part des recettes totales du CSP de Genéve (8,019 mios pour l'année
2011). Elle vient donc en complément de ces recettes et est exclusivement
destinée a contribuer au financement des prestations faisant I'objet du contrat
de droit public annexé a la présente loi, soit celles relatives a la gestion de
budgets et de dettes, de l'aide et conseils juridiques et de l'atelier Galiffe
(centre de jour).

A l'identique de ce qui a été mentionné plus haut pour Caritas Genéve, le
contrat de prestations 2013-2016 du CSP de Geneve couvre également les
prestations fournies dans le cadre du PCLS, soit une aide a la gestion de
budget ou un accompagnement individuel au désendettement. Le contrat de
prestations intégre donc les montants maximums budgétés pour ces
prestations en 2013 et 2014.

Pour pouvoir non seulement financer les activités ne bénéficiant pas d'un
apport financier de I'Etat, mais également développer des actions adaptées
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aux nouveaux besoins de la population, le CSP de Genéve doit s'assurer de
disposer des fonds nécessaires.

Ainsi, pour les projets visant a sensibiliser les jeunes aux problémes de
l'endettement, le financement provient de fondations privées. De telles
activités ont eu lieu ponctuellement en 2004. Depuis, le nombre d'heures
consacrées a la prévention est passé de 150 heures en 2010 a 480 heures en
2011. Pour poursuivre les activités de prévention dans le domaine de
I'endettement et la gestion de budget, le CSP de Genéve développe également
depuis 2010 des supports pédagogiques. S'y ajoute parfois un spectacle
interactif donné par la troupe de théatre Caméléon.

Dans le domaine du droit de la famille, les juristes du CSP de Geneve
souhaitent en priorité pouvoir continuer d'offrir ce type de prestations a un
maximum de personnes de condition modeste. Grace a une collaboration
entre juristes des différents cantons, les CSP ont ainsi publié a plusieurs
reprises des brochures de vulgarisation sur la séparation, le divorce, les
familles recomposées, etc. Dans les années qui viennent, certaines de ces
brochures seront trés probablement réactualisées et de nouvelles vont étre
publiées. I1 est a noter que ces publications sont vendues et, par conséquent,
qu'elles s'autofinancent. Il est aussi prévu de mettre une partie du contenu de
ces brochures sur internet afin que les personnes puissent trouver par elles-
mémes des informations répondant a leurs interrogations.

Enfin, en 2009, en raison de la venue d'lkea qui a obligé la démolition de
la brocante de Vernier, le CSP de Genéve a dii investir pour une nouvelle
brocante située au sein de la Zimeysa a Meyrin.

5.3. Croix-Rouge genevoise

La CRG fait appel a trois sources de financement : les dons, le produit de
ses activités et les subventions (cantonales et fédérales).

La subvention monétaire de 900 000 F octroyée par 1'Etat de Gengéve,
représente environ 5,75 % de la part du budget total de la CRG (15 629 385 F
pour l'année 2011), mais 7,7 % du budget sans tenir compte des EdS. Par
ailleurs, cette subvention correspond a une part de 18 % des produits des
activités subventionnées et mentionnées plus haut. En 2011, ces activités
employaient 3 personnes en EdS sur les 89 EdS a la CRG.

La subvention vient donc en complément de ces recettes et est
exclusivement destinée a contribuer au financement des prestations faisant
l'objet du contrat de droit public annex¢ a la présente loi (contrat de
prestations 2013-2016).

De 2008 a 2011, les activités de l'institution, en lien avec le contrat de
prestations, ont fortement augmenté. En effet, au SAR, le nombre de départs
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est passé de 188 en 2007 a 370 en 2011; au service interprétariat, les heures
d'interprétariat communautaire ont presque doublé et 17 nouvelles langues
sont interprétées. Le nombre de bénévoles ayant donné de leur temps a la
CRG est passé de 650 personnes engagées en 2007 a 970 en 2011. Enfin, la
CRG a répondu a l'appel d'engagement de personnes en EdS et plus de
100 personnes travaillent dans les activités telles que l'accompagnement a
domicile, le centre de tri, la vente dans les Vét'Shops et la bibliotheque.

Pour les années a venir, au vu de sa forte croissance, la CRG va
poursuivre ses prestations en développant ses partenariats avec les entreprises
et la recherche de sponsoring.

Elle va continuer de développer le service d'accompagnement & domicile
pour enfants et seniors, ainsi que le service interprétariat. Elle envisage aussi
de mettre sur pied un projet de bus de soins dentaires pour personnes en
grande précarité.

6. Subventions non-monétaires

Dans un but de cohérence et de lisibilité, les aides financiéres non
monétaires dont bénéficient les trois associations sont ¢galement mentionnées
a l'article 2 de la présente loi.

Ces subventions non monétaires étant liées a la mise a disposition par
I'Etat de Genéve de terrains et/ou de locaux, leurs montants sont susceptibles
d'étre modifiés en cours de contrat, en particulier en cas d'indexation des
rentes de droits de superficie, des loyers ou lors de la fixation définitive ou de
la réévaluation de ces éléments, selon les recommandation de 1'ICF
préconisant une révision réguliere par le service de la gérance.

6.1. Caritas Genéve

Pour Caritas Genéve, le montant de I'aide financiére non-monétaire
s'éléve a 41 525 F. 1l s'agit de la mise a disposition par I'Etat de Genéve, a
titre gracieux, d'un terrain et de son extension, soit :

— un droit de superficie de 3 225 m* au chemin de la Milice 19 a Plan-les-
Ouates, dont la rente théorique se monte a 29 025 F, sur lequel a été
construite une brocante (La Fouine);

— une extension du terrain susmentionné, dont la rente théorique se monte a
12 500 F, sur lequel se trouvera dés 2013 I'entreprise sociale et formatrice
« La Fouine 2 ».
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6.2. Centre social protestant de Genéve

Pour le CSP de Genéve, le montant de 1'aide financiére non-monétaire
s'éleve a 20 358 F. 1l s'agit de la mise a disposition d'un terrain et d'un local a
titre gracieux, soit :

— une partie de la parcelle 3708 de Genéve-Cité, d'une surface de 460 m’
avec le pavillon qui y est ¢érigé, sis chemin Galiffe 2Bis, accueillant
l'atelier Galiffe, et dont le loyer annuel théorique se monte a 12 663 F;

— un droit de superficie de 855 m? au chemin de la Cartouchiére a Plan-les-
Ouates, dont la rente théorique se monte a 7 695 F, sur lequel a été
construite une brocante.

6.3. Croix-Rouge genevoise

Pour la CRG, le montant de l'aide financiére non-monétaire s'éléve a
46 610 F. 11 s'agit de la mise a disposition a titre gracieux de locaux situés au
sous-sol du cycle d'orientation de la Gradelle, soit :

— un local de 104.34 m* dont le loyer théorique se monte & 15 650 F ;
— un local de 129.07 m* dont le loyer théorique se monte a 19 360 F ;
— un local de 77.38 m? dont le loyer théorique se monte & 11 600 F.

Ces locaux sont utilisés par la CRG pour son centre de tri de vétements de
seconde main.

7. Evaluation du contrat de prestations

Les objectifs et indicateurs définis dans le cadre du contrat de prestations
2009-2012 visaient pour l'essentiel a vérifier que la prestation avait bien été
rendue conformément aux conditions contractuelles et que l'institution
répondait aux critéres de qualité et de bonne gestion financiére en vigueur. La
plupart de ces indicateurs faisaient référence a des statistiques de
fréquentation.

Pour la période 2013-2016, les trois associations ont introduit un ou deux
indicateurs qui tendent & mesurer, autant que possible, la performance et non
plus uniquement la fréquentation.

L'ensemble des indicateurs de performance définis avec le DSE pour la
période 2013-2016, sont détaillés dans le contrat de droit public annex¢ a la
présente loi.

Au bénéfice de ces explications, nous vous remercions, Mesdames et
Messieurs les députés, de réserver un bon accueil au présent projet de loi.
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Annexes :
1) Préavis technique financier

2) Planification des charge financiéres (amortissements et intéréts) en
fonction des décaissements prévus

3) Planification des charges et revenus de fonctionnement découlant de la
dépense nouvelle

4) Comptes audités (derniers comptes disponibles)
5) Rapport d'évaluation
6) Contrat de prestations
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ANNEXE 1

REPUBLIQUE ET
CANTON DE GENEVE

T PREAVIS TECHNIQUE FINANCIER

1. Attestation de contrble par le département présentant le projet de loi

+ Projet de loi présenté par le département de la solidarité et de Iemploi.

+  Objet : Projet de loi accordant une aide financiére & Caritas Genéve de 496'525 F par année pour la période
de 2013 & 2016 2 laquelle viennent s'ajouter au maximum 275'000 F pour 2013 et 233'333 F pour 2014, une aide
financiére au Centre social protestant de Genéve, de.668'669 F par année pour la période de 2013 a 2016 a
laquelle viennent s'ajouter au maximum 275'000 F pour 2013 et 233'333 F pour 2014; et une aide financiére & la
Croix-Rouge genevoise, de 946'610 F & pour la période de 2013 4 2016.

+ Rubrique(s) concernée(s) : 07.14.11.00 365 0 4710
07.14.11.00 365 1 4710
07.14.11.00 365 0 7512
07.14.11.00 365 0 4610
07.14.11.00 365 1 4610
07.14.11.00 365 0 0812
07.14.11.00 365 1 0812
05.04.00.00 427 1 5254

+  Libellé(s) du (des) programme(s) concerné(s) :C03 "Mise en ceuvre et conduite des mesures d'action sociale”
P04 "Gestion du patiimoine de I'Etat"

+  Planification des.charges et revenus de fonctionnement induits par le projet :
- Les tableaux financiers annexés au projet de loi intégrent la totalité des impacts financiers découlant du projet.

B i Résulat |
{en millions de francs) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 I: récurrant”

Charges en personnel [30] - - - - =
Dépenses générales [31] - - - S 8 -
Charges financigres [32+33] - - S = - 8 g
Charges particuliéres [30 & 36] - S & 8 - Lo -

Octroi de subvention ou prestations [36] 2.66 258 2.1 211 - -
Total des charges de fonctionnement 2.66 258 2.11 21 - - -
Revenus liés a l'activité [40+41+43+45+46] - - 5 2
Autres revenus [42] 0.11 - = -
Total des revenus de fonctionnement 0.11 - = -
Résultat niet dé fonctionnemenit 2.00 : : s &

+ Inscription budgétaire et financement :
- Ces aides financiéres seront inscrites au projet de budget de fonctionnement dés 2013.

- Elle prendront fin & I'échéance comptable 2016. .

- Les données des tableaux financiers annexés au projet de loi concorderont avec les données budgétaires 2013
(I'sjustement sera pris en coinpte) et entrent dans le cadre du PFQ 2013 - 2016.

+ Remarque(s): . .

- Ce projet de loi est présenté en conformité & la loi sur les indemnités et les aides financiéres (LIAF) et & son
réglement (RLIAF). Il porte sur les-années 2013 a 2016 (nonobstant des versements complémentaires prenant fin en
2014). i :

- Les états financiers 2008 avec la thésaurisation dite du passé ainsi que ceux de 2009, 2010, 2011 (Croix-Rouge) ont

&té examinés. Les comptes 2011 (Caritas et Centre social protestant) sont en cours d'examen. Ceux de 2012 vaudront

comme derniére année afin de déterminer une éventuelle effective restitution &'I'Etat. En résumé, les états financiers

regus sont réguligrement analysés, en particulier de maniére plus fine en fin de période, selon le planning et les -
profondeurs d'audit fixés par le- service du contrdle interne (SECI) en collaboration avec la direction générale de

I'actions sociale (DGAS). De plus il est tenu compte de la directive transversale sur le contrdle périodique de
I'accomplissement des taches selon l'art. 22.dela LIAF. )

N A's

Preavstchniou fnancer Cartas CSP CAG 01112012 doc
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REPUBLIQUE ET
‘CANTON DE GENEVE

PREAVIS TECHNIQUE FINANCIER . ’

Le département atteste que le présent projet de loi est conforme a la loi sur la gestion administrative et financiére d
I'Etat (LGAF), 2 la loi sur les indemnités et les aides financiéres (LIAF), au manuel de comptabilité publique édité par |
conférence des directeurs cantonaux des finances (NMC) pour les charges et les revenus de fonctionnement, a
manuel de comptabilité publique MCH2 pour les dépenses et les recettes d'investissement, et aux procédures interne
adoptées par le Conseil d'Etat. .

Geneve, le: | /ﬁf ‘\QW_\\: wz_ Signature du responsable financier : @

S~

N.B. : Le présent préavis technique est basé sur le PL, son exposé des motifs, les tableaux financiers et ses annexes en date du 1* novembre 2012.

2. Approbation / Avis du département des finances .
Le département des finances valide ce projet de loi, y compris pour les aspects LIAF.

Geneve,te: e MOV;eLl«Ia{ 2041 VisaduDF: ‘g_(’(ﬁ)h'e"&( k&"o(/j

Eve Vargse L(r_ Xouds

Preais achnicos francier Catss C5P CRG.01412012ec o272
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ANNEXE 2
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' ANNEXE 4

CARITAS - GENEVE
COMPTE DE PERTES & PROFITS AU 31 DECEMBRE 2009 :

e COMPTES 2009 BUDGET 2009 COMPTES 2008
Charges Prodults Charges Produits
" Excédent do chargos dexploltation -1 1'747'857.60 2'902'896.00 3310'417.94
3} 967'937.01 500'000.00 89554243
Dons ECR 67'018.00 2500000 20'000.00
Frals legs non affectés 0.00 . 0.00 6.00
<57 ggs non affectés 4391.85 50'000.00 139839.05
" pésultat (Perte) aprés dons & logs non affectés -2 708'610.64 2'327'896.00 2'255'036.46
e . 174785750  1747857.50 290289600 200289600  3310417.94 3310417.84
" Reportrésulat -2 708'510.64 2'321'896.00 2265'036,46
" Gharges hors exploitation si0 14007745 0.00 11106996
Produts hors exploitation 120 101'369.00 0.00 86367.15
ésuttatl clers
" Charges des tites 130 1'188.05 0.00 17'926.72
Produts des lies 12927.67 0.00 4'146.29
" Produits des préts a0 126000.00 1101000.00 236000.00
“Résultat {Perte} d'exerclce - 3 609'479.47 2217'896.00 2057'619.70
. 849776.14  649776.14 232769600 232189600 238403314 238403314
- Reportrésultat-3 §09'479.47 2247'896.00 2057'519.70
R Ms &financement transitolres 450 26'182.55 0.00 0.00
. Attribution transhtolres 26'182.55 0.00 0.00
" Bons & financement diract pour fonds 480 58764.20 0.00 257000.00
- Muibution aux fonds : 5876420 0.00 257000.00
" : Dons & financement direct d'actifs 470 69'137.45 0.00 621730.00
Dissolution de provislon pour financ. direct d'actifs 0.00 000 913.35
* Dissolution de fonds pour financ. direct d'actifs 19'121.80 0.00 55'667.56
+* Atiribution & financement direct d'actifs 88'259.25 0.00 119310.91
. Résultat final (Perte) avant répartition - 4 609'479.47 2'217'896.00 2057'619.70
: 76768547 18268547  2217896.00 221769600 243383061 243383061
Report résultat - 4 609'478.47 2217'896.00 2057'619.70
=+ ‘Attribution aux fonds 160 465858.55 0.00 278911.62
Dissolution des fonds 490 1070'442.48 0.00 2311'973.73
Alibution réserve générale 000 0.00 0.00
Oissolulion réserve générale 0.00 0.00 0.00
Altribution comptémentalre aux fonds 0.00 0.00 000
Dissolution complémentalre de fa Réserve générale 000 0.00 0.00
Solde résultat final (Perte) viré 4 fa réserve gonérale 4100 4'895.54 2217'896.00 24'457.59

1076'338.02  1'075'338.02 2217'896.00  2217'896.00 2336'431.32  2'336'431.32

Gendve, le 29 mars 2010 Page 4 sur 12
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PRICEWATERHOUSE(QOPERS

Caritas Genéve
Genéve

Rapport de I'organe de révision
a ’Assemblée générale
sur les comptes annuels 2010

20 avril 2011/55030076/10/IDO

PricewalerhouseGoopers SA offre, depuls ses succursales d'Aarau, Bate, Beme, Coire, Genéve, Lausanne, Lucerne, Lugano, Neuchétel,
Saint-Gall, Sion, Thoune, Winterihur, Zoug et Zurich, des services d'audit, de conseil juridique et fiscal ainsi que de conssil économigue.
PricewaterhouseCoopers SA fait partie d'un réseau global de sociétés i les unes des autres et
présentes dans quelque 150 pays du monde.
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PRICEAATERHOUSE(COPERS

PricewaterhouseCoopers SA
avenue Giuseppe-Motta 50
Case postale

1211 Genéve 2

Téléphone +41 58 792 91 00
Fax +41 58 792 91 10
Rapport de I'organe de révision vauniepuc.ch
a I'Assemblée générale de
Caritas Geneve

Genéve

Rapport de 'organe de révision sur les comptes annuels

En notre qualité d'organe de révision, nous avons effectué 'audit des comptes annuels ci-joints de
Caritas Genéve, comprenant le bilan, le compte d'exploitation, le tableau de flux de trésorerie i e
tableau de variation des fonds, les comptes par projets et 'annexe pour I'exercice arrété au

31 décembre 2010.

Responsabilité du Comité

La responsabilité de I'établissement des comptes annuels, conformément aux Swiss GAAP RPC et
aux dispositions légales, incombe au Comité. Cette responsabilité comprend la conception, la mise
en place et le maintien d'un systéme de controle interne relatif & I'établissement et la présentation
des comptes annuels afin que ceux-ci ne contiennent pas d'anomalies significatives, que celles-ci
résultent de fraudes ou d'erreurs. En outre, le Comité est responsable du choix et de I'application
de méthodes comptables appropriées ainsi que des estimations comptables adequates.

Responsabilité de l'organe de révision

Notre responsabilité consiste, sur la base de notre audit, & exprimer une opinion sur les comptes
annuels. Nous avons effectué notre audit conformément a la loi suisse et aux Normes d'audit
suisses.Ces normes requiérent de planifier et réaliser I'audit pour obtenir une assurance
raisonnable que les comptes annuels ne contiennent pas d’anomailies significatives.

Un audit inclut la mise en ceuvre de procédures d’audit en vue de recueillir des éléments probants
concernant les valeurs et les informations fournies dans les comptes annuels. Le choix des
procédures d’audit reléve du jugement de 'organe de révision, de méme que Pévaluation des
risques que les comptes annuels puissent contenir des anomalies significatives, que celles-ci
résultent de fraudes ou d'erreurs. Lors de Pévaluation de ces risques, I'organe de révision prend en
compte le systéme de contréle interne relatif a I'établissement des comptes annuels pour définir les
procédures d’audit adaptées aux circonstances, et non pas dans le but d'exprimer une opinion sur
Pefficacité de celui-ci. Un audit comprend, en outre, une évaluation de 'adéquation des méthodes
comptables appliquées, du caractére plausible des estimations comptables effectuées ainsi qu'une
appréciation de la présentation des comptes annuels dans leur ensemble. Nous estimons que les
éléments probants recueillis constituent une base suffisante et adéquate pour former notre opinion
d’audit.
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PRICEWATERHOUSE(COPERS

Opinion d’audit

Selon notre appréciation, les comptes annuels pour I'exercice arrété au 31 décembre 2010
donnent une image fidéle du patrimoine, de Ia situation financiére et des résultats en conformité
avec les Swiss GAAP RPC et sont conformes 4 la loi suisse.

Rapport sur d’autres dispositions légales

Nous attestons que nous remplissons les exigences légales d'agrément conformément a la loi sur
la surveillance de la révision (LSR) et d'indépendance (art. 69b al. 3 CC en relation avec I'art, 728
CO) et qu'il n’existe aucun fait incompatible avec notre indépendance.

Conformément a ['art. 68b al. 3 CC en relation avec F'art. 728a al. 1 chiff. 3 CO et & la Norme
d'audit suisse 890, nous attestons qu'il existe un systéme de contréle interne refatif &
P'établi 1t et la présentation des comptes annuels, défini selon les prescriptions du Comité.

Nous recommandons d’approuver les comptes annuels qui vous sont soumis.

PricewaterhouseCoopers SA

A
g /f
1 pA
Philippe Tzaud Dondu Ipek

Expert-réviseur Expert-réviseur
Réviseur responsable

Genéve, le 20 avril 2011

Annexe: Comptes annuels (bitan, compte d'exploitation, tableau de flux de trésorerie, tableau de
variation des fonds,com ptes par projets et 'annexe)
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BILAN AU 31 DECEMBRE 2010

Actif
en CHF Amnexe 2010 2009
Liquidités 4'921'834 2'752'203
Avoirs en titres 1 1'000 1000
Créances diverses 2 1'460231 2'196'423
Créances Service social & Pole Réfugiés 3 648'665 822'692
Garanties de loyers 4 72'102 102'980
Stocks magasins 5 97'933 159051
Comptes de régularisation actif 6 307'243 202'249
Total actifs circulants 7'509'008 6'036'498
Immobilisations corporelles 7 2'879'238 3'788'522
Immobilisations financidres 8 54'000 54'000
Total actifs immobilisés 3'033'238 3'842'522
bilisati i ffecté e 5'800'000 6'300'000
Total actifs immobilisés affectés 6'800'000 6'300'000
Total Actif 16'342'246 16'179'020
Passif
en CHF Annexe 2010 2009
Obligations & court terme 10 807'851 902'251
Obligations liées au Service social & Pble Réfugiés 11 665290 489'666
Obligations liées a des projets 12 241'634 98'046
Comptes de régularisation passif 13 942'826 610'993
Capitaux étrangers a court terme 2'657'601 2'100'956
Fonds avec affectation limitée par le donateur 14 1'182'225 1'416'929
Total fonds affectés par le donateur 1'192'225 1'416'929
Fonds avec affectation limitée par le comité 5 1'637'055 744'007
Fonds blogués pour préts logements sociaux 16 5'800'000 6300000
Fonds bloqués immeubles 17 2'852'525 3'699'956
Total fonds affectés par le comité 10'289'579 10'743'962
Réserve générale / Fortune libre 18 2'202'841 1'917'174

Total Passif 16'342'246 16'179'020
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COMPTE D'EXPLOITATION 2010

Désignation

en CHF

Dons non affectés

Legs non affectés

Total dons non affectés

Dons & financement transitoires

Dons & financement direct pour fonds

Dons & financement direct d'actifs

Total dons & financement affectés au bilan
Attribution dons & financement transitoires
Attribution dons & financement direct pour fonds
Attribution dons & financement direct d'actifs
Total attribution dons & financement au bilan

Produits des prestations
Subvention Etat de Geneéve
Subvention Etat de Genéve non r
Autres subventions

ODM forfait assistance Réfugiés
Assistance Réfugiés

Dons affectés aux projets

Autres produits d'expioitation
Total produits d'exploitation

Charges de personnel

Prestations de tiers

Frais des bénévoles

Charges personnel, tiers & bénévoles
Aides sociales

Aides sociales par appels fondations / institutions
Assistance Réfugiés

Soutien activités tiers

Frais animations, activités et autres soutiens
Charges prestations soclales
Marchandises et frais pour la vente
Charges de production

Entretien et frais d'infrastructure

Loyers

Amortissements

Frais de structure

Autres frais administratifs

Autres charges d'exploitation

Frais de fonctionnement

Total charges d'exploitation

Résultat d'exploitation

Arnexe

27
28

Comptes 2010
724'383
109'226
833'610

0
104'838
118'906
223'742

0

-104'838
-118'905
-223'742

5101129
455'000
29025
645'006
7747517
581'743
730332
136'912
16'426'664

-5'226'164
-404'916
-35'955
-5'667'036
-263'673
-292'628
-6'812'¢84
-755'459
-30'546
-8'156'190
-1'3569'929
-1'359'929
-218'584
-739'622
-135'903
-1'094'110
-385204
-166'547
-651'751
6'828'014

S

-567'741

Budget 2010
625'000
5000
630000

o 00000 0o

5'562'840
455000
29'025
550000
0

4]

713'040
77'100
7'387'005

-4'822'765
-358'300
-30'300
-5'211'365
-302'000
-400'000
0
-700'000
-50'500
-1'452'500
-1'252'600
-1'262'600
-123'500
757095
-103'500
-984'095
-302'300
52700
-365'000
-9'266'460

-1'238'455

Comptes 2009
1'034'955
43092
1'039'347

26'183
58'764
88'259
173'206
-26'183
-58'764
-88'259
-173'208

4'858'265
455'000

0

351452
§'277'399
452'498
981677
126'028
12'503'218

-4'834'010
-361'208
-34'258
-6'219'476
-332144
-417'417
-4'447'797
-921'463
-37'932
-6'156'763
-1'283'777
-1'283'777
-109'781
-770'662
-120'790
-1'001'133
-347'934
-242'003
-589'937
-14'261'077

-708'510
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COMPTE D'EXPLOITATION 2010

Désignation

en CHF Annexe Comptes 2010 Budget 2010 Comptes 2009
Résultat des titres 41 6'994 0 11'740
Résultat des préts 42 116'932 126'000 126'000
Résultat financier 123'926 126'000 137'740
Charges hors exploitation 43 -352'630 0 -140'077
Produits hors exploitation 44 364'604 0 101'369
Total autres résultats 11’674 ] -38'708
Résultat avant variation des fonds 432141 -1'112'455 -609'479

Variations des fonds

Résultats avant variation des fonds -432"141 -1'112'455 -609'479
Attribution aux fonds limités par le donateur 0 0 4]
Attribution aux fonds fimités par le comité -333'146 0 -465'859
Dissolution des fonds limités par le donateur 319541 509'960 576'724
Dissolution des fonds limités par e comité 231413 0 493'718
Dissolution de la Réserve générale / fortune libre 214'333 0 4'896

Résuitat de l'exercice 0 -602'495 0
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TABLEAU DE FLUX DE TRESORERIE
Activités d'exploitation
en CHF 2010 2009
Résultat avant variation des fonds -432141 -609'479
Amortissements immobilisations 89'788 54'675
Aftribution provision pour risques 282'355 54'246
Dissolution provision pour risques -5'000 -58'973
Ajustement produits extraordinaires 0 -5'838
Variation créances, garanties, stocks & comptes régularisation actif 919'766 -2'220'182
Variation obligati & comptes isation passif 556'645 1'061'722
Cash-flow résultant de I'exploitation 1'391'412 -1'733'830
Activités d'investissement
Investissements -226'840 -106'775
Dons avec affectation limitée par le donateur 118'905 69'137
Résultat net vente immeuble Puplinge -358'143 0
Désinvestissements 1'139'460 4'500
Cash-flow [tant des i i t: 673'381 -33'138
Activités de financement
Dons, legs, avec affectation limitée par le donateur 104'838 58'764
Cash-flow résultant de financement 104'838 58'764
Vaﬁaﬂon des liquidités ; 2'169'631 +1'708'203
Situation des fonds
Liquidités au fer janvier 2'753'203 4'461'406
Liquidités au 31 décembre 4'922'834 2'753'203
Variation des tiquidités 2'169'631 ~1'708'203
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TABLEAU DE VARIATION DES FONDS

Désignation

en CHF 01.01.2010 Apports Prélevements Transferts 31.12.2010
Fonds H.S. Jeunesse 178'199 0 0 0 178'199
Fonds H.S. Tiers-monde 168770 0 0 0 168770
Fonds Tiers-monde 101795 0 o 1] 101795
Fonds Travaux 2'486 0 0 0 2'486
Fonds V.M. Formation des jeunes 51234 0 0 0 51234
Fonds Pécules 25'708 12'0600 -12'607 o 25'102
Fonds R.D.F. Tiers-monde 189'670 o 0 ] 189'670
Fonds Bagatelle 45'201 5'000 -25'084 0 25'116
Fonds M. & Mme M. 640'834 0 -267'140 0 373694
Fonds Junod Bagatelle 3¢me age 8744 ] [ 0 8'744
Fonds Kuoni 937 ] -937 0 o
Fonds MCF 3351 [ -3'351 0 0
Fonds WISE - Eloise o 77'838 ~10'422 ] 67'415
Total fonds affectés par le donateur 1'416'920 94'838 -319'541 o 1'192'228
Fonds Aide individuelle 208478 0 o 0 206'478
Fonds Désendettement 10775 0 0 0 10'775
Fonds Animation 3¢me age 19177 [ 0 o 19'177
Fonds Social ainés 0 10000 ) 0 10000
Fonds Action & projets sociaux 331017 333'146 -231'413 781315 1'214'065
Fonds Coopération & développement 137'142 0 0 137'142
Fonds Préts faillites 39418 1] 0 [ 39418
Total Fonds avec affectation limitée par le comité 744'007 343148 -231'413 781316 1'637'065
Fonds bloqués Logements sociaux 6'300'000 o ] -500'000 5'800'000
Total Fonds blogués préts logements sociaux 6'300000 0 [ -500'000 5'800'000
Fonds bloqués Maisons & appartements 1'121'464 [} 0 -781315 340'149
Fonds bloqués Immeuble ch. de la Milice 2'578'491 o -66'115 [ 2'512'376
Total Fonds blogués immeubles 3'699'956 [ 66416 <781'316 2'852'525
Réserve générale 1917'174 ] -214'333 500000 2'202'841
Total Réserve générale / Fortune libse 1'917'174 (] -214'333 500'000 2'202'841
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COMPTES PAR PROJETS 2010

Projets

en CHF 2010 2009
SERVICE SOCIAL & JURIDIQUE

Subventions affectées 430'000 729'998
Dons affectés 624'461 778'646
Produits des prestations & divers ’ 88'519 86'118
Total des produits 1'142'981 1'594'762
Charges directes de projets -1'948'279 -2'173'672
Charges administratives -60'750 -70'810
Résultat d'exploitation ? -866'049 -649'720
SECONDES MAINS

Subventions affectées 4] 0
Dons affectés 900 11'700
Produits des prestations & divers 2'399'293 2'172'1869
Total des prodults . 2'400193 2'183'869.
Charges directes de projets -2'161'933 -2'040'508
Charges administratives -121'506 -101'099
Résultat d'exploitation 116'754 42'262
EPICERIES CARITAS

Subventions affectées 0 Y
Dons affectés 0 20'000
Produits des prestations & divers 1'670'746 1'467'938
Total des produits 1'670'746 1'487'938
Charges directes de projets -1'623'134 -1'685'754
Charges administratives -34'730 -39'820
Résultat d'exploitation -87'118 -237'637
BENEVOLAT

Subventions affectées 0 50'000
Dons affectés 0 0
Produits des prestations & divers 3'579 4'694
Total des produits . 3679 54'694
Charges directes de projets -109'737 -83'868
Charges administratives -2'800 -2'360
Résultat d'exploitation -108'958 -31'534

ANIMATION 32me AGE

Subventions affectées 0 0
Dons affectés 400 5'839
Produits des prestations & divers 30'958 40'162
Total des produits 313568 46'001
Charges directes de projets -65'162 -74'115
Charges administratives -1'040 -1'680

Résultat d'exploitation -24'844 -29'694
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COMPTES PAR PROJETS 2010

Projets

en CHF 2010 2009
ACCOMPAGNEMENT

Subventions affectées 0 0
Dons affectés 40'662 39'939
Produits des prestations & divers 18'963 11'337
Total des produits 59'625 51'276
Charges directes de projeis -138'533 -150'286
Charges administratives -4'560 -5'650
Résuitat d'exploitation -83'468 +104'661

PROJETS TIERS-MONDE

Subventions affectées 347'282 253'728
Dons affectés 18'845 71'989
Produits des prestations & divers 319'674 301'933
Total des produits . 685'801 627'650
Charges directes de projets -1'144'805 -1'315'116
Charges administratives -8'420 -9'630
Résultat d'exploitation : 467'424 : -697'096

POLE REFUGIES

Subventions affectées 7'747'517 4'827'399
Dons affectés 0 0
Produits des prestations & divers 594'978 568'628
Total des produits : §'342'495 5'396'027
Charges directes de projets -7'960'750 -5'011'186
Charges administratives -48'600 -27'600
Résultat d'exploitation 333146 : '357'240

VESTIAIRE - partenariat

Subventions affectées 29'025 4
Dons affectés 5'000 ) 0
Produits des prestations & divers 12'595 15'783
Total des produits 46’620 16'783
Charges directes de projets -73'556 -43'181
Charges administratives -2'600 -2'830
Résultat d’exploitation -29'536 -30'228
FOYERS

Subventions affectées [ 0
Dons affectés 0 0
Produits des prestations & divers 330310 319'989
Total des produits 330'310 319'989
Charges directes de projets -324'433 -335'719
Charges administratives -11'580 -13'950

Résultat d'exploitation -5'703 -29'680
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Projets

en CHF 2010 2009
GESTION DES IMMEUBLES

Subventions affectées 0 o
Dons affectés 0 0
Produits des prestations & divers 2'950 30'067
Total des produits 2'950 30'067
Charges directes de projets -16'745 -29'376
Charges administratives 0 [
Résultat d'exploltation -13'796 691
JOURNEES CARITAS

Subventions affectées 163'717 0
Dons affectés 8'059 0
Produits des prestations & divers ] 0
Total des produits . 174'776 ‘0
Charges directes de projets -118'841 0
Charges administratives 0 0
Résultat d'exploitation 52'936 1]
VOIE 2

Subventions affectées 297'724 97'724
Dons affectés 32'000 33'000
Produits des prestations & divers 168'188 274171
Total des produits . 497'912 404'895
Charges directes de projets -410'974 -488'353
Charges administratives -8'770 -23'770
Résultat d'exploitation 78'168 107'228
REFLETS

Subventions affectées 26'000 125'002
Dons affectés 0 20'000
Produits des prestations & divers 20 140
Total des produits 25'020 146'142
Charges directes de projets -24'026 -77'903
Charges administratives -1'610 -7'360
Résultat d'exploitation -616 59'879
COMMUNICATION, PUBLICATION & RECHERCHE DE FONDS

Subventions affectées 0 0
Dons affectés 0 365
Produits des prestations & divers 82'666 81'157
Total des produits - 82'666 81'522
Charges directes de projets -368'799 -359'905
Charges administratives -8'810 -12'170

Résultat d'exploitation -294'943 -290'652
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Projets

en CHF 2010 2009

RECAPITULATION 8

Total des produits 15:394'031 12'439'614

Charges directes de projets -16'479'706 -13'868'942

Charges administratives -316'676 -318'529

itat d itation des activité -1'401'360 -1'747'858

D position des charges par activités en charges par nature

Charges directes de projets

P, ions p |, tiers & bénévol -5'407'137 -4'973'984

Prestations sociales, animations et soutiens -8'154'998 -6'156'753
Aarchandises et autres dép ~1'359'929 -1'283'767

Frais de structure -1'061'957 -970'641

Frais de fonctionnement -522'943 -523'269

Produits affectés di t 4 soutien p i 27'259 39'472

Total charges directes de projets -16'479'706 -13'868'942

Charges administratives

P i p |, tiers & bé ' -259'899 -245'492
Prestations sociales, animations et soutiens -192 o
A dises et autres dép 0 -10
Frais de structure -32'152 -30'492
Frais de fonctionnement -46'344 -66'668
1. Produits affectés direct. & ladministration 22'¢10 24'133
Total charges administratives . -315'676 -318'629

Total des charges -16'796'382 ~14'187'472
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ANNEXE AUX COMPTES 2010

Principes de présentation des comptes

Principes pourla etla

des comptes

La présentation des comples est conforme aux recommandations en vigueur (Sviss GAAP RPC), conformément au Code suisse des

BUX P de ta Fon
de VEtat de Genvéve. Les comptes annuel:

Gensdve.

Institution consolidées
Caritas Genéve n'a pas de filiale ni d'instituti

d'un contréle et d'une gestion communs. Une

Principes d*évaluation

Le principe des colts d'acquisition ou d'exploitation est appliqué d'une mantére générale a la

tenue en francs suisse. Les remarques suiva
- Liquidités

- Avoirs en litres

- Créances diverses

- Créances Service social & Pale Réfugiés

- Garanties de loyers

- Stocks magasins

- Compte de régularisation actf

- Immobilisations corporelles

- Immobitisations financiéres
- Préts pour financement immeubles sociaux
- Capitaux éirangers a court terme

ZEWO et 2 la directive cantonale iransversale pour [es entités subventionnées de +CHF 200000
s donnent une image fidéle de la fortune, de ta situation financidre et des résultats de Caritas

ons partenaires sur lesquelles efie exerce son aulorité, ou serait susceptible de i'exercer en raison
idation n'est done pas i

des comptes. La est
nles s'appliquent aux postes principaux du bitan

ala vateur nominale.

a ta valeur nominale.

a1a valeur nominale, compte tenu d'une correction pour fisques.

41la valeur nominale

4 la valeuc nominale

au prix d'acqui: 8

A 1a valeur nominale, compte tenu d'une correction pour risques

Moyens itation : & fa valeur ' isition moins i et fonds de
financement.

immeuble : 4 1a valeur du marché a [a date de donation ou au prix d'acquisition,
A la valeur nominale, compte tenu d'une carrection pour fisques.

& ta valeur nominate.

3 la valeur nominale.

Principe de base pour le tableau de flux de trésorarie

Le tableau de flux de lrésorerie refiéte la vari:

résuilant de Pactivité d'exploitation, des activités

Principe de calcul de variation des fonds

ation des liquidités opérationnelies selon la méthode indirecte. It fait la distinction entre le cash-flow
i i etdes activités d

Le tableau de variation des fonds présente V'évolution des fonds et de la fortune libre, répartis entre « apports », « transferts internes » et

« prélévements ».

Organisation de 'association et but

Sous 1a dénomination de Caritas Genéve, il est fondé en confomité des articles 60 et ss du CCS, une association ayant pour but de venir en
aide a toutes personnes en difficulté, sans distinction de confession, de nationalité ou de race.

Composition du Comité pour Vexercice 2010

MEMBREZ Frangols Président Genéve
TRABICHET Jean-Philippe Vice-président Chéne-Bougerie
SANTONI Jean-Paut Vice-président Carouge
KEMPF Jean-Chades Président d'honneur Troinex
BESSON Marc Hembre Genéve

DE GIUL] Jean-Nog! Membre Qnex
DEVERNEY Gérard Membre Collonge-Bellerive
DUFRESNE Anne-Marie Membre Gendve

Mar FARINE Pierre Membre Genéve

GROB Jean Membre d'honneur Genéve
MANZINI Sylvie Membre Cologny
PASQUIER Roland Membre Genéve
RIGOTTI Gilbert Membre Grand-Lancy
VIENAT Jean-Marie Membre Genéve
FROIDEVAUX Dominique Directeur Gendve

DI SARIO Monica Directrice adjointe Gendve

Rémunération de I'organe dirigeant
Le Comité de Caritas Genéve exerce sa fonction a fitre bénévole. Aucune rémunération n'est va rsée.

Nombve d'emplols & temps plein {Fuil Time Equivalent)
108 employés avec un total de 70.80 postes 2100%.

et en nature
Le personnel, cadres supérieurs et directeurs ne pergoivent aucune autre prestation en supplément de leur salaire.

etheures

pour
Néant.

Statut fiscal

Carilas Gendve est au bénéfice de Pexonération d'impts sur le bénéfice et le capital des personnes morales, d'une réduction de 70 % des
droits & enregistrement refalifs aux donations mobifigres qui lui sont faites, ainsi que d'une réduction de 70 % des droits de succession afférents
aux libéralités mobiliéres pour cause de mort qui fui sont dévolues, pour autant que e testateur n'ait pas mis fes droits a la charge des héritiers
iégaux ou institués.

L'exonération a 818 reconduite & partir de Vexercice clos 2009 pour une nouvelle période de 10 ans.

Organe de révision
Depuis Yexercice 2008 P rit

oopers SA, Avenue Gi Molla 50, 1211 Genéve 2.

Inspection cantonale des finances
Aucun rapport ni conlrole pour f'exercice.
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6.

Comptes de actif
2010 2009
Charges payées d'avance 9851 8'837
Produits & recevoir 302'592 203'412
Provision pour risques créance Pluriels pour BIRD -5'000 -10'000
Total 307243 202'249
Les produits & recevoir comprennent CHF 100932 d'intéréts préts Caritas Cité-Jole, CHF 75140 d’OAI pour contribution sataire 2010.

Immobilisations corporelles

installaion venicutos | yo\atiteo | Appariement | T
Valeurs d’acquisition au 01.01. 876140 285'131 3'305'759 1121467 5'688'497
Acquisition 118'570 108270 0 o 226'840
Sorties 0 0 a -781°316 -781'316
Solde au 31.12. 994'710 393'401 3'306'769 340°161 6'034'021
Fonds de financement direct o
:\;zca ‘ael‘f::c(allon Timitée par le 1,:&2“‘:1‘;:‘ Véhicules d:nlze!:i‘ﬁ:se AP:;I::;\;:" Total
Solde au 01.01. -494'628 -202'496 0 o -697'124
Financement direct de I'année -10°635 -108270 ¢ o -118'905
Sorties o o 0 o 0.00
Solde au 31.12. -606'263 -310'768 o 0 -816°029
Fonds d'amortissements R Vohicules | Jmmeable | Maisons® |  Tot
Solde au 01.01. -204'617 -80'067 -727'287 0 -1'102'851
Amortissement extraordinaire 0 0 0 0 o
Amorlissements -69'232 -556 -66'115 o -135'903
Sorties 1] 0 o o o
Solde au 31.12. -383'849 -81'523 -793'382 o -1'238'764
Valeur nette au 31.12, 125'698 1112 2512377 340'161 2'979'238
Taux d’amortissement 2a5ans 5ans 50 ans

Le seuil d’activation est CHF 1'000 et Famortissement se fait de maniére linéaire.

L'amorlissement annuel de Fimmeuble Ch. de la Mitice est couvert par la dissolution du méme montant du Fonds bloqué
Immeuble La Milice

L'immeuble Ch. de la Milice bénéficie du droit de superficie accordé par FEtat de Genéve jusqu'en 2058. Une rente symbolique
annuelle de CHF 1 est demandée & Caritas Genéve que 1Elat de Genéve renonce & encaisser. A extinclion du droit de
superficie, les conditions de restitution du terrain seront & négocier.

Les maisons & appartements figurent au bilan 2 la valeur de marché, 2 la date de la donalion ou au prix d'acquisition.
1’appartlement Montana qui est inclus dans Maisons & Appariement est vendu en janvier 2011,
Un inventaire des immobilisations corporelles est tenu et mis & jour au 31.12.2010.

Immobilisations financléres
Fonds Social Désendetiement 2010 2009
Valeur au 01.01. 100000 100'000
Acquisition durant ['exercice ] 0
Sorties durant l'exercice 0 0
Provision pour risques -46'000 -46°000
Valeur nette au 31.12 54'000 54'000

La Part Fonds social désendettement fait Fobjet d’'une convention passée entre le CSP de Genéve, le BCAS de Genéve et
Caritas-Genéve dont le but est de permettre la conclusion de contrats de préts sans intérét, avec des personnes privées
répondant & certains critéres, et de leur permetire, gréce a un appui et fe suivi d'un service social compétent, de régler feur
situation financiére et d'éviter, si faire se peut, de faire appel & Y'assistance publique. Le Fonds est soutenu & concurence
d'un quart par une Fondation privée. Limmobilisation financiére n'a pas été rémunéralrice d'intéréts.

Lors de 'établissement des comptes, la provision pour risques n'a pas subit de au vu de lanon ission des
comptes 2010 du Fonds social désendettement.




451278

PL 11054

(:I-\ R 'TI‘\\; Genéve

ANNEXE AUX COMPTES 2010
Prestations gratuites
Nombre de bénévoles :74 1
Nombre d’heures effecluées par les bénévoles : 78886 h.
Estimalion bons émis par le Service sacial pour La Fouine 2010 : CHF 45’586
Rapport de performance
Le rapport annuel 2010 & disposition sur demande tient ffeu de rapport de performance.
Explications refatives au bilan
1. Avolrs en titres
2010 2009
Part sociale Carifas Markt 17000 100% 1000  100%
Total 1000  100% 1000  100%
La part sociale Caritas Marki est évaluée 4 sa valeur nominale.
2. Créances diverses
2010 2009
Etat de Genéve assistance ODM 2008 729649 735'377
Provision pour fisques 1) -209'015 0
Etat de Gengve, assistance Réfugiés « année en cours » 2) 997'617 1'427'399
Créances diverses 3) 44067 42'049
Provision pour fisques Caritas Handicap -11'987 -8'402
Total 1'460'231 2'196'423

>

1) Conrespond 2 la différence entre le montant dé par I'Etat de Genéve diminué de CHF 430'634, montent dit par Caritas Genéve suite 4 la

reprise du Fonds de Formalion lors de 1a cessation de 'activité SRU.

2)Correspond au Forfait global ODM 2010 diminué par les acomples versés par [Etat de Genéve.
3)Correspond  des préts et avances en faveur d'associations proches et au personnel.

. Créances Service social & Pdle Réfugiés

2010 2008
Débiteurs Ssrvice social Appel de fonds 178'050 160'204
Débiteurs Ssrvice social préls divers 55'687 56'548
Débiteurs Service socla! divers consultant 34386 33385
Débiteurs Service social préts faillites 32398 32165
Débiteurs Service social Désendettement 204141 226'963
Débiteurs Pdle Réfugiés préls divers 97’478 96410
Débiteurs Pdle Réfugiés cautions 46’525 37173
Provision pour fisque reprise SRU 0 -20'246
Total 648'666 622'692

Les préts effectués ne sont pas rémunérateurs d'intéréls.

Garantles de loyers

2010 2009
Garantie de loyers pour tiers 43522 74'457
Garanlie de loyers propres 28'580 28'623
Total 72102 102'980

. Stocks

2010 2009
Stock Epicerie Caritas — Jean-Violette 5'614 12'987
Stock Epicerie Caritas — Lusema 84779 27'228
Stock Cap Indigo 7640 118'856
Total 97'933 159'081

Les évaluations des stocks des Eplceries Caritas et de Cap Indigo ont fait 'objet d'inventaires. Leur évaluation est faite au prix d'achat

au 31.12.2010.
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9. Immobilisations financidres affectées
Préts Caritas Cité~Jolo 2010 2009
Valeur au 01.01. 6'300'000 6'300'000
Acquisition durant I'exercice 0 0
Sorties durant 'exercice -500°000 0
Valeurau 31.12 5'800'000 6'300'000

Ce poste est conslilué de préls pour une période 20 ans dans le but de foumir 4 Caritas Cité-Jole les fonds nécessaires pour
la réalisation d'immeubles sociaux. Ces préts sont sémunérateurs d'intéréis & hauteur de 2% I'an.

Lexercice 2010 enregisire un remboursement de CHF 500'000.
Caritas Genéve n'exerce aucune influence dominante au sein de Caritas Cité-Joie et n'est donc pas sujette & consolidation.

10._ Obligations & court terme

2010 2009
Créanciers foumisseurs 287'332 184’969
Créanciers Croix-Rouge o 154'687
Etat de Genéve - Fonds de formation (en relation avec la reprise SRU) 430'634 430634
Créanciers Garanties bancaires 19'731 40911
Créanclers AFC - TVA 0 19901
c/c association proches 13239 7945
c/c commissions dépbt-ventes 7393 8788
Cautions foyers 49522 54'516
Total 807'851 902'251
. O liées au Service social & Péle Réfugiés
2010 2009
Créanciers divers préts CRG 3850 3'850
Créanciers o/c désendettement 202'001 168'723
Créanciers cic préts service social 2'408 3291
Créanclers c/c appels de Fonds w718 80'335
Créanclers c/c divers consultants 43851 43851
Créanciers c/c préts faillites 769 769
Créanciers ODM Dettes Réfugiés 13'204 10454
Créanciers Péle Réfugiés préls divers 24211 11358
Créanciers Péle Réiugiés cautions 303277 177°035
Total 865290 489'666
12. Obligations liées & des projets
2010 2009
Projet FGC 08-02 Caritas Huach 7976 0
Projet FGC 07-23 SOPAM -338 0
Projet FGC 09-42 SOPAM 107972 24'324
Projet FGC 08-17 CEDRUM 46459 73722
Projet FGC 10-37 Caritas Huach 79'565 0
Total 241'634 98'048
13. Comptes de régularisation passif
2010 2008
Dépbt clés Cenlre de Iri 980 900
Passifs transitoires 910'963 579'266
Bons extemes Epiceries Caritas 4700 4644
Provision Wilsdorf pour Epiceries 26'183 26183
Total 942'826 £10'993

Les passifs lransitoires comprennent 2 donalions sans affectation de CHF 615'166 regues a fin décembre 2010 pour Fexercice 2011.

Produits reus d'avance CHF 733'056
Charges & payer CHF 177'907
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14, Fonds avec affectation limitée par le donateur

01.01.2010 Apports T["““"‘ai"e';s Prélovemonts | 31.12,2010
Fonds H.8. Jeunesse 178'199 o ] o 178'199
Fonds H.S. Tters-monde 168'770 o o 0 168770
Fonds Tiers-Monde 101'795 0 0 o 101795
Fonds Travaux 2'488 ¢ o ] 2488
Fonds V.M. pour la formation des jeunes 51234 [i] o 0 51'234
Fonds Pécules 1} 26709 12000 0 -12'607 25'102
Fonds R.D.F. Tiers-monde 189'670 ] o o 189'670
Fonds Bagatelle 1 45201 5000 0 -25'084 25116
Fonds M. & Mme M. 2) 640'834 0 o -267'140 373694
Fonds Junod Bagatelle 34 age 8744 ] 0 0 8744
Fonds Kuont 1 937 o o -937 o
Fonds MCF 1) 3351 0 o -3'351 ]
Fonds WISE -~ Elolse 1) 0 77'838 0 10422 67415
Total 1'416'929 94'838 0 -319'541 1'192'225
1) Dissolution attribuée au secteur Service social & juridique.
2) Dissolution altibuée au secteur Projets Ti de pour fla des
16. Fonds avec affectation fimitée par lo comité
otot200 | Apports | Treansfers pravements | 31.42.2010
Fonds Aide individuelle 206'478 o o ] 206'478
Fonds Désendettement 10'775 0 ¢ o 10775
Fonds Animation 3*™ 4ge 19177 o Qo ] 19177
Fonds Social ainés o 10000 0 10000
Fonds Action & projets sociaux 1) 331017 333'148 781315 -231°413 1214'065
Fonds Coopération & développement 137'142 [ o o 137"142
Fonds préts failfites 39'418 0 0 0 39'418
Totat 744'007 343'146 781'315 -231'413 1'637'065
1)Altribution du résultat bénéficiaice du secteur Péle Réfugiés de CHF 333'146
1)Suite & la vente de Fimmeuble Puplinge, le fonds bloqués Maisons & appartements a été dissout et transféré & ce fonds pour CHF 781'315.
1)Dissolution pour Ja couverture du déficit da secteur Sarvice social & jurddique
16. Fonds bloqués pour préts logements sociaux
01012010 | Apports | TaNefoMs | prgiavements w200 |
Fonds bloqués pour logements sociavx 6'300'000 [} -560°000 o 5800000
Total $'300'000 ] -500°'000 0 5'800°000
Suite au remboursement de Caritas Gité-Jole, le fonds a été dissout du méme montant etattribug 41a Réserve générale.
17. Fonds blogués immeubles
01012010 | Apports | Tansfols | prgjevements | 31122010
Fonds bloqués Maisons & appartements 1) 1121464 o -781'315 o 340'148
Fonds bloquds mmeuble ch. de la Milice 2} 2578491 0 o -66'115 2612376
Total 3699'956 0 -781'316 -66'115 2'852'6256

1)Suite & la vente de Yimmeuble Puplinge, ce fonds a été dissout de la valeur enregistrée en actif immobilisé et {ransféré au fonds Action &
projets sociaux.
2)Dissolution pour couverture de Yamortissement annuel de fimmeuble Ch. de la Milice.

18. Réserve générale / Fortune libre

Transferts
01.01.2010 Apports internes Prélédvoments 31.12.2010
Réserve générale / Forlune libre 1917'174 o 500'000 -214'333 2'202'841
Total 1917174 0 500'000 -214'333 2'202'841

Dissolution de CHF 214'333 pour la couvertuse de déficit du secteur Projets Tiers-monde,
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Explications relatives au compte d’explojtation

19. Produits des prestations

2010 2009
Produits des conlributions 34'539 42509
Produits des ventes 3'466'798 3396'148
Produits des formations 197'713 208'814
Recetles juridiques 10'449 10'147
Contributions des salaires 1) 807'110 613440
Panticipations & partenariats 2) 42016 171743
Revenus des locations 351469 387729
Prestations de soutien Caritas 3) 181037 47'735
Total 5'101'129 4'858'2656

1)Varialion due 3 laugmenation du nombre d'Emploi de solidarité financé par 'Etat de Genéve.

2)2009 enreglstrait une correction de CHF 105688

de frais d’encadrement SRU 2008.

3)Comprend Journées Victoria Hall, Journées Caritas et Repas de soutien. Ces 2 demiéres activités n'avalent pas eu liev en 2009.

20. Subvention Etat de Gendve — Département de

la solidarité et de Femploi

21

2010 2009
Subvention Etat de Genéve 455'000 455'000
Total 455'000 465'000
CHF 430'000 sont affeciés au Service social & juridique.
CHF 25'000 sont affectés & Reflets.
. Subvention Etat de Gendve non monétaire ~ Département de la solidarité et de Pemploi
2010 2009
Subvention Etat de Gendve non monétaire 29'025 0
Total 29'025 0

Correspond & la mise a disposition d'un local pour ¥

£n 2009 les focaux avaient déja &té mis 2 dispositi

22. Autres subventions

on, cependant la subvention n'avait pas é1é valorisée.

'activité du Vestiaire social que Caritas Gendve pariag

e avecle CSP.

2010 2009
Subvention Ville de Genéve 1) 200000 0
Subvention OFFT 2) 97'724 97'724
Subvention FGC 3 347282 253728
Totat 645'006 361'452
1) Subvention accordée pour le secteur Vole 2.
2)Subvention accordée pour le secteur Vole 2 pour ta période 2009 & 2011,
3)Subvention accordée pour fes projets Tiers-monde suivis sur plusieurs années.
23, ODM forfalt assistance réfuglés
2010 2009
Forfait globai ODM 7747517 5277399
Total 7747617 5277399
En décembre 2010, 'Etat de Genéve a mis fin au mandat confié a Caritas Genéve au 31.07.2011.
24. Assistance Réfugiés
2010 2009
Assistance Réfugiés 581'743 452'498
Total 681'743 452'498

Produits en lien avec tes charges d'assislance des Réfugiés.
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26. Dons affectés aux projots

2010 2009
Dons par appels aux fondalions / instilutions 1} 202'628 417617
Dons Carilas Suisse 17'340 20'000
Dons Victoria Halt 26’553 22'385
Dons RA 35921 24’553
Dons par mailing 185'059 174'116
Autres dons affectés pour projets 171931 323'006
Total 730'332 981677

1)Dons attribués di aux laires d ice sociat & jurdique pour une situalion déterminée.
26. Autres prodults d

2010 2009
Recettes diverses 27'274 48'833
Prestations services 4 tiers 4'163 800
Frais & intéréts créditeurs 4701 2606
Anautation comples consultants 3 31176 3224
Différence de calsse 3'483 5'850
Dissolution fonds bloqué Immeuble Milice 2; 66'116 66'115
Total 136'912 126'928

1)Apurement de comptes courants consullants du Service social & juridique.
2)Dissolution pour couverlure de 'amortissement de Fimmeuble Ch. de la Milice.

27. Charges de personnel

2010 2009
Salaires du personnel & charges sociales £'164'005 4'776'085
Frals formation du personnel 19584 25278
Frais de déplacement du personnel 9624 7991
Autres frals du personnel 33071 24'656
Total 6226164 4'834'010

Variation de la masse salariale due a 'augmentation du nombre d'emploi EDS el de Faugmenlation de Veffectif atiribué au Pdle Réfugiés.

28. de tlers.
2010 2009
Honoraires AIGC 175000 175600
Honoralres Réviseur 38'144 44’572
Honoralres divers 123'727 86'966
Honoraires formations 8'386 8'080
Indemnités civilistes 59405 36379
Frais des stagiaires 254 211
Total 404'916 351'208
29. Frals des bénévoles
2010 2009
Frals divers des bénévoles 19052 18'162
Frals animalion des bénévoles 8682 13'423
Frais cadeaux des bénévoles 8221 2673
Total 36'955 34'268
30, Aldes sociales
2010 2009
Aides sociales 215'266 237’541
Aides sociales couvertes par des fonds 48'407 94'603

Total 263'673 332'144
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31, Aides soclales par appe! I i
2010 2009
Aides sociales par appel fondations/institutions 292'628 417417
Total 292'628 47417
Aldes sociales atliibuées aux consuitants du Service social & juridique couvertes par des fondations / institutions.
32, Assistance Réfuglés
2010 2008
Assistance Réfugiés 6'812'884 4447797
Total 6'812'884 4'447'797
Assistance aux réfugiés statulaires dans le cadre du mandat confié & Caritas Genéve par I'ttat de Genéve. A noter que F'Efat de Genéve a
dénoncé le mandat au 31.07.2011.
33. Soutien activités tiers
2010 2009
Soutien activités tiers 14'831 8562
Micco-Réatisations 1 267'140 211'850
Projets partenariats et autres 2) 126'206 447223
Projets FGC 347282 253728
Totai 756'459 921'463
1)Micro-Réalisations couverte par le Fonds 14. & Mme M.
2)Diminution des mandats projets Tlers-monde gérés annuellement.
34. Frais animations, activités et autres soutiens
2010 2009
Frals d'animations 27724 36588
frais de transport 2825 2334
Total 30'546 37'932
35, Marchandises et frais pour la vente
2010 2008
Achat produils pour [a vente 1'224'926 1'196'433
Frais de production 45'722 70'609
Autres dépenses 1) 89'281 16735
Total 1'359'929 1283777
1)}Dépensas liées aux Journées Caritas CHF 70641
36. Entretien et frals d'infrastructure
2010 2009
Articles ménagers et blanchisserie 22973 27850
Entretien et réparation immeubles 3 129'849 23764
Surveillance des locavx 9917 4300
Enlretien et réparation mobilier & installations 26211 20267
Entretien et réparalion véhicules 12'989 17730
Taxes et carburants véhicules 17645 16070
Total 218'684 109'781
1)Aménagement et extension des locaux Péle Réfugiés CHF 96'353.
37, Loyers
2010 2009
Loyers 588'757 591264
Energle 150'865 179'298
Total 739'622 770'662
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38. Amortissements

2010 2009

Amortissement mobilier, machines et outiliage 12718 10'646

i et 53204 37424
Amortissement Rue de Carouge et accueil 3310 6049
Amorlissement véhicules 556 556
Amortissement immauble Ch. De la Milice 19 66115 66'115
Total 135'903 120730

Se référer au tableau des immotitisalions comporelles.
39. Autres frals i
2010 2009

Frais de bureau 47'314 45'274
Imprimés el frals rapport annuel 1y 67180 46'798
Fourmilures informatique 36'816 33466
Frais de port 87068 85049
Tétéphones 49'600 41511
Joumaux et documentation professionnelle 9378 4621
Frais machine & café et caféténa 12'10t 10008
Pubficité et annonce 2) 29280 38247
Frais de réunion du bureaw/Organe I 932
Frals de représentation 3793 6'267
Assurances RC 3614 2520
Assurances choses 16'370 16'873
Assurances incendie 5811 5688
Assurance véhicule 13'858 10772
Total 385'204 347'934

1)Dépenses liéas aux imprimés Journées Caritas CHF 12'195
2)Dépenses liges a fa publicité Journées Caritas CHF 12'760

40. Autres charges d'exploitation

2010 2008
Frais & intéréts débiteurs 21726 29'875
Taxes et redevances 7237 8030
Charges fiscales 19'795 30'761
Cotisalions 5994 5984
Impéts 5174 14'267
Frais Victoria Hall 58'149 22'445
Différence de calsse etde change 7312 5373
Frais divers 41160 125'268
Total 166'547 242'003

41. Résultat des titres

2010 2008
Produits des litres 6994 12'928
Charges des titres. iy -1'188
Total 6994 11'740

Comprend :
Foyer Carougeois, rémunération 2008 & 2009 CHF &'800.
42. Résultatdes préts

2010 2009
Intéréts sur préts 116'932 126'000
Total 116'932 126'000

Comrespond a la rémunération de 2% des préts accordés & Caritas Cité-Jole.
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43, Charges hors exploitation

2010 2009
Charges hors exploitation 352'930 140'077
Total 352'930 140077
Comprend :
Don Caritas Jerusalem CHF 50°000.
Provision pour risques Etat de Genéve CHF 278'769.
44. Produits hors
2010 2009
Produits hors exploilalion 364’604 101'369
Total 364'604 101'369
Comprend :
Vente nette Immeuble Puplinge CHF 358'143
Ajustement provision pour risque Pluriels CHF 5000
Autres informations
Charges administratives, Direction & services et fundraising
2010 2009
Administration générale 315676 318'529
Direction & services 821271 635'050
Recherche de fonds et communication 204'943 290'552
Total 1'231'890 1244'131
Proportion en rapport avec les charges globales d'exploitation 732% 8.73%
Valeur d' incendie des et moblller
2010 2009
Immeuble Chemin de Ia Milice 3645200 3645200
Maison de Puplinge o 795600
Appartement Montana 241’500 241'500
Appartement Suen 121600 121600
Mobitier 3699'000 3'345'100
Totat 7'707'300 8'149'000

Evaluation des risques

L'examen de V'évaluation des risques a été entrepris par le comité. Le tableau des risques est en cours d'élaboration et sera soumis pour

approbation.

Fonds de pension et indemnités de retraite

iégales en vigueur en Suisse. Le plan

Caritas Genéve assure ses employés auprés dun i exteme

définl est celui de la primauté des colisalions. La valeur cible de la réserve de ﬂucluanon de valeur n'ayant pas 6t alleinte au 31.12.2010,

aucun excédent de couverlure (fonds libres positifs) ne figure au bitan au 31.12.2010.
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Rapport de 'organe de révision
4 I'Assemblée générale de
Caritas Genéve

Genéve

Rapport de Porgane de révision sur les comptes annuels

En notre qualité d’organe de révision, nous avons effectué Paudit des comptes annuels ci-joints de
Caritas Genéve, comprenant le bilan, le compte d’exploitation, le tableau de flux de trésorerie, le
tableau de variation des fonds, les comptes par projet et I'annexe pour exercice arrété au

31 décembre 2011.

Responsabilité du Comité

La responsabilité de 1'établissement des comptes annuels, conformément au Swiss Gaap RPC et aux
dispositions légales, incombe & la Comité. Cette responsabilité comprend la conception, la mise en
place et le maintien d’un systéme de contrdle interne relatif & 'établissement et la présentation des
comptes annuels afin que ceux-ci ne contiennent pas d’anomalies significatives, que celles-ci résultent
de fraudes ou d’erreurs. En outre, le Comité est responsable du choix et de I'application de méthodes
comptables appropriées ainsi que des estimations comptables adéquates.

Responsabilité de l'organe de révision

Notre responsabilité consiste, sur la base de notre audit, & exprimer une opinion sur les comptes
annuels. Nous avons effectué notre audit conformément a la loi suisse et aux Normes d’audit suisses.
Ces normes requiérent de planifier et réaliser Paudit pour obtenir une assurance raisonnable que les
comptes annuels ne contiennent pas d’anomalies significatives.

Un audit inclut la mise en ceuvre de procédures d’audit en vue de recueillir des éléments probants
concernant les valeurs et les informations fournies dans les comptes annuels. Le choix des procédures
daudit reléve du jugement de I'auditeur, de m@me que I'évaluation des risques que les comptes
annuels puissent contenir des anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.
Lors de Pévaluation de ces risques, lauditeur prend en compte le systéme de contrdle interne relatif a
I’établissement des comptes annuels pour définir les procédures d’audit adaptées aux circonstances, et
non pas dans le but d’exprimer une opinion sur Pefficacité de celui-ci. Un audit comprend, en outre,
une évaluation de Padéquation des méthodes comptables appliquées, du caractére plausible des
estimations comptables effectuées ainsi qu'une appréciation de la présentation des comptes annuels
dans leur ensemble. Nous estimons que les éléments probants recueillis constituent une base
suffisante et adéquate pour former notre opinion d’audit.

Opinion d’audit

Selon notre appréeiation, les comptes annuels pour 'exercice arrété au 31 décembre 2011 donnent une
image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et des résultats en conformité avec les
Swiss GAAP RPC et sont conformes a la loi suisse.

PricewaterhouseCoopers SA, avenue Giuseppe-Motta 50, Case postale, 1211 Genéve 2
Téléphone: +41 58 792 91 00, Téléfax: +41 58 792 91 10, www.pwe.ch

A o5t mambre d iBtés juridi it eti [ des aut
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Rapport sur d’autres dispositions légales

Nous attestons que nous remplissons les exigences légales d’agrément conformément 2 la loi sur la
surveillance de la révision (LSR) et d’indépendance (art. 69b al. 3 CC en relation avec l'art. 728 CO) et
qu'il n’existe aucun fait incompatible avec notre indépendance.

Conformément a I'art. 69b al. 3 CC en relation avec I'art. 728a al. 1 chiff, 3 CO et A la Norme d’audit
suisse 890, nous attestons qu'il existe un systéme de contrdle interne relatif A Pétablissement et la
présentation des comptes annuels, défini selon les prescriptions du Comité.

Nous recommandons d’approuver les comptes annuels qui vous sont soumis.

PricewaterhouseCoopers SA

hilippe Tzaud Dondu Ipek
Expert-réviseur Expert-réviseur
Réviseur responsable

Genéve, le 19 avril 2012

Annexe: Comptes annuels (bilan, compte d’exploitation, tableau de flux de trésorerie,
tableau de variation des fonds, comptes par projet et I'annexe)
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BILAN AU 31 DECEMBRE 2011

en CHF Annexe 2011 2010

Comptes de régularisation actif 331'984

fmimobifisations corporelles 6 2'650'033 2'979'238

Total actifs immobilisés 2'679'178 3'034'238

£'800000 5'800°000

en CHF 2011 2010

403'857

Fonds avec affectation limitée par le comité
Fonds bloqués pour préls légéﬁ{éﬁiéééciabx~ i
Fonds bloqués immeubles

Total fonds affectés par\lé‘:_cq ité S R S 505
Réserve générale / Fortune libre 17 2'117'784

1'637'055
000
2852'525
i 579
2202'841

Genéve, le 3 avril 2012 Page 1 sur 21
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COMPTE D'EXPLOITATION 2011

Désignation

en CHF Annexe Comptes 2011 Budget 2011 Comptes 2010
Dons fes ' ' 3
Legs non affectés 865'562 5'000 109'226

B e - » g

HErah ——_— I —

Subvention Etat de Genéve 19 462'500 455'000 455'000

Autres subventions 21 663108 597'700 645006

'266'013 600'000 581'743

Charges de personnel 2% -5'625'479
Prestations iy Cam ; :

-43'000

Frais des bénévoles 28

Charges personnel, tiers & bénévoles : 41390750 | 5667036
Aides sociales 29 -253'000 -263'673
Aideé sociales par appels fondations /institutions - ‘30 : SLA200000 92628
Assistance Réfugiés 3t -5'808'655 -5'100'000 -6'812'884
Soutien activitss tiers o EE 630938 705000 1 1786459
Frais animations, activités et autres soutiens 33 -27'205 -38'200 -30'546
Charges prestations sociales i 4 -7'210'460 +6'516'300 - 48'155'190
Marchandises et frais pour la vente 34 -1'208'329 -1'262'100 -1'359'929
Charges de production : . -1'208'329 -1'262'100 -1'369'929
Entretien et frais d'infrastructure 35 -123'929 -115'600 -218'584
Loyers 36 -810'632 -774'165 -739'622
Amortissements 3 -117'798 -118'600 -135'903
Frais de structure -1'052'269 -1'008'365 -1'094'110
Autres frais administratifs 38 -462'152 -300'100 -385'204
Autres charges d'exploitation 39 -217'810 -86'760 -166'547

Frais de fonctionnement -679'962 -386'860

-551'761
Total charges d'exploitation Ae270'660 64375 ;

Résultat d'exploitation Cprets 0 '335650

Genéve, le 3 avril 2012 Page 2 sur 21
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COMPTE D'EXPLOITATION 2011
Désignation
e‘n CHF Annexe Comptes 2011 Budget 2011 Comptes 2010

116'000 116'932
¥ 4

Produits hors exploitation

Variations des fonds

Résultats avant variation des fonds -363'174 -1'219'650 432141

277'156 319'641

Genéve, le 3 avrit 2012

Page 3sur 21
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TABLEAU DE FLUX DE TRESORERIE

Activités d'exploitation

Résultat avant variation des fonds -363'174 -432"141

Attribution provision pour risques 45'855 282'355

-134'650

556'645

12}

229'930 118'905

Dons, legs, avec aff on limitée par le 42'000 104'838
[t o o =

4922834
3'457'253

Geneéve, le 3 avrit 2012 Page 4 sur 21



59/278 PL 11054

(:I"\l‘ ITIA\; Genéve

TABLEAU DE VARIATION DES FONDS

Désignation

178'199 178'199

770,

Fonds Tiers-monde ) 101795 o 0 0 101795

Fonds V.M. Formation des jeunes 61234 L] [ [ 51'234

Fonds R.D.F. Tiers-monde

189'670

Fonds M. & Mme M. 373694 o o -199'983 173711

67'415

5'800'000

Fonds bl l{és Logements sociaux
3 %ﬂ

Fondst Maisons & appartements
Fonds bloqués Immeuble ch. de la Milice
M S 5

Foté) Forids Bioa

5 011497
2512'376

Geneve, le 3 avril 2012 Page 6 sur 21
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COMPTES PAR PROJETS 2011

Projets
en CHF 2011 2010

437'500

Produits des prestations & divers 2'711'686 2'399'293

-121'506

0. :
'528'406 1'570'746

63460

Charges administratives ! -35'840 -34'730

BENEVOLAT . : ¥ : &
Subventions affectées 0 0

Dons affectés 7 : B R s iig
i { 30'459 3'579

Charges directes de projets
Charges administratives

ANIMATION 3éme AGE
Subventions affectées 0
Dons affectés 0

Produits des prestations & divers 28'448

Charges directes de projets -43'031 -56'162
Charges administratives -670 -1'040
Résultat d'exploitation B o eass  TUTTY

Gendve, le 3 avril 2012 Page 6 sur 21
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COMPTES PAR PROJETS 2011

Projets

Subventions affectées 360064 347'282

Produits des prestations & divers 300227 319'674

Charges administratives

5'687'505 7747517

1'271'256 594'978
Charges édm istratives -49'5680 -48'600

VESTIAIRE - partenariat : 3 St S Al
Subventions affectées 29'025 29025
Dons affectés : S R SRR R g000
Py i i i 12'695

Charges directes de projets
Ch dministratives

FOYERS
Subventions affectées ] 0
Dons affectés 0 0
178'856 330'310
S 0.
-147'262 -324'433
Charges administratives -3'970 -11'580
Résultat d'exploitation T Y]

Genéve, le 3 avril 2012 Page 7 sur 21
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COMPTES PAR PROJETS 2011

Projets
en CHF 2011 2010

Charges admiqislratives ] 0
ésyiiataenpioitats

297'724

Charges administratives

REFLETS ; s
Subventions affectées 25'000 ‘ 25'000
Dons affectés - s %

Produits des prestations & divers 20

-24'026

Charges administratives -

COMMUNICATION, PUBLICATION & RECHERCHE DE FONDS :
Subventions affectées 4'970 0
Dons affectés 2 ] ’ [

Produits des prestations & divers 43'705 82'666

Charges directes de projets -437'077 -368'799
Charges administratives -8'810
Résuitat d'exploitation 204'943.

Geneéve, le 3 avrit 2012 Page 8 sur 21
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Projets
2011 2010

_Tolél df.s pro uits

L

Dé des par activités en ch par nature

-7'210'289

56'789

6'344
22'910

Gengve, le 3 avril 2012 Page 9 sur 21
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Principes de présentation des comptes

Principes pour la etla pré ion des p

La présentation des comptes est conforme aux recommandations en vigueur (Swiss GAAP RPC), conformément au Code suisse
des obligations, aux prescriptions de la Fondation ZEWO et 4 la directive cantonale transversale pour les entités subventionnées
de +CHF 200°000 de I'Etat de Genvéve. Les comptes annuels donnent une image fidéle de la fortune, de la situation financiére et
des résultats de Caritas Gendve.

Les comptes sont présentés en CHF sans les centimes, il peut demeurer des différences non significatives liées aux arrondis.

Institutions consolidées

Caritas Gengve n’a pas de filiale ni d'institutions partenaires sur lesquelles elle exerce son autorité, ou serait susceptible de
I'exercer en raison d’un controle et d'une gestion communs. Une consolidation n'est donc pas nécessaire.

Principes d’évaluation

Le principe des cofits d’acquisition ou d'exploitation est appliqué d’'une maniére gé lealap ion des p Les
remarques sui pplig aux postes principaux du bilan :

- Liquidités a la valeur nominale.

- Créances diverses 2 la valeur nominale, compte tenu d'une correction pour risques.

- Créances Service social & Pdle Réfugiés 4 la valeur nominale.

- Garanties de loyers & la valeur nominale.

- Stocks magasins au prix d'acquisition.

- Compte de régularisation actif 2 la valeur nominale.

- Immobilisations corporelles Moyens d'exploitation : & la valeur d’acquisition moins amortissements et fonds

de financement.
Immeuble : a la valeur du marché a la date de donation ou au prix d'acquisition.

- Immobilisations financiéres 4 la valeur nominale, compte tenu d’une correction pour risques.
- Préts pour financement immeubles sociaux & fa valeur nominale.
- Capitaux étrangers & court terme 4 la valeur nominale.

Principe de base pour le tableau de flux de trésorerie
Le tableau de flux de trésorerie refléte la variation des liquidités opérationnelles selon la méthode indirecte. Il fait la distinction
entre le cash-flow résultant de l'activité d’exploitation, des activités d'investissements et des activités de financement

Principe de calcul de variation des fonds
Le tableau de variation des fonds présente I'évolution des fonds et de la fortune libre, répartis entre « apports », « prélévements »
et « reclassements ».

Organisation de 'association et but

Sous la dénomination de Caritas Genéve, il est fondé en conformité des articles 60 et ss du CCS, une association ayant pour but
de venir en aide & toutes personnes en difficulté, sans distinction de confession, de nationalité ou de race.

Statut fiscal
Caritas Genéve est au bénéfice de I'exonération d'impdts sur le bénéfice et le capital des personnes morales.Cette exonération
s'étend & impot immobilier cc é ire sur les i bles directement affectés au but social, aux droits de succession sur

les institutions d'héritiers, legs et autres iibéralités & cause de mort ainsi qu'aux droits d'enregistrement sur les donations.

L"exonération a été reconduite a partir de la période fiscale 2008 pour une nouvelle période de 10 ans.

Genéve, fe 3 avril 2012 Page 10 sur 21
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Composition du Comité pour 'exercice 2011

MEMBREZ Frangois Président Genéve
TRABICHET Jean-Philippe Vice-président Chéne-Bougeries
SANTONI Jean-Paul Vice-président Carouge

KEMPF Jean-Charles Président d'honneur Troinex
BESSON Marc Membre Genéve
BONVALLAT Damien Membre Geneve
CRESTIN-BILLET Edouard Membre Genéve

DE GIULI Jean-Nogl Membre Onex
DEVERNAY Gérard Membre Collonge-Bellerive
DUFRESNE Anne-Marie Membre Gengve

Mgr FARINE Pierre Membre Genéve

FLEURY Jacques Membre Genéve

GROB Jean Membre d'honneur Genéve
MANZINI Sylvie Membre Cologny
PASQUIER Roland Membre Genéve
RIGOTTI Gilbert Membre Grand-Lancy
VIENAT Jean-Marie Membre Geneve
FROIDEVAUX Dominique Directeur Genéve

Di SARIO Monica Directrice adjointe Genéve

Rémunération de 'organe dirigeant
Le Comité de Caritas Genéve exerce sa fonction a titre bénévole. Aucune rémunération n'est versée.

Nombre d’emplois a temps plein (Full Time Equivalent}
102 employés avec un fotal de 83.80 postes a 100%.

p iresetp i ges en nature

Le personnel, cadres supérieurs et directeurs ne pergoivent aucune autre prestation en suppiément de leur salaire.

Provision pour vacances et heures supplémentaires
Neant.

Organe de révision
Depuis I'exercice 2009 : PricewaterhouseCoopers SA, Avenue Giuseppe-Motta 50, 1211 Genéve 2.

Inspecti Ie des fi
Aucun rapport ni controle pour l'exercice.

Prestations gratuites

Nombre de bénévoles : 739.

Nombre d'heures effectuées par les bénévoles : 70'778 h.

Estimation des bons émis par le Service social pour La Fouine 2011 : CHF 49'700.-.

Rapport de performance
Le rapport annuel 2011 a disposition sur demande tient lieu de rapport de performance.

Geneve, le 3 avril 2012
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Explications relatives au bilan

1. Créances diverses

Etat de Genéve assislancé QDM 2008 729'649| 729'649
Provision pour risques 1) -299'015 -299'015
|Etat de Genéve, assistance R&fugiés « année en cours » 2) 2'087'605! 997'617
Créances diverses 3) 19316 44'067
Provision pour risques Caritas Handicap 0| -11'987
Total 2'537'454 1'460'231

1) Correspond & Ia différence entre e montant dd par I'Etat de Genéve diminué de CHF 430'634, montant ddi par Caritas Genéve
suite & la reprise du Fonds de Formation lors de la cessation de I'activité SRU.
2) Correspond au Forfait global ODM 2011 diminué par les acomptes versés par ['Etat de Genéve.
3) Correspond a des préts et avances en faveur d'associations proches et au personnel ainsi que 1impdt anticipé 2011.

2. Créances Service social & Pdle Réfugiés

3. Garanties de loyers

Débiteurs Service social Appel de fonds ] 139248 178'050
Débiteurs Service social préts divers 44654 55'687
Débiteurs Service social divers consultant 33'048, 34'386!
Débiteurs Service social préts faillites 30'716] 32'398
Débiteurs Service social Désendettement 157'743] 204'141
Débiteurs Pdle Réfugiés préts divers 94'618| 97'478
Débiteurs Pole Réfugiés cautions 44'847 46’525
Total 544'873) 648'665
Les préts eff és ne sont pas rémunérat d'intéréts.

2011

2010

43'522

Garantie de loyers pour tiers 43'513
Garantie de loyers propres 34'162 28'580
Total 77'675 72'102

4. Stocks magasins

2011

2010,

7'685

5'614

Stock Epicerie Caritas ~ Jean-Violette

Stock Epicerie Caritas ~ Luserna 12'875 7'540]
Stock Cap Indigo 69'908, 84'779)
Total 90'468 97'933]

Les évaluations des stocks des Epiceries Caritas et de Cap Indigo ont fai
d'achat au 31.12.2011.

5. Comptes de régularisation actif

it Pobjet d'inventaires. Leur évaluation est faite au prix

2011 2010
Charges payées d'avance 6'864 9'651
Produits & recevoir 325120 302'592
Provision pour risques créance Pluriels pour BIRD 0| -5'000;
Total 331'984 307'243

Les produits & recevoir comprennent notamment CHF 141'129 de financement d'actifs de Ia part d'une Fondation donatrice, CHF
33'000 d'OAl pour contribution salaire 2011, CHF 89'418 de I'Etat de Genéve pour les EDS.

Gengve, le 3 avril 2012 Page 12 sur 21
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6. Immobilisations corporelles

340'151 5'034'021

Valeurs d'acquisition au 01.01. 994'710 3'305'769

Acquisitions 331'523 3} 0 0 331'523
Sorties -128'150 -6'500! 0 -313'000 -447'650
Solde au 31.12, 1'198'082 386'901| 3'305'769 27'151|  4'917'893

Fonds de financement direct avec affectation

le donateur i ! : : -

Solde au 01.01. -505'263 -310'766 0 0 -816'029
Financement direct de I'année -229'930 0 0 0 -229'930
Sorties 100737 3'946 0 0 104'683
Solde au 31.12, -634'465 -306'820 0 0! -841'275

Fonds d'amortissements

Solde au 01.01. -363'849 -81'523 -793'382

o -1238754
Amortissements -51'127 -556 -66'115! 0 -117'798
Sorties 27'413/ 2'654 0 0 29'067
Solde au 31.12, -387'563 -79'525 -859'497 0| -1'326'585
Valeur nette au 31.12, 176'064 556] 2'446'262 27161 2'650'033
Taux d’amortissement 22a10ans 5ans 50 ans

Le seuil d'activation est CHF 1'000 et 'amortissement se fait de maniére linéaire.

L’amortissement annuel de I'immeuble Ch. de la Milice est couvert par la dissolution du méme montant du Fonds bloqué
immeuble La Milice.

Limmeuble Ch. de la Milice bénéficie du droit de superficie accordé par I'Etat de Genéve jusqu’en 2058. Une rente symbolique
annuelle de CHF 1 est demandée & Caritas Genéve que P'Etat de Genéve renonce a encaisser. A l'extinction du droit de
supeificie, les conditions de restitution du terrain seront & négocier.

Les maisons & appartements figurent au bilan & la valeur de marché, 2 la date de la donation ou au prix d'acquisition.

It a &té procédé a lapurement d'investissements obsolétes pour CHF 134'650 concernant les locaux de l'accueil, du matériel
informatique et la signalétique des boutiques. Ces i i 1ents avaient été total amortis.

Uni taire des immobilisations cc lles est tenu et mis & jour au 31.12.2011.

p

7. Immobilisations financiéres

Valeur au 01.01. ] 100'000] 1000, 0| 101000
Acquisitions 1) 0] [¢] 20°000 20'000
Sorties 0 0 o 0|
Provision pour risques -91'855| 0 [ -91'8565
Valeur nette au 31.12 8'145| 1000 20'000] 29'145

La Part Fonds Social Désendettement fait I'objet d'une convention passée entre le CSP de Genéve, le BCAS de Genéve et
Caritas-Genéve dont le but est de permelire la conclusion de contrats de préts sans intérét, avec des personnes privées
répondant a certains critéres, et de leur permetire, grace & un appui et le suivi d'un service social compétent, de régler teur
situation financiére et d'éviter, si faire se peut, de faire appel a 'assistance publique. Le Fonds est soutenu & concurrence d'un
quart par une Fondation privée. L'immobilisation financiére n'a pas été rémunératrice d'intéréts.

Lors de I'établissement des comptes, la provision pour risques a été adaptée compte tenu du solde du Fonds social
désendettement au 31.12.2011.

1) Intégration des actions que détient Caritas Genéve depuis 2002.

Geneéve, le 3 aviil 2012 Page 13 sur 21
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8. Immobilisations financiéres affectées

2011 2010
Valeur au 01.01. 63000
Acquisitions 0:
Sorties 0 -500'000
Valeur au 31.12 5'800°000 5'800'000)

Ce poste est constitué de préts pour une période 20 ans dans le but de fournir & Caritas Cité-Joie les fonds nécessaires pour la
réalisation d'immeubles sociaux. Ces préts sont rémunérateurs d'intéréts a hauteur de 2% l'an.
Caritas Genéve n'exerce aucune influence dominante au sein de Caritas Cité-Joie et n'est donc pas sujette & consolidation.

9. Obligations & court terme

Créanciers fournisseurs 287'332
Etat de Genéve - Fonds de formation (en relation avec la reprise SRU) 430'634 430'634'
Etat de Gengve - Pole Réfugiés non dépensé 2009 & 2011 782'394] 0
Créanciers Garanties bancaires 15'231 19731
Créanciers AFC — TVA 8'516 o]
c/c association proches 50 13239
clc commissions dépot-ventes 5'421 7'393
Cautions foyers 0 49'622
Total 1'413'166 807'851

En 2011, les foyers ont &t¢ fermés et les cautions liées ont été remboursées.

10. Obligations liées au Service social & Pole Réfugiés

Créanciers divers prété CRG

850

Créanciers ¢/c désendettement 256'714 202'001
Créanciers clc préts service social 260 2'408
Créanciers c¢/c appels de Fonds 59'613| 71719
Créanciers ¢/c divers consultants 43'901 43'851
Créanciers c/c préts faillites 0 769
Créanciers ODM Dettes Réfugiés 15205 13'204
Créanciers Pole Réfugiés préts divers 21'599] 24211
Créanciers Pdle Réfugiés cautions 6’666 303277
Total 403'857 665'290|
11. Obligations liées & des projets
2011 2010 B

Projet FGC 06-02 Caritas Huacho 0 7'976
Projet FGC 07-23 SOPAM 0 -338
Projet FGC 09-42 SOPAM 41'234! 107972
Projet FGC 08-17 CEDRUM 0 46'459
Projet FGC 10-34 Caritas Huacho 86'442 79'565
Projet FGC 11-08 CEDRUM 51786 0|
Total 179'463! 241'634:

Geneve, le 3 avril 2012
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12. Comptes de régularisation passif

2011 2010

Dépot clés Centre de tri ] 860

Passifs transitoires - Charges & payer 96'629] 177'907|
Passifs transitoires - Produits regus d'avance 33'848| 733'056
Bons externes Epiceries Caritas 6'325 4700
Provision Wilsdorf pour Epiceries 26'183 26'183)
Provision Loterie Romande 61'200] 0
Total 225'043 942'826!

13. Fonds avec affectation limitée par le donateur

Fonds H.S. Jeunesse 178'199 0. 0 0 178199
Fonds H.S. Tiers-monde 168770 0 [ 0 168'770
Fonds Tiers-Monde 101'795) 0 0 0 101795
Fonds Travaux 2'488 0 0 0 2'486
Fonds V.M. pour la formation des jeunes 51'234 0 0 0 51234
Fonds Pécules 1) 25'102 12'000 0 -16'372 20'730
Fonds R.D.F. Tiers-monde 189'670 [} 0 0 189'670
Fonds Bagatelle 1) 25116 25000 0 -43'749 6'367
Fonds M. & Mme M. 2) 373'694 0 0 -199'983 173'711
Fonds Junod Bagatelle 3°™ age 1) 8744 0 0 -8'744 0
Fonds WISE - Eloise 1) 67'415 5'000 0 -8'309 64'106
Total 1'192'226 42'000 0 -277'166 957'069

1) Dissolution attribuée au Service social & juridique.

2) Dissolution attribuée au Secodev pour la couverture des micro-réalisations.

14, Fonds avec affectation limitée par le comité

Fonds Alde individuelle 78 0 8
Fonds Désendettement 10775 0 0 0 10775
Fonds Animation 3°™ 4ge 19177 0] 0] 0 19177
Fonds Social ainés - Milarez 1} 10'000 [ 0 -960 9'040
[Fonds Action & projets sociaux 2) 1'214'065 0 312'999 0| 1527064
Fonds Coopération & développement 137'142 0 0 0 137'142
Fonds préts faillites 39'418; 0 0 0 39'418
Total 1'637'055 0 312'999 -960f 1'949'094
1) Dissolution aftribuée au Service social & juridique.

2) Suite 4 la vente de limmeuble Montana, le Fonds bloqué Maisons & appartements a été dissout et reclassé.

15. Fonds bl pour préts |

01.01.2011 ‘ Appg’rt;’ 5| Re;lgsﬁem Préldvements.

Fonds bloqués pour logements sociaux 5'800'000 0 0 '800'000
Total 5'800'000 0 Ol 5'800'000

Geneve, le 3 avril 2012
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16. Fonds blogués immeubles

# 2
Fonds bloqués Maisons & appartements 1} ) 340149 -312'999 of 27'150!
Fonds bloqués Immeuble ch. de la Milice 2) 2'512'376 0 0| -66'115|  2'446'261
Total 2'852'5286 0 -312'999 -66"115]  2'473'411
1) Suite & la vente de limmeuble Montana, ce fonds a été dissout & hauteur de la valeur enregistrée en actif immobilisé et

transféré au Fonds Action & projets sociaux.
2) Dissolution pour couverture de I'amortissement annuel de limmeuble Ch. de la Milice.

17. Réserve générale / Fortune libre

20

Réserve générale/ Fortune libre 2'117'783
Total 2'202'841) [ 0 -85'058|  2'117'783]
Dissolution pour couverture de la perte d’exercice 2011.

Explications relatives au compte d’exploitation

18. Produits des prestations

20
Produits des contributions 38'483; 34'539
Produits des ventes 3'601'735 3'466'796
Produits des formations 126'855 197'713
Recettes juridiques 5'050 10449
Contributions des salaires 1) 1'011'692 807'110!
Participations & partenariats 43'025 42'016
Revenus des locations 2) 259'666| 351'469
Prestations de soutien Caritas 3) 32'024| 191037
Total §'018'430 §'101'129

1) Variation due a l'augmenation du nombre d’Emplois de solidarité financés par ['Etat de Geneve.
2) Diminution due & fa fermeture des foyers en 2011.

3) 2010 comprend: Concert Victoria Hall, Journée Caritas et Repas de soutien. Ces 2 derniéres activités n'ont pas eu lieu en
2011.

19. Subvention Etat de Genéve —~ Département de la solidarité et de 'emploi

2011, 2010 -
Subvention Etat de Genéve 462500 455'000
Total 462'500 455'000
CHF 430'000 sont affectés au Service social & juridique.

CHF 25'000 sont affectés a Reflets.

CHF 7'500 correspondent au Programme Cantonal de Lutte contre le Surendettement.

20. Subvention Etat de Genéve non monétaire — Département de la solidarité et de Femploi
2011

2010

Subvention Etat de Genéve non monétéire‘ 29025
Total | 29'025 29'025
Correspond a la mise & disposition d'un local pour Factivité du Vestiaire social que Caritas Genéve partage avec fe CSP.

Genéve, le 3 avnl 2012 Page 16 sur 21
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21. Autres subventions

Subvention Ville de Genéve 1) 200000
Subventions indirectes Ville de Genéve 2) 5'320 ]
Subvention OFFT 3) 97'724 97'724
Subvention FGC 4) 360'064 347282
Total 663'108 645'006

1) Subvention accordée pour le secteur Voie 2.

2) Subventions accordées sous forme de gratuité de taxe d'empidtement, de mise & disposition de matériel, pour diverses
manifestations.

3) Subvention accordée pour le secteur Voie 2. Cette sut ion n'est pas liée au-dela du 31.12.2011.

4) Subvention accordée pour les projets Tiers-monde suivis sur plusieurs années.

22, ODM forfait assistance réfugiés

Forfait global ODM

Total

7'747'517

L'Etat de Gengve a mis fin au mandat confié a Caritas Genéve au 31.07.2011.

23, Assistance Réfugiés

Assistance Réfugiés

Total

1'256'013

581743}

Produits en lien avec les charges d'assistance des Réfugiés.

24, Dons affectés aux projets

Dons par appels aux fondalionys 1 institutions 1) 422'381 292'628'
Dons Caritas Suisse Ol 17'340]
Dons Victoria Hall 13'608 26'653
Dons RA 18'996 35'921
Dons par mailing 282'078 185'959|
Autres dons affectés pour projets 183'385 171931
Total 920'448 730'332

25. Autres produits d’exploitation

1) Dons atiribués directement aux bénéficiaires du Service social & juridique pour une situation déterminée.

2011 2010
Recettes diverses 6§2'372 27274
Prestations services & tiers 0 4163
Frais & intéréts créditeurs 3619 4'701
Annulation comptes consultants 1) 19'026 31176
Différence de caisse 1'848 3'483
Dissolution fonds bloqué Immeuble Milice 2) 66'115 66'115
Total 142'978 136'912

1) Apurement de comptes courants consultants du Service social & juridique.

2) Dissolution pour couverture de I'amortissement de Fimmeuble Ch. de fa Milice.

Genéve, le 3 avril 2012
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26. Charges de personnel

2010 i
Salaires du personnel & chargés sociales 5"i64’005
Frais formation du personnel 24'044 19'564
Frais de déplacement du personnel 5'899 9'624
Autres frais du personnel 41'220] 33071
Total 5'626'479 5'226'164

27. Prestations de tiers

Honoraires comptables 194’000

Honoraires Réviseur 38'144] 38144
Honoraires divers 1492991 123727
Honoraires formations 5'802 8'386
Indemnités civilistes 73'204 59'405
Frais des stagiaires 263 254
Total 460'712 404'916

28. Frais des bénévoles

Frais divers des bénévoles

77t

Frais animation des bénévoles 20'034 8'682
Frais cadeaux des bénévoles 5714 8221
Total 33'468 36'955
29. Aides sociales

2011 2010
Aides sodiales 242402 215266
Aides sociales couvertes par des fonds 78'879 48'407
Total i 321'280 263'673
30. Aides fales par appel fondati 1

2011 2010

Aides sociales par appel fondations/institations

422381

Total 422'381 292'628]
Aides sociales altribuées aux consultants du Service social & juridique couvertes par des fondations / institutions.
31. Assistance Réfugiés

2011 .. 2010
Assistance Réfugiés 5'808'665 6'812'884
Total 5'808'655| 6'312'884

e aux réfugiés statutaires dans le cadre du mandat confié a Caritas Gengve pour la gestion du Forfait global ODM.

Geneve, le 3 avil 2012
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32. Soutien activités tiers

2011

2010

Soutien activités tiers 1

Micro-Réalisations 1) 199'983! 267'140
Projets partenariats et autres 2) 26'652] 126208
Projets FGC 360064 3471282
Total 630'938 765'459

1) Micro-Réalisations couvertes par le Fonds M. & Mme M.
2) Diminution des projets Secodev gérés & court terme.

33. Frais

etautres

2011
IErais de scolarité 1) 1607 0
Frais d’animations 23'035] 27721
IF'rais de transport 2'663 2'825
|T0tal 27'205 30'546

1) concerne Voie2

34. Marchandises et frais pour la vente

Achat produits pour la vente
Frais de production 40'956 45'722
Autres dépenses 1) 16'497 89281
Total 1'208'329| 1'369'929
1) En 2010 comprend : Journées Caritas qui n'ont pas eu lieu en 2011.
35. Entretien et frais d'infrastructure
] 2011

Articles ménagers et blanchisserie 19'495
Entretien et réparation immeubles 1) 19'917 129'849
Surveillance des locaux 8111 9917
{Entrefien et 16 ion mobilier & i 24'064 25'211
Entretien et réparation véhicules 31'094 12'989
Taxes et carburants véhicules 21'249 17'645
Total 123929 218'584
1) Aménagement et extension des locaux Pdle Réfugiés en 2010 pour CHF 96'353.
36. Loyers

2011 2010 . ]
Loyers 657'156 588'757
Energie 153'376 160'865
Total 810'532 739'622

Gengve, le 3 awril 2012
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37. Amortissements

e 2011
Amort mobilier, hines et outillage 9'485 12'718
[Amortissement informatique et téléphones 27'368 53'204
Amortissement Rue de Carouge 14'274 3310
Amortissement véhicules 556 556
Amortissement Immeuble Ch. De ta Milice 19 86'115) 66'115.
Total 117'798 135'903

Se référer au tableau des immobilisations corporelles.

38. Autres frais administratifs

2011,

Frais de bureau 51'649]
Imprimés et frais rapport annuel 1) 42'825 67'190
Fournitures informatique 47'377 36'816
Frais de port 79'365. 87'068
Téléphones 44'076 49'600
Journaux et documentation professionnelle 3'660 9'378
|Frais machine  café et cafétéria 11251 12101
Publicité et annonce 2) 135'069 29'290
Frais de réunion du bureaw/Organe 981 3101
Frais de représentation 3'327 3793
Assurances RC 7547 3514
Assurances choses 15'619 16'370
Assurances incendie 5'833] 5811
Assurance véhicule 13'685 13'858
Total 462'152 385'204

1) 2010 comprend : imprimés Journées Caritas pour CHF 12'195.
2) Dépenses liges a ta publicité Mélodies pour CHF 96'313.

39. Autres charges d’exploitation

2011
Frais & intéréts débiteurs 21'7685] 21726
Taxes et redevances 12128 7237
Charges fiscales 29'537 19'798
Cotisations 6031 5'994
Impots 808 5'174
Frais Victoria Hall 39'880! 58149
Différence de caisse et de change 4'847 7'312
Frais divers 1) 102'824 41160
Total 217'810 166'547
1) Comprend Ia restitution du non dépensé Réfugiés 2011 pour CHF 92'008.
40, Résultat des titres

2011 2
Produits des titres 0
Charges des titres 0 0
Total 0 6'994

En 2011, Caritas Genéve ne posséde pas de titres rémunérateurs.

Genéve, fe 3 avril 2012

Page 20 sur 21
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ANNEXE AUX COMPTES 2011

41, Résuitat des préts

2.

Ty

sur préts
Total | 116'000] 116'932
Correspond & la rémunération de 2% des préts accordés a Caritas Cité-Joie.

42. Charges hors exploitation

23911 T 24160

Charges hors exploitation diverses

Etat de Gengve, non dépensé Péle Réfugiés 2009-2010 690'386 0
Caritas Jerusalem 0 50'000!
Dotation provision pour risque 45'855 278'769
Ap immobilisati bsole 134’650 0
Total 914'803 352'930

43. Produits hors exploitation

Produits hors explofiation divers | — sieis - 6'460

Résultat net vente immeubles 191242 358'143
Apurement fonds amort./financ. immobilisations obsolétes 134'650 0
Total 407'710 364'604

Autres informations

Charges administratives, Direction & services et fundraising

2011 2010

405'127 315676

Administration générale

Direction & services 627'655 621271
Recherche de fonds et communication 396'602 294'943
Total 1'429'384 1'231'890
Proportion en rapport avec les charges globales d'exploitation 8.79%)| 7.32%

Valeur d i lie des i et mobili

2011

59000

Immeuble Chemin de la Milice 3'645'200
Appartement Montana 0] 241'500|
Appartement Suen 123'500 121'600!
Mobilier 2'845'300 3'699'000
Total 6'627'800 7'707'300,

Evaluation des risques

L'examen de I'évaluation des risques a été entrepris par fe comité. Le tableau des risques st en cours d'élaboration et sera
soumis pour approbation.

Fonds de pension et indemnités de retraite

Caritas Genéve assure ses employés auprés d'un organisme externe conformément aux dispositions légales en vigueur en
Suisse. Le plan défini est celui de la primauté des cotisations. La valeur cible de la réserve de fluctuation de valeur n'ayant pas
été atteinte au 31.12.2011, aucun excédent de couverture (fonds libres positifs) ne figure au bilan au 31.12.2011.

Geneve, le 3 aviil 2012 Page 21 sur 21
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Centre social protestant de Genéve

Genéve

COMPTE D'EXPLOITATION POUR L'EXERCICE 2009

Budget 2009 2009 Réf. 2008
(selon Swiss annexe (selon Swiss
GAAP RPC) GAAP RPC) -
CHF CHF CHF
Recettes d'exploitation R
Dons et appels annuels 916'500.00 954'026.25 997'219.74
Recettes d'activités et d'exploitation 3'250'600.00 31239'767.46 3'188'974.18
Subventions 733'060.00 762'739.00 4.6 823'199.00
Don de la Loterie Romande (Renfile) 0.00 0.00 1'500'000.00
Don de la Loterie Romande 0.00 120'000.00 0.00
Don de la Fondation Wilsdorf (Renfile) 0.00 1'558'344,00 500'000.00
Don de la société IKEA 0.00 817'760.00 0.00
Dons affectés 0.00 245'156.00 79'900.00
Autres produits 18'500.00 57'681.09 60'062.57
Dissolution du fonds d'investissement attribu. Inves 83'520.85 80'159.30
Total des Recettes 4'918'660.00 7'838'994.65 7'229'514.79
Charges d'exploitation
Frais de personnel (yc adm. 722'530.72) 4'616'571.00 4'549'048.20 4.4 4'175'511.13
Frais généraux (yc adm. 351'802.30) 676'150.00 771'103.91 756'329.64
Frais d'exploitation 80'960.00 71'019.01 51'256.91
Frais d'activités (yc adm. 250.00) 425'950.00 424'360.68 416'166.99
Participations diverses 2'000.00 2'000.00 2'300.00
Dons et partage 31'000.00 28'543.95 28'328.90
Total Charges d'exploitation 5'832'631.00 5'846'075.75 5'429'893.57

Autres charges d'exploitation

Attribution & fonds damortisscment

Amortissements Renfile Plan-les-Ouates
Attribution don de-la Loterie Romande
Attribution don de la Fondation Wilsdorf
Attribution de la société IKEA
Attribution a fonds affectés

Total Autres charges d'exploitation

Résultat d'exploitation

83'520.85

ontica an
33'152.50

7'700.00 7'700.00

120'000.00 1'500'000.00

1'558'344.00 500'000.00

817'760.00 0.00

10'000.00 246'156.00 437'471.50
17'700.00 2'833'480.85 2'525'336.80

(931'671.00)

(840'561.95)

(725'715.58)

Fiduciaire TECAFIN S.A.

Page 3
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Centre social protestant de Genéve
Genéve
E : COMPTE D'EXPLOITATION POUR L'EXERCICE 2009 J
Budget 2009 2009 Réf. 2008
(selon Swiss annexe  (selon Swiss
GAAP RPC) GAAP RPC)
CHF CHI . CHF
Report Résultat d'exploitation (931'671.00) (840'561.95) (725'715.58)
Produits et charges financiers
Dividende sur actions Maison de fa réformation 250'000.00 270'000.00 0.00
Produits financiers 60'000,00 47'435.29 58'753.25
Charges financiéres (13'810.00) (16'878.99) (14'631.74)
Plus (inoins)-value non réalisées 0.00 (176'860.86) (332297.12)
Dissolution (Attribution) 4 Ia provision pour titres 0.00 172'608.86 316'528.20
Total Produits et charges financiers 296'190.00 296'304.30 28'352.59
Produits et charges extraordinaires
Dons extraordinaires et legs 0.00 280'737.80 95'759.60
Autres recettes sur exercices antérieurs 0.060 19'821.19 116'317.19
Autres dépenses 0.60 (980.40) (6'870.09)
‘Total Produits et charges extraordinaires 0.00 299'578.59 205'206.70
Résultat des fonds affectés
Prélévement du fonds de régulation 514'404.00 514'404.00 668'820.00
Attribution au fonds de régulation 0.00 (299'579.00) (205'206.00)
Produits des fonds affectés 0.00 0.00 2'559'786.06
Charges des fonds affectés 0.00 0.00 (695'085.97)
Utilisation des fonds affectés 0.00 0.00 (1'864'700.09)
Total Résultat des fonds affectés 514'404.00 214'825.00 463'614.00
Résultat de I'exercice (121'077.06) (29'854:06) (28'542.29)
Fiduciaire TECAFIN S.A. Page 4
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FIDUCIAIRE TECAFIN SA

Avenue Krieg 7 Case postale 139 1211 Genéve 17 Tel. 022 347 78 78 Fax 022 347 47 69 sjacques@tecafin.ch

RAPPORT DE L'ORGANE DE REVISION

Sur le contréle ordinaire a I’Assemblée générale des membres de I'ussociation,

Centre social protestant de Genéve
Geneve

En notre qualité d'organe de révision, nous avons effectué¢ ’audit des comptes annuels ci-
joints de I’association Centre social protestant de Genéve, comprenant le bilan, le compte
d’exploitation et [’annexe pour I'exercice arrété au 31 décembre 2010.

Responsabilité du Comité

La responsabilité de ['établissement des comptes annuels de votre association,
conformément aux dispositions légales et aux statuts, incombe au Comité. Cette
responsabilité comprend la conception, la mise en place et le maintien d’un systéme de
contréle interne relatif a I’établissement des comptes annuels afin que ceux-ci ne
contiennent pas d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs.
En outre, le Comité est responsable du choix et de [application de méthodes comptables
appropriées, ainsi que des estimations comptables adéquates.

Responsabilité de l'organe de révision

Notre responsabilité consiste, sur la base de notre audit, & exprimer une opinion sur les
comptes annuels. Nous avons effectués notre audit conformément a la loi suisse et aux
Normes d’audit suisses (NAS). Ces normes requicrent de planifier et réaliser Paudit pour
obtenir une assurance raisonnable que les comptes annuels ne contiennent pas d’anomalies
significatives.

Un audit inclut la mise en ceuvre de procédures d’audit en vue de recueillir des éléments
probants concernant les valeurs et les informations fournies dans les comptes annuels. Le
choix des procédures d’audit releve du jugement de ’auditeur, de méme que I’évaluation
des risques que les comptes annuels puissent contenir des anomalies significatives, que
celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs. Lors de I’évaluation de ces risques, I’auditeur
prend en compte le systéme de contrdle interne relatif & 1’établissement des comptes
annuels, pour définir les procédures d’audit adaptées aux circonstances, et non pas dans le
but d’exprimer une opinion sur Pefficacité de celui-ci. Un audit comprend, en outre, une
¢évaluation de I’adéquation des méthodes comptables appliquées, du caractére plausible des
cstimations comptables effectuées ainsi qu’une appréciation de la présentation des
comptes annuels dans leur ensemble. Nous estimons que les éléments probants recueillis
constituent une base suffisante et adéquate pour former notre opinion d’audit.

@J tembre de la Chambre fiduciaire

Chambre suisse des experts-comptables, fiduciaires et fiscaux
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Opinion d’audit

Selon notre appréciation les comptes annuels pour ’exercice arrété au 31 décembre 2010
sont conformes 2 la loi suisse, aux Swiss GAAP RPC, a la LIAF et aux directives propres
a votre association.

Nous confirmons que nous remplissons les exigences 1égales d’agrément conformément 3
la loi sur la surveillance de la révision (LSR) et d’indépendance (art. 728 CO) et qu’il
n’existe aucun fait incompatible avec notre indépendance.

Conformément a la Directive transversale de I’Etat de Genéve, entrée en vigueur le 1%
janvier 2008, modifiée en date du 21 avril 2010, relative a la « Présentation et révision des
¢tats financiers des entités subventionnées et autres entités para-étatiques », ainsi qu’a la
Norme d’audit suisse 890, nous attestons de la mise en place d’un systéme de contrdle
interne relatif a I’établissement et a la présentation des comptes annuels.

Nous recommandons d’approuver les comptes annuels qui vous sont soumis.
f

|

Gengve, le 3 mars 2011

Annexes :
- Comptes annuels (bilan, compte d’exploifation et annexe)

SIROR2010/6.1
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Centre social protestant de Genéve
Geneve
| BILAN AU 31 DECEMBRE 2010
ACTIF ° 2010 Réf, 2009
(selon Swiss  annexe (selon Swiss
GAAP RPC) GAAP RPC)
CHF CHF
Actifs circulants
Liquidités 3.1
Caisse 7'008.90 15'359.25
Compte chéques postaux 719'343.49 725'647.43
Banques 229'615.54 411'744.98
955'967.93 1'152'751.66
Réalisables
Débiteurs 36'456.00 3.2 36'926.70
Impdt anticipé 108'676.40 108'086.59
Autres débiteurs 30'184.70 22'876.90
175'317.10 167'890.19
Autres actifs circulants .
Comptes de régularisation 80'441.95 3.3 79'799.25
Dépots a court terme 204'347.00 9'759.00
28478895 89'558.25
Total de I'Actif circulant 1'416'073.98 1'410'200.10
Actifs immobilisés
Immobilisations financiéres 34
Titres (valeur boursiere) 1'242'651.00 1'242'372.00
Titres en nue propriété 29'000.00 29'000.00
1'271'651.00 1'271'372.00
Immobilisations financiéres affectées
Titres & but délimité (valeur boursiére} 529'966.00 3.4 578'335.00
529'966.00  578'335.00
Immobilisations corporelles 3.5
Installations, machines et mobilier 192'828.40 167'223.60
Matériel informatique 197'673.55 170'369.55
Véhicules 197'590.90 197'590.90
Renfile Meyrin 4'662'857.15 4'800'000.00
Renfile de Plan-les-Ouates 236'232.42 243'932.42
/. Fonds d'amortissement  (5'250'945.00) _{5'335'179.05)
236'237.42 243'937.42
Total de I'Actif immobilisé 2'037'854.42 2'093'644.42
TOTAL DE L'ACTIF 3'453'928.40 3'503'844.52

Fiduciaire TECAFIN S.A.

Page 1
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Centre social protestant de Genéve
Genéve
BILAN AU 31 DECEMBRE 2010
PASSIF 2010 Réf. 2009
(selon Swiss annexe (selon Swiss
GAAP RPC) GAAP RPC)
CHF CHF
Fonds étrangers
Dettes a court terme
Créanciers divers 372'202.99 3.6 314'280.91
Comptes de régularisation o 217'19743 33 153'673.65
589'400.42 467'954.56
Provisions
Provisions diverses 116'774.07 3.8 250'662.88
116'774.07 250'662.88
Total des Fonds étrangers 706'174.49 718'617.44
Fonds affectés 37
Fonds affectés Renfile 0.00 250'592.54
Fonds pour activités propres 230'586.88 142'623.81
Fonds de soutien 405'516.35 450'830.95
Fonds extérieurs 1'900.90 (10'961.60)
638'004.13 833'085.70,
Total des Fonds affectés 638'004.13 833'085.70
Fonds propres
Capital de fondation 10'000.00 10'000.00
Réserve de régulation 1'500'873.90 37 1'328'391.58
Réserves diverses 6'845,65 57'950.00
Réserve titres usufruit 29'000.00 29'000.00
1'546'719.55 1'425'341.58
Résultat reporté 556'653.86 556'653.86
Résultat de I'exercice 6'376.37 (29'854.00)
 563'030.23 526'799.80
Total des Fonds propres 2'109'749.78 1'952'141.38
TOTAL DU PASSIF 3'453'928.40 3'503'844.52

Fiduciaire TECAFIN S.A.

Page 2
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Centre social protestant de Genéve
Genéve

COMPTE D'EXPLOITATION POUR L'EXERCICE 2010

Budget 2010 2010 Réf. 2009
(selon Swiss annexe (selon Swiss
GAAP RPC) GAAP RPC)
CHF CHF CHF
Recettes d'exploitation
Dons et appels annuels 936'500.00 973'934.50 954'026.25
Recettes d'activités et d'exploitation 3'394'180.00 3'483'936.86 3'239'767.46
Subventions 723'511.00 840'269.00 4.6 762'739.00
Don de la Loterie Romande 0.00 100'000.00 120'000.00
Don de la Fondation Wilsdorf (Renfile) 0.00 0.00 1'558'344.00
Don de la société IKEA 0.00 0.00 817'760.00
Dons affectés 0.00 25'327.00 245'156.00
Autres produits 100'209.00 148'675.42 57'681.09
Dissolution du fonds d'investissement attribu. Inves 204'898.90 83'520.85
Total des Recettes 5'154'400,00 5'777'041.68 7'838'994.65
Charges d'exploitation
Frais de personnel (yc adm. 722'635.--) 4'800'943.00 4'896'628.41 4.4 4'549'048.20
Frais généraux (yc adm. 384'351.--) 695'190.00 751'696.53 771'103.91
Frais d'exploitation 57'300.00 84'797.73 71'019.01
Frais d'activités (yc adm. 2'394.--) 444'900.00 449'310.16 424'360.68
Participations diverses 2'000.00 - 2'020.00 2'000.00
Dons et partage 32'000.00 23'271.08 28'543.95
Total Charges d'exploitation 6'032'333.00 6'207'723.88 __5'846'075.75
Autres charges d'exploitation
Attribution 4 fonds d'amortissement. dissol. Invest 204'898.90 83'520.85
Amortissements Renfile Plan-les-Ouates 7'700.00 7'700.00 7'700.00
Attribution don de la Loterie Romande 0.00 100'000.00 120'000.00
Attribution don de la Fondation Wilsdorf 0.00 0.00 1'558'344.00
Attribution de la société IKEA 0.00 0.00 817'760.00
Attribution a fonds affectés 15'000.00 49'257.00 246'156.00
Total Autres charges d'exploitation 22'700.00  361'855.90 _2'833'480.85
Résultat d'exploitation (900'633.00) (792'538.10) (840'561.,95)

Fiduciaire TECAFIN S.A. . Page 3
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Centre social protestant de Genéve
Geneve
F COMPTE D'EXPLOITATION POUR L'EXERCICE 2010
Budget 2010 2010 Réf. 2009
(selon Swiss annexe (selon Swiss
GAAP RPC) GAAP RPC)
CHF CHF CHF
Report Résultat d'exploitation (O00'633.00) (792'538.10) (B40'561.95)
Produits et charges financiers
Dividende sur actions Maison de la réformation 270'000.00 270'000.00 270'000.00
Produits financiers 125'000.00 114'644.93 47'435.29
Charges financiéres (16'050.06) (1730276 (16'878.9%)
Plus (moins)-value non réalisées 0.00 (69'248.11) (176'860.86)
Dissolution (Attribution) & la provision pour titres 0.00 68'136.36 172'608.86
Total Produits et charges financiers 378'950.00 366'230.47 296'304.30
Produits et charges extraordinaires
Dons extraordinaires et legs 0.00 516'577.05 280'737.80
Autres recettes sur exercices antérieurs 0.00 127'674.03 19'821.19
Autres dépenses 0.00 (9"230,70) (980.40)
Total Produits et charges extraordinaires 0.00 635'020.38 299'578.59
Résultat des fonds affectés
Prélévement du fonds de régulation 432'684.00 432'684.00 514'404.00
Attribution au fonds de régulation 0.00 (635'026.38) (299'579.00)
Produits des fonds affectés 0.00 0.00 0.00
Charges des fonds affectés 0.00 0.00 0.00
Utilisation des fonds affectés 0.00 0.00 0.00
Total Résultat des fonds affectés 432'684.00 (202'336.38) _214'825.00
Résultat de I'exercice (88'999.00) 6'376.37 (29'854.06)

Fiduciaire TECAFIN S.A.

Page 4
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Centre social protestant de Genéve
Geneve
[ TABLEAU DE FLUX DE FINANCEMENT 2010
2010 2009
CHF CHF

1. Flux de fonds provenant des activités opérationnelles

Résultat d'exploitation
Produits et charges financiers
Résultat des fonds affectés
Résultat extraordinaire
Résultat net de l'exercice

Ajustement :
Amortissements
Attribution aux fonds
Réserves

Cash flow

Variation des réalisables
Variation des actifs circulants
Variation des dettes & court terme
Variation des provisions

Flux de fonds provenant des activités opérationnelles

IL Flux de fonds provenant des activités d'investissement

Variation nette des titres
Variation nette des titres affectés
Achat d'immobilisations

d'investi:

Flux de fonds provenant des

111 Flux de fonds provenant des activités de financement
Prét a long terme

Flux de fonds provenant des activités de financement
Total des flux de fonds (I-+1+TIT
Trésorerie et équivalents de trésorerie au 01.01
Trésorerie et équivalents de trésorerie au 31.12

Variation nette de trésorerie comme ci-dessus

Fiduciaire TECAFIN S.A.

(792'538.10)

(840'561.95)

366'230.47 296'304.30
(202'336.38) 214'825.00
635'020.38 299'578.59
6'376.37 (29'854.06)
7'700.00 7'700.00
7'254.81 (2'246'030.60)
(51'104.35) 57'950.00
(29'773.17) (2'210°234.66)

(142691
(195230.70)
121'445.86
(133'888.81)

(104'467.64)
1'596'739.96
111'555.46
193'445.71

(244'873.73)

(412'961.17)

(279.00) (151'831.00)
48'369.00 (69'106.00)
0.00 0.00
48'090.00 (220'937.00)
Néant Néant
0.00 0.00
(196'783.73) {633'898.17
1'152'751.66 1'786'649.83

955'967.93

1'152'751.66

(196'783.13)

(633'898.17)

Page 5
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Centre social protestant de Genéve
Genéve
TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PROPRES
POUR L'EXERCICE 2010
Existant initial Dotation Utilisation Existant final
01.01.2010 31.12.2010
CHF CHF CHF CHF
Moyen provenant des capitaux propres :
Capital de fondation 10'000.00 10'000.00
Réserve de régulation 1'328'391.58 635'020.38 (462'538.00) 1'500'873.90
Réserves diverses 86'950.00 0.00 (51'104.35) 35'845.65
Résultat reporté 526'799.80 29'854.06 556'653.86
Résultat de l'exercice 0.00 6'376.37 0.00 6'376.37
Total des capitaux propres 1'952141.38 671'250.81 (513'642.41) 2'109'749.78
Movens provenant de fonds affectés ; 833'085.,70 290'976.55 (486'058.12) 638'004.13
Moyens provenant des capitaux étrangers :
Créanciers divers 314'280.91 3'960'267.79 -3'902'345.71 372'202.99
Comptes de régularisation 153'673.65 144'348.38 -80'824.60 217'197.43
Provisions diverses 250'662.88 56'889.95 (190'778.76) 116'774.07
Total des capitaux étrangers 718'617.44 4'161'506.12 (4'173'949.07) 706'174.49
POUR L'EXERCICE 2009
Existant initial Dotation Utilisation Existant final
01.01.2009 31.12.2009
CHF CHF CHF CHF
Moyen provenaut des eapitaux propres :
Capital de fondation 10'000.00 10'000.00
Réserve de régulation 1'543'216.58 299'579.00 (514'404.,00) 1'328'391.58
Réserves diverses 29'000.00 57'950.00 86'950.00
Résultat reporté 556'653.86 556'653.86
Résultat de l'exercice 0.00 (29'854.06) {29'854.06)
Total des capitaux propres 2'138'870.44 357'529.00 (544'258.06) 1'952'141.38
Moyens provenant de fonds affectés : 2'864'291.30 2'756'779.28 (4'787'984.88) 833'085.70
Moyens provenant des capitaux étrangers ;
Créanciers divers 222'196.96 266'812.87 -174728.92 314'280.91
Comptes de régularisation 134202.14 171'452.75 -151981.24 153'673.65
Provisions diverses 57217.17 207'893.91 {14'448.20) 250'662.88
Total des capitaux étrangers 413'616.27 646'159.53 (341'158.36) 718'617.44

Fiduciaire TECAFIN S.A.

Page 6
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Centre social protestant de Genéve

Geneéve

Annexe et notes explicatives aux comptes de ’exercice 2010

1. Principes de comptabilisation

Principes généraux

Pour faire suite 4 la demande du Département de la solidarité et de Pemploi, les comptes au
31 décembre 2010 sont établis conformément aux

- Recommandations relatives  la présentation des comptes Swiss GAAP RPC

« Dispositions légales et notamment celles qui sont contenues dans le Code des Obligations
- Loi sur les indemnités et les aides financisres (LIAF)

2. Application des normes Swiss Gaap RPC

Les normes Swiss Gaap RPC ont été appliquées pour la premiére fois aux comptes bouclant
au 31 décembre 2007,

Un changement est intervenu dans le libellé du poste "Réserve générale" pour le transformer
en "Résultat reporté”. Selon décision du comité, en date du 4 février 2010, ce poste ne doit pas
&tre inférieur & CHF 550000.-- , de sorte que la perte reportée de I’exercice 2009 ne lui a pas
¢t¢ imputée mais qu’elle a affecté la réserve de régulation.

Une reclassification a été apportée au niveau du compte d’exploitation (page 4) afin de faire
figurer les postes de produits et charges extraordinaires avant le résultat des fonds affectés.

Certains fonds, et notamment le fonds de régulation, ont été transformés en "réserves”.

3. Principes d’évaluations comptables retenus au 31 décembre 2010, et

détail de certaines rubriques
3.1 Liquidités

Les liquidités sont portées au bilan & leur valeur nominale.
3.2 Débiteurs

Il s’agit de comptes courants relatifs & des clients dont les finances sont gérées par le service
social du Centre Protestant. Ces comptes sont tenus sous la forme d’une comptabilité
auxiliaire débiteurs et sont contrdlés par les responsables sociaux et par la Direction en
permanence.

Fiduciaire TECAFIN S.A. Page 7



PL 11054 88/278

3.3 Comptes de régularisation actif et passif

Les postes transitoires sont déterminés en fonction du principe de la délimitation des charges
et des produits relatif & exercice concerné.

Le détail des comptes de régularisation d’actifs se présente comme suit :

2010 2009

CHF CHF
Intéréts courus 625.00 744.00
Dons et subventions a recevoir selon letires 19'717.05 13'160.00
Coordination textile 4 recevoir 25'000.00 27'700.00
Maison de la Réformation (spot cinéma) 17'852.00 0.00
Participation Caritas (vestiaire 2010) 6'552.30 0.00
Remboursement assurance 5'975.10 . 5'303.00
Autres transitoires 4'720.50 10'090.25
Avance voyage 0.00 22'802.00
Total 80'441.95 79'799.25

Le détail des comptes de régularisation de passifs se présente comme suit ;

2010 2009

CHF CHF
Transitoires fichier 0.00 18'001.65
Salaires & payer et heures supplémentaires 75'806.25 0.00
Honoraires fiduciaire 15'602.00 15'602.00
Solde subvention peinture 0.00 5°000.00
Participation pour salaire vestiaire 4 payer 15'094.80 19'538.60
Transitoires Loterie Romande 22'509.58 - 11'036.75
Facture achat vin 11'920.50 19'053.00
Remboursement assurance pour Eds 7'828.80 0.00
Don Fondation 33'960.00 20'000.00
Autres transitoires 34'475.50 45'441.65
Total 217'197.43 153'673.65

Le montant des produits requs d’avance s’éléve 4 CHF 25'000.-- au 31 décembre 2010,
3.4 Titres

Les titres (actions, obligations, fonds et placements & terme) sont placés auprés de 'UBS et de
la Banque Pictet & Cie. Ces avoirs sont comptabilisés au cofit d’achat, conformément aux
relevés bancaires. En fin d’année, les titres sont évalués aux cours boursiers. Il a été constitué
une provision pour fluctuation de cours qui neutralise les plus-values non réalisées en 2010 2
hauteur de CHF 106'960.80 (voir point 3.8).

Fiduciaire TECAFIN S.A. Page 8
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3.5 Immobilisations corporelles

Les actifs corporels immobilisés sont amortis linéairement sur la base de la durée de vie

estimée.
Cofit Fonds Fonds Valeurs Annuités d*
d’acquisitionau  d’investi d’amorti nettes amortissements
31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010
CHF CHF CHF CHF CHF

Central téléphonique 18'030.45 (3'605.85) (14'423.60) 1.00 3'605.90
Installations 54'407.25 (23'424.05) (30'982.20) 1.00 8'498.80
Machines, mobilier 120°390.70 (36'449.75) (83'939.95) 1.00 15'363.50
Total instatlations
machines et mobilier 192'828.40 (63'479.65) (129'345.75) 3.00 27'468.20
Véhicules 197'590.90 (25'909.90) (171'680.00) 1.00 12'955.00
Informatique 197'673.55 (34'468.75) (163'203.80) 1.00 27'332.85
Renfile Plan-les-Ouates  243'932.42 0.00 (7'700.00)  236'232.42 7'700.00
Renfile Meyrin 4'800°000.00 (4'662'857.15) (137°142.85) 0.00 137'142.85
Totaux 5'632'025.27 (4'786'715.45) (609'072.40) 236'237.42 212'598.90

De plus, les taux d’amortissements annuels utilisés sont les suivants :

- Installations, batiment 10.00%
- Machines et mobilier 20.00%
- Véhicules 25.00%
- Informatique 33.00%
- Immeuble Renfile Meyrin s/35 ans 2.85%

Le critére d’activation des biens selon P'usage est de CHF 1'000.--, ’inventaire physique des
immobilisations a été mis a jour fin 2009.

Les valeurs historiques de la Renfile Plan-les-Ouates et Renfile Meyrin sont respectivement
de CHF 703'403.52 et CHF 4'800'000.--,

3.6 Fournisseurs et eréanciers divers
ournisseurs et creanciers divers
Les dettes sont portées au bilan a leur valeur nominale. La comptabilisation implique
Penregistrement des factures correspondant a des livraisons ou & des prestations réalisées 4 la
date de cloture. Le détail des créanciers divers se présente comme suit :

2010 2009

CHF CHF
Ciam AVS 162'314.90 103'854.75
Imp6t source 0.00 5'871.53
Charges sociales LAA et APG 21'758.35 30'492.75
Charges sociales LPP 5'763.45 32'477.41
Avance séjour Montana 22'011.75 0.00
Avance séjour Saanen 0.00 21'960.00
Autres créanciers divers (inférieur a
CHF 10'000.--) 160'354.54 119'624.47
Total 372'202.99 314'280.91

Fiduciaire TECAFIN S.A. Page 9
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3.7 Mouvements des fonds affectés

solde au Recettes Dépenses Transferts solde au
01.01.2010 Dotations Utilisations 31.12.2010

CHF CHF CHF CHF CHF
Fonds de soutien 185'525.25 139'800.23 100114.83 0.00 225210.65
Fonds Loubaresse 265'305.70 0.00 85'000.00 0.00 180'305.70
Total fonds de soutien 450'830.95 139'800.23 185'114.83 0.00 405'516.35
Fonds affecté Renfile 250'592.54 0.00 250'592.54 0.00 0.00
Fonds pour activités
propres 142'623.81 114'076.32 26'113.25 0.00 230586.88
Fonds de régulation 1'328'391.58 635'020.38 462'538.06 0.00 1'500'873.90
Fonds extéricurs (10'961.60) 37'100.00 24'237.50 0.00 1'900.90
Totaux 2'161'477.28 925'996.93 948'596.18 0.00 2'138'878.03

Ces fonds sont alimentés par des dons et allocations. Ils figurent pour un montant global dans
les comptes appropriés.

Nous vous renvoyons également au tableau de variation des capitaux propres de I’exercice.

A la fin de I’année 2004, le Comité du Centre Social Protestant a décidé de constituer un
fonds de régulation avec un réglement. Ce fonds est alimenté par les produits extraordinaires.
Au début de chaque exercice un prélévement est effectué (1/3 du fonds). Le but de ce fonds
est d’atténuer les conséquences, sur le fonctionnement du CSP, des fluctuations importantes
des recettes extraordinaires.

3.8 Provisions diverses

2010 2009

CHF CHF
Provision TVA 0.00 24'509.00
Provision fluctuation de cours titres (pt.3.4) 101'987.35 111'833.46
Provision fluctuation de cours titres a but
délimité (pt.3.4) 4'973.45 60'775.40
Provision secteur des ventes 0.00 25'334.10
Provision renouvellement informatique 9'813.27 28210.92
Total 116'774.07 250'662.88
Fiduciaire TECAFIN S.A. Page 10
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4. Autres informations

4.1 Cautionnements
Des dépots de garantie de loyers sont bloqués et sont intégtés dans le poste banques sous la
rubrique "Liquidités" pour un montant total de CHF 11'277.80.

4.2 Valeur d’assurance

La valeur d’assurance incendie des immobilisations corporelles, s’éléve a :

2010 2009
CHF CHF
Total 8'630'000 7'250'000

4.3 Indemnités versées aux organes dirigeants

Le Comité du Centre Social Protestant travaille bénévolement.

4.4 Frais de personnel

Le poste frais de personnel s’établit comme suit :

2010 2009

CHF CHF
Salaires 3'940'141.57 3'792'609.40
Salaires bruts Eds 768'150.00 540'373.35
Indemnités (provision)
/. Indemnité (18'331.00) (42'401.10)
/. Remboursement APG (887493.15) (26'440.10)
/. Participation de I’Etat emplois EdS (643'728.20) (461'662.50)
J/. Prise charge salaire par fonds (102'413.96) (186'102.78)
Charges sociales ) 883'993.08 842'476.06
Autres frais de personnels 157'310.07 137'810.47
Total 4'896'628.41 4'549'048.20

Fiduciaire TECAFIN S.A. v Page 11
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4.5 Engagements de prévoyance professionnelle

Selon décompte du 31 janvier 2011 de Pinstitution de prévoyance Profond, contrat N°111772,
les éléments suivants sont communiqués :

¢ Lesolde des cotisations dues au 31 décembre 2010 s’élevaient & CHF 5'763.45.

¢ Avantages ou engagements économiques :

Au 31 décembre 2010, selon relevé du 19 janvier 2011, Profond Institution de
prévoyance affiche un degré de couverture estimé a 98%. Ce degré de couverture est
valable pour toutes les affiliations.

e Par conséquent, il existe un déficit d’environ 2%. Un taux précis pourra étre
déterminé aprés la cldture de Pexercice 2010 et les calculs effectuds par Pexpert en
avril 2011. Quant & la résorbtion du déficit, le degré de couverture a continué de se
redresser.

4.6 Prestations de PEtat et de la Ville de Gendve

Dans le cadre des Mesures Cantonales, I’Etat de Gengeve, via I’Office Cantonal de I’Emploi et
I’'Hospice Général, met a notre disposition des chémeurs en fin de droit. Pour cette année, le
CSP a pu bénéficier de la collaboration de 18 personnes.

Le terrain de la Renfile 1 bénéficie d*un droit de location dont la valeur estimative est évaluée
par le Département de I’ Aménagement de PEquipement et du Logement comme suit :

2010 2009

CHF CHF
Renfile 1 (Vernier) n’existe plus 33'825.00
Renfile 1 (Meyrin) monétaire 30'660.00 30'660.00
Renfile I (Meyrin) non monétaire 7'695.00 0.00

Le terrain de la Renfile 2 (Plan-les-Ouates) est mis au bénéfice d’un contrat de superficie
réduit & CHF 1.-- symbolique. Le Département de I’ Aménagement de I’Equipement et du
Logement a estimé sa valeur comme suit :

2010 2009
CHF CHF
Renfile 2 (Plan-les-Ouates) 6'412.50 6'412.50
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L’atelier Galiffe bénéficie d’un droit de location dont la valeur estimative est évaluée par le
Département de I’ Aménagement de I’Equipement et du Logement comme suit :

2010 2009
CHF CHF
Atelier Galiffe, non monétaire 12'663.00 12'663.00

D’autre part, la Ville de Geneve met & disposition du vestiaire social commun CSP-Caritas,
une arcade dont le loyer annuel est estimé & CHF 57'720.00. La valeur accordée au CSP est
donc de CHF 28'860.00.

Ces prestations ont été enregistrées dans les comptes du Centre Social Protestant comme
subventions (hormis le loyer de la Renfile 2). Ces prestations ont été neutralisées par des
loyers figurant dans les frais généraux.

Les subventions suivantes ont été accordées au Centre Social Protestant pour 2010, y compris
les subventions en nature : .

2010 2009

CHF CHF
Canton de Genéve 668'669.00 647'999.00
Ville de Genéve 44'200.00 30°420.00
Eglise Protestante de Genéve 40'000.00 40'000.00
Fondation Simone Richard 45'000.00 0.00
Autres subventions 42'400.00 44'320.00
Total 840'269.00 762'739.00

Par ailleurs, le CSP a bénéficié de personnel en emploi de solidarité EdS, le montant regu de
P'Etat de Geneéve pour 2010 s’éléve a CHF 643'728.20 (voir point 4.4 frais de personnel),

4,7 Aides bénévoles

Le Centre Social Protestant a eu recours en 2010 a 180 collaborateurs bénévoles. Ces
personnes interviennent dans les différents secteurs et les soutiennent dans I’accomplissement
de leur mission.

Fiduciaire TECAFIN S.A. Page 13



PL 11054 94/278

4.8 Fonds de désendettement

En date du 23 novembre 2004, une convention a été signée entre le Centre Social Protestant,
Caritas, le Bureau Central d’Aide Sociale et la Banque Raiffeisen de Confignon-Perly-
Certoux-Onex. Les trois partenaires sociaux ainsi que la Fondation Hans Wilsdorf, qui n’était
pas signataire de cette convention, ont chacun versé CHF 100'000.00 afin de créer un fonds
qui sera utilisé pour aider des personnes endettées (prét sans intérét). Cet avoir ne figure pas a
I"actif du bilan du Centre Social Protestant et a été déduit du fonds créé a cet effet en 1999,

Une nouvelle convention a été signée le 18 décembre 2008 entre le Centre Social Protestant,
Caritas et le Bureau Central d’Aide Sociale.

4.9 Rapport ICF

Les comptes de Pinstitution n’ont pas fait I’objet d’un rapport de I’ICF.

4.10 Analyse des risques

Le Comité du Centre Social Protestant se réunit au minimum 6 fois par an. Lors de ces
~ séances, les risques sont analysés réguliérement. En 2009, une cartographie des risques a été
finalisée par le Comité.

En 2009, le secteur administratif s’est doté d’une check-list des points importants 4 respecter.
4.11 Contrat de prestations
Un contrat de prestations avec I’Etat de Gengve, portant sur les périodes 2009-2012, a été

signé une premiére fois en date du 26 mai 2008, puis rectifié en date du 25 octobre 2008 et
adopté par le Grand Conseil au mois de décembre 2008.
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4.12 Comptes et budgets des secteurs subventionnés par le contrat de prestation

A Pexclusion de 1a subvention pour I"atelier Galiffe, la part de la subvention de I’Etat, des
services supports et des produits, des dons et appels est ventilée avec une clé de répartition
déterminée au pro rata du nombre de postes de travail.

Service Social
(nombre de postes 5.05)

Charges
Budget 2010 Effectif 2010 Effectif 2009
Frais de personnel 574'320 602'968 548492
Frais généraux 1'850 1'032 3'075
Part services support 130'925 133'179 125'845
Frais activités 500 10'436 880
Entraide 16'000 18'718 20'686
Total des charges 723'595 766'333 698'978
Produits
Budget 2010 Effectif 2010 Effectif 2009
Subvention Etat de Gendve 268'000 . 268'000 268'000
Dons secteur 0 415 2'070
Dons et appels 77721 79'457 76'190
Receftes activités 11'000 12'850 ' 3'146
Autres produits 0 0 240
Total des produits 356'721 360'722 349'646
Résultat (colit pour le CSP) ‘ (366'874) (405'612) (349'333)
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Atelier Galiffe
(nombre de postes 1.65)
Charges
Budget 2010 Effectif 2010 Effectif 2009
Frais de personnel 221'103 219'821 211'885
Frais généraux 10'400 23'087 24'642
Part services support 42'778 43'514 45'140
Frais activités 22'200 18'712 21'767
Total des charges 296'481 305'134 303'433
Produits
Budget 2010 Effectif 2010 Effectif 2009
Subvention Etat de Genéve 110'851 157'651 110'851
Dons secteur 2'000 14'820 8'505
Dons et appels 25'394 25'961 27'329
Recettes activités 11'000 12280 12'621
Subvention non monétaire 12663 12'663 12'663
Etat de Geneve
Total des produits 161'908 223'375 171'969
Résultat (colit pour le CSP) (134'573) (81'759) (131'464)
Service juridique
(nombre de postes 3.5)
Charges
Budget 2010 Effectif 2010 Effectif 2009
Frais de personnel 450'611 468'432 436'583
Frais généraux 5'600 3'307 3'437
Part services support 90'740 92'303 90'280
Frais activités 7'000 3722 4'880
Total des charges 553'951 567'764 535'180
Produits
Budget 2010 Effectif 2010 Effectif 2009
Subvention Etat de Genéve 192'000 192'000 192'000
Dons secteur 0 6'700 550
Dons et appels 53'866 55'069 54'658
Recettes activités 94'000 104'082 82'055
Total des produits 339'866 357'851 329'263
Résultat (coit pour le CSP) (214'085) (209'913) (205'918)

Fiduciaire TECAFIN S.A.
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SFG

RAPPORT DE L'ORGANE DE REVISION
A l'attention de 'Assemblée Générale de 'Association du
Centre social protestant de Genéve, Genéve

En notre qualité d'organe de révision, nous avons effectué l'audit des comptes annuels de
P'Association Centre social protestant de Genéve, comprenant le bilan, le compte
d’exploitation, le tableau de financement, le tableau de variation du capital de I'organisation,
le tableau de variation des fonds affectés, I'annexe et le rapport de performance pour
'exercice arrété au 31 décembre 2011. Conformément a la norme Swiss GAAP RPC 21, les
informations relatives au rapport de performance ne font pas 'objet de notre contréle. Les
comptes annuels de I'exercice 2010 ont été révisés par 'organe de révision précédent.

Responsabilité du Comité de I'Association

La responsabilité de I'établissement des comptes annuels, conformément aux dispositions
légales et aux statuts, incombe au Comité de 'Association. Cette responsabilité comprend la
conception, la mise en place et le maintien d'un systéme de contréle interne relatif a
'établissement et la présentation des comptes annuels afin que ceux-ci ne contiennent pas
d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. En outre, le
Comité de I'Association est responsable du choix et de lapplication de méthodes
comptables appropriées, ainsi que des estimations comptables adéquates.

Responsabilité de l'organe de controle

Notre responsabilité consiste, sur la base de notre audit, & exprimer une opinion sur les
comptes annuels. Nous avons effectué notre audit conformément a la loi suisse et aux
Normes d’Audit Suisses (NAS). Ces normes requiérent de planifier et réaliser Faudit pour
obtenir une assurance raisonnable que les comptes annuels ne contiennent pas d’anomalies
significatives.

Un audit inclut la mise en ceuvre de procédures d'audit en vue de recueillir des éléments
probants concernant les valeurs et les informations fournies dans les comptes annuels.
Le choix des procédures d'audit reléve du jugement de l'auditeur, de méme que I'évaluation
des risques que les comptes annuels puissent contenir des anomalies significatives, que
celles-ci résultent de fraudes ou d’eireurs. Lors de P'évaluation de ces risques, l'auditeur
prend en compte le systéme de controle interne relatif a Pétablissement des comptes
annuels, pour définir les procédures d'audit adaptées aux circonstances, et non pas dans le
but d'exprimer une opinion sur l'efficacité de celui-ci. Un audit comprend, en outre, une
évaluation de I'adéquation des méthodes comptables appliquées, du caractére plausible des
estimations comptables effectuées ainsi qu'une appréciation de la présentation des comptes
annuels dans leur ensemble. Nous estimons que les éléments probants recueillis constituent
une base suffisante et adéquate pour former notre opinion d'audit.
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Opinion d'audit

Selon notre appréciation, les comptes annuels pour I'exercice arrété au 31 décembre 2011
donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et des résultats en
conformité avec les Swiss GAAP RPC. En outre, la comptabilité et les comptes annuels sont
conformes a la loi suisse, aux statuts et aux dispositions légales et directives de la
République et Canton de Genéve, avec les réserves et remarques suivantes :

» Comme mentionné au chiffre 1.2 de 'annexe aux comptes annuels au 31 décembre
2011, le Comité de I'Association a renoncé a publier des chiffres comparatifs de
I'exercice 2010 pour le compte de résuitat, le tableau de financement, les tableaux de
variation du capital de I'organisation et des fonds affectés. Ce renoncement constitue
un non-respect des dispositions légales en matiére d’'établissement des comptes
annuels et des directives émises par le Département de la Solidarité et de I'Emploi —
Service du Contréle Interne.

En regard des demandes d’amélioration et de modification formulées par ce dernier
en matiére de présentation des comptes, le retraitement nécessaire des chiffres de
lannée 2010 et celui des années antérieures auraient nécessité un travail
disproportionné pour présenter les chiffres comparatifs pour les éléments des
comptes annuels susmentionnés.

» Les comptes de régularisation de P'actif et du passif comprennent des positions
totalisant respectivement CHF 47'530,87 et CHF 21'072,73 (chiffres 1.1.1.4 et
1.1.4.4 de I'annexe aux comptes annuels). Ces montants concernent principalement
des soldes de comptes transitoires au 31 décembre 2011 résultant de mouvements
enregistrés depuis plusieurs années. Ces positions faisaient encore ['objet
d’analyses, de recherches et de travaux de rapprochement a la date du présent
rapport. Nous ne pouvons ainsi exprimer une opinion sur leur contenu et leur
exactitude.

» Les comptes « usagers » présentés au passif du bilan au 31 décembre 2011 pour un
montant de CHF 59'309,27 servent a la gestion des fonds mis & la disposition des
bénéficiaires dans le cadre des aides proposées par I'Association, en partie sous
forme de préts. Comme mentionné au chiffre 1.1.4.3 il est apparu que la méthode de
comptabilisation de l'octroi de préts, de leur financement par l'utilisation de fonds
affectés, de leurs versements et de leurs remboursements n'est pas adéquate pour
permettre de présenter une image correcte de ces préts. Il en résulte qu'un nombre
significatif de ces préts présente un solde créancier, dont le cumul est présenté au
passif du bilan.

La régularisation de ces comptes et de leur présentation n'a pu étre effectuée lors du
bouclement 2011. Toutefois, une premiére analyse nous permet de conclure qu'il
n'existerait pas de risque matériel de perte sur ceux-ci qui aurait un impact sur la
fortune de 'Association. En effet, les soldes créanciers résultant de remboursement
de préts devront pour la plupart étre réaffectés aux fonds affectés qui auraient été
utilisés pour financer les préts. La Direction de 'Association a décidé d'entreprendre
les travaux nécessaires pour régulariser la situation.
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Rapport sur d’autres dispositions légales

Nous attestons que nous remplissons les exigences légales d'agrément conformément a la
loi sur la surveillance de la révision (LSR) et d’indépendance (article 728 du Code des
Obligations) et qu'il n'existe aucun fait incompatible avec notre indépendance.

Dans le cadre de notre audit conformément a larticle 728a alinéa 1 chiffre 3 du Code des
Obligations et a la Norme d’Audit Suisse 890, nous avons constaté que le systéme de
contréle interne relatif a I'établissement et a la présentation des comptes annuels doit
encore étre développé dans certains domaines importants. Nous ne pouvons dés lors pas
attester de son existence selon les critéres définis par la loi,

Malgré les réserves et remarques formulées ci-dessus, nous recommandons d’'approuver les
comptes annuels qui vous sont soumis. La régularisation des comptes de régularisation et
des comptes « usagers » ne devrait pas avoir d'incidence matérielle sur la situation
financiére de I'Association et sa fortune pourrait supporter d'éventuelles pertes sans
remettre en cause la continuation de son exploitation.

Genéve, le 11 mai 2012

SFG Société Fiduciaire et de Gérance SA

(e
F. Savigny Ph. Ryser
Expert-réviseur agréé Expert-réviseur agréé

(Responsable de |a révision)

Annexes :
- Comptes annuels (bilan, compte d’exploitation, tableau de financement, tableau de variation du
capital de I'organisation, tableau de variation des fonds affectés, annexe et rapport de performance)
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BILAN AU 31 DECEMBRE 2011
Annexe 2011 2010 retralté 2010
CHF CHF CHF
ACTIF
Actif circulant
Liquidités 1111
Caisses 19'038,05 7'008,90 7'008,80
Compte de chéques postaux 651'223,23 708'065,69 719'343,49
Comptes courants bancaires 499'077,94 164'917,42 229'615,54
Compte courant bancaire - affectation Loubaresse 74'383,02 64'698,12 0,00
1'243'722,24 944'690,13 955'967,93
Créances
Débiteurs - prestations & des tiers 1412 51'821,26 36'456,00 36'456,00
impbt anticipé 8'845,88 104'377,95 108'676,40
Impdt anticipé - affectation Loubaresse 3'600,81 4'298,45 0,00
Autres débiteurs 0,00 0,00 30'184,70
Compte courant Fondation des Gouttes 3'061,29 0,00 0,00
67'329,24 145'132,40 175'317,10
Placements . 1113
Titres en portefeuille 1'276'088,48 1'140'663,65 0,00
Placements a terme Pictet 203'408,00 204'347,00 204'347,00
1'479'496,48 1'345'010,65 204'347,00
Comptes de réqularisation de l'actif
Frais payés d'avance et prodults & recevoir 1114 363'426,83 110'626,65 80'441,95
363'426,83 110'626,65 80'441,95
Total de I'Actif circulant 3153'974,79 2'545'459,83 1'416'073,98
Actif immobilisé
Immobilisations financiéres 142
Titres en portefeuille 0,00 0,00 1'242'651,00
Dépdts de garantie 11'331,95 11'277,80 0,00
11'331,95 11'277,80 1'242'651,00
Immobilisations financiéres affectées 112
Titres en portefeuille (Loubaresse) 542'415,54 524'992,55 529'966,00
Titres en nue-propriété 29'000,00 29'000,00 29'000,00
571'415,564 563'992,55 558'966,00
Immobilisations corporelles 113
Installations, machines et mobilier 235'910,97 192'828,40 192'828,40
Matériel informatique 197'673,55 197'673,55 197'673,55
Véhicules 283'490,90 197'590,90 197'590,90
. Fonds d'amortissement (656'020,656) (464'229,55)
Sous-total 161'054,77 123'863,30
Renfile Meyrin 4'800'000,00 4'800'000,00 4'662'857,15
Renfile de Plan-les-Ouates 703'403,52 703'403,52 236'232,42
/. Fonds d'amortissement (746'706,40) {604'313,95) {5'250'945,00)
4'917'751,89 5'022'952,87 236'237,42
Total de I'Actif immobilisé 5'500'499,38 5'588'223,22 2'037'854,42
TOTAL DE L'ACTIF 8'654'474,17 8'133'683,05 3'453'928,40
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BILAN AU 31 DECEMBRE 2011
Annexe 2011 2010 retraité 2010
CHF CHF CHF
PASSIF
Capitaux étrangers a court terme
Aulres dettes
Fournisseurs 1144 175'167,87 131'340,52
Créanciers divers 1142 185'635,20 181'934,35 372'202,99
Créanciers "usagers" 1.4.4.3 59'309,27 58'928,12
Compte courant Fondalion des Gouites 0,00 1'900,90 0,00
420'012,34 374'103,89 372'202,99
Comptes de régularisation du passif
Frais généraux a payer et produits regus d'avance 1144 338'106,69 217'197,43 217'197,43
338'106,69 217'197,43 217'197,43
Total des Capitaux étrangers a court terme 758'119,03 591'301,32 589'400,42
Provisions
Provisions diverses 1145 0,00 0,00 116'774,07
Total des Provisions 0,00 0,00 116'774,07
Fonds affectés 1146
Fonds pour activités propres et de soutien Annexe 193'089,10 225'210,65 638'004,13
Fonds affectés - Loubaresse Annexe 129'841,17 180'305,70 0,00
Fonds affectés aux financements des
immobilisations corporelles Annexe 4'063'976,63 5'027'115,60 0,00
Total des Fonds affectés 5'286'906,90 5'432'631,95 638'004,13
Capital de I'organisation Annexe
Capital de fondation 1147 10'000,00 10'000,00 10'000,00
Réserve de régulation 1148 2'122'945,28 1'500'873,90 1'500'873,90
Réserves diverses 6'845,65 6'845,65 6'845,65
Réserve titres grevés d'un usufruit 29'000,00 29'000,00 29'000,00
Résultat au bilan :
- Résultat cumulé au 1er janvier de
la période quadriennale 2009-2012 563'030,23 556'653,86 556'653,86
- Résultat de I'exercice (122'372,92) 6'376,37 6'376,37
Capital de I'organisation 2'609'448,24 2'109'749,78 2'109'749,78
TOTAL DU PASSIF 8'654'474,17 8'133'683,06 3'453'928,40
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Centre social protestant de Genéve

Gendve

COMPTE D'EXPLOITATION DE L'EXERCICE 2011

Recaettes d'exploitation
Dons et appels annusls
R d'activités et d
Subventions cantonales
Subventions Ville de Genéve
Participation cantonale EDS
Subventions Eglise Protestante de Genéve
Dons Budget des Autres
Don Fondation Hans Wilsdorf (nouveaux véhicules)
Don Fondation Sesam
Dons affectés au "Fonds du Logement”
Dons de la Fondation André & Cyprien
Dons de la Loterie Romande_
Sub ion de I Nicolas
Don de la Fondation Octave et Georgette Pelligot
Dons de la Fondation Hans Wilsdorf
Autres subventions de tiers
Aulres dons
Autres produits

Total des Recettes

Charges d'exploitation
Frais de personnel
Frais généraux
Frais d'exploitation
Frals d'activités
Participations diverses
Bons d'achat et entraide
ts des i i )

Total Charges d'exploitation

Autres charges d'exploitation
Prestations accordées par les fonds pour activités
propres et de soutien
Remboursements de préts financés Initialement par
F'utilisation des fonds affectés
Affectations de dons pour les aclivités du service so

Total Autres charges d'exploitation

Résultat d'exploitation

Annexe Exercice 2011 Budget 2011
CHF CHF
939'076,97 977'500,00
3'646'848,14
124 668'669,00
44'160,00
122 664'288,70
40'000,00
44048,75
80'000,00
60'000,00 = ;
12'000,00 807271,00
15/000,00 o
32'832,00
123 120'000,00
16'400,00
84056,81
36'247,60
40'000,00 L
71466,72 72'665,00
6'614°094,69 5'519'936,70
122 5'838'767,21 6'120'271,46
7561280,25 724'920,00
63020,50 71'300,00
461'442,41 484'360,00
2000,00 21000,00
22'966,10 32'000,00
234'183,55 7'700,00
7'378'660,02 6'442'551,46
137'490,30 0,00
. (9'320,00) 0,00
clal 70°000,00 0,00
198'170,30 0,00
(962'735,63) (922'614,76)
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COMPTE D'EXPLOITATION DE L'EXERCICE 2011

Annexe Exercice 2011 Budget 2011
CHF CHF
Report Résuitat d'exploitation (962'735,83) (922'614,76)

Produits et charges financiers
Bénéfice sur cession des actions de la Maison de la

de la Réformation 123 83'333,33
Produits financlers 30'442,58
Charges financiéres (17'130,51)
Plus (moins)-values non réalisées (31'799,85)
Résultat financler net sur Fonds Loubaresse 34'535,47
Total Produits et charges financiers 99'381,02 233'250,00

Produits et charges extraordinaires

Dons extraordinaires et legs 1'174'270,13 0,00
Produits sur exercices antérieurs 129'372,01 0,00
dont di: ion de la provision pour jon sur
titres pour un montant de CHF 101'634.00
Charges sur exercices antérieurs (23'492,52) 0,00
Autres produits exceptionnels (taxe C02) 2'777.15 0,00
Total Produits et charges extraordinaires 1'282'926,77 0,00

Résultat de la variation des fonds affectés
Mouvements des fonds affectés aux prestations
Utilisation des fonds Annexe It 137'490,30 0,00
Aftributions aux fonds page 2 (105'368,75) 0,00

Utilisation / (Dotation) des fonds affectés au financement
des investissements
- financement octroyé par la Fondation
Octave et Georgette Pelligot (6'400,00) 0,00
- financement octroyé par la Fondation
Hans Wilsdorf pour l'acquisition :

- de nouveaux véhicules (80°000,00) 0,00
- d'immobilisations corporelles (66'935,85) 0,00
au fonds de
du parc informatique {Loterie Romade) (32'832,00) 0,00
Utilisation des fonds affectés au financement
des immobilisations 231'651,60 0,00
Utilisation des fonds affectés au financement
des immobilisations - années i 17'655,22 0,00
Autres attributions aux fonds affectés (Fondation Pelligot) {9'000,00) 0,00
Mouvements du fonds Loubaresse
Dissolution partielle du fonds Loubaresse 1.1.46 85°000,00 0,00
Attribution résultat financier au fonds Loubaresse 1.1.46 (34'535,47) 0,00
Total Résultat des fonds affectés 136'725,05 0,00
Résultat intermédlaire 566'267,21 {689'364,76)
Résultat de la variation de la réserve de régulation 1148
Dissolution partielle du fonds de régulation 495'600,00 495'600,00
Altribution au fonds de régulation des dons
extraordinaires et legs {1174'270,13) 0,00
Résultat de 'exercice (122'372,92) (193'764,76)
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TABLEAU DE FINANCEMENT AU 31 DECEMBRE 2011
2011
CHF
A Flux de fonds provenant de I'activité d'exploitation
Résultat net de I'exercice (122'372,92)
Variation de la réserve de régulation 622'071,38
Amortissements d'immobilisations corporelles 234'183,55
Dons et produits affectés
Produits liés aux fonds affectés 316'752,07
Dotation / {Dissolution) de provisions 146'883,75
Sous-total 1'197'517,83
Diminution / (Augmentation) des créances 77'803,16
Diminution / (Augmentation) des placements (134'485,83)

Diminution / (Augmentation) des comptes de
régularisation de I'actif

Augmentation / (Diminution) des autres dettes
Augmentation / (Diminution) des comptes de
régularisation du passif

Flux de fonds provenant de l'activité d'exploitation

Flux de fonds provenant de 'activité d'investissement

Ventes / (Acquisitions) d'immobilisations corporelles
Diminution / (Augmentation) des immobilisations financiéres

Flux de fonds provenant de I'activité d'investissement
Flux de fonds provenant de ['activité de financement
Variation des fonds affectés

Flux de fonds provenant de I'activité de financement

Varlation de la trésorerie (A + B + C)

Variation des disponibilités

Disponibilités en début d'exercice
Disponibilités en fin d'exercice

Variation des disponibilités

(252'800,18)
45'908,45

(25'974,49)

907'968,94

(128'982,57)
(17'477,14)

(146'459,71)

(462'477,12)

(462'477,12)

299'032,11

944'690,13
1'243'722,24

299'032,11
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

1 Principes comptables et établissement du bilan

Les comptes annuels de I'exercice 2011 de 'Association Centre social protestant de Genéve (ci-aprés
I'Association) ont été établis conformément a la norme Swiss GAAP RPC 21 "Etablissement des
comptes des organisations sociales d'utilité publique, & but non lucratif”. Les comptes annuels de
l'exercice 2010 avaient été établis dans I'esprit de fa norme précitée et ont fait I'objet d'une lettre de
commentaires du SERVICE DU CONTROLE INTERNE - DIRECTION GENERALE DE L'ACTION
SOCIALE datée du 12 décembre 2011 exigeant le respect de plusieurs éléments dés I'établissement
des comptes annuels 2011.

L’Association, subventionnée par I'Etat de Genéve, est soumise aux prescriptions de la LOI SUR LES
INDEMNITES ET LES AIDES FINANCIERES (LIAF), des directives transversales de I'Etat notamment
celle relative a la présentation et la révision des états financiers des entités subventionnées et autres
entités para-étatiques. Etant donné que les subventions monétaires et non-monétaires sont inférieures
a CHF 1'000'000, les comptes annuels de I'Association sont soumis & un controle restreint en
application de cette derniére directive. Néanmoins, le Comité de PAssociation a décidé de les
soumettre & un contrdle ordinaire définis aux articles 728 et suivants du Code des Obligations.

En raison des subventions de fonctionnement versées par le Canton de Genéve, I'Association est
également soumise & la Loi sur la gestion administrative et financiére (LGAF), a la Loi sur la
surveillance de la gestion administrative et financiére et I'évaluation des politiques publiques (LSGAF)
ainsi qu'aux directives du Département de la Solidarité et de I'Emploi, notamment les directives de
bouclement 2011 du 17 novembre 2011.

1.1 Structure du bilan

L'Association a retraité les comptes au 31 décembre 2010 afin de prendre en considération les
commentaires-formulés le 12 décembre 2011 par le SERVICE DU CONTROLE INTERNE -
DEPARTEMENT DE LA SOLIDARITE ET DE L'EMPLOI. Ce retraitement est présenté en annexe .

La structure du bilan respecte les recommandations de la norme Swiss GAAP RPC 21, les
désignations des rubriques ayant été adaptées aux buts et activités de I'Association.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

1141 Actif circulant
11.1.1  Liquidités

Retrait t de la présentation des comptes annuels 2010 :
Les comptes de garantie bancaire ont été retraités et présentés dans les immobilisations financiéres.

Les liquidités sont évaluées, aux 31 décembre 2011 et 2010, & la valeur nominale et se composent
d'argent en caisses, de deux comptes de chéques postaux et de comptes courants bancaires ouverts
auprés de différents établissements. Les comptes en devises étrangéres sont convertis aux cours du
bouclement 2011 communiqués par I'Administration fédérale des contributions.

Les placements & terme sont évalués selon les mémes principes mais présentés distinctement a l'actif
du bilan sous le regroupement "placements".

1.1.1.2 Débiteurs - prestations a des tiers

Retraitement de la présentation des comptes annuels 2010 :
Les "autres débiteurs" ont été reclassifiés dans le compte de régularisation de l'actif, dans la mesure
oli ces comptes servent principalement de compte de passage.

Les créances sont évaluées & leur valeur nominale et sont principalement constituées par des
prestations facturées a des tiers. Sur la base d'une analyse des postes ouverts au 31 décembre 2011,
aucun risque particulier n'a été inventorié. Par conséquent, aucune provision pour couvrir un risque de
pertes sur ces créances n'a été enregistrée au 31 décembre 2011.

11.1.3 Placements

Retrait t de la pi tation des comptes annuels 2010 :

Le Comité de I'Association a décidé de reclassifier les titres en portefeuille non affectés dans les actifs
circulants, dans la mesure otl ces placements sont librement disponibles. Ces placements étaient, & fin
2010, présentés dans les "immobilisations financiéres". Cette reclassification a impliqué également
une modification des principes de valorisation. Les placements sont désormais valorisés aux valeurs
boursiéres.

Cette rubrique est constituée par des placements a terme et des valeurs mobiliéres déposés auprés de
UBS SA et de PICTET. Ces placements sont valorisés aux valeurs boursiéres communiquées par les
banques dépositaires. Les différences de valorisation sont enregistrées au compte de résultat.

Les intéréts courus au 31 décembre 2011 sont présentés dans les comptes de régularisation de I'actif.
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Centre social protestant de Genéve
Genéve

ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

11.1.4 Comptes de régularisation de I'actif

Retraitement de la présentation des comptes annuels 2010 :
Les "autres débiteurs” ont été reclassifiés dans le compte de régularisation de I'actif, dans la mesure
oli ces comptes servent principalement de compte de passage.

31.12.2011
CHF
Cette rubrique se décompose en :
Produits & recevoir
Dons de la Fondation Hans Wilsdorf pour financer I'achat
de matériel ou la couverture de charges d'exploitation (regus en 2012) 84'056,81
Solde a recevoir en relation avec la "coordination textile” (regu en 2012) 47'350,34
Participations au programme "insertion" 48'000,00
Don de la Société Philanthropique G. Besse (regu en 2012) 10'000,00
Compte passage "caisse" (regu 2012) 33'876,00
Intéréts courus sur obligations en portefeuille 5'985,50
Sous-total "Produits & recevoir” 229'268,65
Charges payées d'avance -
Loyer FTI pour le 1er trimestre 2012 15'330,00
Primes assurances 2012 =~~~ 13'611,76
Charges de véhicules 2012 3'692,50
Acomptes payés pour I'organisation de séjours 2012 24'817,06
Autres frais enregistrés d'avance - 29'376,00
Sous-total "Charges payées d'avance” _86_@?_7_,?1_
Autres comptes de régufarisation
Divers comptes a analyser et a régulariser en 2012 o 47'630,87
Total "Compte de régularisation dé 1'actif" 363'426,83

Le Comité de I'Association a renoncé & publier les chiffres comparatifs, notamment en raison de la
reclassification de comptes ayant été présentés antérieurement sous la rubrique "autres débiteurs”
(voir chiffre 1.1.1.2 ci-dessus), respectivement que la documentation & disposition ne permet pas
d'avoir une assurance raisonnable sur les désignations utilisées en 2010.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

11.2 Immobilisations financiéres

Retrail t de la pr tation des comptes annuels 2010 :
Les placements mobiliers sans affectation ont été reclassés dans la rubrique "placements” (voir chiffre
1.1.1.3).

Conformément & la demande du Service du Contrdle interne, les comptes bancaires ouverts pour
garantir des locations ont été reclassifiés sous cette rubrique.

L'application de la norme RPC 2 chiffre 11 exige que les immobilisations financiéres soient valorisées
aux valeurs historiques (colts d'acquisition). Dés lors que les titres ont enregistré des corrections de
valeur lors des précédents bouclements et que la comptabilisation ne permet de reconstituer avec
fiabilité les valeurs historiques, le Comité a décidé de déroger a cette régle et d'appliquer de maniére
anticipée la possibilité de présenter les fitres & la valeur boursiére, comme le permetira la norme
précitée dés l'exercice 2013.

En paralléle avec ce changement de méthode de valorisation, les charges et produits liés a ces
placements sont constatés comme tels dans le compte de résultat, puis affectés au "Fonds
Loubaresse" figurant au passif du bilan. Le mouvement de ce fonds est présenté en annexe Il page 3.

1.1.3 Immobilisations corporelles

Retraitement de la présentation des comptes annuels 2010 :
Afin de respecter les normes RPC, les immobilisations corporelles ont été retraitées afin d'appliquer le
principe des produits différés imposé par le Département de la Solidarité et de 'Emploi.

La principale modification a trait & la valorisation de I''mmeuble Renfile Meyrin qui figurait au bitan au
31 décembre 2010 pour une valeur nulle (financement de tiers porté directement en diminution de la
valeur d'acquisition). Les valeurs historiques des immeubles ont été reconstituées par la réintégration
des amortissements portés directement en diminution du coQt. Les financements de tiers sont
désormais dissous annuellement selon la méthode des produits différés en fonction de leur durée
d'utilisation / amortissements.

Conformément aux directives de bouclement du Département pour Pannée courante, le seuil
d'activation a été porté & CHF 3'000 dés I'exercice 2011, Pour mémoire, le seuil d'activation pour les
exercices précédents était de CHF 1'000.

Les financements obtenus de tiers sur ces investissements portés a I'actif ont été enregistrés comme
produits, puis affectés & un fonds. Ce fonds est dissout selon la méthode des produits différés de
maniére & couvrir totalement ou partiellement les amortissements constatés annuellement.

Les investissements non activés (inférieurs & CHF 3'000) sont directement enregistrés au compte de

résultat dans un compte spécifique (charges d'investissement non activées). Ces investissements
représentent un montant de CHF 19'441,50 pour 'année 2011.

-10-
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Centre social protestant de Genéve
Genéve

ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

11.4 Capitaux étrangers a court terme

Retraitement de la présentation des comptes annuels 2010 :
Les capitaux étrangers ont été reclassifiés en trois postes distincts, comme présentés ci-dessous
(chiffres 1.1.4.1 4 1.1.4.3).

Les autres dettes & court terme sont évaluées a leur valeur nominale.

1.1.41 Fournisseurs

Ce poste comprend les fournisseurs a hauteur de CHF 175'167,87 dont les créances ont été
réguliérement payées durant le 1er trimestre 2012 (CHF 131'340,52 au 31 décembre 2010).

11.4.2 Créanciers divers

Les créanciers divers sont principalement constitués par des dettes envers des assurances sociales,
lesquelles seront payées lors de I'émission des bordereaux de primes définitifs des différentes
assurances.

1.1.43 Créanciers "usagers"

Les comptes gérés par le service social et le service "réfugiés" de I'Association font I'objet d'une
comptabilité auxiliaire. Ces comptes, intitulés "usagers", servent a la gestion des fonds mis 2 la

forme de préts financés par les fonds affectés "faillite” et "réfugiés".

Dans le cadre du bouclement des comptes annuels au 31 décembre 2011, il est apparu que la méthode
de comptabilisation de I'octroi de préts, de leur financement par lutilisation de fonds affectés, de leurs
versements et de leurs remboursements ne permet pas de présenter une image correcte de ces préts.
Il en résulte qu'un nombre significatif de ces préts présente un solde créancier, dont le cumul est
présenté au passif du bilan.

La régularisation de ces comptes et de leur présentation n'a pu étre effectuée lors du bouclement 2011.
Toutefois, une premiére analyse nous permet de conclure qu'il n‘existerait pas de risque matériel de
perte sur ceux-ci qui aurait un impact sur fa fortune de I'Association. En effet, les soldes créanciers
résultant de remboursement de préts devront étre réaffectés aux fonds affectés sur lesquels les
prélévements initiaux avaient été effectués.

Sur la base de ce constat, la Direction de I'Association a décidé de revoir ia gestion de ces comptes et
leur enregistrement comptable afin de permettre leur validation et leur contrdle par les personnes
responsables durant ['exercice 2012.

-12-
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Centre social protestant de Genéve
Genéve

ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

1.1.4.4 Comptes de régularisation du passif
Les comptes de régularisation du passif sont constitués par des engagements certains pour des
prestations fournies par des tiers en 2011 (respectivement en 2010) mais facturées en 2012
(respectivement en 2011). Leur composition est présentée ci-dessous :

31.12.2011
CHF

Charges a payer

Provision pour heures supplémentaires et vacances 146'883,75

Frais généraux & payer 42'894,21

Provision pour frais de chauffage 23'800,00

Acomptes versés par des participants aux séjours en 2012 90'456,00

Sous-total "Charges a payer" 304'033,96
Produits regus d'avance

Don regu d'avance (atelier peinture) 13'000,00

Sous-total "Produits regus d'avance" 13'000,00
Autres comptes de régularisation

Divers comptes a analyser et a régulariser en 2012 21'072,73

Total "Compte de régularisation du passif* 338'106,69

Le Comité de I'Association a renoncé a publier les chiffres comparatifs du fait que la séparation entre
"charges a payer” et "produits regus d'avance" aurait nécessité un travail important de recherches.

Suite aux commentaires formulés par le Service du Contrdle Interne du Département, I'Association a
provisionné, pour la premiére fois en 2011, les heures supplémentaires et vacances pour un montant
de CHF 146'883,75. Cette provision est déterminée précisément sur la base d'un décompte des heures
supplémentaires effectuées et des vacances non prises, en prenant en considération les charges
sociales y relatives.

1.1.45 Provisions
Retraitement de la présentation des comptes annuels 2010 :
Les provisions pour fluctuations de valeurs ont été réaffectées dans les placements sans affectations
ou avec affectations. Les autres provisions ont été retraitées au niveau des fonds affectés liés au
financement des immobilisations, dans la mesure ol la terminologie utilisée précédemment était
erronée.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

1.1.4.6 Fonds affectés

Retraitement de la pr tation des comptes annuels 2010 :

Les fonds affectés ont été retraités suite a la reclassification d'une provision qui, dans les faits,
constituait des fonds affectés par un tiers pour le financement d'immobilisations corporelles (chiffre
1.1.3). D'auire part, les contributions de tiers pour le financement de limmeuble Renfile Meyrin ont été
réintégrées au passif du bilan afin de les dissoudre annuellement selon la méthode des produits
différés.

Le compte courant de la Fondation Des Gouttes a été reclassé dans les autres créanciers.

Les fonds affectés sont répartis en trois catégories, soit :

a) Les fonds affectés par des tiers pour les activités propres et de soutien, qui ont fait l'objet de
réglement spécifique pour leur utilisation.

b) Le fonds affecté sous la désignation "Fonds Loubaresse". Au 31 décembre 2011, il existe un écart
important entre les actifs affectés (CHF 620'399,37) et le fonds Iui-méme (CHF 129'841,17). Cette
distorsion est vraisemblablement due au fait que les utilisations décidées de ce fonds dans le passé
n'ont pas été tirées sur les actifs affectés et que le résultat annuel de ces placements n'a jamais été
affecté au fonds. Nous constatons en effet que I'utilisation 2011 n'a pas entréiné de prélévement dans
les actifs affectés. Dans la mesure oli ce fonds deviendra libre dés 2014, le Comité de I'Association a
décidé de ne pas retraiter les mouvements des années antérieures.

Pour la premiére fois en 2011, le résultat financier bénéficiaire des placements "Loubaresse" a été
affecté au fonds.

¢) Les fonds affectés au financement des immobilisations corporelles sont dissous annuellement selon
la méthode des produits différés.

Le mouvements des fonds regroupés sous cette rubrique sont présentés en annexe il.

1.1.4.7 Capital de I'organisation

L'Association Centre social protestant de Genéve est inscrite au Registre du Commerce. Elle est dotée
d'un capital initial de CHF 10'000.
Les derniers statuts sont datés du 27 avril 2009.

Le détail des différentes rubriques constituantes du capital de l'organisation est présenté dans le
“"tableau de variation du capital de 'organisation”.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

1.1.4.8 Réserve de régulation

A fin 2004, le Comité de 'Association a décidé de constituer un fonds de régulation, lequel fait I'objet
d'un réglement. Il a pour but d'atténuer les conséquences de la volatilit¢ des dons exiraordinaires et
legs en regard du fonctionnement de I'Association. Ce fonds est ainsi alimenté par les produits
extraordinaires (dons et legs) de I'exercice. Au début de I'exercice, un prélévement de 1/3 du montant
figurant au bilan de I'exercice précédent est dissout afin de couvrir les charges de fonctionnement.

Le mouvement de ['exercice se présente ainsi :

CHF
Solde de la réserve de régulation au 31 décembre 2010 1'500'873,90
Dissolution de 1/3 pour couvrir les charges de fonctionnement,
montant arrondi & (495'600,00)
Dissolution complémentaire pour couvrir le complément annnuel (56'598,75)
Attribution des dons extraordinaires et legs 1174'270,13
Solde de la réserve de régulation au 31 décembre 2011 2'122'945,28

1.2, Structure du compte d'exploitation

La méthode des colts globaux, prévue par la norme Swiss GAAP RPC 21, a été retenue pour la
présentation du compte d'exploitation.

Le Comité de |'Association a renoncé a présenter les chiffres comparatifs de 'exercice précédent, alors
que les directives de bouclement le prescrivent. En regard des commentaires formulés par le SERVICE
DU CONTROLE INTERNE - DEPARTEMENT DE LA SOLIDARITE ET DE L'EMPLOI, le retraitement
nécessaire des chiffres de 'année 2010 et celui des années antérieures auraient nécessité un travail
disproportionné pour présenter les chiffres comparatifs pour le compte d'exploitation.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

1.21 Subventions cantonales et de la Ville de Genéve

L'Association bénéficie de subventions monétaires et non monétaires prévues par le contrat de
prestation pour trois des activités déployées par le Centre social protestant de Genéve. Pour cette
raison, I'Association présente en annexe Il un tableau pour les centres d'activités subventionnés,
tableau basé sur le compte d'exploitation de I'exercice. Les subventions sont réparties conformément
au contrat de prestations. Les autres produits et charges de 'Association sont répartis sur ces activités
en fonction du nombre de collaborateurs affectés aux différents centres d'activités.

Les différentes prestations non-monétaires fournies par le Canton et la Ville de Genéve sont présentées
ci-dessous :

Le terrain de la Renfile de Meyrin bénéficie d’un droit de location dont la valeur estimative est évaluée
par le Département des constructions et des technologie de information pour I'année 2011 &

- subvention monétaire 30'660,00

Le terrain de la Renfile Plan-les-Ouates est mis au bénéfice d'un contrat de superficie symbolique de
CHF 1 symbolique. Le Département des constructions et des technologie de l'information a estimé sa
valeur pour I'année 2011 a:

- subvention non-monétaire 7'695,00
L'atelier Galiffe bénéficie d’un droit de location dont la valeur estimative est évaluée par le Département

des constructions et des technologie de l'informationa estimé sa valeur pour 'année 2011 & :

- subvention non-monétaire 12'663,00

D'aufre part, la Ville de Genéve met a disposition du "vestiaire social" commun CSP-Caritas, une
arcade dont le loyer annuel est estimé a CHF 57'720.00. La valeur accordée au CSP est donc de CHF
28'860.00 pour l'année 2011.

Ces prestations ont été enregistrées dans les comptes du Centre social protestant comme subventions
pour l'année 2011, puis neutralisées par {'enregistrement de loyers pour un méme montant.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

1.2.2 Masse salariale

31.12.2011
. CHF

Salaires 4'337'765,76
Salaires bruts - emplois de solidarité 710'925,00
Sous-total 5'048'690,76

Remboursement d'assurances (229'265,83)

Participation de tiers & la couverture des frais de personnel (90'000,00)

Participation de la réserve de régulation au complément annuel (56'698,75)
Sous-total 4'672'826,18
Charges sociales 930'344,24
Autres frais de personnels 236'696,79
Frais de personnel selon compte d’exploitation 5'838'767,21

Le Centre social protestant de Genéve a engagé du personnel en emploi de solidarité (EDS) pour ces
collaborateurs. L'Association a bénéficié d'une subvention cantonale de CHF 664'288,70 pour l'année
2011. Cette participation a été¢ enregistrée, conformément aux directives du Département dans les
produits d'exploitation.

L'Association a eu recours a 192 bénévoles durant I'année 2011. Ces derniers interviennent dans les
différents secteurs et soutiennent les collaborateurs de I'Association dans I'accomplissement de leur
mission.

1.2.3 Bénéfice sur cession des actions de la Maison de la Réformation

Durant I'exercice 2011, le Centre social protestant de Genéve a cédé 20 actions de la Maison de la
Réformation a I'Association Nicolas BOGUERET. Cette cession a fait I'objet d'une convention datée du
12 mai 2011. Cette derniére a fixé le prix de vente total des actions & CHF 100'000 qui a entrainé
Penregistrement d'un bénéfice de CHF 83'333 présentée dans la rubrique "produits et charges
financiers" (prix de vente moins valeur historique).

Par cette convention, le Centre social protestant bénéficiera également durant les quatorze prochaines
années, soit jusqu'en 2025, d'une subvention annuelle de CHF 120'000, la premiére fois en 2011.

Au sens des normes Swiss GAAP RPC, lopération susmentionnée aurait di étre considérée
globalement. Elle aurait ainsi nécessité I'enregistrement non seulement du produit de la cession et de la
suibvention 2011, mais également des subventions futures (CHF 1'560°000) comme prix de vente des
actions. Le Comité de I'Association a décidé de ne pas retenir ce mode de comptabilisation dans ta
mesure ol les subventions futures, actualisées, auralent d0 étre enregistrées comme un "fonds
affectés”. En conséquence, le résultat de I'exercice 2011 ressortant du compte d'exploitation n'aurait
été que faiblement modifiée.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

2. Rémunérations

Aucune rémunération n'a été versée aux Membres du Comité pour les exercices 2011 et 2010.

3. Engagement de prévoyance

Les comptes annuels au 31 décembre 2011 de "Profond Institution de Prévoyance" ne sont pas
disponibles 2 la date d'établissement des comptes annuels de I'Association. Sur la base des premiéres
informations communiquées par I'Institution de prévoyance, le degré de couverture, déterminé au sens
de l'article 44 alinéa 1 OPP2, serait de l'ordre de 92% au 31 décembre 2011 respectivement de 96,3%
a fin février 2012. Malgré un degré de couverture inférieur & 100%, le Comité de I'Association n'a pas
enregistré d'engagement au passif au 31 décembre 2011, aucune obligation de couvrir l'insuffisance de
couverture n'étant exigible.

4, Leasings
Néant

5. Cautionnement
Néant

6. Thésaurisation

Le résultat des trois prestations subventionnées (service social, atelier Galiffe et service juridique)
présentant un résultat net déficitaire pour I'année 2011, aucun engagement de restitution n'a été
enregistré au passif du bilan au 31 décembre 2011.

i1 Evaluation du risque (par analogie a I'article 663b chiffre 12 du CO)

Le Comité du Centre social protestant se réunit au minimum 6 fois par an. Lors de ces séances, le
Comité de I'Association revoit réguliérement son analyse des risques qui est formalisée sous forme
d'une cartographie. Ce document a été revu pour la derniére fois le 5 avril 2012.
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ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS AU 31 DECEMBRE 2011

8. Exonération fiscale

Par courrier du 17 octobre 2007, le Département des Finances a renouvelé I'exonération d'impéts sur
les personnes morales et de la réduction des droits de succession et, & l'exception des droits
d'enregistrement accordés a I'Association du Centre social protestant, I'exonération porte sur les points
suivants :

a) L'exonération des impots sur le bénéfice et le capital des personnes morales prévus 3 l'article
premier LIPM est reconduite, a partir de la période fiscale 2007 (exercice clos durant Fannée 2007),
pour une nouvelle période de cinq ans.

b) L'Association bénéficie, & partir de la période fiscale 2007 (exercice clos durant 'année 2007), pour
une période de cing ans, d'une exemption des droits d'enregistrement relatifs aux donations mobiliéres
qui lui sont faites.

¢) L'Association bénéficie, & partir de la période fiscale 2007 (exercice clos durant I'année 2007), pour
une période de 5 ans, d'une réduction de 70% des droits de succession afférents aux libéralités
mobiliéres pour cause de mort qui lui sont dévolues, pour autant que le testateur n'ait pas mis les droits
a la charge des héritiers légaux ou institués.

9. Rapport ICF ou de la Cour des comptes

Aucun rapport.

10. Points particuliers - Systéme de contrdle interne

En 2009, le secteur administratif a été doté d’une check-list des points importants & respecter en
matiére de tenue de la comptabilité et d'établissement des comptes annuels.

En regard des changements organisationnels intervenus depuis 2011, la Direction de I'Association
réexaminera ses procédures et les formalisera durant I'année 2012,
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Annexe Il
1

Centre social protestant de Genéve
Genéve

TABLEAU DE VARIATION DES FONDS AFFECTES

Solderetrailé  riions aux  Utilisations des  Solde au 31
au 1er janvier

2011 fonds fonds décembre 2011
CHF CHF CHF CHF
Fonds pour activités propres et de soutien
Fonds "ESCALADE" 9'351,00 (750,00) 8'601,00
Fonds "GOURGAS" 11'474,85 (4'600,60) 6'874,25
Fonds pour le logement (699,20) 12'000,00 (1'142,00) 10'258,80
Fonds pour chémeurs 8'291,05 (4'886,65) 3'404,40
Fonds pour la formation

professionnelle des adultes 37'570,65 (2'301,80) 35'268,86
Fonds "Budget des Autres" 39'219,80 44'048,75 (36'361,55) 46'907,00
Fonds "BARBOUR" 11'780,25 (12'228,50) (448,25)
Fonds pour jeunes enfants 5'498,80 (56'882,25) (383,45)
Fonds "MONTBRILLANT" 28'800,68 28'800,68
Fonds "faillite" 16'410,00 9'320,00 (10'890,00) 14'840,00

Fonds pour personnes agées
"JUNOD" 11'372,45 (2'785,30) 8'687,15
Fonds "BEL-AGE" 12'049,70 (2'692,65) 9'357,06
Fonds pour réfugiés 13'126,67 (1'055,95) 12'070,72
Fonds "A.B." 1'934,40 (1'750,50) 183,90
Fonds "B+C.DEW." 18'929,55 40'000,00 (50'162,55) 8'767,00
Total 225'210,65 105'368,75 (137'490,30) 193'089,10

-22 -
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Annexe Il
2

Centre social protestant de Genéve
Genéve

TABLEAU DE VARIATION DES FONDS AFFECTES

Zj"f:rr.‘;‘r']i:ﬁ Attributions aux  Utilisations des  Solde au 31
20’1 ’ fonds fonds décembre 2011
CHF CHF CHF CHF
Fonds LOUBARESSE 180'305,70 3453547  (85000,00) 12984117

Renvoi au chiffre 1.1.4.6 de 'annexe aux comptes annuels :

Au 31 décembre 2011, il existe un écart important entre les actifs affectés (CHF 620'399,37) et le fonds lui-
méme (CHF 129'841,17). Cette distorsion est vraisemblablement due au fait que les utilisations décidées de ce
fonds n'ont pas été correctement réalisées et que le résultat annuel de ces placements n'a jamais été affecté au
fonds. Nous constatons en effet que l'utilisation 2011 n'a pas été suivie d'un mouvement de trésorerie. Dans la
mesure ol ce fonds deviendra libre dés 2014, le Comité de I'Association a décidé de ne pas retraiter les
mouvements des années antérieures.

Pour la premiére fois en 2011, le résultat financier bénéficiaire des placements "Loubaresse" a été affecté au
fonds.

.23.
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Annexe |l
3
Centre social protestant de Geneve
Genéve
TABLEAU DE VARIATION DES FONDS AFFECTES
Utilisations
i des fonds
Solderelralt® vy iions  diannées  Utllisations 008 8u 31
au 1er janvier s décembre
aux fonds antérieurs des fonds
2011 o 2011
réintégrés en
2011
CHF CHF CHF CHF
Fonds affectés aux financements des immobilisations corporelles
Fonds d'investissement :

- Renfile Meyrin 4'662'857,15 0,00  (137'142,85) 4'525'714,30
- installation et batiment 23'424,05 (3'147,42) (6'496,29) 13'780,34
- machines et mobilliers 36'449,76 (10'426,90) (11'627,96) 14'494,89
- véhicules 25'909,90 0,00 (12'954,98) 12'954,92
- informatique 34'468,75 (4'080,90) (21'286,52) 9'101,33
- central téléphonique 3'605,85 0,00 (3'605,85) 0,00

- nouvelles infrastructures financées par :
- Fondation Octave et 0,00 6'400,00 (1'280,00) 5'120,00
Georgette Pelligot
- Fondation Hans
Wilsdorf 0,00 33'036,65 (6'607,40) 26'429,25

Autres fonds pour le financements
des immobilisations corporelles

- de travaux de rénovation 97'296,32 (8'999,75) 88'296,57
- de nouveaux véhicules 5'000,00 80'000,00 (21'250,00) 63'750,00
{2011 : Fondation Hans
Wilsdorf)
- pour l'atelier Galife 27'545,05 0,00 (500,00) 27'045,05
- de renouvellement du parc
informatique et mobilier *) 9'813,27 66'731,20 76'544,47
Fonds pour le financement de
nouveaux projets 100'745,51 100'745,51
Total 5'027'115,60 186'167,85 (17'655,22)  (231'651,60) 4'963'976,63

*) Ce compte fait encore l'objet d'analyse a la date d'établissement des comptes annuels et sera régularisé durant
année 2012.

.24



125/278

PL 11054

Centre soclai protestant de Gendve

Gendve

COMPTE D'EXPLOITATION DE L'EXERCICE 2011

Annexe IHl

ATexclusion de la subvention pour fatelier Galiffe, la part de Ja subvention de [Etat, das services supports et des produits, des dons et appels est

ventilée avec une clé de répartition déterminée au pro rata du nombre de postes de travail.

ETP

Recotles d'axploitation
Dans et appels annusls
Dons "secleurs® - service social
Dons "secteurs” - Galiffe
Dons “secleurs” - service Juridique
Dons affectés aux autres secteurs
Recettes d'activités et d'exploitation
Recettes d'activités et d'exploitation affectées
Subventions cantonales
‘Subventions Ville de Genéve
Participation cantonale EDS
Autres subventions et dons
Autres produits

Total des Recettes

Charges d'explaitation
Frais de personnel
Frals généraux
Frals d'exploitation
Frals d'activités
Participations diverses
Bons d'achat et entrakde
Amortissements des immobilisations

Total Charges d'exploitation

Aulres charges d' itation
Prestations accordées par les fonds pour
activités propres et de soutien

Remboursements de préts financés
initialement par Futilisation des
fulilisation des fonds affectés

Affectations de dons pour les activités
du service soclal

Total Autres charges d'exploitation

Résultat d'exploltation

Produits et charges financlers
Produits et charges financlers

Total Produits et charges financiers

Produits et charges extraordinalres
Dons exiraordinalres et legs.
Produits sur exercices antérieurs
Charges sur exercices antérieurs
Autres produits exceptionnels (texe CO2}

Total Produits et charges extraordinalres

Résultat de la varation des fonds affectés
Mouvements nets des fonds affectés
pour aclivités propres et de soutien
Mouvements des fonds affectés au
financement des investissements
Mouvements net du Fonds Loubaresse

Total Résultat des fonds affectés

Résultat intermédiaire

Variation de fa réserve de régulation
Dissolutien du fonds de régulation
Attribution au fonds de régulation des

dons extraordinaires et legs

Résultat de Fexercice

Service Atelier Service "
Exercice 2011 socal Galiffe juridique Autres prestations
CHF CHF CHF CHF CHF
62,30 5,35 1,95 340 61,60
912122945 7833752 28'552,93 49'784,59 755'554,41
70'150,00 70'150,00 - SRR, 2 o £ 0,00
9'676,00 0,00
10'050,00 0.00
6'571,52 L 6'571,62
3'492'671,29 0,00 0,00 0,00 3'492'671,29
154'176,85 16'711,00 67'655,85 89'910,00 0,00
668'669,00 281'257,14 170'314,00 178'742,86 38'355,00
44160,00 [ E G 44'160,00
664'288,70 | Sy 664'288,70
510'085,16 43'803,46 15'985,75 27'837,71 422'478,24
71'466,72 0,00 15°000,00 0,00 56'466,72
6'614'094,69 490°269,12 306'964,63 336'325,16 5'480'645,88
5'838'767,21 621'157,95 288'888,13 503'466,36 4'425'254,77
756'280,25 33'906,39 34'389,61 27'073,75 660'910,50
63'020,50 0,00 0,00 0,00 63020,50
461'442,41 116,50 19'553,85 7138,50 434'633,56
2'000,00 0,60 0,00 0,00 21000,00
22'966,10 18226,10 0,00 0,00 4'741,00
234'183,55 0,00 0,00 0,00 234'183,55
7'378'660,02 673'405,93 342'831,60 537'678,61 5'824'743,87
137'490,30 0,00 0,00 0,00 137'490,30
(9'320,00) 0,00 0,00 0,00 (9'320,00)
70'000,00 0,00 0,00 70'000,00
198'170,30 0,00 0,00 0,00 198'170,30
362'735,63 (183'146,81} 36'867,07} (201°353 451 (642'388,30
99'381,02 5'668,60 2029,68 3538,92 88'243,82
99'381,02 £'668,60 2'029,68 3'538,92 88'243,82
1174'270,13 0,00 0,00 0,00 1'174'270,13
129'372,01 11'109,80 4049,36 7'060,43 107'152,42
(20'492,52) (2017,42) (735,32) (11282,10) (19'457,69)
277715 238,49 86,93 161,56 2'300,18
1282'926,77 9'330,87 3'400,97 5'929,90 1'264'265,04
32'121,55 0,00 0,00 0,00 32'121,56
54'138,97 0,00 0,00 0,00 54'138,97
50'464,53 0,00 0,00 0,00 50'464,53
136'725,06 0,00 0,00 0,00 136'725,05
556'297,21 {168'247,34) (30'438,43} {191'884,63} 946'865,61
495'600,00 42'559,55 15'512,36 27047,19 410'480,20
(1'174'270,13) 0,00 0,00 0,00 (1'174270,13)
{122'372,92) (125'687,79) (14'924,07}) (164'837,44) 183'076,38
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CROIX-ROUGE GENEVOISE
A Ci

tonale de la Crolx-Rouge sulsse -l -

CHF “CHF
LA « PRODUITS 42'095'384 11'681'468 8'961'643
Revenus des activilés 3'362:343 3'172'600 265720
Dons, legs, colisalions, recherche de fonds, publicité 1'433'388 1'341'058 820377
Don Loterie Romande 0 0 160'000
Conlributions cantonales 5645068 6'238'200 3248010
Conlribulions fédérales 723627 660'500 1'068'177
Conlributions communales 159'606 235100 34'%27
Aulres conlribuflons . 851352 933700 973162
[ B - CHARGES 12'455'940 11'993'047 9'377'841]
BT « Charges directes de piofets 10'411'32% 9'859'626 7669381
Gharges de personnel 8'500'162 8273520 6'144'085
Gharges des aclivités 788'790 578'800 520259
Frals de focaux 753'134 624'600 686'957
Frals informatique 66'134 81'900 67'720
Amorlissements ) 93'424 66'206 80'846
Autres charges de fonctionnement 209'683 233'600 179514
B2 - Charges d'administratlon 1'382'908 1'408'931 1'296'423
Charges de personne} 959'207 836'031 899'098
Frals de locaux 91'508 93'000 94'628
Frals Informalique 143544 133'900 158'397
Amortissements 35'496 94'300 6'041
Autres charges de fonclionnement 163162 161700 138'258
B3 - Charges de recherche de fonds §61'705 724'690 §12'037
Gharges de personnol 393614 389'380 350'093
Charges de recherche de fonds 155'112 177'900 67'396
Frals de locaux 14213 22'100 21'547
Frais Informalique 14'075 6000 8767
Amortlssements 5'138 4'800 3'957
Aulres charges de fonclionnement : 79'653 124'300 60287
[c- RESULTAT DEXPLOITATION (AB) - -360°655 411'689 426208
[ D~ RESULTAT FINANCIER ET AUTRES 5783 4500 awot]
D1 - Résuitat financler 479 2'600 40149
Produlls financlers 8026 8'500 11884
Charges financldres -4'234 -5'900 - -52'033
D2 - Autres résultats 1'098 1’000 2'132
Aulres résultats ) 1998 1900 2132
E - RESULTAT INTERMEDIAIRE (G-D} ~354'763 -407'088 -484‘314'
[ F- RESULTAT DES FONDS 364292 407089 454'002]
F1  Ulllisation des fonds 892'696 926'089 882'943
F2 Alfributlon aux fonds -538'403 . -521'000 -518'041
| G- RESULTAT DE L'EXERCICE (E-F) A7t 0 |
I H - ATTRIBUTIONS AU CAPITAL LIBRE GENERE ATt 0 m

S Ko/ el e ans
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Ce rapport a ét€ établi en toute bonne foi sur is base de documents et renseignements qui nous ont ét¢ communiqués et nous faisons les
réserves d'usage pour le cas ol certains faits te modifiant n'auraient pas €té portés 3 notre connaissance ou I'auraient &té d'une maniére erronée.
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Rapport de Forgane de révision sur les comptes annuels de la CROIX-ROUGE
GENEVOISE, Association Cantonale de la Croix-Rouge Suisse, Gendve

En notre qualité d'organe de révision, nous avons effectué Paudit des comptes annuels ci-
joints de fa CROIX-ROUGE GENEVOISE, Association Cantonale de la Croix-Rouge
Suisse, Genéve, comprenant le bilan, le compte d'exploitation, le tableau de financement,
Iannexe et le tableau de variation des capitaux propres pour l'exercice arrété au le 31
décembre 2010.

Responsabilité du Comité

La responsabilité de I'établissement des comptes annuels, conformément aux dispositions
1égales et aux statuts, incombe au Comité. Cette responsabilité comprend la conception,
la mise en place st le maintien d'un systéme de contrdle inteme relatif 4 I'établissement et
la présentation des comptes annuels afin que ceux-i ne contiennent pas d'anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. En outre, le Comité est
responsable du choix et de I'application de méthodes comptables appropriées, ainsi que
des estimations comptables adéquates.

Responsabilité de F'organe de révision

Notre responsabilité consiste, sur la base de notre audit, & exprimer une opinion sur les
comptes annuels. Nous avons effectué notre audit conformément a la loi suisse et aux
Normes d'audit suisses (NAS). Ces normes requiérent de planifier et réaliser Faudit pour
obtenir une assurance raisonnable que les comptes annuels ne contiennent pas
d’anomalies significatives.

Un audit inclut la mise en ceuvre de procédures d'audit en vue de recueillir des éléments
probants concernant les valeurs et les informations fournies dans les comptes annuels, Le
choix des procédures d'audit reléve du jugement de l'auditeur, de méme que 'évaluation
des risques que les comptes annuels puissent contenir des anomalies significatives, que
celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. Lors de I'évaluation de ces risques, I'auditeur
prend en compte le systéme de controle interne refatif & I'établissement des comptes
annuels, pour définir les procédures d'audit adaptées aux circonstances, et non pas dans
le but d'exprimer une opinion sur l'efficacité de celui-ci. Un audit comprend, en outrs, une
évaluation de I'adéquation des méthodes comptables appliquées, du caractére plausible
des estimations comptables effectuées ainsi qu'une appréciation de la présentation des
comptes annuels dans leur ensemble. Nous estimons que les éléments probants recueillis
constituent une base suffisante et adéquate pour former notre opinion d'audit.
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Opinion d'audit

Selon notre appréciation, les comptes annuels pour Pexercice arrété au 31 décembre
2010 répondent aux exigences légales (LGAF, LSGAF, LIAF, directives étatiques, CO) et

aux normes "Swiss Gaap RPC". Nos commentaires relatifs aux comptes annuels 2010 /
ainsi que nos observations sur les procédures de contréle interne font 'objet d'un rapport
détaillé.

Rapport sur d'autres dispositions légales

Nous attestons que nous remplissons les exigences légales d'agrément conformément &
la loi sur la surveillance de la révision (LSR) et d'indépendance (art. 728 CO et art. 11
LSR) et qu'il n'existe aucun fait incompatible avec notre indépendance.

Nous confirmons que les dispositions de la fondation Zewo sont remplies.

Nous précisons que le rapport de performance exigé par la Swiss Gaap RPC 21 n'est pas
soumis a notre audit.

Nous recommandons d'approuver les comptes annuels qui vous sont soumis.

Genéve, le 11 mars 2011

FIDUCIAIRE DE RIVE S.A.
GENEVE

PSSty

Christine ROBIN
Experte-comptable diplomée
Experte-réviseur agréée
(Réviseur responsable)
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CROIX-ROUGE GENEVOISE -3~
Association Cantonale de la Croix-Rouge suisse

BILAN AU 31 DECEMBRE

2010 2009

CHF CHF
ACTIF
Liquidités 999'201 902'790
Créances 1'652'744 1'783'392
Actifs de régularisation 102'525 105'383
Total actif circulant 2'754'470 2'791'565
Immobifisations corporelles 436'051 260'461
Total actif Inmobilisé 436'051 260'461
TOTAL ACTIF 3'190'521 3'052'026
PASSIF
Dettes & court terme résultant d'achats et de prestat.de services 291'629 233'434
Autres dettes a court terme 1'648'105 1'358'955
Passifs de régularisation 612'690 584'046
Total dettes a court terme 2'552'424 2'176'435
Fonds affectés 586'515 823'581
Capital libre 51'582 52'010

TOTAL PASSIF 3'190'521 3'052'026
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CROIX-ROUGE GENEVOISE

Assoclation Cantonale de la Crolx-Rouge sulsse

A- PRODUITS 13'423'377 13051643 12'095'384
Revenus des activités 3'988'801 3794660 3'382'343
Dons, legs, cotisations, recherche de fonds, publicité 1'338'612 1'033'873 1'433'388|
Contributions cantonales 6'431'381 8'588410 5545067
Contributions fédérales 648'750 656'100 723627
Contributions communales 230'062 235'100 159'606
Autres contributions 785771 743500 851'352

B- CHARGES 13'644'650 13'562'768 12'455'940

B1 - Charges directes de projets 11'863961 11479746 10411'327
Charges de personnel 9'462'293 9440036 §500'162
Charges des activités 1'044'909 978'600 788790
Frais de locaux 830°046 702310 753134
Frals informatique 210'587 57500 66134
Amortissements 93'496 52600 93424
Autres charges de fonctionnement 222'630 247'800 209683

B2 - Charges d'administration 1210677 1'476'882 1'382'908
Charges de personnel 935'731 977'182 959207
Frais de locaux 74373 106'400 91'508|
Frals Informatique 17456 135'100 143544/
Amortissements 39'622 107'800 35'496
Autres charges de fonctionnement 143'496 150'600 163'152

B3 - Charges de recherche de fonds 570112 606'140 661705
Charges de personnel 395'583 409'440 303514
Charges de recherche de fonds 63'838 77°000 165112
Frals de locaux 13'814 25100 14213
Frais informatique 18417 13000 14'075)
Amortissements 5190 4700 5'138
Autres charges de foncic it 73269 76'900 79653

E- RESULTAT D'EXPLOITATION (A-B) -221'272 511125 -360'556

D - RESULTAT FINANCIER ET AUTRES +16'222 =2'100 5793

D1 - Résultat financier -18'4 -4'000 3795
Prodults financiers 2'106 200 8026
Charges financiéres -20'525 -4'200 4231

D2 - Autres résultats 2'196 1'900 1'998]
Autres résultats 2'196 1900 1998

[E- RESULTAT INTERMEDIAIRE (C-D) 237495 513225 356763

F- RESULTAT DES FONDS 237'066 513'225 354'202

F1 Utilisation des fonds 584132 710725 892'696

F2_Attribution aux fonds -347°066 -197'500 -538'403|

IT'.-} - RESULTAT DE L'EXERCICE (E-F) -428 0 471
[?- ATTRIBUTIONS AU CAPITAL LIBRE GENERE 428 0 471

Page 5
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Croix-Rouge genevoise

Association Cantonale de la Croix-Rouge suisse

A-

TABLEAU DE FINANCEMENT

Flux de fonds de I'activité d'exploitation

Résultat de l'exercice

Amortissement d'immobilisations corporelles
Constitution /(dissolution de fonds)

Dim./(augm.) - Titres

Dim./(augm.) - Créances

Dim./(augm.) - Compte de régularisation actifs
Augm./(dim.) - Dettes & court terme
Augm./(dim.) - Passifs de régularisation

Flux de fonds de I'activité d'exploitation

Flux de fonds de |'activité d'investissement

Immobilisations corporelles

Flux de fonds de I'activité d'investissement

Flux de fonds de I'activité de financement

Variation des liquidités
Existant initial

Existant final

Variation des liquidités

2010 2009
CHF CHF

-428 -471
138'208 134'058
-237'066 -354'292
0 399181
130'648 5'651
2'858 3241
347'345 78'454
28'644 127'938
410'209 393'760
-313'798 ~176'405
-313'798 ~175'405
902'790 684'435
999'201 902'790
96'411 218'355

Page 6
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Annexe aux comptes annuels 2010

1- Présentation

La Croix-Rouge genevoise (CRG) fondée le 17 mars 1864, est une association cantonale de la Croix-Rouge
suisse, membre du Mouvement international de Ia Croix-Rouge et du croissant-Rouge. Elle est régie par des
statuts, dont la derniére version date du 31 octobre 2006,

Sa mission est d’accomplir, en tout temps, des tiches humanitaires a Genéve, en venant en aide aux
personnes qui en ont besoin & un moment donnée de leur vie. Elle encourage les mesures visant 2 protéger

Ia vie des personnes, promouvoir leur santé et préserver la dignité des personnes, et s’efforce ainsi de
procurer un soutien aux familles, jeunes, personnes agées et isolées ainsi qu’aux migrants.

2- Principes comptables :

Les comptes annuels de la Croix-Rouge genevoise sont établis conformément aux normes Swiss GAAP
RPC, notamment RPC 21.

Les principes d’évaluation sont les suivants :
- Les titres sont évalués & leur valeur boursiére,
- Les liquidités et les créances sont évaluées a leur valeur nominale.

- Les immobilisations sont évaluées & leur valeur d’acquisition. Les amortissements des
immobilisations corporelles s’appliquent sur le cofit d’acquisition et selon la méthode linéaire.

3- Bilan : détail de certaines rubriques :
Actif

Liquidités :

Liquidités - -~ i ST L . Comptes 2010 | :Comptes 2009 -
Caisses 27'568 29'308
Banques et chéques postaux 971'633 873482
Total..... Yavesrsnenssaerisens 999'201 902'790
Créances :
Créances = =\ AT e e [ Comptes 20107 Comptes 2009,
Débiteurs liés a la facturation des activités 563242 472'856
/. provision sur débiteurs (détail tableau ci-dessous) -36'300 -60400
Débiteurs liés aux prestations cantonales et fédérales 639'801 724'359
Autres débiteurs 384'270 206642
Compte courant Senice Réfugiés Unis 0 377'584
Autres comptes courants 101'732 62351
L et ooy O 1'652'744 1'783'392
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La provision sur débiteurs est liée & des créances de plus d’un an, pour un montant de Frs 6'500 et a des
créances de moins d’un an pour un montant de Frs 29'800.- . Le total, qui s’éleve a Frs 36'300.-, est détaillé,
par activité, dans le tableau ci-dessous.

Détall de Ia provision siir débiteurs: . 1 : 200 :

Interprétariat -18'300: -31'300

Senice d'aide au retour -6"100 -6'100 0

Formation et santé -5'400 -4'100 -1'300

Accompagnement a domicile -2'600 -1'000 -1'600

Gardes d'enfants urgence -1'800 -1'800 0

Logement jeunes -2'100 -15'600 13'500

Mauresque 0 -500 500
Total...ocrvevsssiraiiarsnnn - -36°300 -60'400 24'100

Actifs de régularisation :

Les montants d’actifs de régularisation sont constitués de :

Actifs de régularisation .. . . . [ Comptes:2010 | Coniptes2009 i
Produits a recevoir 69'188 87310
Charges payées d'avance 33'337 18'073

Total..... 102'525 105'383

Amortissements :

Les immobilisations sont amorties selon la méthode lindaire, avec les durées d’amortissements suivantes :

- Mobilier, matériel de burcau @ 4 ans
- Véhicules : 4 ans
- Equipement informatique : 3 ans
- Logiciel informatique y 3 ans
- Matériel des ateliers 8 3 ans
- Installations et agencement : 10 ans

Les investissements inférieurs & Frs 500.- ne sont pas activés.
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Immobilisations :
Mobilier, | =~
Imimobilisations | materiel | alerel | Logieiel |,
SREERE : " linformat.{infommat. ;|77
bureay 7 TR R
Valeur b rytés au
2010110 97'785| 381686 18098| 127%541] 100462| 29872| 600000| 815443
s ; 5110 4'830f 172'160 - 7'274] 124'424 - 313'798
Valeur brut-au *.
: A 102'896| 386'516| 190'256| 127'541) 107'736| 154296 60000} 1'129'241
“Fonds "
d'amortissement
au01.01.10 | -78705| -253860 -18'096| -90758| -81'228] -24'335| -8'000| -554'982
£ e -9'038| -70720{ -19'494| -19'207 -7'487 -6'262 -6'000| -138'208
“Fonds -
d'amontissement:
au-31.12:1 -87'743( -324'679] -37'690( -109'965| -88'715| -30'597| -14'000| -693'190
Valeur nette aui.
9101100 qg080| 1271827 o] 36783 19234] 5537 52000 260'461
Valeur nstto au’
31,1210 15'152| 61936| 152%667| 17577| 19021| 123698 46'000| 436'051
Passifs :
Dettes & court terme résultant d’achats et de prestations de services :
1l s’agit de factures fournisseurs concernant I’année 2010 et payées début 2011,
Autres dettes a court terme :
Autres dettes &:court terme " . ‘Comptes 2010. | - Comptes:2009. - |
Compte courant FSA 1'689'094 1'355'729
Compte courant Alzheimer (partenariat) 58'551 1'976
Dépbt senice d'aide su retour 450 1250
Compte courant Association Suisse du Mimosa du Bonheur 10
(K9 ¢ | e e o 1'648'105 1'358'955
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Passifs de régularisation :

Passifs de régularisation. - - T 7 L] :Comptes 2010 1] : Comptes 2009 . -
Charges & payer au 31.12.2010 454'750 477'606
Produits regus d'avance 167'939 106440

Total.ciisseessnnsessoasassans 612'690 584'046

Capital des fonds :

Ce capital est constitué de divers fonds pour lesquels des sommes ont été affectées A des activités précises
et ne pouvant &tre utilisées qu’en faveur de celles-ci. Chaque fonds fait I’objet d’un réglement.

Fonds en faveur de l'aide aux enfants 437318 100'266 -121'434 416'151
Fds alde gardes d'enfants 280'665 76'411 -59'515 297’561
Fds Mimosa 156'653 23'855 -61'919 118590

Fonds en faveur de I'aide aux

personnes dgées et aux jeunes en 250’649 246’300 -362'900 134'049

difficultés
Fds aide aux pers.agées et aux jeunes en , . y )
difficultés (Gala...) 250'649 96'300 -287'900 59'049
Fds logements jeunes (don anonyme) [¢] 150'000|  -75'000.00] 75'000

Fonds liés a des investissements en 129'586 0 93271 36'315

faveur de diverses activités I— =
Fds investissement informatique 68'5694 - -32279 36315
Fds investisssements en faveur de Semo

39" - -39311 0
Solferino, serres (don Lot. Romande 2008) ik
Fds investissement bébéthéque (don . .,
Fondation Johnson) Azl : 14428 g
Fds investissement (don Fondat. Wilsdorf 71263 B 71253 0
2005)

Fonds en faveur de l'aide au retour 6'027 500 -6'527 0]
Fonds en faveur des personnes sans 6027 500,00 6527 0
statuts

Total......ouenns seos 823'581 347'066 -584'132 586'515
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4- Compte d’exploitation : détail de certaines rubriques :

Produits :

Revenus des activités :

Ces revenus proviennent directement des prestations fournies.

Revenus des activ. i R O TS i B sl :
Interprétariat 1'360'573 1'128°000 1'244’967
Vét-shop 820218 720'000 676793
Formation et santé 598'296 572'800 545059
Accompagnement & domicile 260'591 471'400 81'136
Chaperon-Rouge urgence 281'935 264300 305'408
Semo Solferino et serres 300'404 249'000 222'828
Semo Marziano 24'967 41'000 22'150
Centre d'intégration Culturelle 101'784 114°060 123'088
Logement jeunes : loyers 109'065 113’800 108'740
Minibus de I'amitié 19'346 22000 19'136
Autres activités 120'095 99300 106277
Pertes sur débiteurs -32'573 -1'000 -11'139
Ajustement provision sur débiteurs 24'100 o -500
Tofal...vevriernssrnsrasnscins 3'988'801 3'794'660 3'382'343

Une perte sur débiteurs de Frs 32'573.- a été enregistrée pour Pannée 2010 Il s’agit de créances
irrécupérables. Cette somme concerne essenticllement des loyers impayés, pour Pactivité Logement jeunes,
pour un montant de Frs 29'130.-.

Dons, legs, cotisations, recherche de fonds :

bons; Iegs, icoti Y g : 2
Cotisations des membres 1056'897 98'000 96'516
Dons des particuliers 437'347 237600 250393
Legs 205'772 300000 154861
Dons des communes 32'600 30'100 59'886
Dons des personnes morales 147'706 122'200 214'996
Dons des Fondations 197125 35000 86'981
Don FSA 179'600 147'973 158'000
Produits Gala 0 - 374'710
Produits publicitaires, évenements 32'566 63000 37'045
Total .cvvesnesirassrnsssssanns 1'338'612 1'033'873 1'433'388

Contributions cantonales :
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Départements de 'administration cités :
DSE : Département Solidarité et Emploi

DES  : Département Economie et Santé
Dr : Départements Institutions

S5 G

Activités de la Croix-Rouge genevoise, figurant en abrégé :

cIc : Centre d’Intégration Culturelle
SAR + Service d'dide au Retour
SI4 : Séniors d'ict et d’ailleurs

DIP : Département Instruction Publique
cic : Centre d’Intégration Culturelle
Contributions - \penel " Activites det 2010
cantonales. - |77 e et LAy
SAR, CIC, Interprétariat,
Contrat de prestations|DSE |Gestion des bénévoles, Vét- 900000 900000 800000
Shop, Formation et santé,
Contrat de prestations{DSE [Semo 1'935'579 1874400 1'874'359
Contrat de prestations|DSE {Semo — Ajust. années antér. 1'655 - 38'831
Participat. Canton. . oot .
aux emplols solidarité DSE |Seme, CIC, Vét-shop 2'506'055 2'763'600 1'856'009
Contrat de prestations{DSE |SAR 536'224 444'000 237'418
Conwention formation |DSE |Formation Vét-Shop 161130 202'400 207'422
Contrat de prestations|DSE gz;‘;‘:l:':" LRI O 52408 88500 107'897
Contributions DSE |Participation achat logiclel 27'000 & -
Contrat de prestations{DES |Gardes denfants 261'622 261500 261'622
0 Alde au retour sans statuts
Contributions DES (ocP) 3'198 - -
Contrat de prestations|DIP  [Jeunesse (actions a I'étranger) - 5'000 5'000
Contrat de prestations{DI  [cic, SIA - 2400 10'000
Total........... 6'384'771 6'541'800 5'498'458
Contrat de prestations|DSE [vet-Shop- Non monétaire 46%610 46'610 46'610
Total........... 6°431'381 6'588'410 5'645'068

Contributions fédérales :

Départements de I’administration cités :

ODM  : Office fédéral des migrations
OFAS  : Qffice fédéral des assurances sociales
Contributions - D t i
- fédérales |TERE et S e ) ] R
; Visites personnes agées, SIA, . . "

Contrat de prestations [OFAS Minlbus anttlé, Formet santé 238'114 250400 232'943

Contrat de prestations OFAS|Aide aux pers.agées et SIA 23'810 o .

Contrat de prestations {OFAS|Ajust. 2009 -3'274 - N

Contrat de prestations | ODM |SAR 165'438| 167200 149'838

Contrat de prestations | ODM [Interprétariat 127'606 140'000 134'812

Contrat de prestations | ODM |cCiC 77166 78'500 83'500

Contrat de prestations {ODM [SIA 20'000 20000 20000

Contrat de prestations [ ODM {Serv. réfugiés - 2008 - = 102'534
Total....... 648'750 656'100 723'627
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Contributions communales :

Les contributions communales font ’objet d’une convention.

- 13 -

3 Cbmrﬁuhes‘,~r E o Actlvltés S
Ville de Genave gr'nplo’;a:gi’g:r‘i';"b‘?sl’i‘of;‘;g: CL 227088  235100| 159606
Ville de Genéve |Prét matériel (non monétaire) 2'995 - -
Total....... 230'062 235'100| 159606
Autres contributions :
: R RPN o .. Budget Comples. -
Autreg con(r/butions ’ /V\gﬂwtés” : ’ ‘ : "«.201%7 Rt 204’;9 :
Fondation Humanitaire | Chaperon-Rouge : gardes enfants 244'320 163'300 250'460
Fondation Humanitaire | SAR- Exclus aide sociale 107'900 111'000 111'000
Croix-Rouge suisse Participation au bal CRS 50'000 50'000 -
Croix-Rouge suisse Participation aux récoltes Texaid 5'807 6'000 6056
Croix-Rouge sulsse Bénévoles Crédit Suisse 15'000 - m
Croix-Rouge suisse Participation frais événement 88 N =
Croix-Rouge suisse SAR - Alde au retour - . 17400
Croix-Rouge suisse Formation bénévoles - - 96'887
Croix-Rouge suisse Viens chez moi; Luana, Via - g 750
Croix-Rouge suisse Participation événement Solferino = N 5422
Sous-fotal CRS 423'116 330'300 487'975
Coordination Alzheimer C'::'::Z‘: :::'::;::f :E:;?::rda"s 2 187'094 163'500 134’519
Coordination textile Part CRG du résultat des récoftes textiles 53'830 73000 75260
Coordination textile Participation & la tenue de la comptabilité 4'500 4'500 4'500
iseli, Foyer Acacias Participation aux travaux Acacias 15'316 53'700 42'057
Iseli, Foyer Acacias Participation aux travaux de secrétariat 2'000 2'000 2000
p}:gc:yaat:?:ede cF;a‘:'sliacli:z;t:)g S;‘augmntatlon des 50455 50000 i
ion de es salarlales d'ul . ’
e e e I
HES Participation aux frais staglaires HES 21713 27'500 5553
ASMB Participation aux charges pour Mimosa 4'448 5700 5'655
Allianz et Mobiliére Remboursements sinistres 4'425 N 4119
Hospice Général Participation frais formation 2'125 2 1410
Caisse. Eenionsl Redistribution taxe CO2 7'880 - -
genewoise de compens.
HUG Participation aux enplois solidarité 9'092 32'700 8632
7\ssurance accident Participation excédents - - 31811
Sous-total contribut. instit. Priv, 348'932 409'000 353809
Autres produits 13724 4200 9'568
Total autres contributions 785771 743'500 857'352
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Charges :

Charges de personnel :

Salaires et 9'222'622 905'445 390'876 10'5618'843| 10601043 9'564'548

charges sociales

Personnel 84'898 10721 g 95'%619 70100 127913

extérieur

Frais de . 1 0 P ” -

formation 60'482 8'895 4'268 71'645 66315 63'137

AELIED 44'987 1031 289 46'307 47900 42633

déplacement

Autres charges 49'404 11639 150) 61'193 48200 64652
Total 9'462'293 935'731 395'583 10'793°607 | 10'827'558 9'852'883

Charges des activités :

dlrectes deprojet - | Comptes 2010 Bude

Semestre de motivation (SEMO) 173516 178'100 221'353
Aide au retour 607'704 531'700 328'634
Aide auxenfants (Mimosa, journées loisirs...) 78823 75200 67'754
Alde auxpersonnes &gées (visites, sorties, SIA) 52'997 56400 57'628
Vét-Shop 86'480 62600 59'935
Jeunesse : actions a I'étranger 10'965 23'800 21'780
Centre d'Intégration Culturelle 24'420 38'900 21493
Formation et santé 10014 12'000 10213

Total 1'044'909 978'600 788'790

Frais informatique :
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Charges des activités  directes de pfoj‘et Cqmbtés, 2&1@ : e
Honoraires pour la gestion du systéme informatique 161268 133600 156217
Honoraires liée & I'installation du programme Mobility tools 14'580 - -
Honoraires pour formation informatique Citrix (Prodata) 9250 - -
Honoraires pour programme comptabilité et salaires 690 4’000 4028
Honoraires divers (maintenance serveur...) 151 3700 1127
Honoraires programme activités : Chap.rouge, format.santé 4111 - 4032
Licences (Office 2010, Citrix, Opale) 14'896 20'600 13908
Fournitures (toners, cartouche encre...) 35'623 36'500 40256
Petit matériel (écrans...) 5'028 5'000 1'985
Assurance 862 2200 2200
Total 246'459 205'600 223'753
Répartition :
'Charges directes de projets 210687 57’500 66'134
Charges d'administration 17'455 135'100 143544
Charges de recherche de fonds 18'417 13000 14076
Total 246'459 205'600 223'763

D’autre part, une partie du nouveau logiciel Mobility tool a ét¢ développé au cours de ’année 2010, pour
un montant de Frs 172'160.- et figure dans les amortissements pour Frs 19'493,55

Autres charges de fonctionnement :

Matérie! et frais de bureau 58681 17'364

2010
20'403

96'448 91'100

79'826

Frais de véhicules 43246 2'360 25| 45'631 52'700 46'116
Frais télécom. et poris 43613 56'400 4'740 104'753 107'400 102'447
Frais de communication 36'540 31851 46'390) 114'781 161'600 127’519
Honoraires 3820 25'428 29'248 33900 48823
Autres charges 36'730 10'093 1711 48'534 38'600 37767
Total 222'630 143'496 73'269 439'395 | 475'300 442'487

Résultat financier :
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Les produits provenant des intéréts bancaires s’élévent & Frs 2°106.- Les charges provenant des frais
bancaires s’élévent & Frs 5°108.- Un ajustement sur les produits des placements 2009 s*éléve & Frs 15'417.-

Autres résultats :

Les autres résultats se composent du bénéfice li¢ 4 la location d’une place de parking, soit Frs 2°196.-

Résultat des fonds :

Le détail des mouvements des différents fonds est indiqué dans le tableau précédent, sous la rubrique
« capital des fonds ».

6- Thésaurisation :

La Croix-Rouge genevoise est au bénéfice de plusicurs contrats de prestations avec I’Etat de Genéve, Deux
d’entre eux sont soumis au traitement des bénéfices et des pertes. Une restitution & I’Etat d’une partie du
bénéfice est donc prévue. 11 s’agit des contrats suivants :

6.1- Contrat de prestation 2008-2011, d’un montant annuel de Frs 261'522.- en faveur de lactivité
« Chaperon-Rouge » :

A Pissue du contrat, la Croix-Rouge genevoise doit restituer 75% des sommes non dépensées.

L’exercice 2010 présente un résultat déficitaire de Frs 31'435.- pour cette activité. Le résultat déficitaire
cumulé des exercices 2008 & 2010 s’éléve & Frs 70'666.-. Dés lors, aucune dette envers I’Etat n’a été
comptabilisée.

6.2- Contrat de prestation 2009-2012, d’un montant annuel de Frs 900'000.-, dans le cadre de P’intégration

sociale, pour les activités : « Service d’Aide au retour », « Cenire d’intégration culturelle et son service
Interprétariat communautaire », « Gestion des bénévoles », « Formation et santé » :

A Dissue du contrat, la Croix-Rouge genevoise doit restituer 22% des sommes non dépensées.

L’exercice 2010 présente un résultat déficitaire de Frs 98’244 pour ensemble de ces activités. Dés lors,
aucune dette envers I’Btat n’a éié comptabilisée. Le résultat déficitaire cumulé des exercices 2009 et 2010
s’¢éleve & Frs 146'894.-, Dés lors, aucune dette envers I’Etat n’a ét¢ comptabilisée.

7- Informations, selon art. 693, lettre b, du code des Obligations :
7.1- Montant global des cautionnements, obligations de garantie et contributions de gage en faveur de tiers :

Néant

7.2- Montant global des actifs mis en gage ou cédés pour garantir des engagements de la société, ainsi que
des actifs sous réserve de propriété :
Néant

7.3- Montant global des dettes découlant de contrats de leasing non portées au bilan :
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La Croix-Rouge genevoise a contracté un leasing auprés du Service des équipements afin de disposer d’une
laveuse au restaurant Solferino,

Ce leasing d’un montant initial de Frs 10'706.- a débuté le 1" aolt 2008 pour une durée de 36 mois. La
laveuse a été remplacée le 1 juillet 2009. Le nouveau leasing s’éléve a Frs 12'697.- pour une durée de 36

mois.
L’engagement résiduel au 31.12.2010, s’éléve & Frs 8'916.80

7.4- Valeurs incendie de {’assurance-incendie des immobilisations corporelles :

- Installations informatiques ~ : Frs 404'000.-
- Marchandises et installations : Frs  2'497°900.-

7.5- Dettes envers les institutions de prévoyance professionnelle :
Néant

7.6- Montants, taux d’intéréts et échéances des emprunts obligataires émis par la société :

Non applicable

7.7- Participation essentielle & I’appréciation de 1’état du patrimoine et des résultats de la société :
Néant

7.8- Montant global provenant de la dissolution des réserves de remplacement et des réserves latentes

supplémentaires_dissoutes, dans la mesure o il dépasse le montant global des réserves du méme genre
nouvellement eréées, si le résultat économique est ainsi présenté d*une fagon sensiblement plus favorable :

Néant

7.9- Indications sur P’objet et le montant des réévaluations :
Néant

7.10- Indications sur ’acquisition, 1aliénation et le nombre des actions propres que détient déja la société, Y

compris de celles qui sont détenues par une autre société dans laquelle la premiére a une participation
majoritaire :
Non applicable

7.11- Montant de I’augmentation autorisée et de I’augmentation conditionnelle du capital :

Non applicable

7.12- Indication Sur la réalisation d’une évaluation des risques :

Une analyse des risques a ét¢ établie et validée par le Comité, le 12 octobre 2009,

7.13- Le cas échéant, les motifs qui ont conduit & la démission de I’organe de révision :

Néant

8- Autres informations :
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8.1- Prévoyance professionnelle :

Les collaborateurs de la Croix-Rouge genevoise sont assurés auprés de la caisse de prévoyance du
personnel des établissements publics médicaux du canton de Genéve (CEH). Celle-ci couvre les prestations
usuelles de prévoyance : les rentes de retraite et d’invalidité et les prestations en cas de décés.

Au 31.12.10, le degré de couverture selon Particle 44 OPP2 est de 71.2%.

8.2- Entités lides :

Les entités suivantes ont un lien éfroit avec la Croix-Rouge genevoise :

- Fondation pour le soutien d’activités sociales sanitaires et communautaires :

Au cours de ’année 2010, la fondation a effectué un don de Frs 179°600- 4 la Croix-Rouge genevoise,

Au 31.12.2010, la dette de la Croix-Rouge genevoise envers cette fondation s’éléve 4 Frs 1'631°694.-

Ce solde a augmenté de Frs 275°965.- par rapport & Pannée précédente. Cette augmentation s’explique par
des mouvements financiers nets en faveur de la Croix-Rouge genevoise.

- Fondation de prévoyance en faveur du personnel de la Croix-Rouge genevoise :

Au 31.12.2010, la créance en faveur de la Croix-Rouge genevoise s’éléve 3 Frs 64°369.-
Ce solde a diminué de Frs 54°343.- par rapport & ’année précédente. Ceci s’explique par des mouvements
financiers nets en faveur de la Croix-Rouge genevoise.

8.3- Prestations des bénévoles :

Les prestations 2 titre bénévoles, ne figurent pas dans le compte d’exploitation,

36°128 heures ont été effectuées par les bénévoles ce qui représente une valeur estimée de leur travail de
Frs 1'156°096.- (correspondant & un tarif horaire moyen de Frs 32.- par heure).

8.4- Indemnités des membres du comité :

Le Président pergoit une indemnité de Frs 10°760.- par année. Les autres membres du comité ne pergoivent
pas d’indemnité.

8.5- Rémunération du Conseil de direction :

Le Conscil de direction est composé d’une directrice générale et de 4 responsables de secteur, ce qui
représente, en 2010, une moyenne de 3.55 postes & 100%, pour une rémunération brute de Frs 541'689..-

8.6- Rapport ICF (Inspection Cantonale des Finances) :

Néant
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Rapport de performance 2010

1- But de I’Institution :

La Croix-Rouge genevoise (CRG), fondée le 17 mars 1864, est une association cantonale de la Croix-
Rouge suisse, membre du Mouvement international de la Croix-Rouge et du Crmssant -Rouge. Elle est
régie par des statuts, dont la derniére version date du 31 octobre 2006,

Sa mission est d’accomplir, en tout temps, des tiches humanitaires & Gendve, en venant en aide aux
personnes qui en ont besoin & un moment donné de leur vie. Elle encourage les mesures visant 3 protéger
la vie des personnes, promouvoir leur santé et préserver la dignité des personnes, et s’efforce ainsi de
procurer un soutien aux familles, jeunes, personnes dgées et isolées ainsi qu’aux migrants.

La description de chaque activité de la Croix-Rouge genevoise figure dans le rapport d’activité. Celui-ci
peut-&ire demandé & I’adresse suivante : Croix-Rouge genevoise, Service communication, 9 route des
Acacias, 1211 Genéve 4.

2- Liste des organes dirigeants :

L’organe supréme de la Croix-Rouge gencvoise est ’Assemblée générale, qui &lit les membres du
Comité, approuve le rapport d’activité et le rapport financier et délibére sur toutes les questions portées &
Pordre du jour.

En 2010, le Comité était composé de :

- Guy Mettan : président

- André Laubscher : vice-président
- Matteo Pedrazzini : vice-président
- Philippe Bolla : trésorier

- André Collomb

- Silvija de Quatrebarbes

- Clermonde Dominice

- Dominique Fiaux-Jacquelet
- Jean-Michel Gaspoz

- Michel Gutknecht

- Jacques Perrot

Le Comité exerce la haute direction et la surveillance de Ja Croix-Rouge genevoise. Il décide notamment
des grandes orientations, du plan d’action et du budget annuel,

3- Liste des personnes responsables de la gestion :

Le Comité nomme un directeur général, chargé d’exécuter les décisions du Comité et de veiller & la bonne
marche de la Croix-Rouge genevoise, dont il suit la gestion courante, Le directeur général s’entoure d*une
équipe de direction.

En 2010, I’équipe de direction se composait de :

- Eliane Babel-Guerin : directrice générale

- Laurence Corpataux : responsable de secteur
- Stéphanie Lambert 1 responsable de secteur
- Rachel Ribet : responsable de secteur
- Pascal Bonzon : responsable de secteur

Page 20
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4- Organe de révision ;

Un organe de révision, désigné par I’assemblée générale, procéde chaque année 4 I’audit des comptes
annuels de la Croix-Rouge genevoise. Depuis 2007, la Fiduciaire de Rive S.A., & Gendve, est chargée de

cette tiche.

5- Mode de signature :

La signature collective & deux est nécessaire pour tous les documents engageant I’institution.

6- Statut fiscal :

La Croix-Rouge genevoise bénéficie de I’exonération des impdts sur le bénéfice et le capital jusqu’au
31.12.2017.

7- Effectif du personnel :

Au 31.12.2010, Peffectif total du personnel est de 365 personnes (285 femmes et 80 hommes),
correspondant & 148.45 postes & plein temps.

8- Comptes annuels complets

Les comptes annuels complets sont conservés A ’adresse suivante ; Croix-Rouge genevoise, 9 route des
Acacias- 1211 Genéve 4,

Page 21
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FIDUCIAIRE DE RIVE S.A.
COMPTABILITE
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~ FISCALITE
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ADMINISTRATION
EXPERTISES
CROIX-ROUGE GENEVOISE
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Rapport de 'organe de révision
Exercice 2011
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Compte d'exploitation 2011 4
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Tableau de variation du capital 2011 6
Annexe aux comptes annuels 2011 7219
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Membre de la CHAMBRE cila FIDUCIAIRE
Fiduciaire de Rive S.A. Expertréviseur agréé N°501807 Doss. N* {76410
Rue de Rive 4 TélL +41(0)22 310 81 33 Fax +41(0)22 31019 16 Fasc. N° 10161-CRAp
CH-1204 Genéve wwwifidrive.ch info@fidrive.ch Date 3 avril 2012

Ce rapport a été établi en toute bonne foi sur fa base de documents et renseignements qui nous ont ét¢ communiqués et nous faisons les
réserves d'usage pour le cas ol certains faits le modifiant n‘auraient pas 6t6 portés & notre connaissance ou I'auralent été d'une maniére erronée.
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~ Rapport de lorgane de révision sur les comptes annuels de la CROIX-ROUGE
GENEVOISE, Association Cantonale de la Croix-Rouge Suisse, Gendve

En notre qualité d'organe de révision, nous avons effectué Faudit des comptes annuels ci-
joints de ta CROIX-ROUGE GENEVOISE, Association Cantonale de la Croix-Rouge
Suisse, Genéve, comprenant le bilan, le compte d’exploitation, le tableau de financement,
lannexe et le tableau de variation des capitaux propres pour l'exercice arrété au
31 décembre 2011,

Responsabilité du Comité

La responsabilité de 'établissement des comptes annuels, conformément aux dispositions
légales et aux statuts, incombe au Comité. Cette responsabilité comprend la conception,
la mise en place et le maintien d'un systéme de contrdle interne relatif  I'établissement et
la présentation des comptes annuels afin que ceux-ci ne contiennent pas d'anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. En outre, le Comité est
responsable du choix et de I'application de méthodes comptables appropriées, ainsi que
des estimations comptables adéquates.

Responsabilité de I'organe de révision

Notre responsabilité consiste, sur la base de notre audit, & exprimer une opinion sur les
comptes annuels. Nous avons effectué notre audit conformément a Ia loi suisse et aux
Normes daudit suisses (NAS). Ces normes requiérent de planifier et réaliser laudit pour
obtenir une assurance raisonnable que les comptes annuels ne contiennent pas
d'anomalies significatives.

Un audit inclut la mise en ceuvre de procédures d'audit en vue de recueillir des éléments
probants concernant les valeurs et les informations fournies dans les comptes annuels, Le
choix des procédures d'audit reléve du jugement de Pauditeur, de méme que I'évaluation
des risques que les comptes annuels puissent contenir des anomalies significatives, que
celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. Lors de I'évaluation de ces risques, 'auditeur
prend en compte le systéme de contrdle inteme relatif & I'établissement des comptes
annuels, pour définir les procédures d'audit adaptées aux circonstances, et non pas dans
le but d'exprimer une opinion sur I'efficacité de celui-ci. Un audit comprend, en outre, une
évaluation de 'adéquation des méthodes comptables appliquées, du caractere plausible
des estimations comptables effectuées ainsi qu'une appréciation de la présentation des
comptes annuels dans leur ensemble. Nous estimons que les éléments probants recueillis
constituent une base suffisante et adéquate pour former notre opinion d’audit.
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Opinion d'audit

Selon notre appréciation, les comptes annuels pour Pexercice arrété au 31 décembre
2011 répondent aux exigences légales CC, CO, LGAF, LSGAF, LIAF, directives étatiques
recommandations RPC (en particulier RPC 21). Nos commentaires relatifs aux comptes
annuels 2011 ainsi que nos observations sur les procédures de contrdle interne font 'objet
d'un rapport détaillé.

Rapport sur d'autres dispositions légales

Nous attestons que nous remplissons les exigences légales d’agrément conformément &
la loi sur la surveillance de la révision (LSR) et d'indépendance (art. 728 CO et art. 11
LSR) et qu'il n'existe aucun fait incompatible avec notre indépendance.

Conformément & Fart. 728a al. 1 chifl. 3 CO et & la Norme d'audit suisse 890, nous
altestons qu'il existe un systéme de contrdle interne adapté a la structure et aux missions
de 'Association Croix-Rouge Genevoise.

Nous confirmons que les dispositions de la fondation Zewo sont remplies.

Nous précisons que le rapport de performance exigé par la Swiss Gaap RPC 21 n'est pas
soumis a notre audit,

Nous recommandons d'approuver les comptes annuels qui vous sont soumis.

Geneve, le 3 avril 2012

FIDUCIAIRE DE RIVE S.A.
GENEVE

=

Christine ROBIN
Experte-comptable diplémée
Experte-réviseur agréée
(Réviseur responsable)
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CROIX-ROUGE GENEVOISE
Association Cantonale de la Croix-Rouge suisse

BILAN AU 31 DECEMBRE

N
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=
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Annexe

CHF CHF
ACTIE

Liquidités st 1177847 999'201
Créances 32 2'140'186 1'652'744
Actifs de régulatisation 33 322'838 102'525
Tofal actif circulant 3'640'871 2'754'470
Immobilisations corporelles 34 161115 436'051
Total actif immobilisé 161'115 436'051
TOTAL ACTIF 3'801'987 3'190'521
PASSIE

Dettes & court terme résultant d'achats et de prestat.de services 35 272'662 291'629
Autres dettes a court terme 36 1'843'542 1'648'105
Passifs de régularisation a7 1'019'718 612'690
Total dettes a court terme ) 3135'921 2'662'424
Capital des fonds affectés 38 6156'483 586'615
Capital libre 50'582 51'582
Résuilat reporté au fer janvier 51562 62010
Résultat de l'exercice -1'000 -428
TOTAL PASSIF 3'801'987 3'190'521

=3Fhl )L
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CROIX-ROUGE GENEVOISE -4 -
Assoclatlon Cantonale de la Croix-Rouge sulsse

COMPTE D'EXPLOITATION § Comptes 2011
2 our
A - Produits d'exploitation 15'086'727.
Revenus des activités 41 4'521'401
Dons, legs, cotisations, recherche de fonds, publicité 42 1'487'682
Conventlon cantonale Emplois de Solidarité 3113910
Contrats de prestations cantonaux 49 4122169
Contrats de prestations fédéraux 44 655'698
Contributions communales 46 311'866
Autres contributions 46 874'002
B - Charges d'exploltation 15'629'385
81 - Charges directes d fs 13431574
Charges de personnel 47 10'848'195
Charges des aclivités 48 1315457
Frels de locaux o 708'670
Frals informatique 49 237'509
Amorilsssments a4 66254
Aulres charges de fonctionnement 41 255490
B2- Charges d'administration 1400947,
Charges de personnel JARLEL 1032713
Frals de locaux 143748
Frals informatique 49 15'698
Amoriissements 34 44'639
Aulres charges da fonetionnement 41 173'149
B3- Charges de recherche de fonds 787'864
Charges de personnel / 47 439'344
Charges de recherche de fonds 209'670
Frals do locaux 13940
Frals informatique 49 19'199
Amortissements 34 1773
{____ Autres charges de fonctionnement 41 103937
[~ Résultat d'exploltation (A-B) .542'658
D - Résultat financier, exceptionnel et hors exploitation 570626
DT - Résultat financler 51 -10'208
Produits financlars 1966
Charges financiéres -12'172
D2 - Résultat hors exploitation 52 421
D3- Résultat exceptionne| 83 580'412
Dons affectés a un fonds 258’570 e
Résultat événement attribué & un fonds 282097 L 53855
Conlribution cantonale altribuée & un fonds 60000 - ) : 4 -
Contribulion CRS aftribuée & un fonds 34°000 75”}1 1
Charges exceptionnslies -4'255 )
‘ E - Résuitat avant résultat des fonds (C-D) 27968
F - Résultat des fonds 54 =28'968
F1- Utilisation des fonds ‘556699 - B8#{32
F2- Attribution aux fonds -584'667 -847'066 -
G - Résultat de 'exercice (E-F) -1'000

=D .
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Croix-Rouge genevoise

Association Cantonale de la Croix-Rouge suisse

A-

w
v

(@]

TABLEAU DE FINANCEMENT
2011 2010
CHF CHF
Flux de fonds de I'activité d'exploitation
Résultat de 'exercice -1'000 -428
Amortissement d'immobilisations corporelles 112'666 138'208
Dim./(augm.) - Créances -487'442 130'648
Dim./(augm.) - Compte de régularisation actifs -220'313 2'858
Augm./(dim.) - Dettes & court terme 176'470 347'345
Augm./(dim.) - Passifs de régularisation 407'028 28'644
Flux de fonds de I'activité d'exploitation «12'591 647'275
Elux de fonds de l'activité d'investissement
Immobilisations corporelles : acquisitions -118'077 -313'798
Immobilisations corporelles : cessions 275'346 -
Flux de fonds de l'activité d'investissement 162'269 -313'798
Flux de fonds de I'activité de financement
Gonstitution /{dissolution de fonds) 28'968 -237'066
Flux de fonds de l'activité de financement 28'968 -237'066
Variation des disponibilités
Existant initial 999201 902'790
Existant final 1177'847 999'201
Variation des disponibilités 178'646 96'411
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Annexe aux comptes annuels 2011

1- Présentation

La Croix-Rouge genevoise (CRG) fondée le 17 mars 1864, est une association cantonale de la Croix-Rouge
suisse, membre du Mouvement international de la Croix-Rouge et du croissant-Rouge. Elle est régie par des
statuts, dont la dernidre version date du 31 octobre 2006,

Sa mission est d’accomplir, en tout temps, des tiches humanitaires & Gendve, en venant en aide aux
personnes qui en ont besoin & un moment donnée de leur vie, Elle encourage les mesures visant & protéger
la vie des personnes, promouvoir leur santé et préserver la dignité des personnes, et s’efforce ainsi de
procuter un soutien aux familles, jeunes, personnes Agées et isolées ainsi qu’aux migrants.

2~ Principes comptables :

Les comptes annuels de la Croix-Rouge genevoise sont établis conformément aux normes Swiss GAAP
RPC, notamment RPC 21,

Les prinocipes d’évaluation sont les suivants :
- Les liquidités et les créances sont évaluées a leur valeur nominale.,

- Les immobilisations sont évaluées a leur valeur d’acquisition. Les ‘amorti des
immobilisations corporelles s’appliquent sur le cofit d’acquisition et selon la méthode lindaire.

3- Bilan : détail de certaines yubriques :

Actif

3-1 Liquidités :

Caisses 36'138 27'568
Banques et chéques postaux 1141708, 971'633
1177'647 999'201
3-2 Créances :
(CrEanEes A R R e e e BT
Débiteurs liés 2 la facturation des activités 563242
./. provision sur débiteurs (détail tableau cl-dessous) -94'640 -30'200
Débiteurs liés aux prestations cantonales et fédérales 530'360 639801
.. provision sur déblteurs (détall tableau cl-dessous) -9'698 -
Autres débiteurs 650252 384270
.. provislon sur débiteurs (détail tableau ci-dessous) -8'641 -6'100
Autres comptes courants 211124 101'732
Total.ccveesieerecerenrsrnninns 2'140'186 1'652'744

—r 25



PL 11054

156/278

La provision sur débiteurs est liée & des créances de plus d’un an, pour un montant de Frs 73” 042 et & des
créances de moins d*un an pour un montant de Frs 39'937.- . Le total, qul s*éléve & Frs 112°979.-, est

détaills, par activité, dans le tableau ci-dessous.

S oTe, VaF

D SVISIDal, iz { 201,
Interprétariat -31'300 -18'300' ~13'000
Formation et santé ~10'900 -5'400 -5'500
Accompagnement & domicile -2'100 -2'600 500
Gardes d'enfants urgence ~6'200 -1'800 -4'400
Logement jeunes -44'140 -2'100 -42'040
Senice d'aide au retour -8'6411 -6'100 -2'541
Cc ODM pour CIC -9'698 0 -9'698

Total.e..oveunrnnn, torreorensans -112'979 ~36'300 ~76'679

3-3 Actifs de régularisation :

Les montants d’actifs de régularisation sont constitués de :

Produits & recevoir

69" 188

Charges payées d'avance

97'163

33'337

Total...cooeerien

322'838

102'625

3-4 Immobilisations :

Amortissements :

Les immobilisations sont amorties selon la méthode linéaire, avec les durées d’amortissements suivantes :

- Mobilier, matériel de bureaun 4 ans
- Véhicules B 4 ans
- Bquipement informatique H 3 ans
- Logiciel informatique ] 3 ans
- Matériel des ateliers 3 3 ans
- Installations et agencement 5 10 ans

Les investissements inféricurs & Frs 1°000.- ne sont pas activés,

=72/
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102'896

386'516

190'256| 127'641| 107'736| 154'296 60'000§ 1"129'241

- 20'533]  30'510 - 3'060 6'058] 4'602| 48'314

113'077

- - | -194'840 - - |-100'000 - - - -294'840

102'896| 407'049| 25'926] 127'541| 110'796] 60'353 4'602| 48'314| 60'000| 947478

-B7'743|-324'579{ -37'590( -109'965| -88'715| -30'597 - - | ~14'000| -693"190

-10'047| -58'756 -2'610 ~7'725| ~10'075| -10'838 -575| -6'039] -6'000] -112'666

- - | 19404 s S o - - s 19'494

-97'790|-383'336] -20'706{ -117'690} -98'790] -41'436 -576| -6'039| -20'000} -786'362

16'152| 61'936| 152'667| 17'576| 19'021| 123'698 0 0} 46'000| 436'0561

5'108] 23713 5220 9'851] 12'006f 18'918] 4'027{ 42275] 40'000| 161'115

Passifs :

3-5 Dettes & court terme résultant d’achats et de prestations de services : Frs 272'662

11 s”agit de factures fournisseurs concernant ’année 2011 et payées début 2012

3-6 Aufres deftes & court terme :

A SRR OIS T s S B e

R eom pres R0l | v aC Ol RIS LUK
Compte courant FSA 1'7567'354 1'689'094
Compte courant Alzhelmer (partenariat) 74'455 58'5651
Compte courant contributions cantonales 9'362
Dépodt senice d'aide su retour 2'136 450
Compte courant Association Suisse du Mimosa du Bonheur 235 10
Total... 7'843'542 1'648'105
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3-7 Passifs de régularisation :

R3S f6 [Comipie S0l Comptes2ol
Charges a payer dans le cadre du progr. cantonal d'alde au retour 251'179 o
Charges i 2011 & payer 223'931 195703
Charges sociales & payer 154'734 134'443
Charges a payer liées a linformatique 62'009 1'004
Autres charges & payer 112'160 123'600
Recettes cours santé facturées d'avance 99'625 =
Recettes cours santé encaissées d'avance 48'400; 50'545
Cotisatlon 2012 pergues d'avance 47'670 4'800]

Autre produits regus d'avance 20010 102'694

1'019'718 6712'690

3-8 Capital des fonds :

Co capital est constitué de divers fonds pour lesquels des sommes ont été affectées 4 des activités précises
et ne pouvant &tre utilisées qu’en faveur de celles-ci, Chaque fonds fait objet d’un réglement.

i Rt b e
itdlidesiforids: IS 3172 0117
; il 4 £l
Fonds en faveur de l'aide aux enfants 416'151| 102'917| -160'562 358'506

Fds alde gardes d'enfants 297'561 59'000| -71'001 285'560

Fds Mimosa 118'590 18'819] -64'463 72'946

Fds aide aux enfants défavorisés 0 25'098 -25'098 0|
Fonds en faveur de l'aide aux personnes . . T .
agées et aux jeunes en difficultés 134049 342749) 553455 128'340,

Fds aid’e aux pers.agées et aux jeunes en 16449 202840|  -2191208 0

difficultés

Fds aide aux pers.agées : présence Séniors 5 . " 0

(Fondat. Leenhard et don via CRS) aB e e

Fds aide aux pers.agées : Mol pers.agées 8

100'600| -35" 00

(Fondat. Leenhard) 0 35500 e

Fds aide aux jeunes du Semo (Fondat. Aide 0 10000 _5'960 4040

Humanit.)

Fds jogements jeunes (don anonyme) 75'000 -75'000 0
Fonds liés a des investissements en 36315 70'000 _38'318 76'997
faveur de diverses act D —

Fds investissement Informatique 36'315 - -32'279 4'036

Fds investisssements pour centrale

téiéphonique et logiciel interprétariat (don o] 70'000 -6'039 63'961

Lot. Romande)

Fds investissement bébéthaque (don . .

Fondation Erich Heynau) N ety o 7000

Fds investissement atelier écriture 0 2'000.00 2'000
Fonds en faveur de l'aide_au retour [ 80000 ~3'360 56'640

Fds pour l'alde au retour Maghreb (DSPE) 0 60'000 -3'360 56'640

Total. 586'515 584'666 | -555'698 615483

-
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4- Compte d’exploitation : détail de certaines rubriques :

Produits :

4-1 Revenus des activités :

Ces revenus proviennent directement des prestations fournies.

i

Interprétariat 1'708'789 1'408'000 1'360'573
Vét-shop 950'620 920'000 820218
Formation et santé 621'743 670250 598296
Accompagnement & domicile 327'604| 433'000 260'591
Chaperon-Rouge urgence 317241 300'800 281935
Semo Solferino et serres 305'710 371'000 314'826
Semo Marziano 4'017 8'000 10'545
Centre d'intégration Culturelle 126'899 162100 101'784
L.ogement jeunes : loyers 105'150 117'000 109'065
Minlbus de l'amitié 26'122 23'000 19'346:!
Autres activités 5 109211 97200 96'240
Pertes sur débiteurs -4'026 -10'000 -32'573
Ajustement provision sur débiteurs -76'679 - 24100
Total.. 4'521'401 4'440'350 3'964'946

4-2 Dons, legs, cotisations, recherche de fonds :

B S s e D. 2 e Rag s; an
Cotisatlons des membres 85'075 120°000 105'897
Dons des particuliers 243'756 202'000 236'847
Legs 576'656 350000 2056'772
Dons des communes 27'800 46'100 32'600
Dons des personnes morales 146'956 146300 147'706
Dons des Fondations 41'607 108'000 160'825
Don FSA 155000 - 179'600
Produits Gala 325'630 417'500 =
Produits "tous en selie" 66'792 35'000 E
Produits publicitalres, événements 31'787 34000 32'566
ésul t et "tou elle" s .
:ﬁsc(gzt:fnnfeomn:: (Spnf::‘uaitstsxtrasored?n;res) Ak A i
Total covvrreisonsrnssirvinnesnee 1'487'682 1'148'900 1'091'812
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4-3 Contfrats de prestations cantonaux :

Départements de l'administration cités :
DSE : D Solidarité et Emploi Ccic
DES  : Département Economie et Santé SAR

DSPE  : Département de la

Séeurité, Police et Environnement

DIP : Département Instruction Publique
SPMI  : Service de Protection de Mineurs

i o
8AR, CIC, Interprétariat,

: Centre d'Intégration Culturelle
: Service d'dide au Retour

detivités de la Crolx-Rouge genevoise, figurant en abrégé :

Contrat de prestations|DSE |Gestion des bénévoles, Vet- (900000 900000 900000
Shop, Formation et santé, ] -

Contrat de prestations|DSE |Semo 1'919717 1'966'300 1'935'679
Contrat de prestations|DSE [Semo ~ Ajust. années antér, -2'683 - 1'655
Contrat-de-prestations| DSE f@zt‘[ﬂﬂ“i::;’jﬁ‘;?:""‘“es | juch 838934 “#50000], 536224
GContrat de prestations|DSE |Gardes d'enfants 261'522; 261'500 261522
Contrat de prestations|DSE  |Formation accomp.a domiclle 86'657 101100 52'408
Conventlon formation |DSE |{Formation Vét-Shop 68'312] 166400 161'130
Contrat de prestations{SPMI |Semo 2'000 - -]
Contrat de prestatlons|DSPE|cic 1100 - -
Contrat de fonsi{DIP  |J (actions & ger) - 13000 -
Contributions DSE |Particlpation achat logicle! - - 27'000
Contributions DES |Alds au retour sans statuts - - 3198

Total.eoccornen 4'075'559 3'858'300 3'878'715
Contrat de prestations[DSE_[Vet-shop- Non monétaire 46'610 46'610 46'610

Total.....osueen 4'122'169 3'904'910 3'925'325

4-4 Contrats de prestations fédéraux :

Départements de I'administration cités :

ODM  : Office fédéral des migrations
OFAS  : Office fédéral des assurances sociales
OFSP  : Ofice fédéral de la santé publigne

N Visites personnes agées, SIA, o . -

Contrat de prestations |OFAS Minibus amitlé, Form.et santé 253861 270700 261'924
Contrat de prestations |OFAS ]Ajust. 2009 22'399 - -3'274
Contrat de prestations | ODM [SAR, Conseil en vue du retour 179238 167200 165438
Contrat de prestations | ODM [interprétariat 127'500 140000 127'506
Contrat de prestations |OFSP |Semp, cours santé Radix 1'500 - -
Contrat de prestations | ODM [CiC 56'700 78'500 77156
Contrat de prestations | obm [sia 16'500 20'000 20'000

Tofal....... 655’698 676'400 648'750
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4-5 Contributions communales :

Les contributions communales font I’objet d’une convention,

Cl 3

A,

5 0k)d

Ville de Gensve Participation aux charges des 303205 333000 227068
emplois solldarité bibliothaques

Ville de Genéve  |Prét matériel (non monétaire) 8570 o 2'995

Total....... 311'866 333000| 230'062

4-6 Auires contributions :

Chaperan-Rﬂug, gardes

Fond.Humanitalre CRS denfants 245'707 164'500 167'909
Fon Humanial OR | (e T getos rons | : :
Fond.Humanitalre CRS [SAR, exclus aide soclale 100296 125'000 107'900
Fond.Humanitalre CRS |SA X aido sodlale : afust 9794 . 5
Croix-Rouge suisse Participation au bal CRS - - 50'000
Croix-Rouge suisse Participation aux récoltes texald 5'724 6000 5'807
Croix-Rouge suisse Jaunesse, concours Rald Cross 5'000 - =
Croix-Rouge suisse Bénévoles Crédit Sulsse - - 15'000
Crolx-Rouge suisse Participation frais 10'150 - 88
Croix-Rouge suisse Attribution & un fonds affecté ~34'000 -67'400
Sous-Total CRS.. 321'598 228'100 346704
Goordination Alzhelmer | Ze7hous: dos chargss dans o 239'342 172400 187'094
Coordination textile [Fart ORG au résulat des récolies 89030 73000 53830
Coordination textile zi::;j"zﬁm AT 4500 4500 4500
iseli, Foyer Acacias Particlpation aux travaux Acaclas 80'251 53700 15'316
Iseli, Foyer Acacias Particlp. travaux de secrétarlat 2'000 2'000 2'000
Fond. de préwyance  [Partlcip. augmentation cotis. CEH 52'398 32'000 50455
Fond. de préwyance :,’fjﬁ:ﬂz“u‘;";‘nﬂzﬁ“ 22'320 13946
HES Participation frais staglalres HES 30374 36700 21713
ASMB Particip. charges action Mimosa 1'368 4'500 4'448
Allianz et Mobiliere Rervboursements sinistres 6'926 - 4425
Calsse Cantonale Redistribution taxe CO2 5190 - 7'880
HUG Participation aux charges EdS 12'169 20000 9'092
Hospice Général Participation frals formation - - 2125
Glaj Particlpation & la formation 889 - -
Sous total contributions institutions privées.... 546'757 398800 348932
Autres produits 5'647 5'000 18724
Total autres contributionS.cecniienie 874'002 6371900 709'360

S-P/-ﬁ//
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Charges :

4-7 Charges de personnel :

- 14 -

Salaires et 10'545'071 975'689 434'447| 11'956'207| 11'939859|  10'618'643

charges soclales

Personnel 128'158 34454 - 162'612 58100 95%619

extérieur

Frals de formation 52'052 3538 714 57'204 68000 50'192

Frais de formation . s . . y

iés au programme, 10'930 2'796 21447, 16173 = 21453

e 51415 3620 760 55795 47500 461307

Autres charges 59'667 12616 978 73259 50050 61193
Total| 10'848'193| 1'032'713 439'344| 12'320'250| 12'153'509|  10'793'607

Heures 4 récupérer :

Au 31.12.2011, un total de 1465 heures est & réoupérer par le personnel. Ces heures ne sont pas
comptabilisées en 2011 et sont dong reportées sur 2012.

Solde des vacances :

Au 31.12.2011, un total de 5620 heures reste & utiliser par le personnel. Ces heures ne sont pas
comptabilisées en 2011 et sont done reportées en 2012.

4.8 Charges des activités :

%%ptes g%@;%}
EAEENEIANE
150979 173'516
Alde au retour 906'008 521'000 607'704
Alde auxenfants (Mimosa, journées loisirs...) 81'433 70'500 78'823
Aide auxpersonnes &gées (Vsltes, sorties, SIA) 47'884 53400 52'997
Vét-Shop 66'693 61'400 86'480
Jeunesse : actions a l'étranger 12'634. 13'900 10'955
Centre d'Intégration Culturelle 38251 31'200 24'420
Formation et santé 11576 11'500 10'014
Total 1'316'457 961'900 1'044'909

g.w'%
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4-9 Frais informatigue :

- 15 =

Honoraires pour la gestion du systéme Informatique 144'288 162'000 161268
Honoralres liés au programme Mobflity tools (hors formation) 48'864 17'600 14'580
Honoraires pour programme comptabllits et salaires 535, 4'000 690
Honoralres CCV Jeronimo (cartes bancalres) 1211 - 5
Licences (Office 2010, Cltrix, Opale) 25222 37200 14'896,
Fournltures (toners, cartouche encre...) 38381 35'000 35'623
Petit matériel (6crans...) 9572 4'400 5'028
Assurance 1961 2200 862
Honoralires divers 217 3'700 161
Honoralres pour formation informatique Citrix (Prodata) - - 9'250
; I progr.activités : Chap.rouge, formatsanté 2'155 - 4111
Total.. 272'406 266'100 246’459
Répartition :
Charges directes de projets 237'509 232'167 210'587
Charges d'administration 15'698 20'117 17'455
Charges de recherche de fonds 19'199 13'816 18417
Total......... . 272'406 266'100 246'459

4-10 Autres charges de fonctionnement :

Matériel et frals de bureau 6‘1 10 32'552 16t 6 ;1 5'823 9’500 96'448
Frals de véhicules 58'332 3'966 120 62'418 53400 45631
Frais télécom, etports 46'694 74173 1443 122'310 107'800 104'753
Frais de communication 41'149 35'089 80'198 166'436 178400 114781
Honoraires 320 23'930 200 24'450 27200 29248
Autres charges 41'884 3'440, 5'815] 51139 56'200 48534

Total 255'489 173'150 103'937 532'576 518'500 439'395
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5- Résultat financier, hors exploitation et exceptionnel

5-1 Résultat financier :

Les produits provenant des intéréts bancaires s*61¢vent & Frs 1°966.-
Les charges provenant des frais bancaires s’éldvent & Frs 12°172.~,

5-2 Résultat hors exploitation :

Les produits et les charges proviennent de la location d*un parking.
Les produits s’élévent & Frs 500 et les charges a Frs 79.

5-3 Résultat exceptionnel :

Prodults exceptionnels :
Don Loterle Romande 70'000 - -
Dons Fondations 188'570 27'700 46'300
Dons des particuliers - - 200500
Résultat évenement Gala . 188179 300000 -
Résultat événement "Tous en selle" 25'098 10'000 -
Résultat svénement “Mimosa" 18'820 24600 23'855)
Contribution cantonale (DSPE) : aide retour Maghreb 60'OQO - -]
Contribution Crofx-Rouge sulsse 34'000 67'400 76'411
Total produits exceptionnels......... 584'667 429100 347'066
Charges exceptionnelles :
Perte li¢e a la calsse Solferino (vols...) -4'255 - -~
Total charges exceptionnelles..... -4'256 0 [
Résultat exceptionnel.......... seesnee 580'412 429'100 347'066

Les dons, les résultats des événements ainsi que les contributions de la Croix-Rouge suisse, non utilisés en
totalité au cours de ’année 2011, figurent dans les produits exceptionnels. C’est également le cas pour une
contribution cantonale en faveur de I’aide au retour. Ces montants sont ensuite attribués & des fonds.

5-4 Résultat des fonds :
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Le détail des mouvements des différents fonds est indiqué dans le tableau figurant sous la rubrique « capital
des fonds ».

6- Thésanrisation :

La Croix-Rouge genevoise est au bénéfice de plusicurs contrats de prestations avec I’Etat de Gendve. Deux
d’entre oux sont soumis au traitement des bénéfices et des pertes. Une restitution 4 I’Etat d’une partie du
bénéfice est donc prévue. 1l s’agit des contrats suivants :

6.1 Contrat de prestation 2008-2011, d*un montant annuel de_PFrs 261'522.- en faveur de Pactivité
« Chaperon-Rouge » :

A Pissue du contrat, a Croix-Rouge genevoise doit restituer 75% des sommes non dépensées.

L’exercice 2011 présente un résultat déficitaire de Frs 15°685.- pour cette activité. Le résultat déficitaire
cumulé des exercices 2008 & 2011 s*8ldve & Frs 86°351.-. Dés lors, aucune dette envers I’Etat n’a &6
comptabilisée.

6.2- Contrat de prestation 2009-2012, d’un montant annuel de Frs 900'000.-, dans le cadre de Pintégration
soclale, pour les activités : « Service d’Aide au retour», « Centre d’intégration culturelle et son service
Interprétariat communautaire », « Gestion des bénévoles », « Formation et santé » :

A Pissue du contrat, la Croix-Ronge genevoise doit restituer 24% des sommes non dépensées.

L’exercice 2011 présente un résultat déficitaire de Frs 282°295 pour Pensemble de ces activités. Dés lors,
aucune dette envers I'Etat n’a 66 comptabilisée. Le résultat déficitaire cumulé des exercices 2009 & 2011
s6leve & Frs 429°189. Dés lors, aucune dette envers I’Etat n’a été comptabilisée,

7- Informations, selon art, 693, lettre b, du code des Obligations :

7.1- Montant global des cautionnements, obligations de gatantie et contributions de gage en faveur de tiers :
Néant

7.2- Montant global des actifs mis en gage ou cédés pour garantir des engagements de la société ainsi que

des actifs sous réserve de propriété :
Néant

La Croix-Rouge genevoise a contracté un leasing auprds du Service des équipements afin de disposer d’une
laveuse au restaurant Solferino.

Ce leasing d’un montant initial de Frs 10'706.- a débuté le 1" aofit 2008 pour une durée de 36 mois. La
laveuse a été remplacée le 1% juillet 2009. Le nouveau leasing s’éléve a Frs 12'697.- pour une durde de 36

SW}%

L’engagement résiduel au 31,12.2011, s’éldve & Frs 5°556.80
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7.4- Valeurs assurées de I’assurance-incendie des immobilisations corporelles :

- Installations informatiques ¢ Frs 404'000.-
- Marchandises et installations : Frs  2'885°997.-

7.5-Dettes envers les institutions de prévoyance professionnelle :

Néant

7.6- Montants, taux d’intéréts et échéances des emprunts obligataires émis par la société :
Non applicable

1.7- Participation essentislle 4 'appréciation de I’état du patrimoine et des résultats de la société :

Néant

7.8- Montant global provenant de la dissolution des réserves de remplacement et des yéserves latentes

supplémentaires dissoutes, dans la mesure ol il dépasse le montant global des réserves du méme genre
nouvellement créées, si le résultat économique est ainsi présents d’une fagon sensiblement plus favorable :

Néant

7.9 Indications sur objet et le montant des réévaluations :
Néant

1.10- Indications sur I’acquisition, I’aliénation et le nombre des actions propres que détient déja la société, y
compris de celles gui sont détenues par une autre société dans laquelle la premidre a une participation

majoritaire ;
Non applicable

7.11- Montant de P’augmentation autorisée et de I’augmentation conditionnelle du capital :
Non applicable
7.12- Indication Sur la réalisation d’une évaluation des risques :

Une analyse des risques a 6t6 établio et validée par e Comité, lo 12 octobre 2009,

7.13- Le cas échéant, les motifs qui ont conduit 4 la démission de Porgane de révision :
Néant

8- Autres informations :
8.1- Prévoyance professionnelle :
Les collaborateurs de la Croix-Rouge genevoise sont assurés auprés de la caisse de prévoyance du

personnel des établissements publics médicaux du canton de Gendve (CEE), Celle-ci couvre los prestations
usuelles de prévoyance : les rentes de refraite ot d*invalidité ot les prestations en cas de décas.

Au31.12.11, Ie degré de couverture selon Particle 44 OPP2 est de 67%.
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8.2- Entités lides :

Les entités suivantes ont un lien étroit avec la Croix-Rouge genevoise :

- Fondation pour le soutien d’activités sociales sanitaires et communautaires :

Au cours de I'année 2011, la fondation a effectusd un don de Frs 155'000.- 4 la Croix-Rouge genevoise.
Au 31.12.2011, la dette de la Croix-Rouge genevoise envers cette fondation s’élave & Frs 1'757'354.-
Ce solde 2 augmenté de Frs 168’260 par rapport & I’année précédente.

- Fondation de prévoyance en faveur du personnel de la Croix-Rouge genevoise :

Au 31,12.2011, la créance en faveur de la Croix-Rouge genevoise s’é1dve & Frs 148’579 .-
Ce solde a augmenté do Frs 84'210.- par rapport & I’année précédente, Ceoi s’oxplique par des frais 4
rembourser 4 la Croix-Rouge genevoise,

8.3- Prestations des bénévoles :

Les prestations 2 titre bénévoles, ne figurent pas dans le compte d’exploitation.

387869 heures ont été effectuées par les bénévoles ce qui représente une valeur estimée de lour fravail pour
un montant de Frs 1243°808.- (corrospondant & un tavif horaire moyen de Fis 32, par heure).

8.4- Indemnités des membres du comits ;

Le Président pergoit une indemnité de Frs 10°800.~ par année. Les autres membres du comits ne pergoivent
pas d’indemnité.

8.5- Rémunération du Conseil de direction :

Le Conseil de direction est composé d’une directrice générale et de 4 responsables de secteur, ce qui
représente, en 2011, une moyenne de 4.1 postes & 100%, pour une rémunération brute de Frs 632°829. -

8.6- Rapport ICF (Inspection Cantonale des Finances) ;

Néant

=
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Rapport de performance 2011

1- But de P’Institution :

La Croix-Rouge genevoise (CRG), fondée le 17 mars 1864, est une association cantonale de la Croix-
Rouge suisse, membre du Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, Blle est
régle par des statufs, dont la dernidre version date du 31 octobre 2006,

Sa mission est d’accomplir, en tout temps, des tiches humanitaites & Gondve, en venant en aide aux
personnes qui en ont besoin & un moment donné de leur vic, Elle encourage les mesures visant & protéger
la vie des personnes, promouvoir leur santé et préserver la dignité des personnes, et s’efforce ainsi de
procurer un soutien aux familles, jeunes, personnes Agées ot isolées ainsi qu’aux migrants,

La description de chaque activité de la Croix-Rouge genevoise figure dans le rapport d’activité. Celui-ci

peut-8ire demandé & Padresse suivante : Croix-Rouge genevoise, Service communication, 9 route des
Acacias, 1211 Gendve 4.

2- Liste des organes dirigeants ;
L’organe supiéme de la Croix-Rouge genevoise est '’Assemblée générale, qui 8lit les membres du
Comité, approuve le rapport d’activité et le rapport financier et délibdre sur toutes les questions portées &

Pordre du jour,

En 2011, le Comité était composé de :

- Guy Mettan : président

- André Laubscher : vice-président
- Matteo Pedrazzini : vice-président
- Frangois Besengon : trésorier

+ André Collomb

- Silvija de Quatrebarbes

- Cletrmonde Dominice

- Dominique Fiaux-Jacquelet
- Jean-Michel Gaspoz

~ Michel Gutknecht

- Jérbme Felley

Le Comité exerce la haute direction of la surveillance de la Croix-Rouge genevoise, Il décide notamment
des grandes orientations, du plan d’action et du budget annuel.

3- Liste des personnes responsables de la gestion :

Le Comité nomme un directeur général, chargé d’exdoutor les décisions du Comité et de veiller & la bonne
marche de fa Croix-Rouge genevoise, dont il suit la gestion courante. Le directeur général s’entoure d’une

équipe de direction,

En 2011, Péquipe de direction se composait de :

- Bliane Babel-Guerin : directrice générale

- Pascal Bonzon : adjoint de direction

- Laurence Corpataux : responsable de secteur
- Stéphanie Lambert : responsable de secteur

- Rachel Ribet : responsable de secteur
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4- Organe de révision :

Un organe de révision, désigné par Passemblée générale, procdde chaque année a Paudit des comptes
annuels de la Croix-Rouge genevoise, Depuis 2007, la Fiduciaire de Rive S.A,, & Gendve, est chargée de
cette tdche.

5- Mode de signature :

La signature collective & deux ost néeessaire pour tous les documents engageant Pinstitution.

6- Statut fiscal :

La Croix-Rouge genevoise bénéficie de I’exonération des impbts sur le bénéfice ot le capital jusqu’au
31.12.2017.

7- Bffectif du personnel :

Au 31.12.2011, Peffectif total du personnel est de 401 porsonnes (312 femmes et 89 hommes),
correspondant & 172,55 postes & plein temps.

8~ Comptes annuels complets :

Les comptes annuels complets sont conservés & 'adresse suivante : Croix-Rouge genevoise, 9 route des
Acacias- 1211 Genave 4.
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ANNEXE 5

REPUBLIQUE
ON
DE GENEVE

Rapport d'évaluation

"Récapitulatif des indicateurs et des objectifs du contrat de prestations"

Caritas Geneéve

Département de la solidarité et de I'emploi (DSE)

Rappel du but de la ion et des missi du

Caritas Genéve s'engage a fournir les prestations suivantes :

« Service social et juridique
proposer un appui individuel ou familial dans les domaines suivants :

accompagnement psychosocial;

aide administrative;

conseils juridiques;

soutien pour la gestion de budget;

plan d'assainissement de dettes;

aide ponctuelle matérielle et/ou financiére;

réorientation et prises de contacts avec d'autres services et autorités publiques;
aide a la rédaction de courriers, recours, formulaires, etc.

"Reflets” : projet pour l'intégration des réfugiés statutaires

apporter une réponse aux différentes difficultés que rencontre le réfugié dans sa
volonté de s'intégrer, suivant les 4 axes détaillés ci-aprés :

un axe "emploi" dont I'objectif est de faciliter I'accés soit & des emplois stables et
permettant une autonomie financiére, soit 4@ des formations qualifiantes;

un axe "langue” qui vise a trouver la meilleure adéquation possible entre les besoins
spécifiques des réfugiés et les offres de cours existantes;

un axe "insertion sociale" pour permettre au réfugié de devenir actif dans sa société
d'accueil et de pouvoir ainsi mobiliser un réseau social et professionnel;

un axe "logement" dont l'objectif est d'améliorer l'accés au logement pour les
réfugiés.

A ces quatre axes correspondent quatre programmes s'articulant autour de bilans,
suivis individuels, d'ateliers de groupes, d'accompagnements par des personnes
ressources bénévoles.

Mention du contrat : Aide financiére annuelle de 484 025 F

Durée du contrat : 4 ans (2009-2012)

Période évaluée : 3 premiéres années (2009-2011)
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1. Utiliser l'aide financiére conformément au contrat de prestations

Indicateurs :

1. a. Service social et juridique :
- nouvelles personnes regues;
- nouveaux dossiers de suivi;
- total de dossiers suivis, dont :
dossiers juridiques
suivi de budget
désendettement
aide sociale, suivi administratif
o orientation vers d'autres organismes.

0000

1.b. Reflets : projet pour I'intégration des réfugiés statutaires
- personnes regues;
- dossiers traités;
- emploi:
o emplois trouvés
o stages (observation, formation)
o ateliers d'aide a I'emploi
- accompagnements;
- logements obtenus.

Cibles :
1.a. oui
1.b. oui

Résultats :

1.a. oui en 2009, 2010, 2011

1.b. oui en 2008, 2010 (*)

{*) Le programme Reflets s'étant amété fin 2010 et le mandat (hors contrat de prestations) d'accompagnement

social des réfugiés statutaires ayant été transféré a 'Hospice général courant 2011, il n'y a donc pas de résultat
pour 2011.

Commentaire :
Objectif 1 atteint.
A noter qu'en raison de l'absence d'un systéme statistique abouti lors de la définition (en

2007) des chiffres-cibles pour les indicateurs de ce premier tableau de bord, certaines cibles
ont di étre estimées. L'appréciation des résultats donnée ici en a tenu compte.

2. Remettre des états fi iers révisés re t les normes RPC

Indicateurs:
2.1. Nombre de réserves de |'organe de controle

2.2. Nombre de jours de retard par rapport & la date fixée pour la remise des documents au
département (30 avril pour les comptes de I'exercice précédent)

2/4
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Cible :
21. 0
22. 0

Résultat :
2.1. Aucune réserve en 2009, 2010, 2011
2.2. Dans les temps en 2009, 2010, 2011

Commentaire : objectif 2 atteint.

Observations de I'institution subventionnée :

Le contrat quadriennal 2009-2012 a été I'occasion pour Caritas Genéve de mettre sur pied
un suivi statistique de qualité qui permettra de fournir des indicateurs détaillés dans le cadre
du contrat suivant.

Observations du département :

Les objectifs et indicateurs définis dans le cadre du contrat de prestations 2009-2012
visaient pour I'essentiel a vérifier que la prestation avait bien été rendue conformément aux
conditions contractuelles et que linstitution répondait aux critéres de qualité et de gestion
financiére en vigueur.

Il s'agissait la d'un des tous premiers tableaux de bord établis par le département en
collaboration avec un subventionné et la plupart des indicateurs faisaient référence a des
statistiques de fréquentation qui, méme si elles sont importantes, ne sont pas toujours
pertinentes vis-a-vis du pilotage de I'accompagnement social et de I'évaluation périodique
du contrat.

Pour la période 2013—2016, Caritas Genéve a revu I'ensemble des indicateurs. Tout en
gardant un certain nombre d'indicateurs quantitatifs pertinents pour refléter les prestations
couvertes par le contrat de prestations, Caritas Genéve a introduit des indicateurs qui
tendent @ mesurer, autant que possible, la performance et non plus umquement la
fréquentation (amélioration de la situation des personnes prises en charge).

POUR LE SUBVENTIONNE

Nom, préncn_1, titre Signature

Frangois Membrez )//. %

Président 5

Dominique Froidevaux % él Do A
D) AR
- 1

Directeur

Genéve, le A2 E‘ML‘d 2047
A
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Rapport d'évaluation
"Récapitulatif des indicateurs et des objectifs du contrat de prestations"

Centre social protestant de Genéve

Département de Ia solidarité et de I'emploi (DSE)

Rappel du but de la subvention et des missi du

Le Centre social protestant (CSP) de Genéve s'engage a fournir les prestations suivantes,
a toute personne, sans distinction de race, de couleur, de religion ou d'appartenance
politique :

Gestion de budgets et de dettes

repondre par le biais d'une permanence d'accueil et téléphonique, aux questions
posées par les consultants;

donner des informations a des services tiers;

donner des conseils qualifiés, ainsi que des informations pertinentes pour
I'assainissement des dettes;

effectuer un bilan des situations financiéres et psychosociales;

aider a la gestion de budgets et de dettes, notamment au moyen de plans de
désendettement, faillites personnelles, rachats d'actes de défauts de biens;
effectuer des démarches auprés des créanciers ou de I'administration;

offrir un accompagnement psychosocial;

rechercher des fonds.

Aide et conseils juridiques, tout particulierement dans le domaine du droit de la famille

répondre, par le biais d'une permanence téléphonique, aux questions posées par
les consultants;
donner des consultations juridiques sur rendez-vous;
rédiger au nom des consultants des requétes adressées notamment :
a) au Tribunal de premiére instance :
- en mesures protectrices de l'union conjugale;
- endivorce par requéte commune;
- en exequatur du jugement de divorce;
- endésaveu de paternité;
- en modification de jugement de divorce.
b) au Tribunal tutélaire :
- ennomination de curateur;
- en attribution de l'autorité parentale conjointe.
aider les consultants & conclure des conventions d'entretien au sens de l'art. 287 du
code civil suisse (CCS).

Accueil et occupation : atelier Galiffe (centre de jour)

accueillir, dans un espace de vie convivial, des personnes handicapées adultes
souffrant de troubles psychiques et touchées par I'exclusion sociale, la désinsertion,
l'isolement;

réaliser le projet institutionnel pour lequel le DSE, pour lui la direction générale de
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Rapport d'évaluation
"Récapitulatif des indicateurs et des objectifs du contrat de prestations"

Centre social protestant de Genéve

Département de la solidarité et de I'emploi (DSE)

Rappel du but de la subvention et des missi du

Le Centre social protestant (CSP) de Genéve s'engage a fournir les prestations suivantes,
a toute personne, sans distinction de race, de couleur, de religion ou d'appartenance
politique :

Gestion de budgets et de dettes

- répondre, par le biais d'une permanence d'accueil et téléphonique, aux questions
posées par les consultants;

- donner des informations a des services tiers;

- donner des conseils qualifiés, ainsi que des informations pertinentes pour
I'assainissement des dettes;

- effectuer un bilan des situations financiéres et psychosociales;

- aider a la gestion de budgets et de dettes, notamment au moyen de plans de
désendettement, faillites personnelles, rachats d'actes de défauts de biens;

- effectuer des démarches auprés des créanciers ou de I'administration;

- offrir un accompagnement psychosocial;

- rechercher des fonds.

Aide et conseils juridigues, tout particuliérement dans le domaine du droit de la famille

- répondre, par le biais d'une permanence téléphonique, aux questions posées par
les consultants;

- donner des consultations juridiques sur rendez-vous;

- rédiger au nom des consultants des requétes adressées notamment :

a) au Tribunal de premiére instance :
- en mesures protectrices de l'union conjugale;
- endivorce par requéte commune;
- en exequatur du jugement de divorce;
- endésaveu de patemnité;
- en modification de jugement de divorce.
b) au Tribunal tutélaire :
- ennomination de curateur;
- en attribution de l'autorité parentale conjointe.

- aider les consultants a conclure des conventions d'entretien au sens de I'art. 287 du
code civil suisse (CCS).

Accueil et occupation : atelier Galiffe (centre de jour)

- accueillir, dans un espace de vie convivial, des personnes handicapées adultes
souffrant de troubles psychiques et touchées par I'exclusion sociale, la désinsertion,
l'isolement;

- _réaliser le projet institutionnel pour lequel le DSE, pour lui la direction générale de
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I'action sociale (DGAS), va délivrer une autorisation d'exploiter au sens de I'article
11 de la loi sur l'intégration des personnes handicapées (LIPH - K 1 36)
- assurer la finalisation de la politique publique d'intégration des personnes
handicapées par la mise a disposition de 18 places de type centre de jour (CdJ);
- proposer diverses activités dont :
o des activités manuelles;
o dujardinage;
o une fois par semaine, un repas communautaire et sa préparation;
o des sorties occasionnelles.
- valoriser les ressources dont disposent les usagers.

Mention du contrat : Aide financiére annuelle de 621 869 F

Durée du contrat : 4 ans (2009-2012)

Période évaluée : 3 premiéres années (2009-2011)

1. Utiliser I'aide fi ié fi & tau trat de prestati

Indicateurs :

1.1. Gestion de budgets et de dettes :
a) permanence : répondre par le biais d'une permanence d'accueil ou téléphonique,
aux questions posées par les consultants (données en nombre de demandes);
b) dossiers suivis: donner des conseils qualifiés ainsi que des informations
pertinentes pour l'assainissement des dettes; effectuer un bilan des situations
financiéres et psychosociales; aider a la gestion de budgets et de dettes, notamment
au moyen de plans de désendettement, faillites personnelles, rachats d'actes de
défauts de biens; offrir un accompagnement psychosocial; effectuer des démarches
aupreés des créanciers ou de I'administration; rechercher des fonds.

1.2. Aide et conseils juridiques :
a) permanence : répondre, par le biais d'une permanence téléphonique, aux questions
posées par les consultants (en nombre de personnes qui ont contacté la permanence
juridique);
b) dossiers suivis : donner des consultations juridiques sur rendez-vous dans les
domaines susmentionnés (en nombre de rendez-vous fixés).

1.3. Accueil et occupation : atelier Galiffe (centre de jour) :
a) accueillir, dans un espace de vie convivial, des personnes handicapées adultes
souffrant de troubles psychiques et touchées par l'exclusion sociale, la désinsertion,
lisolement (en nombre de personnes accueillies);
b) assurer la finalisation de la politique publique d'intégration des personnes
handicapées par la mise a disposition de 18 places de type centre de jour (en nombre
de personnes par jour accueillies en moyenne).

Cibles :
1.1. oui
1.2. oui
1.3. oui

214
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Résultats :

1.1. ouien 2009, 2010, 2011
1.2. oui en 2009, 2010, 2011
1.3. ouien 2009, 2010, 2011
Commentaire :

Objectif 1 atteint.

A relever que le nombre de places de I'atelier Galiffe (centre de jour) est passé de 18 & 20
places en 2009, puis a 23 places en 2010.

2. Remettre des états fi iers révisés r tant plei les normes RPC

P P

Indicateurs:

2.1. Nombre de réserves de l'organe de contrdle

2.2. Nombre de jours de retard par rapport a la date fixée pour la remise des documents au
département (30 avril pour les comptes de I'exercice précédent)

Cible :

21.0

22.0

Résultat :
2.1. Aucune en 2009, 2010, 2011
2.2. Dans les temps en 2009, 2010, 2011

Commentaire : objectif 2 atteint.

Observations de I'institution subventionnée :

Le CSP de Genéve reléve que selon les tableaux de bord délivrés a la DGAS, I'activité des
prestations 1.1 et 1.2 a varié de maniére peu significative. Cependant, la part des dossiers
concernant la prestation 1.1 est passée en trois ans de 47 % a 59 %. Derriére ces chiffres,
se cache un travail complexe avec un accompagnement qui peut aller de 4 heures a 40
heures par an.

Pour la prestation 1.2, il faut relever que les ressources humaines dévolues a la prestation
sont les mémes depuis plus de 10 ans. La gestion du flux des demandes est réglée par le
temps de permanence offert et le nombre de juristes répondant aux demandes (de 1 a 2
juristes). Ce mode de faire est le seul qui permette au CSP de Genéve de gérer les flux.
C'est cette organisation qui explique le peu de fluctuation du nombre de dossiers suivis
d'une année sur l'autre. Sans cette organisation, les juristes seraient dans lincapacité de
suivre I'entier des demandes faites au CSP de Genéve.

Pour la prestation 1.3, il faut relever que le nombre moyen de personnes accueillies par les
professionnels de latelier Galiffe est en hausse notable avec, en 2011, un nombre de
personnes plus important que le nombre de places offertes. Cet état de fait se vérifie aussi
lors du 1% semestre 2012. Le nombre de rentiers de l'assurance-invalidité ayant un
handicap psychique change d'une année a l'autre, passant de 64 % pour I'année 2010 a
69 % en 2011. L'augmentation de la subvention a permis une hausse de 30 % de la dotation
de I'équipe qui est de 1.95 poste pour 1 170 heures annuelles d'ouverture. L'atelier Galiffe
est le centre de jour qui colite le moins au canton au regard des prestations délivrées et de
la part que le CSP de Genéve couvre avec ses propres fonds. Une analyse du financement
de cette prestation s'avére indispensable.

3/4
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Observations du département :

Les objectifs et indicateurs définis dans le cadre du contrat de prestations 2009-2012
visaient pour I'essentiel a vérifier que la prestation avait bien été rendue conformément aux
conditions contractuelles et que linstitution répondait aux critéres de qualité et de gestion
financiére en vigueur.

Il s'agissait la d'un des tous premiers tableaux de bord établis par le département en
collaboration avec un subventionné et la plupart des indicateurs faisaient référence a des
statistiques de fréquentation qui, méme si elles sont importantes, ne sont pas toujours
pertinentes vis-a-vis du pilotage de I'accompagnement social et de I'évaluation périodique
du contrat.

Pour la période 2013-2016, le CSP de Genéve a revu I'ensemble des indicateurs. Tout en
gardant un certain nombre d'indicateurs quantitatifs pertinents pour refléter les prestations
couvertes par le contrat de prestations, le CSP de Genéve a introduit des indicateurs qui
tendent a mesurer, autant que possible, la performance et non plus uniquement la
fréquentation (amélioration de la situation des personnes prises en charge).

POUR LE SUBVENTIONNE
Nom, prénom, titre Signlature
Marianne Extermann !7 X . ey
Présidente N
Alain Bolle
Directeur
o A3 /00 7 AL
POUR L'ETAT DE GENEVE
Nom, prénom, titre Signature

Isabel Rochat
Conseillére d'Etat chargée d_u département (M

de la solidarité et de I'emploi (DSE)
Genéve, le ‘6}8 M
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: ‘. REPUBLIQUE
Rapport d'évaluation

"Récapitulatif des indicateurs et des objectifs du contrat de prestations”

Croix-Rouge genevoise (CRG)

Département de la solidarité et de I'emploi (DSE)

Rappel du but de la ion et des missi du sub il é:

La Croix-Rouge genevoise (CRG) a pour mission (selon ses statuts) d'accomplir, en tout
temps, des taches humanitaires selon les principes fondamentaux de la Croix-Rouge. Son
activité s'étend en priorité au territoire de la République et canton de Genéve. Par ailleurs,
elle est au service des populations vulnérables, sans distinction de nationalité, de race, de
croyance, de condition sociale ou de conviction politique. Elle encourage les mesures visant
a préserver la dignité et les droits des personnes.

Dans le cadre de son contrat de prestations 2009-2012 avec I'Etat, la CRG s'engage a
fournir les prestations suivantes :

« Bureau d'aide au départ (BAD)

- aider les personnes résidant a Genéve, relevant de l'asile ou sans-statut et qui
souhaitent ou doivent quitter Iégalement la Suisse, a rentrer dans leur pays d'origine
ou & émigrer vers un pays tiers;

~ apporter un soutien sur les plans humanitaire, psychologique et technique afin de
leur permettre un départ empreint d'humanité et s'effectuant dans la dignité.

« Centre d'intégration culturelle et service "interprétariat communautaire”

- permettre aux migrants, grace au centre d'intégration culturelle, de garder un lien
avec leurs racines et, grace au service "interprétariat communautaire”, leur assurer
la possibilité de s'exprimer dans leur langue maternelle lorsque leur santé ou leur
dignité sont en danger et permettre aux services utilisateurs de travailler dans des
conditions optimales de compréhension.

« Gestion des bénévoles
- gérer les bénévoles impliqués :
- dans des actions réguliéres principalement

o auprés de personnes agées isolées;

o auprés de personnes réfugiées;
o au centre d'intégration culturelle;
o
o

aux Vét'Shops (magasins de vétements de seconde main);
a la Croix-Rouge jeunesse.
- dans des actions ponctuelles (Mimosa, Paniers de Noé&l, Journée des
malades, etc.).
« Secteur formation et santé
- proposer des cours, rencontres, groupes de parole qui permettent & chacun

d’améliorer son potentiel de santé, former des personnes peu qualifiées dans le
domaine de la santé (migrants compris).
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Mention du contrat : Aide financiére annuelle de 946 610 F

Durée du contrat : 4 ans (2009-2012)

Période évaluée : 3 premiéres années (2009-2011)

1. Utiliser l'aide fi iére conformé t au de

Indicateurs :

a. Bureau d'aide aux départs
- dossiers en cours;
- personnes suivies;
- personnes regues et conseillées (sans ouverture de dossier);
- personnes accompagnées & 'aéroport.

Centre d'intégration culturelle et "Interprétariat communautaire

livres offerts en prét ou consultation;

- nombre de langues concernées;

nombre de cours de frangais organisés;

déplacements hebdomadaires (dans foyers de requérants d'asile, prisons, SCAI);
- nombre de requérants d'asile ayant suivi une formation de commis administratif;
- nombre d'heures d'interprétariat assurées;

- nombre de langues concernées.

o

o

. Gestion des bénévoles

- nombre de bénévoles impliqués dans des actions réguliéres (auprés de personnes &gées
isolées, auprés de personnes réfugiées, au centre d'intégration culturelle, aux Vét'Shops)
nombre de bénévoles impliqués dans des actions ponctuelles

- nombre de bénévoles Croix-Rouge jeunesse

a

. Secteur formation et santé

- cours, rencontres, groupes de parole qui permettent & tous d'améliorer leur potentiel de santé
dans les types et domaine suivants : jeunes familles, santé mentale, personnes agées et
handicapées, activités internes CRG, migrants, formation de bénévoles.

Cibles :
1.a. oui
1.b. oui
1.c. oui
1.d. oui

Résultats :

1.a. ouien 2008, 2010, 2011
1.b. ouien 2009, 2010, 2011
1.c. ouien 2009, 2010, 2011
1.d. oui en 2009, 2010, 2011

Commentaire :
Objectif 1 atteint.

2/4
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2. Remettre des états fi iers révisés r leil les normes RPC

Indicateurs:
2.1. Nombre de réserves de l'organe de contrdle

| 2.2. Nombre de jours de retard par rapport & la date fixée pour la remise des documents au

département (30 avril pour les comptes de l'exercice précédent)

Cible :
21. 0
22. 0

Résultat :
2.1. Aucune en 2009, 2010, 2011
2.2. Dans les temps en 2009, 2010, 2011

Commentaire : objectif 2 atteint.

Observations de l'institution subventionnée :

Observations du département :

Les objectifs et indicateurs définis dans le cadre du contrat de prestations 2009-2012
visaient pour l'essentiel & vérifier que la prestation avait bien été rendue conformément aux
conditions contractuelles et que linstitution répondait aux critéres de qualité et de gestion
financiére en vigueur. :

Il s'agissait & d'un des tous premiers tableaux de bord établis par le département en
collaboration avec un subventionné et la plupart de ces indlcateurs faisaient référence a des
statistiques de fréquentation qui, méme si elles sont importantes, ne sont pas toujours
pertinentes vis-a-vis du pilotage de I'accompagnement social et de 'évaluation périodique
du contrat.

Pour la période 2013-2016, la CRG a revu ses indicateurs. Tout en gardant un certain
nombre d'indicateurs quantitatifs pertinents pour refléter les prestations couvertes par le
contrat de prestations, elle a rajouté un certain nombre d'indicateurs qui tendent & mesurer,

autant que possible, la performance et non plus uniquement la fréquentation.
POUR LE SUBVENTIONNE

Nom, prénom, titre Signature

Guy Mettan,

Président

Nathalie Narbel, (,\
Directrice

Genéve, le / //0/ 04 . I’L
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POUR L'ETAT DE GENEVE

Nom, prénom, titre

Signature

Isabel Rochat

Conseillére d'Etat chargée du département
de la solidarité et de I'emploi (DSE)

Wow

Genéve, le } { d DZNZ
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ANNEXE 6

e
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lﬁ CARITAS ceneve
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O 1B U

Contrat de prestations
2013-2016

entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
représentée par

Madame Isabel Rochat, conseillére d'Etat chargée du département
de la solidarité et de 'emploi (DSE) (le département),

d’une part
et
- Caritas Genéve
représentée par
Monsieur Frangois Membrez, président
et par
Monsieur Dominique Froidevaux, directeur
d’autre part

Contrat de prestations entre I'Etat de Genave et Caritas Genéve
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TITRE | - Préambule

Introduction

But des contrats

Principe de
proportionnalité

Principe de bonne foi

1.Conformément 2 la loi sur les indemnités et les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conseil
d'Etat de la République et canton de Genéve, par voie
du département de la solidarité et de l'emploi (DSE),
entend mettre en place des processus de collaboration
dynamiques, dont les contrats de prestations sont les
garants. Le présent contrat de prestations est établi
conformément aux articles 11 et 21 de la LIAF.

.Les contrats de prestations ont pour but de :

« déterminer les objectifs visés par I'aide financiére;

- préciser le montant et [|'affectation de [laide
financiére consentie par 'Etat ainsi que le nombre et
I'échéance des versements;

« définir les prestations offertes par Caritas Genéve,
ainsi que les conditions de modification éventuelies
de celles-ci;

« fixer les obligations contractuelles et les indicateurs
de performance relatifs aux prestations.

N

w

Les parties tiennent compte du principe de
proportionnalité dans I'élaboration du contrat en
appréciant notamment :

+ le niveau de financement de I'Etat par rapport aux
différentes sources de financement de Caritas
Genéve;

« limportance de I'aide financiére octroyée par I'Etat;

» les relations avec les autres instances publiques.

4.Les parties s'engagent & appliquer et & respecter le

présent contrat et les accords qui en découlent avec
rigueur et selon le principe de la bonne foi,

TITRE Il - Dispositions générales

Bases légales et
conventionnelles

Article 1

Les bases légales et conventionnelles relatives au présent
contrat de prestations sont :

« la loi sur les indemnités et les aides financiéres du
15 décembre 2005 (LIAF) et son réglement
d'application du 20 juin 2012;
le mandat de prestations entre le canton de Genéve,
représenté par la Direction générale de [action
sociale (DGAS) et Caritas Genave, du 14 juillet 2011,
relatif au programme cantonal de lutte contre le
surendettement (PCLS) (voir ci-dessous article 4,
alinéa 2).

Conlrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Article 2
Cadre du contrat Le présent contrat s'inscrit dans le cadre du programme
"Mise en osuvre et conduite des mesures d'action sociale”
(C03).
Article 3
Bénéficiaire Le hénéficiaire est constitué en association au sens des

articles 60 et suivants du code civil suisse.

Buts statutaires :

« venir en alde & toutes personnes en difficulté, sans
distinction de confession, de nationalité ou de race.

Titre Il - Engagement des parties

Article 4

Prestations attendues 1. Caritas Genéve s’engage a fournir les prestations

du bénéficiaire suivantes :

« Service d'action sociale :
proposer un appui individuel ou familial dans les
domaines suivants :

accompagnement psychosocial;

aide administrative;

soutien pour la gestion de budget;

plan d'assainissement de dettes;

alde ponctuelle matérielle et/ou financiére;
réorientation et prises de contacts avec d'autres

services et autorités publiques;

d'impots;
- aide a

conseils pour le remplissage de la déclaration

la  rédaction de courriers, recours,
formulaires, etc.

Service juridique :

apporter des conseils et un soutien, voire méme

représenter les intéréts des consultants en justice, sur

les questions relatives au :

- droit des assurances sociales et privées (recours
contre l'assurance-invalidité, recours contre les
décisions de I'Hospice général, conseils et soutien
en matiére de droit au chdmage ou aux prestations
complémentaires);

- droit de la famille (mesures protectrices de I'union
conjugale, actions alimentaires);

- droit du travall (litiges employé/employeur);

- droit du bail

(contestation de la résiliation,

négociations pour éviter I'évacuation);

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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- droit d'asile (accompagnement pendant la
procédure avant le rendu d'une décision,
procédures de recours, procédures extraordinaires

(réexamen, révision), demandes d’asile depuis
étranger, regroupement familial,  conseils

généraux lors de ta permanence hebdomadaire);

étudiants, régularisations ("cas de rigueur"),

regroupement familial, renouvellement de permis
de séjour ou recours contre retrait du permis de

séjour).

2.Dans le cadre du PCLS, qui a démarré le
1% septembre 2011 (cf. 'extrait de procés-verbal de la
séance du Conseil d'Etat du 20 avril 2011 validant la
mise en oceuvre du PCLS), Caritas Genéve fournit
spécifiquement des prestations aux personnes
surendettées détectées dans le dispositif cantonal
(accompagnement individuel pour un désendettement
ou aide a la gestion de budget).
Pour la phase pilcte du PCLS, soit du

1% septembre 2011 au 31 aolt 2014, la facturation a

I'Etat est réalisée sur la base de forfaits selon la

prestation fournie (fixés dans le mandat mentionné a

I'article 1 et l'arrété du Conseil d'Etat du 27 juillet 2011

accordant une aide financiére & des entités actives

dans le domaine de la futte contre le surendettement).
Etant donné que la phase pilote se termine le
31 aolit 2014 et que la suite donnée au PCLS
dépendra du bilan de cette phase, le présent contrat de
prestations ne couvre, pour ce domaine d'activité
spécifique, que les années 2013 et 2014,

Article 5

Engagements financiers 1.L'Etat de Genéve, par [lintermédiaire du DSE,

de I'Etat

s'engage & verser & Caritas Genéve une aide
financiére, sous réserve de ['accord du Grand Conseil
dans le cadre de ['approbation annuelle du budget.
Cette aide financiére recouvre tous les éléments de
charge en lien avec [I'exécution des prestations
prévues par le présent contrat.

2.'aide financiére n'est accordée qu'a titre conditionnel
(art. 25 LIAF). Les montants peuvent étre modifiés par
décision du Consell d'Etat si, dans le cadre du vote du
budget annuel, l'autorisation de dépense n'est pas
octroyée ou ne I'est que partiellement.

3.Les montants engagés sur 4 ans pour les prestations
délivrées par les deux secteurs d'activité figurant a
I'alinéa 1 de l'article 4 sont les suivants :
Année 2013 : 496 525 F, dont :

455 000 F (monétaires)
41525 F (non monétaires)

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Année 2014 : 496 525 F dont :
455 000 F (monétaires)
41 525 F (non monétaires)
Année 2015 : 496 525 F dont :
455000 F (monétaires)
41525 F (non monétaires)
Année 2016 : 496 525 F dont:
455 000 F (monétaires)
41525 F (non monétaires)

3.1.La répartiion du montant annue! monétaire de

455 000 F s'établit comme suit :
- 380 000 F pour le service de I'action sociale
- 75000 F pour le service juridique

3.

N

extension, s'établit comme suit :

- un droit de superficie de 3 225 m? au chemin de
la Milice 19 a Plan-les-Ouates, dont la rente
théorique se monte a 29 025 F, sur lequel a été

construite une brocante ("La Fouine");

- une extension du terrain susmentionné, dont la
rente théorique se monte & 12 500 F, sur lequel
se trouvera dés 2013 l'entreprise sociale et

formatrice "La Fouine 2".

Les montants de la subvention non monétaire (et
par conséquent les montants totaux de la
subvention) peuvent étre ajustés unitatéralement
par I'Etat en cas d'indexation des rentes de droits
de superficie ou lors de la fixation définitive ou de la

réévaluation de ces éléments.

3.3.De plus, les montants maximum engagés pour
2013 et 2014 (sur la base des prestations
effectivement réalisées et facturées) pour les
prestations liées au PCLS et figurant & l'alinéa 2 de

l'article 4 sont les suivants :
- Année 2013 :275 000 F
- Année 2014 : 233 333 F

4.Le versement des montants monétaires ci-dessus

nintervient que lorsque la loi de ratification est
exécutoire.

Article 6

Un plan financier quadriennal pour Pensemble des
activités/prestations de Caritas Genéve figure a I'annexe
3. Ce document fait ressortir avec clarté I'intégralité des
sources de financement espérées, qu'elles soient
publiques ou privées, ainsi que la totalité¢ des dépenses
prévisibles par type d'activités/prestations.

Annuellement, Caritas Genéve remettra au DSE une
actualisation de son budget de I'année en cours ainsi que
celui de 'année & venir.

. La répartition du montant annuel non monétaire de
41 525 F, qui représente la mise & disposition a titre
gracieux par I'Etat de Genéve d'un terrain et de son

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Rythme de versement
de l'aide financiére

Conditions de travail

Développement durable

Systéme de contréle
interne

Article 7

1.L'aide financiére est versée chaque année selon les
échéances et les conditions suivantes :

« le premier paiement annuel tient compte tant dune
rétroactivité au 1* janvier que d'éventuels acomptes
déja versés;

« les tranches ultérieures sont versées mensuellement
au plus tard le 20 de chaque mois.

2.En cas de refus du budget annuel par le Grand Conseil,
les échéances de paiement sont respectées en
conformité avec la loi autorisant le Conseil d'Etat a
pourvolr aux charges du budget de fonctionnement,
ainsi qu'aux dépenses du budget d'investissement
jusqu'a promulgation du budget administratif de 'Etat de
Geneve (loi dite des "douziémes provisoires")

3.Les dispositions cl-dessus (alinéas 1 et 2) ne sont pas
applicables aux prestations liées au PCLS, pour
lesquelles les versements sont effectués sur facture.

Article 8

1.Caritas Genéve est tenu d'observer les lois,
réglements et les conventions collectives applicables en
matidre notamment de salaire, d'horaire de travail,
d‘assurance st de prestations sociales.

2.1l tient & disposition du département son organigramme,
le cahier des charges du personnel ainsi qu'une
description de ses conditions salariales et de travail,
conformément a l'article 12 de la LIAF.

Article 9

Caritas Genéve s'engage & ce que les objectifs quiil
poursuit et les actions qu'il entreprend s'inscrivent dans
une  perspective de  développement  durable,
conformément & la loi sur l'action publique en vue du
développement durable, du 23 mars 2001 (Agenda 21).

Article 10

Caritas Genéve s'engage a mettre en place un systéme de
contréle interne adapté & ses missions et & sa structure
dans le respect des articles 1 et 2 de la loi sur la
surveillance de la gestion administrative et financigre et
1'évaluation des politiques publiques, du 19 janvier 1895,

Contrat de prestations entre 'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Suivi des
recommandations de
I'CF

Reddition des comptes
et rapports

Traitement des
bénéfices et des pertes

Article 11

Caritas  Genéve  s'engage & respecter  les
recommandations figurant dans les rapports de
linspection cantonale des finances et & mettre en ceuvre
dans le délai indiqué par le département de tutelle les
mesures correctrices qui ne sont pas contestées ou qui
ont fait l'objet d'une décision au sens de rarticle 22
LSGAF, '

Article 12

Caritas Genéve, en fin d'exercice comptable, mais au plus
tard 4 mois aprés la date de cldture du dernier exercice,
fournit au DSE :

- ses états financlers établis et révisés conformément
aux recommandations Swiss GAAP RPC et 4 la
directive du Consell d'Etat EGE-02-04 sur la
présentation et révision des états financiers des entités
subventionnées et autres entités para-étatiques. Les
états financiers comprennent notamment un bilan, un
compte d'exploitation, le rapport de lorgane de
contréle, un tableau de financement, un tableau de
variation des fonds propres ainsi que ['annexe
explicative; )
un rapport d'exécution du contrat, ou rapport de
performance, reprenant les objectifs et les indicateurs
de performance figurant dans le tableau de bord;

« son rapport d'activité;

+ le procés-verbal de I'organe approuvant les comptes.

Article 13

1.Au terme de l'exercice comptable, pour autant que les
prestations financées aient été fournies conformément
au contrat, le résultat annuel établi conformément a
l'article 12 est réparti entre I'Etat de Genave et Caritas

Genéve selon la ¢lé figurant a lalinéa 4 du présent .

article.

2.Une créance reflétant la part restituable & I'Etat est
constituée dans les fonds étrangers de Caritas Genéve.
Elle s'intitule "Subventions non dépensées & restituer &
I'échéance du contrat". La part conservée par Caritas
Genéve est comptabilisée dans un compte de réserve
spécifique intitulé "Part de subvention non dépensée"
figurant dans ses fonds propres.

3.Pendant la durée du contrat, les é&ventuelles pertes
annuelles sont également réparties selon la clé figurant
& l'alinéa 4 du présent article et sont déduites de la
créance jusqu'a concurrence du solde disponible et du
compte de réserve spécifique. '

4, Caritas Genéve conserve 95 % de son résultat annuel.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Le solde revient a I'Etat.

5.A l'échéance du contrat, Caritas Genéve conserve
définitivement V'éventus! solde du compte de réserve
spécifique, tandis que I'éventuel solde de la créance est
restitué a I'Etat.

6.A |'échéance du contrat, Caritas Genéve assume ses
éventuelles pertes reportées.

Article 14

Bénéficiaire direct Conformément & I'art. 14 al. 3 de la LIAF, Caritas Genéve
s'engage a étre le bénéficiaire direct de l'aide financiére. Il
ne procédera & aucune redistribution sous forme de
subvention a des organismes tiers.

Article 15

Communication 1.Toute publication, campagne d'information ou de
communication lancée par Caritas Genéve auprés du
public ou des médias en relation avec les prestations
définies & l'article 4, doit faire mention de la République
et canton de Genéve en tant que subventionneur.

2.Lle DSE aura été informé au préalable des actions
envisagées.

Titre IV - Suivi et évaluation du contrat

Article 16

Objectifs, indicateurs, 1.Les prestations définies a l'article 4 du présent contrat
tableau de bord sont évaluées par le biais d'objectifs et d'indicateurs de
performance.

2.Ces indicateurs de performance mesurent le nombre de
prestations rendues, leur qualité (satisfaction des
destinataires), leur efficacité (impact sur le public-cible)
ou leur efficience (amélioration de la productivité).

3.Dans le respect du principe de proportionnalité, les
indicateurs définis sont utiles, facilement mesurables et
établis en lien avec la pratique de terrain de Caritas
Genéve.

4.Le tableau de bord, établissant la synthése des objectifs
et indicateurs, figure en annexe 1 du présent contrat. Ii
est réactualisé chaque année.

Contrat de prestaticns entre ['Etat de Genéve et Carilas Genéve



PL 11054 190/278

Article 17

Modifications 1. Toute modification au présent contrat doit étre négociée
entre les parties, sous réserve des dispositions de
l'article 5 "Engagements financiers de I'Etat", et sous
réserve des dispositions de la loi de ratification qui ne
peuvent étre modifiées.

2.En cas d'événements exceptionnels et prétéritant la
poursuite des activités de Caritas Genéve ou la
réalisation du présent contrat, les parties s'accordent
sur les actions & entreprendre.

3.Ces événements doivent étre signalés dans les plus
brefs délais au département.

Article 18

Suivi du contrat 1.Les parties au présent contrat mettent en place un

dispositif de suivi du contrat afin de :

« velller a I'application du contrat;

« évaluer les engagements par le biais du tableau de
bord et du rapport d'exécution annuel établi par
Caritas Genéve;

« permettre ['adaptation, la réori ion ou. la
redéfinition des conditions du contrat et de son
tableau de bord.

2.Ce dispositif est indépendant du processus de controle
périodique prévu a i'art. 22 de la LIAF.

Titre V. - Dispositions finales

Article 19

Reéglement des litiges 1.Les parties s'efforcent de régler & I'amiable les
différends qui peuvent surgir dans ['application et
l'interprétation du présent contrat.

2.En cas d'échec, elles peuvent recourir d'un commun
accord & la médiation.

3.A défaut d'un accord, le litige peut &tre porté devant la
Chambre administrative de la Cour de justice du canton
de Genéve.

Contrat de prestations entre I'Etat de Gendve et Caritas Genéve
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Article 20

Résiliation du contrat 1.Le Conseil d’Etat peut résilier le contrat et exiger la
restitution de tout ou partie de I'aide financiére forsque :
a) l'aide financiére n'est pas utilisée conformément &

l'affectation prévue;

b) Caritas Genéve n'accomplit pas ou accompilit
incorrectement sa .tdche malgré une mise en
demeure;

c) l'aide financiére a été indGment promise ou versée,
soit en violation du droit, soit sur la base d'un état de
fait inexact ou incomplet. -

La réslliation s'effectue dans un délai de deux mois,

pour la fin d'un mois.

2.Dans les autres cas, le contrat peut 8tre résilié par
chacune des parties moyennant un préavis de 6 molis
pour fa fin d'une année.

3.Dans tous lescas, la résiliation s'effectue par écrit.-

Article 21
Entrée en vigueur, 1.Le contrat entre en vigueur au 1% janvier 2013, dés que
durée du contrat ef la loi qui Fapprouve devient exécutoire. If est valable
renouvellement jusqu'au 31 décembre 2016,

2.Les parties conviennent d'étudier les conditions de
renouvellement éventuel du contrat au moins. douze
mois avant son échéance.

Pour la République et canton de Genéve :

représentée par

Isabel Rochat
conseillére d'Etat chargée du département de la solidarité et de I'empioci (DSE)

Date : Signature

1844/

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Pour Caritas Genéve

représentée par

Vi

Sl S

Frangois Membrez “Pominique Froidevaux
Président Directeur -
Date : Signature Date : Signature

A3 se/yv’?,@wx 'Xy/? 2012 A% JQ)/, ool 202

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Gendve
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Annexes au présent contrat :

9-
2.

3-
4.
5.

Tableau de bord des objectifs et des indicateurs de performance

Statuts de Caritas Genéve, organigramme et liste des membres de l'organe supérieur
de décision (conseil d'administration, conseil de fondation, comité, etc.)

Plan financier pluriannuel
Liste d'adresses des personnes de contact
Directives du Conseil d'Etat (a consulter sur le site du DSE :

httg://www.ge.chlsubventions/bases-legales.asg)

sur 'utilisation du logo de I'Etat;

sur la présentation et fa révision des états financiers des entjtés subventionnées et
des autres entités para-étatiques;

* enmatiére de traitement des bénéfices et des pertes;

en matiére de subventions non monétaires.

Contrat de prestations entre IEtat de Genéve et Caritas Genave
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STATUTS DB CARITAS-GENEVE

Cerltas-Goendve, oréde en 1942, est I'expression institutlonnalisée de
I'esprit d’entraide la communauté oathiolique genevoise, Dés sa fondation,
patronnée par lo Vioelre général do Gendvo, olle a travaillé on ploine
harmonle aves I’autorité ocolésiastique, aveo Carltas-Sulase ot
Caritas-Internationalis. Bn préambule sux pré statuts, Caritas-Gendve
tient & réafflrmer son sttachement aux prinolpes religlenx, spliritucls et
ohasitables, fondements de I’Bglise atholigue..

Art.1 Botefdurde:

Art.2

Sous la dénomination de Caritas-Gendvo, 11 est fonds en conformité
dos art,60 ot 58 CCS une Agsoclation ayant pour ‘but do ‘venir en
aids & tontes porsonmes on diffioults, sans distinotion de
confesslon, do nationalité ou de race. g

1'association peut notamment oréer ef gérer toutes institutions
permottant d’atteladre ce but,

Sa durée est illimitéo.
L' Assoolation joult do la porsonnalité juridique.

Blle peut, 8l begoin oat, requérlr son inscription au Reglatre du
Commeros. *

Art,3 Sidge Soolal:
Le sidge soclzl do I’ Assoolation est A Gondve.
Art.4 Repsourocs : i .o
Lss 1 de I'A iation sont conatitus aent par les

Art.5

dons, legs, subventions of rovemus provenant do so8 activités
propres, et de son actif soclal,

Actif social :

Les membros ou ox-membres de I*Association, ninsl que leurs
héritiers ou tout auire ayant-drolt, n’ont auoun droit sur I'actif
social, .

Annexe 2
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Art.6 Dettos ¢ .
Soul I*aotif soolal de I’Assooiation garantit les dettes do celles-cl,

Les membros de 1'Assoclation n'encourent aucune responsabilité
1 1ls quant aux de I’ Assoolatl .

P

Art.7 Qrgenes:
Les organes do I'Assoclation gont 1'assemblée générale, le Comitsé,
ot les vérificateura des oomptes,

Art.8 Assemblée Géndrale :
1,'Assomblée générale st lo pouvolr aupréme de I'Association. Elle
ost présidée par le président, ou & défaut, par un vioe-président du

Comits,

’

Bllo ost convoquéo eu moins une fols par annds et, en outre,
lorsque lo 1/5 doa membres de I'Association Is demande,

Une lsttre adressée & chaque membre de 1*Assooiation et un.avis
paraissant dans lo Journal de Caritas tiendront lieu de convocation.
1ls devront indiquer I'ordre du jour et préoiser que seules les
propositions individuelles formuldes par éorit au Comité huit jours
au  molns avant 1'Assemblée géndrale seront prises en
consldération. ’

Art.9 Altribution do 1’ Asgomblde générale :

Les attributions de I'Assemblée générale sont lea suivantes : .

elle admet st exclut les membres do 1’ Assooiation,
pllc nomme et révoque les membres du Comité,

1

olle nommo ot révoque les vérificatsurs des comptes.

ollo prend connalssance des rapports ot des nomptes que lui
présente le Comité, statue d leur sujet ot donne déoharge au -
Comité de sa gestion.

olle déllbdro ot statue sur toutes propositions do ses membros,
ello oat compétonts pour modifier los statnts. ’

elle & qualité pour dissoudrs 1 Association,

1

1

Art.10 Déclajons de LA bige générale :

Los décisions de 1’Assemblés générale sont prises & la majorité de
volx des membros présents ; ohague membre dispose d'une voix,

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Toutefois, les décisions relatives & la modification dos buts de
’Association, 4 sa dissolution ot & I'emploi des bions de
1'Assooistion dissoute, ainsi qu'a la fuslon aveo une autre personne
morale, devront 8tre prises par los 2/3 au moias des membres de
J*Asaoclation, Si coite majorité n’est pas atteinto, 1'Assemblée
génerale Sore oonvoquoe & nouveau Tans ud déle A VS AU Jours;”
sveo 1o méme ordre du jour.

Dans oe oss, I’Assomblép statuo & la mejorité des voix dos membres

présents. .

Bn oas d'égnmé des voix, oolle du président est prépondérante.

Proods-verbal de 1’Assemblée générale sera tenu.

Art.11 Comitd :

Le Comlts se compose de cing membres au molns, tons membres de
1’ Associztion, Bst par ailleurs membre do plein drojt du Comits, le
Vioairs épiscops]. Le direoteur et Is diroctour adjolnt assistent au
Comitd aveo voix consultative.

Les mombros du Comité sont élug par 1’Assembléo générale pour un

période de 2 ans. Ils sont indéflnlment r66ligibles. Lour fonotion -

cesso par lo déods, la perte de Is qualité do sooiétaire, la démission
ot la révocation par I'Assemblée générals, sans indlcation de
motifs,

Art,12 Organigation du Comité :

Lo Comlté élit son président ot son ou ses vioe-présidents : il
répartlt ontre sos sutros membres les charges utiles aux activitds de
I’Association,

11 8o réunit aussl souvent quo les circonstances l'oxigent, sur
convocation du président ou & Ia demande du 1/58 au moins do ses
membres, - .

Art.13 Attribution du Comité :

Lo Comité exerce Jes pouvoirs qui no sont pas exprqisémont
réservés & I’Apsomblée géndrale de 1'Associatlon par I’art.9.

11 engage I'Assooistion par ls signature oollective & deux de son
président ou d'un vice-président, ainal que celle d’un autre de gos
membros, spéolaloment désigné & cet offot par le Comité.

11 peut déléguer tout ou partie do ses pouvoirs, notamment & un
Bureau ou & des sommissions. Il peut déléguer tout ou partie de ses
pouvoirs au dirostour et au diregteur adjoint. . =~ -

Contrat de prestations entre 'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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Art.14 Déolslon du Comité :
Los déolslons du Comité sont prises & [a majorité des volx des
mombrog présents. Bn cas d’égalité dos voix, cello du président est
Juipondsrante,

Les déclzione du Comité ne sont toutefols valablos que si la moitié
do scs mombroa sont présonts, Si co guorum n'sst pas atteint, le
Comité est & nouveau convoqué ayec le méme ordre du jour daus un
délai do trols jours francs au moins, Dang oe cas, lo Comlité déoide
# ia majoritd des voix des membres présents.

Art,15 Vérifiontours des oomptes :
Leg vérificatours des comptes ne peuvent pas 8tre membres du
comitd, Ils sont.nommés pour uno périoda do deux ans ot sont
indéfiniment rééligibles,

Cotte charge pout btrs sonfide & une fiduoiaire.

Ast,16 Rirsoteur : i
Le direotour ost nommé par le Comité, aprés congultation de
I*autorité ecclésiastique. N

11 peut 8tre révoqué par le Comité, aprds oconsuitation do I'autorité
eoslésiastiqus,

Art,17 Dirsoteur adfoint :

Le Comité peut nommer un direoteur adjoint ot lo révoquer.

Art.18 Qualité dog membres ¢
Sont membres de 1'Assooiation :

s) Le Vicaira Episoopal de plein droft

b) Los moembres actifs des Commissions permanentes de Caritas-
Gondve, & savolr Comité, Commission des Boutlques, des
Tourndes Caritas, Tiers-Monde ot lez membres des
Associations Caritas/Clté-Tole, Caré, Oasis, Caritas Jeunesse
ot Caritas Handioap, Le qualitd de membrs s'éteint
automatiquoment en cas de démission d'une des Commissions
ou Assooiations mentionnées ci-dessus ;

©) Los porsonnes désignées par I'Assemblée Qénérale en raison
do lowr ongagement au sein do I'Association, ou de I'intérét
qu*olies portent & oelle-o, . .

Contrat de prestations entre 'Etat de Genéve et Caritas Genéve
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8.02.1987

Art.18 modifid le 25.05.1994

Att, 11, Art, 17, Art, 18 modifié Is 5.06.2008
Ast. 20 modifié o 09.12.2009

.22

Art.19 Parts do In qualité do membro :

Ln q-unmé de membro de I'Association se pord par lo décds, la
ot par I fon prévue i I'art, 9. Btant entendu

toutefois qu’elle pourra 8tre prononodo sans indication de motifs.

Art.20 Dissolution de 1’ Assooiation @

En oas de dlssolution "de I’assvofstion, 1'actlf ‘disponiGlo sera
entidroment atiribué A une Institution poursuivent un but d’intérét
public analoguo & celul de ['sssoolation et bénéficiant de
Doxonération de I'impét. Bn aucun css, les blens ne pourront
retourner avx fondateurs physlques ‘ol aux membres, ni tre utilisés
4 leur profit en tout ou partie et de quelque manidre querce soit.

Art.21 Claugo arbitrale :

Tout litige survenant entrs I'A {ation et un ou plusieura de ses
membreg sera tranché souverajnsment et sans appel par trols
arbltres, Chacune des deux parties déslgnera un arbitre, les deux
arbitres ainsl nommés élisant & leur tour un troisidme arbitre.

Au cas od ['une des parties ne désignerait pas son arbitro dans le
délal do 30 jours & comptor de la Jettre recommandée qui lui serait
adrossde par I'autro & et effet, cet arbitrs serait alors désigné par
le Président du Tribunal de Premidre Instance do Gendve, 4 la
requéte de Ia partie la plus diligents,

Il en soralt de méme au oas od Ies deux srbitres désignés par les
partiea ne se mottraiont pas d’accord syr Is choix du troisidmas.

Le Tribunal Arbitral statuera sans étre tenu d’observer les
dispositions de la lol de prooédure olvile genevolse, colle-ol étant

applicablo & titre supplétif,

CARITAS-GENEVE e
53, Rue ds Carougo . .
1205 Gondve

oo el Tl

Fromgoss %W
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Annexe 3
€ﬁi%% E i !A%@ Genéve
[ Plan fi quadriennal 2013-2018 ]
BUDGET | BUDGET | BUDGET | BUDGET
2013 2074 2015 2018
Produits ™ E i T
Prodults des presiations 4'276'200]  4'276°200] 4'276200] _ 4276'200]
Efat de Genéve - Conlributlon EDS 1176226 1176226] 1'176220] 1176226
Elat de Genéve - Subvenfion 455000] 455000 455000 455000
Etat de Genéve - Subvention non monélaire 38'025] 38°025] 38'025] 38'025]
|Subventions f&dérales, cantons el communes 300'000] 300000 300000} 3000
|Aulres subventions (FGC) 17200000] 1°200°000] _1'200°000| _ 1200000
Dons affectés 357'000; 357000} 357°00 357°000)
Dons affects par appels fondatlons/nsHulions 300000[ 300000 0000 300000
Recelles diverses 103825 103625] _ 103625] 103825
[Total des produiis 8206276] 8'206'276] _©'200'276] 8206276
Prestallons personniel, lors & bénévoledSalalros & charges socllss £ 5476100 B
Aulres frals du personnel -98'250)] -06250] _ -86250

Honoralres prastations de tiers -387°800] -387'800]  -387'800
Indemnités diverses -51'000) -51'000} -51'000]
Frals des bénévoles -47°100] 47100} -47'100]

-5'929'150| -5'093350] -6°0562250] 6123950

-253'000 -253'000] -263'000, -263'000
-300'000]  -300'000] -300'000]  -300'000]
~1'408'200] -1'406'200]” -1"406200] -1'406200}
237200 -237°200)] 237200 -237'200|
-2'196'460] -2'196'%00| -2796900] -2196400

Prostations soclales [Aldes soclales

Soutlens aclivités fiers
Frals animatlons, acfivités et aulres souflens

Marchandises, matériel & outilage __ [Marchandises pourTa vente ~1390300] -4 390300
Frals de produclion et aulres dépenses. ‘I‘Em 3'300 -83300}
00 ] 473 600] -1473%600}

-9'350) -9'350] -9'350] -8'350]

-82'800) -92'800] -92'800] -62'800}
-769625] _ -760'526] 769525 _ -769'525
-104"100] _-104'100] _-104100] _ -104'100)

Frals de strucuture

976775 -976775' 775 ~978'775

Frals de fonctionnement Frals adminlstralifs -268'400)] -269'400 ~269'400] -269'400)
Annonces publicitalres 33100 -33'100 ~33'100| -33100]

Assurances -37'100 -37"100; -37'100| -37"100]

Autres frals ~72'850) -72'850] ~72'850] 72850}

~412'450 412'450 12'450 -412'450

Total dos charges -10'887375] -11'051'575| 11116475 -11182'175)
Perte d'exploltation -2761'009] -2'84520d] -2'610'199] -2'075'609]

830000 630'000] 8307000 830000
116000 118'000)] 116'000] 1186'000]
-2'035'088] .2'099'280] -2'184'198| -2'220'808
2'035'089] 2'099'209|  2'164'198] 2229'680
[} [

Genéve, le 22 mal 2012/AIGC/sd
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igiﬂg % E g&&; Genéve

Plan financler quadriennal Service de I'Action Sociale 2013-2016

BUDGET
2013 014

0!

BUDGET | BUDGET

2015

BUDGET
2018

das ons 26'300] 29'300] 29'300)

Etal do Genéve - Contribution EDS 0] )
Etat de Genéve - Subvention 380'600] 360°000] 0000 380°000]
Elat do Genéve - Subvention non monéiaire 0] [} [} [}
Subventions fédérales, canions et communes o[ o[ of U]
utres subventions (FGC) 0] [} [ 0]

Dons affectés 295'000] 295'000] 295'000] 205'000]
Dons affectés par appefs fondations/nstiutions 300000 300000 300'000] 300000;
Recettes diverses’ 4'925] 4'825 4'825} 4'825]
Total des produlis - 1'009"125] 1'008"125[ 1°008'125] _1°008'125)

105753 1119023
-8600] " -9'800[ o800 -9'600]
-17°000] —__-17°000] 47000

Frals des bénévoles

Prestations soclales: | Aides soclales -253000] -253°000] _-253000]
|Aldes soclales par appeis fondation/institulions -300000] __-300°000] _-300°000]
Soutlens aclivités tiers O] [ 0]
Frals animations, activilés el avires soullens 9 0 [
-853000] -553'000| -553000] -553000
[Marchandlses, matérel & outllage Marchandises paura vente I of of of |
Frals de produclion et aulres dépenses ] [0 o[ o[ 0]
I 0] 0] | [

Frals de struculure

B
|Amortissements’

Frals de fonctionnement

Frals adminlstratifs

Annonces publiclialres
surances

[Autres frals

Particlpation Directions & Servicas

Pa;
Répartition des fonds de Caritas

Geneve, le 22 mal 2012/AIGC/sd

|__—-To00)
[ -3900] 3900 -3600)
00

ofF T of ol 9
-3800

-95470] 0570 -95470]
[ -59950] 50350
154820 -164%620] 16420

-930'881 +843'837 +956'848] -870'218]

830°000) 630000 830'000f " 630°000]

[ 0 [] [

rie d'exerclco avant répariition des fonds do Cantas Gonave 300881]  313'837] 326048 340218
Gendve 300'881] 313'837| 26948 340'218

Résultat aprds répariition des fonds do Garitas Genave of [) 0] [}
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€;AE% Emi,gﬁg Gengéve

[ Plan financl Sevice Juridique 2013-2016 1

BUDGET | BUDGET | BUDGET | BUDGET
2013 2014 2015 2018

Produlls des estations

8'000]
Etat de Genéve - Contribufion EDS 0] 0| 0] [
tat de Gendve - Subvention 75'000! 75'000] 75000 75'000]

Etat de Gendve - Subvenllon non mon&lalre
Subventlons fédérales, canfons el communes
Aulres subventions (FGC)

Dons affectés

Dons affectés par appels fondaflonsAinstilutions

Recettes diverses 200 200} 200 200}
Total des produifs 83'200] 837200 83'200] 83'200]

Prestations personnel, tlers & bénévoledSalaires & charges sociales 248675 251865

Autres frals du personnel ~1'850] -1'850, -1'850]
Honoaralres prestailons de tiers [} 0 [} [})
Indemnités diverses +16'000, -16'000] ~16'000} -16'000
Frais des bénévoles [] 0! 0 0
-266'729 -269'715 272737 -275'796
Prestations soclales Ides soclales
[Aldes saclales par appels fondation/institutions
Soutiens aclivités Ylers
Frals animations, activités el aulres soutlens
ﬂl
Marchandls: atérfel & outilage Marchandlses pour a venlo I [i]] o] of 9]
[Frals de produclion et autres o 1 0f of o[ []
| o] of 0| 0
Frals de strucuture -200] -200 ~200) -200]
-300] -300] -300 -300]
85 -16"100 -16'100 ~16'100] -16"00!
Amortissements -800) -900 -800] 900
17500 -17'600_ 17500 -17'500
Frals de foncllonnement [Frals adminisiratifs -10'800] -10'800
Annoncas publicitalres 0 [ [1] [
Assurances [] ) [} [
Autres frals -100] -100} -100] -100/
. -10900 -10'900 -10'900 -10'900
Frais de répartition Participation Directions & Services -23'900 -23'900] +23'600] -23 ‘900
Parlicipation Administralion Geénérale 147270, 147270, -14‘27
-38'170 -38170 ~38'17( -38'170
Tofal des chargos 333200 339307342366
Porte d'exploltation 250099 -263'085| -266'107] = -250'168]
Dons et lags non affectés [1] ] [1] [
Charges & Produits hors exploltation 0] [] [] [}

Parto d'oxorclce avant répartition des fonds de Caritas Gondve -250'099]  -253085] -256'107,
épartition des fonds de Caritas Genave 250088/ 253085} 256107 |
rés répartition dos fonds do Caritas Gondva 0 0j []

Genéve, le 22 mal 20122/AIGC/sd
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"

e - Caritas Gené

ervice de I'Action Soclale Service Jurldique
2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016
Produits:  Prod. Prest. 25300 29300 29300 29300 8000 8000( 8000 8000
Subventlon 380000, 380000| 380000 380000 75000 75000 75000| 75000
Dons 295000f 295000 295000 295000 0 0 ] Q
Dons 300000f 300000f 300000{ 300000 200 200 200 200
Recettes 4825 4825 4825 4825 0 0 0 0
Total:| 1009125) 1009125( 1009125 1009125| 83200 83200 83200| 83200
Charges:  Prest. Pers. 1106486 1119442 1132553 | 1145823 | 266 729 | 265 715 272737 | 275796
Prets, Soc. 553000 553000| 553000/ 553000 0 0 0 0
Frais struct, 72700 72700 72700 72700| 17500| 17500 17500| 17500
Frais fonct. 53000/ 53000 53000 53000| 10900 10500| 10900| 10900
Frals répart. 154 820 154 820 154820| 154820{ 38170| 38170{ 38170| 38170
Total:| 1940006| 1952962 1966073 | 1979 343 | 333299 | 336285 | 339307 | 342 366
Charges, produits et subvention
L e
R
2'0p0'000 e
1300008
1000008 S
——
500°000
;  Caritas
:f:;,m”“ﬁzoi;;a e @ Subventian
] 2015 2015
cede Servl
'Acti 3
o Juridi
Socia que
le

Juridique
16%

Répartition de la subvention

Service Actinn
Baciale
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Annexe 4

Liste d'adresses des personnes de contact

Présidence et secrétariat général du
département de la solidarité et de
I'emploi (DSE)}

Mme Isabel Rochat, conselillére d'Etat

Rue de 'Hétel-de-Ville 14 - CP 3952
1211 Genéve 3

Tél. : 022 327 92 00
Fax: 022 546 54 40

Direction générale de I'action
sociale (DGAS)

M. Jean-Christophe Bretton, directeur général

Boulevard Georges-Favon 26 - CP 5684
1211 Genéve 11

Tél. : 022 546 51 11
Fax : 022 546 96 40

Service du contrdle interne (SECI)

M. Benedikt Cordt-Maller, directeur

Rue du Vieux-Marché 4 - CP 3952
1211 Genéve 3

Tél. : 022 388 69 30
Fax : 022 388 69 39

Inspection cantonale des finances

Inspection cantonale des finances

Route de Meyrin 49 CP 3937
1211 Genéve 3

Tél. : 022 388 66 00
Fax : 022 388 66 11

Caritas Genéve

M. Frangois Membrez, Président
M. Dominique Froidevaux, Directeur

Rue de Carouge 53 - CP 75
1211 Genéve 4

Tél.: 022708 04 44
Fax: 022 708 04 45

Contrat de prestations entre 'Etat de Gendve et Caritas Gendve
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Annexe 5

Directives du Conseil d'Etat

Les 4 directives ci-aprés sont & consulter sur le site du département de la solidarité et de

I'emploi (DSE) : httg:l/www.ge.ch/subventions/bases—legales.asQ

o Directive sur l'utilisation du logo de I'Etat;

» Directive sur la présentation et la révision des états financlers des entités
subventionnées et des autres entités para-étatiques;

Directive en matiére de traitement des bénéfices et des pertes;

Directive en matiére de subventions non monétaires.

Contrat de prestations entre 'Etat de Genéve et Caritas Gendve
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& ] REPUBLIQUE
\" ET CANTON
DE GENEVE
%fgj
o s e CENTRE SOCIAL PROTESTANT
Contrat de prestations
2013-2016
entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
représentée par

Madame Isabel Rochat, conseillére d'Etat chargée du département
de la solidarité et de 'emploi (DSE) (le département),

d’'une part
et
- Le Centre social protestant (CSP) de Genéve
représenté par
Madame Marianne Extermann, présidente
et par
Monsieur Alain Bolle, directeur
d'autre part
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TITRE [ - Préambule

Introduction i

N

But des contrats

Principe de
proportionnalité

Principe de bonne foi 4.

»

Conformément a la loi sur les indemnités et les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conseil
d'Etat de la République et canton de Geneve, par voie
du département de la solidarité et de I'emploi (DSE),
entend mettre en place des processus de collaboration
dynamiques, dont les contrats de prestations sont les
garants. Le présent contrat de prestations est établi
conformément aux articles 11 et 21 de la LIAF.

.Les contrats de prestations ont pour but de :

déterminer les objectifs visés par l'aide financiére;
préciser le montant et [affectation de [laide
financiére consentie par I'Etat, ainsi que le nombre
et I'échéance des versements;

définir les prestations offertes par le CSP de
Genéve, ainsi que les conditions de modification
éventuelles de celles-ci;

fixer les obligations contractuelles et les indicateurs
de performance relatifs aux prestations.

Les parties tiennent compte du principe de
proportionnalité dans ['élaboration du contrat en
appréciant notamment :

« le niveau de financement de I'Etat par rapport aux
différentes sources de financement du CSP de
Genéve;

« Pimportance de I'aide financiére octroyée par I'Etat;

« les relations avec les autres instances publiques.

Les parties s’engagent a appliquer et a respecter le

présent contrat et les accords qui en découlent avec
rigueur et selon le principe de la bonne foi.

TITRE Il - Dispositions générales
Article 1
Bases légales et Les bases légales et conventionnelles relatives au présent
conventionnelles contrat de prestations sont :

la loi sur les indemnités et les aides financiéres du
15 décembre 2005 (LIAF) et son réglement
d'application du 20 juin 2012;

la loi sur lintégration des personnes handicapées du
16 mai 2003 (LIPH) et son réglement d'application du
26 novembre 2003;

la loi fédérale sur les institutions destinées a
promouvoir lintégration des personnes invalides du
6 octobre 2006 (LIPPI);

le mandat de prestations entre le canton de Genéve,

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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représenté par la Direction générale de l'action sociale
(DGAS) et le CSP de Gendve, du 14 juillet 2011, relatif
au programme cantonal de luite contre Ie
surendettement (PCLS) (voir ci-dessous article 4,
alinéa 2).

Article 2

Le présent contrat s'inscrit dans le cadre du programme
"Mise en ceuvre et conduite des mesures d'action sociale”
(C083).

Article 3

Le bénéficiaire est constitué en association au sens des
articles 60 et suivants du code civil suisse.
Buts statutaires :

. le CSP de Genéve a pour but de servir les femmes et
les hommes et de promouvoir plus de justice sociale;

« il est polyvalent. Il s'adresse & toutes les personnes,

individuellement ou collectivement, pour leur permettre
de se prendre en charge elles-mémes. Ses services
sont en principe gratuits;

. il procéde a toute recherche et étude en vue d'adapter
son action aux besoins et de donner une information
adéquate;

« il s'efforce de créer des liens avec les groupements

analogues.
Il n'est pas un organe de secours financier..

Titre Il - Engagement des parties

Article 4

1.Le CSP de Genéve s'engage a fournir les prestations
suivantes, a toute personne, sans distinction de race, de
couleur, de religion ou d'appartenance politique :
«+ Gestion de budgets et de dettes
- répondre, par le biais d'une permanence d'accueil
et téléphonique, aux questions posées par les
consultants;

- donner des informations a des services tiers;
donner des conseils qualifiés, ainsi que des
informations pertinentes pour I'assainissement des
dettes;
effectuer un bilan des situations financiéres et
psychosociales;

- aider a la gestion de budgets et de dettes,
notamment au moyen de plans de

.
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4.
désendettement, faillites personnelles, rachats
d'actes de défauts de biens;
effectuer des démarches auprés des créanciers ou
de l'administration;
offrir un accompagnement psychosocial;
rechercher des fonds.

« Aide et conseils juridiques, tout particuliérement dans
le domaine du droit de la famille

répondre, par le biais d'une permanence
téléphonique, aux questions posées par les
consultants;

donner des consultations juridiques sur rendez-
Vous;

rédiger, au nom des consultants, des requétes
adressées notamment :

a) au Tribunal de premiére instance :

o en mesures protectrices de I'union conjugale;

o en divorce par requéte commune;

o en exequatur du jugement de divorce;

o en désaveu de paternité;

en modification de jugement de divorce.
b) au Tribunal tutélaire :

o en nomination de curateur;

o en attribution de I'autorité parentale conjointe.
aider les consultants a conclure des conventions
d'entretien au sens de I'art. 287 du code civil suisse
(CCS).

Accueil et occupation : atelier Galiffe (centre de jour)

accueillir, dans un espace de vie convivial, des

personnes handicapées adultes souffrant de

troubles psychiques et touchées par I'exclusion

sociale, la désinsertion, I'isolement;

réaliser le projet institutionnel pour lequel le DSE,

pour lui la DGAS, lui a délivré une autorisation

d'exploiter au sens de l'article 11 de la loi sur

fintégration des personnes handicapées (LIPH -

K 136)

assurer la finalisation de la politique publique

d'intégration des personnes handicapées par la

mise a disposition de 23 places de type centre de

jour (CdJ);

proposer diverses activités, dont :

o des activités manuelles;

o du jardinage;

o une fois par semaine, un repas communautaire
et sa préparation;

o des sorties occasionnelles.

valoriser les ressources dont disposent les

usagers.

Renfile de Meyrin (brocante) : ramassage, tri et vente

de meubles, vétements, électroménager, vaisselle,
livres, disques, etc. offerts par des personnes
désireuses de donner du matériel dont elles n'ont plus
l'usage.

2.Dans le cadre du PCLS, qui a démarré le
1*" septembre 2011 (cf. I'extrait de procés-verbal de la
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séance du Conseil d'Etat du 20 avril 2011 validant la
mise en ceuvre du PCLS), le CSP de Genéve fournit
spécifiquement des prestations aux personnes
surendettées détectées dans le dispositif cantonal
(accompagnement individuel pour un désendettement
ou aide & la gestion de budget).

Pour la phase pilote du PCLS, soit du
1% septembre 2011 au 31 aolt 2014, la facturation a
Etat est réalisée sur la base de forfaits selon la
prestation fournie (fixés dans le mandat mentionné a
l'article 1 et I'arrété du Conseil d'Etat du 27 juillet 2011
accordant une aide financiére & des entités actives
dans le domaine de la lutte contre le surendettement).
Etant donné que la phase pilote se termine le
31a00t2014 et que la suite donnée au PCLS
dépendra du bilan de cette phase, le présent contrat de

prestations ne couvre, pour ce domaine d'activité

spécifique, que les années 2013 et 2014.

Article 5

Engagements financiers 1.L'Etat de Genéve, par lintermédiaire du DSE,

de I'Etat

s'engage a verser au CSP de Genéve une aide
financiére, sous réserve de l'accord du Grand Conseil
dans le cadre de l'approbation annuelle du budget.
Cette aide financiére recouvre tous les éléments de
charge en lien avec l'exécution des prestations
prévues par le présent contrat.

2. L'aide financiére n'est accordée qu'a titre conditionnel
(art. 25 LIAF). Les montants peuvent étre maodifiés par
décision du Conseil d'Etat si, dans le cadre du vote du
budget annuel, I'autorisation de dépense n'est pas
octroyée ou ne I'est que partiellement.

3.Les montants engagés sur 4 ans pour les prestations
délivrées par les trois secteurs d'activité figurant a
t'alinéa 1 de l'article 4 sont les suivants :

Année 2013 : 668 669 F dont :
648 311 F (monétaires)
20 358 F (non monétaires)
Année 2014 : 668 669 F dont :
648 311 F (monétaires)
20 358 F (non monétaires)
Année 2015 : 668 669 F dont :
648 311 F (monétaires)
20 358 F (non monétaires)
Année 2016 : 668 669 F dont :
648 311 F (monétaires)
20 358 F (non monétaires)

3.1. La répartition du montant annuel monétaire de
648 311 F s'établit comme suit :
- 274 972 F pour le secteur gestion de budgets
et de dettes
- 185028 F pour le secteur aide et conseils
juridiques

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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- 157 651 F pour l'atelier Galiffe
- 30660 F pour le loyer du terrain de la Renfile
de Meyrin (brocante).
3.2. La répartition du montant annuel non monétaire de
20 358 F s'établit comme suit :
- 12663 F pour le terrain et le batiment de
I'atelier Galiffe
- 7695F pour le terrain sur lequel est construit
la Renfile de Plan-les-Ouates (brocante).
Les montants de la subvention non monétaire (et
par conséquent les montants totaux de la
subvention) peuvent étre ajustés unilatéralement
par I'Etat en cas d'indexation des rentes de droits
de superficie, des loyers, ou lors de la fixation
définitive ou de la réévaluation de ces éléments.

3.3. De plus, les montants maximums engagés pour
2013 et 2014 (sur la base des prestations
effectivement réalisées et facturées) pour les
prestations liées au PCLS et figurant a l'alinéa 2
de larticle 4 sont les suivants :

- Année 2013 : 275000 F

- Année 2014 : 233 333 F

4. Le versement des montants ci-dessus n'intervient que
lorsque la loi de ratification est exécutoire.

Article 6

Un plan financier quadriennal pour I'ensemble des
activités/prestations du CSP de Genéve figure a 'annexe
3. Ce document fait ressortir avec clarté l'intégralité des
sources de financement espérées, qu'elles soient
publiques ou privées, ainsi que la totalité des dépenses
prévisibles par type d'activités/prestations.

Annuellement, le CSP de Genéve remettra au DSE une
actualisation de son budget de I'année en cours ainsi que
celui de 'année a venir.

Article 7

1.Laide financiére est versée chaque année selon les
échéances et les conditions suivantes:

. le premier paiement annuel tient compte tant d'une
rétroactivité au 1° janvier que d'éventuels acomples
déja versés;

« les tranches ultérieures sont versées mensuellement
au plus tard e 20 de chague mois.

2.En cas de refus du budget annuel par le Grand Conseil,
les échéances de paiement sont respectées en
conformité avec la loi autorisant le Conseil d’Etat a
pourvoir aux charges du budget de fonctionnement ainsi
quaux dépenses du budget dinvestissement jusqu'a
promulgation du budget administratif de [I'Etat de
Genéve (loi dite des "douziémes provisoires").

Contrat de prestations entre I'Etat de Geneve et le Centre social protestant de Geneve
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Conditions de travail

Développement durable

Systéme de contrble
interne

Suivi des
recommandations de
I'CF

Reddition des comptes
et rapports

Article 8

1.Le CSP de Genéve est tenu d'observer les lois,
réglements et les conventions collectives applicables en
matiére notamment de salaire, d'horaire de travail,
d'assurance et de prestations sociales.

2.1l tient a disposition du département son organigramme,
le cahier des charges du personnel ainsi qu'une
description de ses conditions salariales et de travail,
conformément & l'article 12 de la LIAF.

3.Les dispositions ci-dessus (alinéas 1 et 2) ne sont pas
applicables _aux prestations liées au PCLS, pour
lesquelles les versements sont effectués sur facture.

Article 9

Le CSP de Genéve s'engage a ce que les objectifs qu'il
poursuit et les actions qu'il entreprend s'inscrivent dans
une  perspective de  développement  durable,
conformément & la loi sur l'action publique en vue du
développement durable, du 23 mars 2001 (Agenda 21).

Article 10

Le CSP de Genéve s'engage a meitre en place un
systéme de controle interne adapté a ses missions et a sa
structure dans le respect des articles 1 et 2 de Ia loi sur la
surveillance de la gestion administrative et financiére et
J'évaluation des politiques publiques, du 19 janvier 1995.

Article 11

Le CSP de Gendve s'engage & respecter les
recommandations  figurant dans les rapports de
linspection cantonale des finances et a mettre en csuvre
dans le délai indiqué par le département de tutelle les
mesures correctrices qui ne sont pas contestées ou qui
ont fait l'objet d'une décision au sens de larticle 22
LSGAF.

Article 12

Le CSP de Genéve, en fin d'exercice comptable, mais au
plus tard 4 mois aprés la date de cloture du dernier
exercice, fournit au DSE :

. ses états financiers établis et révisés conformément
aux recommandations Swiss GAAP RPC et a la
directive du Conseil d'Etat EGE-02-04 sur la
présentation et révision des états financiers des entités
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subventionnées et autres entités para-étatiques. Les
états financiers comprennent notamment un bilan, un
compte d'exploitation, le rapport de l'organe de
contrdle, un tableau de financement, un tableau de
variation des fonds propres ainsi que l'annexe
explicative;

+ un rapport d'exécution du contrat, ou rapport de
performance, reprenant les objectifs et les indicateurs
de performance figurant dans le tableau de bord;

« son rapport d'activité;

« le procés-verbal de l'organe approuvant les comptes.

Article 13

1.Au terme de l'exercice comptable, pour autant que les
prestations financées aient été fournies conformément
au contrat, le résultat annue! établi conformément a
Particle 12 est réparti entre I'Etat de Genéve et le CSP
de Genéve selon la clé figurant & 'alinéa 4 du présent
article.

N

.Une créance reflétant la part restituable a I'Etat est
constituée dans les fonds étrangers du CSP de Genéve.
Elle s'intitule "Subventions non dépensées a restituer a
I'échéance du contrat". La part conservée par le CSP de
Genéve est comptabilisée dans un compte de réserve
spécifique intitulé "Part de subvention non dépensée”
figurant dans ses fonds propres.

3.Pendant la durée du contrat, les éventuelles pertes
annuelles sont également réparties selon la clé figurant
a falinéa 4 du présent article et sont déduites de la
créance jusqu'a concurrence du solde disponible et du
compte de réserve spécifique.

4.Le CSP de Genéve conserve 92 % de son résultat
annuel. Le solde revient a I'Etat.

5.A I'échéance du contrat, le CSP de Geneve conserve
définitivement I'éventuel solde du compte de réserve
spécifique, tandis que ['éventuel solde de la créance est
restitué a I'Etat.

6.A I'échéance du contrat, le CSP de Genéve assume ses
éventuelles pertes reportées.

Article 14

Conformément a l'art. 14 al. 3 de la LIAF, le CSP de
Genéve s'engage a étre le bénéficiaire direct de l'aide
financiére. |l ne procédera & aucune redistribution sous
forme de subvention & des organismes tiers.
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Article 15

Communication 1.Toute publication, campagne d'information ou de
communication lancée par le CSP de Genéve auprés du
public ou des médias en relation avec les prestations
définies a I'article 4, doit faire mention de la République
et canton de Genéve en tant que subventionneur.

2.Le DSE aura été informé au préalable des actions
envisagées.

Titre IV - Suivi et évaluation du contrat

Article 16

Obyjectifs, indicateurs, 1.Les prestations définies a l'article 4 du présent contrat
tableau de bord sont évaluées par le biais d'objectifs et d'indicateurs de
performance.

2.Ces indicateurs de performance mesurent le nombre de
prestations rendues, leur qualité (satisfaction des
destinataires), leur efficacité (impact sur le public-cible)
ou leur efficience (amélioration de la productivité).

3.Dans le respect du principe de proportionnalité, les
indicateurs définis sont utiles, facilement mesurables et
établis en lien avec la pratique de terrain du CSP de
Genéve.

4. Le tableau de bord, établissant la synthése des objectifs
et indicateurs, figure en annexe 1 du présent contrat. Il
est réactualisé chaque année.

Article 17

Modifications 1. Toute modification au présent contrat doit &tre négociee
entre les parties, sous réserve des dispositions de
l'article 5 "Engagements financiers de I'Etat" et sous
réserve des dispositions de la loi de ratification qui ne
peuvent étre modifiées.

2.En cas d'événements exceptionnels et prétéritant la
poursuite des activités du CSP de Genéve ou la
réalisation du présent contrat, les parties s'accordent
sur les actions & entreprendre.

3.Ces événements doivent étre signalés dans les plus
brefs délais au département.

Article 18

Suivi du contrat 1.Les parties au présent contrat mettent en place un
dispositif de suivi du contrat afin de :

Contral de prestations entre 'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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« veiller a I'application du contrat;

. évaluer les engagements par le biais du tableau de
bord et du rapport d'exécution annuel établi par le
CSP de Genéve;

« permettre V'adaptation, la réorientation ou la
redéfinition des conditions du contrat et de son
tableau de bord.

2.Ce dispositif est indépendant du processus de contrdle
périodique prévu a l'art. 22 de la LIAF.

Titre V. - Dispositions finales

Article 19

Réglement des litiges 1.Les parties s'efforcent de régler a I'amiable les
differends qui peuvent surgir dans l'application et
linterprétation du présent contrat.

2.En cas d'échec, elles peuvent recourir d'un commun
accord a fa médiation.

3.A défaut d'un accord, le litige peut étre porté devant la
Chambre administrative de fa Cour de justice du canton
de Genéve.

Article 20

Resiliation du contrat 1.Le Conseil d'Etat peut résilier le contrat et exiger la
restitution de tout ou partie de l'aide financiére lorsque :
a) laide financiére n'est pas utilisée conformément a

l'affectation prévue;

b) le CSP de Genéve n‘accomplit pas ou accomplit
incorrectement sa tache malgré une mise en
demeure;

¢) Paide financiére a été indment promise ou versée,
soit en violation du droit, soit sur la base d'un état de
fait inexact ou incomplet.

La résiliation s'effectue dans un délai de deux mois,

pour la fin d'un mois.

2.Dans les autres cas, le contrat peut étre résilié par
chacune des parties moyennant un préavis de 6 mois
pour la fin d'une année.

3.Dans tous les cas, la résiliation s’effectue par écrit.

Contrat de prestations entre IEtat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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TN
Article 21
Entrée en vigueur, 1.Le contrat entre en vigueur au 1 janvier 2013, dés que
durée du contrat et la loi qui l'approuve devient exécutoire. |l est valable
renouvellement jusqu'au 31 décembre 2016.

2.Les parties conviennent d'étudier les conditions de
renouvellement éventuel du contrat au moins douze
mois avant son échéance.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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Pour la République et canton de Genéve :

représentée par

Isabel Rochat
conseilldre d'Etat chargée du département de la solidarité et de 'emploi (DSE)

Date : Sjgnat

818 '

Pour le Centre social protestant de Genéve

représenté par
Marianne Extermann Alain Bolle
Présidente Directeur
Date : _igna(7e Date : Sigf

‘7_-7 Y| T b Nylea/n.

Contrat de prestations entre |Etat de Genéve et le Centre soclal protestant de Genéve
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Annexes au présent contrat :

Tableau de bord des objectifs et des indicateurs de performance

Statuts du CSP DE GENEVE, organigramme et liste des membres de 'organe supérieur
de décision (conseil d’administration, conseil de fondation, comité, etc.)

Plan financier pluriannuel
Liste d'adresses des personnes de contact

Directives du Conseil d'Etat (& consulter sur le site du DSE :
http://www.ge.ch/subventions/bases-legales.asp)

o sur l'utilisation du logo de I'Etat;

o sur la présentation et la révision des états financiers des entités subventionnées et
des autres entités para-étatiques;

¢ en matiére de traitement des bénéfices et des pertes;

en matiére de subventions non monétaires.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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Annexe 2

STATUTS
DU

CENTRE SOCIAL PROTESTANT DE GENEVE

adoptés par l'Assemblée générale ordinaire du
18 avril 2011

Préambule: l'ensemble des titres ou fonctions ufilisés dans les présents statuts s'appliquent
indifféremment & une femme ou a un homme.

CHAPITRE I

Dispositions générales
Art.1 ° Principe
1. Le Centre social protestant de Genéve est une association sans but lucratif
conformément aux articles 60 et suivants du Code Civil Suisse,

2. Lassociation a été créée le 26 octobre 1954 sous les auspices de IBglise
protestante de Gendve pour compléter I'action de son office social, constitué en
1908 et incorporé au Centre social protestant de Gengve le 9 avril 1957.

Art.2 But . .

1. Le Centre social protestant de Gendve a pour but de servir les femmes et les
hommes et de promouvoir plus de, justice sociale, conformément 3 IEvangile de
Jésus-Christ.

2, 1 est ouvert A toutes les personnes, individuellement ou collectivement. Ses
services sont en principe gratuits,

3. Il procede & toute recherche et étude en vue d'adapter son action aux besoins et
de donner une information adéquate, °

11 s'efforce de créer des liens avec des entités analogues. '
I n'est pas un organe de secours financier.

Art. 3 Activités

1. Le Centre social protestant offre des prestations notamment dans les domaines
suivants: social, juridique, de asile, de Ia famille, du 3* fge, du handicap
psychique, de 'aide A l'insertion et la réinsertion, de la récupération et la vente
d'objets et de vétements de seconde main.

2. Ces services collaborent avec les différentes structures de 1'Eglise protestante de
Genéve.

- Contrat de prestations entre ['Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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Art.4  Sidge et durée
Le Centre social protestant de Gendve a son sidge & Genéve et sa durée est
indéterminée,

Art. 5 liessburces

Les ressources de I'Association sont notamment constitudes par les dons, legs,
subventions, les produits du secteur des ventes et autres contributions.

Art,6  Exercice social

L'exercice social commence le 1% janvier et se termine le 31 décembre de
chaque année. Bn cas de résultats excédentaires en fin d'exercice, aucun bénéfice
n'est distribug, '

CHAPITRE I
ssemblée générale
Art.7  Constitution

1. La réunion des membres de I'Association constitue I'Assemblée générale du
Centre social protestant de Genéve,

Elle est valablement constituée quel que soit le nombre des membres présents,
Art.8 Membres

1. Peut étre membre de I'Association toute personne qui en fait la demande éerite.

2. Le comité se prononce souverainement et sans indication de motifs sur les
candidatures qui doivent étre acceptées A I'unanimité,

3. Les collaboratrices et collaborateurs du Centre social protestant de Genéve, en
possession d'un contrat de travail & durée indéterminée, sont membres de droit
de I'association pendant la durée de leur engagement,

4, Ia qualité de mombre se perd par décés, démission écrite adressée au comité ou
par exclusion prononcée par ce dernier, sans indication de motifs.

Art,9  Convocation

1. L'Assemblée générale est convoquée par le comité au moins une fois par an. La
convocation, mentionnant l'ordre du jour, est adressée & chaque .membre au
moins quinze jours a l'avance.

2. En outre, le comité est tenu de convoquer 'Assemblée générale si la demande en
est faite par le cinquidme des merabres.

3. Les propositions individuelles doivent parvenir au comité, au moins dix jours
avant I'Assemblée générale. Ces propositions doivent faire l'objet dune
délibération et d'un vote de 'Assemblée générale.
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Art. 10  Attributions

. L'Assemblée générale est le pouvoir supréme de I'Association,
. Blle élit les membres du comité pour une durée de trois ans renouvelable.
. Ello désigne pour une durée de trois ans le Président et Ie Vice-président.

. Blle prend connaissance des rapports et des comptes de 'exercice et se prononce
parun vote.

B W ON

5. Blle ne peut prendre des décisions que sur les objets figurant & Fordre du jour
ainsi que sur les propositions individuelles, hormis la proposition de convoquer
une Assemblée générale extraordinaire.

6. Conformément aux é)dgences de 1Btat de Gendve, elle nomme pour une durée
de cing ans maximum un organisme agréé chargé de la vérification des comptes.

Art. 11 Vote
1. Les décisions de I'Assemblée générale sont prises & la majorité simple des voix.

En cas d'égalité des voix, celle du Président est prépondérante,

2. Les décisions relatives 4 la modification des statuts ne peuvent 8tre prises qu'a
Ia majorité des deux tiers des membres présents,

CHAPITRE III
Comité
Art, 12 Composition et organisation
1. Le comité se compose des membres élus par I'Assemblée générale et des

délégués prévus 4 'article 13.

2. L'Assemblée générale choisit 9 & 11 personnes parmi ses membres, dont les 2/3
doivent étre de confession protestante, qui n'exercent pas une activité rémunérée
dans 'Association, de manidre 3 assurer autant que possible la représentation des
différents milieux de la population.

3. En cas de démission d'un membre élu par I'Assemblée générale, le comité
désigne éventuellement et jusqud Ila prochaine Assemblée générale, un
remplagant, Son mandat se termine en méme temps que celui du membre
remplacé.

4. Le comité se réunit en principe 6 fois par an.

Art. 13 Délégués

1. Aprds avoir pris contact avec le Centre social protestant de Genéve, 1'Eglise
protestante de Gendve désigne un délégué,
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2. Les collaborateurs du Centre social protestant de Genéve nomment trois délégués et
trois remplagants.

Le Di assiste aux sé: du comité avec voix consultative,

3. Le Directeur désigne les collaborateurs qui assistent aux séances du comité avec
voix consultative.

Art. 14  Attributions
Le Comité;

Assume la responsabilité de la gestion.

Est le garant du respect des statuts et de la charte.

Désigne les membres du Bureau,

Engage ou licencie le directeur.

Fixe les orientations stratégiques et vote le budget,

Sur proposition du directeur, valide les orientations opérationnelles.
Est un relai avec Ia société et avec 1'Eglise protestante de Gendve.
Met 2 disposition des compétences spécifiques. .

Décide de la création de commissions ad hoc et de ses membres, Biles répondent
devant Iui seul de leur activité et doivent, au moins une fois par an, lui rendre
compte de leurs travaux. La durée d'activité de ces commissions est déterminée
par le comité,

2PN, H VN

Art.15 Bureau
Le Bureau:
1. Est désigné par le comitd et ses membres sont choisis en son sein. Le Président

en est membre de droit et le directeur y assiste avec voix consultative,
2. Accompagne le directeur dans la gestion des affaires courantes en offrant des
compétences spéeifiques.
Veille & 1a bonne exécution des décisions du comité.
Bn collaboration ave le directeur, prépare les dossiers et les décisions.
Rend compte de son activité au comité,

Peut, sur des sujots spéeifiques, s'adjoindre des membres du comité en tant que
consultants.

Prépare les réunions du comité,
Se réunit en principe 9 & 12 fois par an.

oo oa W

o =
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Art.16 Signature

I L'Association est valablement engagée par la sigoature collective & deux
personnes,

2. Le Président, le Vice-président, le Trésorier, le Responsable administratif et le
Directeur disposent de droit de 1a signature collective & deux.

3. Lecomité peut désigner d'autres personnes habilitées & signer.

CHAPITRE IV
Direction

Art. 17 Direction
1. Ladirection du Centre social protestant de Gendve ost assurée par un directeur
auquel des collaborateurs peuvent étre adjoints.
2. 1l doit étre de confession protestante,

Art.18 Attributions du Directeur
Le Directeur:
Dirige Iinstitution et gére les affaires courantes,
2. Meten ceuvre la stratégie validée par le comité.
3. Estchargé de la veille stratégique en collaboration avec les secteurs,
4. Prépare lo budget aves les collaborateurs,
Engage et licericie les collaborateurs,
6.  Propose au comité Ies orientations opérationnelles des secteurs,
7. Représente le CSP dans la société civile et religieuse,
8. Rend compte de son activité devant le bureau et le comité.

CHAFPITRE V
Disgolution
Art.19 Dissolution

1. Les décisions relatives & la dissolution de I'Association sont prisent & la
majorité des trois quarts des membres présents.

2, En cas de dissolution de I'Association, l'actif social est remis 3 IEglise
protestante de Gendve pour étro employé pour un but analogue.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Gengve
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CHAPITRE VI
ispositions finales
Art, 20 Modifications

Les présents statuts abrogent ceux du 26 octobre 1954, modifiés les 9 avril 1957,
22 mai 1969, 17 octobre 1975, 26 mai 1999, 15 mai 2001, 25 avril 2006 et
27 avril 2009. . :

Contrat de prestations entre 'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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Plan financier quadriennal Annexe 3
Annuité + Indexation moyenne de 1.3%
Augmentation du CA des ventes des 2% annuel
Tableau Incluant Chf 400'000.- de produits extraordinalres chaque année
alnsi que les charges et les prodults du secteur Insertion-réInsertion.
Subventlon directe de ETAT-GE : Chf 648311.-, Indexation 101.3
TOTAL CSP Estimations
, 2013] 2014] 2015} 2016]
Frais de personnel 6'126'001] ’ 6'203'807| 6'282'624| 6'362'466
Autres charges 1'381'448| - 1'381'448 1'381'448| 1'381'448
Approvislonnement fonds )
Total charge £ R R R 2 915071449 /5851255 R 1664.072| Lo AT T3S
Subvention directe 648'311 648'311 648'311 648311
Autres prodults 6'048'149( 6'112'164/ 6'177'460) 6'244'061
Attribution du fonds de régulation . 525'420 365'798 224'205 78'105
[Totaliproduttsiz L ET7009'9761F 047
Résultat -285'569 -458'381| -614'096| -773'437
% subvention par rapport au total des 5
charges 8.6496, 8.55% B.46%| 8.37%)
| Prestations selon contrat Estimations i
2013/ 2014 2015 2016
. [secteur Juridique, y.c. admin) 289'587 303'482 307'427 311'424
Autofinancement (80% du tofal du . i
secteur) 63'200 63'200 63'200 63'200
Colts des prestations drolt de fa
famille 236'387 240'282 244'227 248'224
Subvention directe drolt de la famille 185'028 185'028 185'028 185'028]
% subventlon par rapport au coit des
prestations 78.27%! 77.00% 75,76% 74.54%
Service social
Colts prestations dettes (47% du
|secteur social, y.c. admin| 375'975 380'863 385'814 390'828
Autofinancement {100% du total du
secteur, 12'000 12'000, 12'000 12'a00
Coflts des prestations dettes . 363'975 368863 373'814/ 378'829
Subvention directe dettes j 274'972/ 274'972) 274'972) 274'972)
subvention par rapport au colit des B
prestations 75.55% 74.55% 73.56% 72,58%)]
Ateller Galiffe .
Colits ateller Gallffe (100% du total du
secteur, y.c. admin| 342'772| 347'228 351'742 356'314
Autofinancement (100% du total du ]
6'700 6'700] 6'700 6'700)
Collts des prestations 336'072 340's28 345'042 349'614
157’651 157'651} 157'651 157'651
% subvention par rapport au codt des X
prestations 46.91% 46.30% 45.69% 45.09%
Subventlon directe Renfile de Meyrin i
drolt de superficle (FT1) 30'660 30'660 30'660 SO’SGUL
[Subvention totale I 648911 648911] 646311] 648311]
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Annexe 4

Liste d'adresses des personnes de contact

Présidence et secrétariat général du
département de la solidarité et de
I'emploi (DSE)

Mme Isabel Rochat, conseillére d'Etat

Rue de I'Hétel-de-Ville 14 - CP 3952
1211 Genéve 3

Tél. : 022 327 92 00
Fax : 022 546 54 40

Direction générale de l'action
sociale (DGAS)

M. Jean-Christophe Bretton, directeur général

Boulevard Georges-Favon 26 - CP 5684
1211 Genéve 11

Tél.: 022 546 51 11
Fax : 022 546 96 40

Service du controle interne {SECI)

M. Benedikt Cordt-Mgller, directeur

Rue du Vieux-Marché 4 - CP 3952
1211 Genéve 3

Tél. : 022 388 69 30
Fax : 022 388 69 39

Inspection cantonale des finances

Inspection cantonale des finances

Route de Meyrin 49 — CP 3937
1211 Geneve 3

Tél.: 022 388 66 00
Fax . 022 388 66 11

Centre social protestant de Genéve

Mme Marianne Extermann, Présidente
M. Alain Bolle, Directeur

Rue du Village-Suisse 14 - CP 171
1211 Genéve 8

Tél. : 022 807 07 00
Fax : 022 807 07 01

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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Annexe §

Directives du Conseil d'Etat

Les 4 directives ci-aprés sont a consulter sur le site du département de la solidarité et de
I'emploi (DSE) : hitp://iwww.ge.ch/subventions/bases-legales.asp

* Directive sur l'utilisation du logo de I'Etat;

» Directive sur la présentation et la révision des états financiers des entités
subventionnées et des autres entités para-étatiques;

* Directive en matiére de traitement des hénéfices et des pertes;

o Directive en matiére de subventions non monétaires.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et le Centre social protestant de Genéve
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DE GENEVE
b : Croix-Rouge genevoise

Contrat de prestations
2013-2016

entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
représentée par

Madame Isabel Rochat, conseillére d'Etat chargée du département
de la solidarité et de I'emploi (DSE) (le département),

d'une part
et
- - LaCroix-Rouge genevoise (CRG)
représentée par
Monsieur Guy Mettan, président
et par
Madame Nathalie Narbel, directrice
d'autre part

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et la Croix-Rouge genevoise
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TITRE| - Préambule

Introduction 1.Conformément a la loi sur les indemnités et les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conseil
d'Etat de la République et canton de Genéve, par voie
du département de la solidarité’ et de I'emploi (DSE),
entend mettre en place des processus de collaboration
dynamiques, dont les contrats de prestations sont les
garants. Le présent contrat de prestations est é&tabli
conformément aux articles 11 et 21 de la LIAF.

.Les contrats de prestations ont pour but de : .
déterminer les objectifs visés par I'aide financiére;
préciser le montant et l'affectation de Iaide
financiére consentie par I'Etat ainsi que le nombre et
I'échéance des versements;
définir les prestations offertes par la CRG, ainsi que
les conditions de modification éventuelles de celles-
ci;
fixer les obligations contractuelles et les indicateurs
de performance relatifs aux prestations.
Principe de .Les parties tiennent compte du principe de
proportionnalité proportionnalité dans I'élaboration du contrat en

appréciant notamment :

« le niveau de financement de I'Etat par rapport aux

différentes sources de financement de la CRG;

» limportance de I'aide financiére octroyée par I'Etat;

« les relations avec les autres instances publiques.
Principe de bonne foi 4.Les parties s'engagent & appliquer et a respecter le

présent contrat et les accords qui en découlent avec
rigueur et selon le principe de la bonne foi.

But des contrats

N
.

‘w

TITRE Il -Dispositions générales

Article 1
Bases légales et Les bases légales et conventionnelles relatives au présent
conventionnelles contrat de prestations sont :

« la loi sur les indemnités et les aides financiéres du 15
décembre 2005 (LIAF) et son réglement d'application
du 20 juin 2012; :

» pour les prestations d'aide au retour, la convention
conclue entre le Département de I'action sociale et
de la santé (DASS) et le Bureau d'aide au départ de
la CRG le 1* janvier 2006.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et la Croix-Rouge genevoise
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Article 2

Cadre du contrat Le présent contrat s'inscrit dans le cadre du programme
"Mise en ceuvre et conduite des mesures d'action sociale”
(CO03).

Article 3

Bénéficiaire Le bénéficiaire est constitué en association au sens des
articles 60 et suivants du code civil suisse.

Buts statutaires :

= accomplir, en tout temps, des tiches humanitaires
selon les principes fondamentaux de la Croix-Rouge.
Son activité s'étend en priorité au territoire de la
République et canton de Genéve
la CRG est au service des populations vulnérables,
sans distinction de nationalité, de race, de croyance,
de condition sociale ou de conviction politique. Elle
encourage 'les mesures visant & préserver la dignité
et les droits des personnes.

Titre lll - Engagement des parties

Article 4

Prestations aftendues  La CRG s'engage & fournir les prestations suivantes, en
du bénéficiaire stricte conformité avec les principes fondamentaux de la
Croix-Rouge :

1. Service d'aide au retour (SAR) :

- aider les personnes (relevant de I'asile ou sans titre
de séjour) résidant & Genéve qui souhaitent ou
doivent quitter la Suisse a rentrer volontairement
dans leur pays ou dans un pays tiers;

- leur apporter un soutien humanitaire, psychologique
et administratif;

- évaluer chaque situation et chercher, avec I'accord
du demandeur, une solution pour quitter la Suisse
légalement et dans la dignité; .

- aider le demandeur, dans la mesure du possible, a
rassembler les informations sur les conditions
d'admission et d'accueil dans son pays d’origine ou
de destination afin que le départ de Suisse et
l'arrivée dans le pays de destination se déroulent au
mieux :

- offrir ces prestations en laissant le libre choix des
personnes concernées;

- accompagner les personnes lors de leur départ a
I'aéroport de Genéve ou & la gare Comavin, ainsi
qu'a un poste frontiére hors du canton de Genéve si

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et la Croix-Rouge genevoise
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les autorités cantonales le demandent.

2. Centre d'intégration culturelle (CIC) :

- favoriser l'intégration des personnes migrantes tout
en leur permettant de garder des liens avec leur
pays d'origine;

~ mettre & disposition du public une bibliothéque
composée d'ouvrages écrits en plus de 260 langues
et dialectes;

- mettre & disposition du public des dictionnaires, des
journaux et des méthodes de langues;

- mettre & disposition des enfants des ouvrages dont
une grande partie sont bilingues ou trilingues;

- meftre & disposition des ainés et de personnes
malvoyantes des ouvrages en gros caractéres et en
différentes langues, ainsi que des livres audio;

- organiser et dispenser des cours de frangais de
divers niveaux pour enfants et adultes;

- organiser une aide aux devoirs pour les enfants;

- tenir une permanence pour rédiger des courriers et
des documents administratifs;

- effectuer des visites dans les EMS, lieux de
détention et foyers de requérants d'asile afin de leur
proposer des ouvrages en prét;

- recevoir des classes d'écoliers et des associations
pour leur présenter les activités du centre et leur
proposer des animations (par exemple: contes
interculturels). '

3. Service d'interprétariat communautaire :

- offrir des services d'interprétariat communautaire,
dans plus de 90 langues et dialectes, aux Hapitaux
universitaires de Genéve, & I'Hospice général, &
des associations ou a tout office public ou privé qui
le demanderait;

- . permettre aux personnes migrantes de s'exprimer
dans leur langue d'origine et faciliter ainsi I'accés a
la culture de Flautre et Ila compréhension
interculturelle;

- proposer I'ensemble de ces services en situation de
trialogue (dialogue fripartite entre le migrant,
linterpréte et le client) ou par téléphone pour les
situations ne nécessitant pas la présence physique
d'un interpréte.

4. Service du bénévolat :

- rechercher, fidéliser et encadrer prés de mille
bénévoles :

- les intégrer dans les activités réguliéres de la CRG,
en particulier auprés des personnes &gées isolées
ou vulnérables (d'origine suisse ou étrangére),
auprés des enfants en grande précarité, auprés de
personnes migrantes, au CIC et a la Croix-Rouge
jeunesse;

- les intégrer dans les activités ponctuelles -de la
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de I'Etat

2,

3.

3.1.

3.2

-5-

CRG, notamment pour P'action Mimosa, les Paniers

de Noél, la Journée des malades;
- leur proposer des formations de qualité.

Article 5

L'Etat de Genéve, par [intermédiaire du DSE,
s'engage a verser & la CRG une aide financiére, sous
réserve de I'accord du Grand Conseil dans le cadre de
I'approbation annuelle du budget. Cette aide financiére
recouvre tous les éléments de charge en lien avec
I'exécution des prestations prévues par le présent
contrat.

L'aide financiére n'est accordée qu'a titre conditionnel
(art. 25 LIAF). Les montants peuvent étre modifiés par
décision du Conseil d'Etat si, dans le cadre du vote du
budget annuel, l'autorisation de dépense n'est pas
octroyée ou ne I'est que partiellement.

Les montants engagés sur 4 ans sont les suivants :
Année 2013: 946610F  dont:
900 000 F (monétaires)
46 610 F (non monétaires)
Année 2014: 946610F  dont:
900000 F (monétaires)
46610 F (non monétaires)
Année 2015: 946610F  dont:
900 000 F (monétaires)
46610 F (non monétaires)
Année 2016: 946610F  dont:
900 000 F (monétaires)
46610 F (non monétaires)

900 000 F est établie de la maniére suivante :

- 500000F pour le SAR, comprenant la
subvention annuelle de fonctionnement de
450000F prévue & laricle 4.1. de la
convention du 1* janvier 2006 mentionnée a

l'article 1 du présent contrat;
- 150 000F pour le CIC;

- 50000F pour le service dinterprétariat
communautaire. Dans [I'hypothése olu cette

La répartition du montant annuel monétaire de

prestation devait étre intégrée dans le futur

programme cantonal d'intégration, le DSE se

réserve la possibilité, dés confirmation de cette .

décision, de soustraire la prise en charge de ce

montant du présent contrat de prestations;
- 200000 F pour le service du bénévolat.

d'orientation de la Gradelle, s'établit ainsi :

- unlocal de 104.34 m” dont le loyer théorique se

monte & 15650 F;

La répartition du montant annuel non monétaire de
46 610 F, qui comprend la mise & disposition & titre
gracieux de locaux (destinés au tri de vétements de
seconde main) situés au sous-sol du cycle

Contrat de prestations entre I'Etat de
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- un local de 129.07 m? dont le loyer théorique se
monte a 19 360 F;
- un local de 77.38 m? dont le loyer théorique se
monte a 11 600 F.
Les montants de la subvention non monétaire (et par -
conséquent les montants totaux de la subvention)
peuvent étre ajustés unilatéralement par I'Etat en cas
d'indexation des loyers, ou lors de la fixation
définitive ou de la réévaluation de ces éléments.

4. Le versement des montants ci-dessus n'intervient que
lorsque la loi de ratification est exécutoire.

Article 6
Plan financier Un plan financier quadriennal pour l'ensemble des
pluriannuel activités/prestations de la CRG figure & I'annexe 3. Ce

document fait ressortir avec clarté l'intégralité des sources
de financement espérées, qu'elles soient publiques ou
privées, ainsi que la totalité des dépenses prévisibles par
type d'activités/prestations.

Annuellement, la CRG remettra au DSE une actualisation
de son budget de 'année en cours ainsi que celui de
I'année & venir.

Article 7

Rythme de versement  1.L'aide financidre est versée chaque année selon les
de l'aide financiére €échéances et les conditions suivantes:

« le premier paiement annuel tient compte tant d'une
rétroactivité au 1" janvier que d'éventuels acomptes
déja versés;

« les tranches ultérieures sont versées mensuellement
au plus tard le 20 de chaque mois.

2.En cas de refus du budget annuel par le Grand Conseil,
les échéances de paiement sont respectées en
conformité avec la loi autorisant le Conseil d'Etat a
pourvoir aux charges du budget de fonctionnement ainsi
qu'aux dépenses du budget d'investissement jusqu'a
promulgation du budget administratif de IEtat de
Geneéve (loi dite des "douziémes provisoires")

Article 8

Conditions de travail 1.La CRG est tenue d'observer les lois, réglements et les
conventions collectives applicables en matiére
notamment de salaire, d'horaire de travail, d'assurance
et de prestations'sociales.

2.Elle tent a disposition du département son
organigramme, le cahier des charges du personnel ainsi
qu'une description de ses conditions salariales et de
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travail, conformément a I'article 12 de la LIAF.

Article 9

Développement durable La CRG s'engage a ce que les objectifs qu'elle poursuit et
. les actions qu'elle entreprend s'inscrivent dans une
perspective de développement durable, conformément 2
la loi sur l'action publique en vue du développement
durable, du 23 mars 2001 (Agenda 21).

Article 10

Systéme de controle La CRG s'engage & mettre en place un systéme de

interne contréle interne adapté 4 ses missions et & sa structure
dans le respect des articles 1 et 2 de la loi sur la
surveillance de la gestion administrative et financiére et
I'évaluation des politiques publiques, du 19 janvier 1995.

Article 11
Suivi des La CRG s'engage a respecter les recommandations
recommandations de figurant dans les rapports de lnspection cantonale des
FiCF finances et & mettre en ceuvre dans le délai indiqué par le

département de tutelle les mesures correctrices qui ne
sont pas contestées ou qui ont fait I'objet d'une décision
au sens de l'article 22 LSGAF.

Article 12

Reddition des comptes La CRG, en fin d'exercice comptable, mais au plus tard 4
et rapports mois aprés la date de cldture du dernier exercice, fournit
au DSE :

» ses états financiers établis et révisés conformément
aux recommandations Swiss GAAP RPC et a la
directive du Conseil d'Etat EGE-02-04 sur Ia
présentation et révision des états financiers des entités
subventionnées et autres entités paraétatiques. Les
états financiers comprennent notamment un bilan, un
compte d'exploitation, le rapport de lorgane de
contrble, un tableau de financement, un tableau de
variation des fonds propres ainsi que ['annexe
explicative;

» un rapport d'exécution du contrat, ou rapport de
performance, reprenant les objectifs et les indicateurs
de performance figurant dans le tableau de bord;

» son rapport d'activité;

« le procés-verbal de I'organe approuvant les comptes.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et la Croix-Rouge genevoise
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Article 13

Traitement des 1. Au terme de F'exercice comptable, pour autant que les

bénéfices et des pertes prestations financées aient été fournies conformément
au contrat, le résultat annuel établi conformément a
I'article 12 est réparti entre I'Etat de Genéve et la CRG
selon la clé figurant & I'alinéa 4 du présent article.

2. Une créance refiétant la part restituable 3 'Etat est
constituée dans les fonds étrangers de la CRG. Elle
s'intitule "Subventions non dépensées A restituer a
I'échéance du contrat”. La part conservée par la CRG
est comptabilisée dans un compte de réserve
spécifique intitulé "Part de subvention non dépensée"
figurant dans ses fonds propres.

3. Pendant la durée du contrat, les éventuelles pertes
annuelles sont également réparties selon la clé
figurant a l'alinéa 4 du présent article et sont déduites
de la créance jusqu'a concurrence du solde disponible
et du compte de réserve spécifique.

4. La CRG conserve 93 % de son résultat annuel. Le
solde revient a I'Etat.

5. A léchéance du contrat, la CRG conserve
définitivement I'éventuel solde du compte de réserve
spécifique, tandis que I'éventuel solde de la créance
est restitué a I'Etat.

6. A léchéance du contrat, la CRG assume ses
éventuelles pertes reportées.

Article 14

Bénéficiaire direct Conformément a l'art. 14 al. 3 de la LIAF, la CRG
s'engage & étre le bénéficiaire direct de I'aide financiére.
Elle ne procédera a aucune redistribution sous forme de
subvention 4 des organismes tiers.

Article 15

Communication 1.Toute publication, campagne d'information ou de
communication lancée par la CRG auprés du public ou
des médias en relation avec les prestations définies a
l'article 4, doit faire mention de la République et canton
de Genéve en tant que subventionneur.

2.Le DSE aura été informé au préalable des actions
envisagées.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genave et la Croix-Rouge genevoise
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Titre IV - Suivi et évaluation du contrat

Article 16

Objectifs, indicateurs, 1.Les prestations définies & larticle 4 du présent contrat
tableau de bord sont évaluées par le biais d'objectifs et d'indicateurs de
performance.

2.Ces indicateurs de performance mesurent le nombre de
prestations rendues, leur qualité (satisfaction des
destinataires), leur efficacité (impact sur le public-cible)
ou leur efficience (amélioration de la productivité).

3.Dans le respect du principe de proportionnalité, les
indicateurs définis sont utiles, facilement mesurables et
établis en lien avec la pratique de terrain de la CRG.

4.Le tableau de bord, établissant la synthdse des objectifs
et indicateurs, figure en annexe 1 du présent contrat. Il
est réactualisé chaque année.

Article 17

Modifications 1. Toute modification au présent contrat doit étre négociée
entre les parties, sous réserve des dispositions de
larticle 5 "Engagements financiers de I'Etat", et sous
réserve des dispositions de la loi de ratification qui ne
peuvent étre modifiées.

2.En cas d'événements exceptionnels et prétéritant la
poursuite des activités de la CRG ou la réalisation du
présent contrat, les parties s'accordent sur les actions a
entreprendre.

3.Ces événements doivent étre signalés dans les plus
brefs délais au département.

Article 18

Suivi du contrat 1.Les parties au présent contrat mettent en place un
dispositif de suivi du contrat afin de :

veiller a I'application du contrat;

évaluer les engagements par le biais du tableau de

bord et du rapport d'exécution annuel établi parla

. CRG;

permettre [l'adaptation, la réorientation ou la

redéfinition des conditions du contrat et de son

tableau de bord.

2.Ce dispositif est indépendant du processus de contréle
périodique prévu a l'art. 22 de la LIAF.

Contrat de prestations entre I'Etat de Genéve et la Croix-Rouge genevoise
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TitreV - Dispositions finales

Article 19

Reglement des litiges  1.Les parties s'efforcent de régler a I'amiable les
différends qui peuvent surgir dans [I'application et
l'interprétation du présent contrat.

2.En cas d'échec, elles peuvent recourir d'un commun
accord a la médiation.

3.A défaut d'un accord, le litige peut étre porté devant la
Chambre administrative de la Cour de justice du canton
de Genéve.

Article 20

Résiliation du contrat 1.Le Conseil d'Etat peut résilier le contrat et exiger la

restitution de tout ou partie de I'aide financiére lorsque :

a) l'aide financidre n'est pas utilisée conformément a
l'affectation prévue;

b) ta CRG n'accomplit pas ou accomplit incorrectement
sa tiche malgré une mise en demeure;

c) l'aide financiére a été inddment promise ou versée,
soit en violation du droit, soit sur la base d'un état de
fait inexact ou incomplet.

La resiliation s'effectue dans un délai de deux mois,
pour la fin d'un mois.

2.Dans les autres cas, le contrat peut étre résilié par
chacune des parties moyennant un préavis. de 6 mois
pour la fin d’'une année.

3.Dans tous les cas, la résiliation s'effectue par écrit.

Article 21
Entrée en vigueur, 1.Le contrat entre en vigueur au 1* janvier 2013, dés que
durée du contrat et la loi qui l'approuve devient exécutoire. Il est valable
renouvellement Jusqu'au 31 décembre 2016.

2.Les parties conviennent d'étudier les oonditioﬁs de
renouvellement éventuel du contrat au moins douze
mois avant son échéance.

Contrat de prestations entre 'Etat de Genéve et la Croix-Rouge genevoise



PL 11054 2521278

-11-

Pour la République et canton de Genéve :

représentée par

Isabel Rochat
conseiliére d'Etat chargée du département de la solidarité et de I'emploi (DSE)

o T

Pour la Croix-Rouge genevoise

représentée par

Guy Mettan ' } Nathalie Narbel
Président Directrice
Date : Signature Date : Signature . ;

Ao 3 Z’M /[0.:,»1 /{,L y/ /
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Annexes au présent contrat :

1- Tableau de bord des objectifs et des indicateurs de performance

2- Statuts de la Croix-Rouge genevoise, organigramme et liste des membres de l'organe
supérieur de décision (conseil d’'administration, conseil de fondation, comité, etc.)

3 - Plan financier pluriannuel 2013-2016
4 - Liste d'adresses des personnes de contact
5~ Directives du Conseil d'Etat (a consulter sur le site du DSE :

ht_tg:llwww.ge.chlsubventionslbases-legaIes.asg)

e sur I'utilisation du logo de I'Etat;

* surla présentation et la révision des états financiers des entités subventionnées et
des autres entités paraétatiques;

° en matiére de traitement des bénéfices et des pertes;
* en matiére de subventions non monétaires.

6- Convention entre le département de I'action sociale et de la santé (DASS) du canton de
Genéve et le Bureau d'aide au départ de la Croix-Rouge genevoise

Contrat de prestations entre [Etat de Genéve et la Croix-Rouge genevoise
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Annexe 2

STATU1S
DELA

. CROIX-ROUGE GENEVOISE
Assaclation cantonale dela Crolx-Rouge suisse

L EAMBULE,

l.'AmeMnd:htmlx-anmuM forulée lo 17 murs 1864 par Ueary DUNANT
< Io Géndeal Guillaume ITenri DUFOUR, notamment,

Lnndﬁtncmvhhbmduhcmix-wMmlm,mll-ﬁﬂqumim
de I Croix-Rouge, fondde cn le.mwmmmmylGMd
nmnuunwmbmldﬁdnhfmk—ﬂmpnunmmmnﬂhmaullnwﬂ
1914, décidd de fusionncr dune manidre compléte et conformément wux statuts de L Croix-
Rouga sninse,

IannmulhmﬁéuuuduyfékHheduSedithkh&dx-Wlﬁunnm
nb_ﬁﬁnﬁmﬁdx-wmAhmm&hdﬁlimﬂnhth-Wmimdn 13
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1 exista s Io nom ds Croix-Rougn genovoise, Association cantonale de Ia Croix Rouge sisse
(ddsigndo ci-apréa par Croix Rouge ise) e associati ) vement aa
sens des articles 60 et suivants du Codle civil sulsss,

Son sidge cstd Gendve.

u&dx-nnpmmmmmwahmk-umymmmwpmim
et aux statnts de laquelle elle doit so canformer,

~Acticle3~
Buty ot activités

hCmix-anmm‘ueapuwhﬂd’mmpﬁ:,mmhnnduﬁ:hhmiﬂmnhn
Tes principes fondamaentonx dz In Croix-Tlougs. Son uctivilé $étend cn priorité au tesritoire de Is
République of canfon de Genéve.

Hlle est mu service des i 1 suns di; de de mce, de
ﬂuymne.da:mdhhnmhhmdnmvicﬂmpnlldq\n Elle encourage les mesores visant &
présarver la dignité ot Jes droits ds porsonnes,

D surcroit Is Couix-Rouge genevoise a dgal objestife

B) d:mﬂlbuuilheemlpﬁmﬂdﬂlﬂ:h:;bll&nixmmmmm
Iummbmmpmﬁﬁdahdih&nh—l!wplﬁnq

b)  d scule on cn collaboration aves datres i touts acti P
& ido, suins ct conscile & I population, y . T

'c) de familiariser la population aves les principes do la Croix-Rouge et da coniribuer & fa
diffusion du drolt intemationnd umasitnire,

-Auticled -
Ressources

Les de 1a Croix-R Ige e SC
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a) damhﬁmhmhudnﬂhgmﬁl&dﬁx&pﬂwmmﬂﬁ.lem&md’tmmv
Hant exondsés do poi e eieatt

b) dﬂnmmbudlnpdnmmhwpubllmu
© &mmmmmdﬁmﬂnnbumﬁvl&mhmm@m
d)  des reverus do s fortume,

Le comité peut cxonérer dun pai des cotisations les qui ogissent comme
hémévoles,
1. MEMBRES
-Articie -
Qusllté de membre
1a Croix-Rouge i des membres individuels, des ibres collectify et des
‘membres dchonncur.

Touto pemonne physiqus lnt&nd-y.hhmdok(‘nh—huummm
nmh-hdivﬂlﬂTwhmmmmhwplahuudnhth—Ruuywnh

Pout devenir membre collectiC
hﬂmandNnﬂu!mmqmﬂﬂdnmh-hdlva&mﬂnhuﬂsﬁfﬂnﬂéh
ndrossée & Ia Croix-Rouge Le comité statte sur fes den

Ladmission impliqua Te respect de tous fes droits et devolrs de membre prévas par les statuts,
oolumment dacyuitter la cotisation annuelle ficde par le comité.

Un refus dadmission esl ¢ sans indication de mofif, Un tel refus peut fire fubjet ifun
mlmaw&mghmdﬁthmﬁMWdﬂdkaﬁumd&
Ia nofification dc In décision, Le recours dreusé awA la présids

lupmmuwimmdiﬂnghwlmwmonlﬂnuwh:slhﬁnh-w
Wchmm;mmpddmdnmiﬂ,mmkmmnmhuﬂmuwpn

Fassemblée géntmle,
mnmmmumﬁmnmummmmhmm
collectifis ot les membres d'h f droits ct pré

-Antide§.
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Démission — Perte de qualité - Exclusion

mmu-pun'démiaimurmmunmudenisinnmmmwmm
Croix-Rouge gencvoise,

La qualité do mombro so perd de plein droxt en cas de défint de pai les eotisations pendant
deux ans,

Lo cumibé peut p b d'un membre, L ion owt prononcdo sans indication de
motif,

Lhdndmmﬁnroﬂtﬁnmnmphhwmhmmdﬂem

ihmédlmmdﬂddnlﬂ]miumpkuhhhﬁﬂmﬁuﬂhhd&iﬁmﬂalwnuhh

Esident(o). L biée ghnrale s par vole secret. L'ndmission d'un recours
une cxelusion nécessite ajovitd dos denx tiees des membres préscnts.

~Adlice 7~
Responsabilité

Les membres auCaNe rosp ililé pour fes de 1a Croix-
Ruuge genevoise, lesquels ne sont garantis quo par Ia fortune sociale.

TV. ORGANES
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Sca attributiony sont les suivantes :

approbation des mpparts anniels;

opprobation des camptes et décharge au comith;
€lection dey membres du comils et des riviscurs;
nomination des mombres

dbclsian sur les it che cariibt s & 3
déclslon sur roeours cn cas do rofius dadmission ou dexol
révision des ainfuts;

fiasuhaion da Ia Coois-Rauga i

FEmppRpeE

-Actide 19~
Votatlons et délibérations

memnmmmmmumemummp
quer une inaire. £l y oxt fonu lorsque 50 membres en font Iy
demands &erits ct motivee,

lawmn’mdalhmblbmhllhpmwindnmmweommﬁm
inﬁvidmhuuplulndzokuummhudehmhlkﬂn&mhwmﬁm
comporte Tordre du jour, y
memﬁmmmﬁlmuhmﬁw&ﬁtmwmﬂumﬁx]mmh
dale da 'assemblée génémlo ct avant Ie 31 roars i clle doit fuire Fobjet d'un vote.

Th pénénle lak it q itk de bres préseam

Lassembife ginémlo est présidée par lefla présllenko), & difiut par I/l vice-préwldent(c) on
parun antre membre du comité,

lmmﬂtﬂnmﬂudﬁdﬂulhmﬂuﬁﬁmhhmmuﬂ
sﬁlpmhlommmnirndﬂpmmhﬂe:ﬁmmtﬁmlhmajvﬁ!éabmhem
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premier lour of 3 la mojorité celntive au deuxidme lour. En cas d'égalitd dos voix, celle dudo la
résident(e) est prépondémnte. i

Les décisions rulnhvslmemuﬁhhmdu!hﬂlﬂdﬂvmléﬂupmlhmmﬁ doa deux
tiers des membres préscnts.

Les dicisions et élections ant lieu & main levie, ai lemlen:utn‘bﬂpandépnrnnmmm
un Licys des membres présenis.

meulmrwm dimnlemmﬂ!vmxdmlhmhlh
wenla.lnvuby-

n procis-verbal do Tssemblés ginérale cat tenn,

CoMue
- Arficle 11
Composlilon, dcction, organisution
Lo comité cst camposé de 9 & 11 membres, membres do Ia Croix-Rouge genovolse, &lus par
Tasscmblée géndrale.
Lulmbmdlmﬁﬁmlﬂmpwqmmmm:&l@hmwlhbwm

4 une weprise, pour de nouvelles périodes de quatre ams. (s
dnivnnlmlgénhmm:dn'lﬂnn

Le comitd se Féunit su moins dix fols par année, sur ion divde la
Le camitd ne peut valablement délibérer que si cing do ses membres sont présents.

Jes décisions sont priss 3 In mujorité simple, En cuy dégalité dos voln, celle dwde In
présideni(c) cxt prépondérante.

Les délibérations ct décisiona do comité sont consignées dans un procés-verbal,

-Artide 12~
Compétenees

Le comits est compdient pour loutes les ions qui ne sont pas cxy ex & un

uutre onguia of nulamment pout @
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?
|
|

disi rlce-prt ot unfe) trésorice(lére);

décldar da Fexcluslon dun membre;
dre touto fi présents statuts;

~“ECrEPE NS RS PR

L 1] ander peuvent callaborer ou participer des personnes

Bri 4 Ia Croix-Rouge :

Les commissions eorganizent elles-mémes dans lo respect des smtuts, &innt précisé q'elles
doivent Sre présidies por un membre du comits,

Les jons reppe 8 o bewrs astivites,

Les commissions n'ont quun pouvoir de pmposition au comité,
1 delibérations Jes commissions sent consignées duny un provés-verhal,

Dgcrion

-Aride 14~
Compétences

Leda directeur (trica) dépend du comits. | dirige los sarvices de Ia Croix-Rouge gencvoise
selon les tiches définles duns hier des charges approuvé parl it
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Les thches du/de In ¢

" EmpR pEp

o

«25-

mmlabmﬁmdmmﬁchuhvlhuhmladohme—Wgnm
assurce I'iministration intema de la Croix-Rouge genevoise;
mmmnmummmmhmw.vdﬂull‘cMnndnm
décirions et tonir Ies procds-verbaux;

ir, soutenir ot géror les proji
mhmmdwhmulhwﬂvlﬁ:
poor les reusources hurmmines;
veiller & 13 gestion Anoncidre de la Croix-Ronge Ll ion avee les autres

organes;

reprisenter [a Croix-Rouge ge & {er, en particulior aupréa dos autorits
gencvoises et des médias;

«canstituer 'élément de contact principal avec la Croix-Rouge sulsse.

BEYESEURS

«Artiste 15~
Désignation ot compétences

Lassemblée génfrale désigne chaque annde un on plusicurs séviscus qui mo sont pas
Mmmlmmkhamnummlmxﬁmmmmmmah
membres du comits loyés dela Croix R

Des personnes mornles, telle quune société fiductaire, peuvent &re chargées dn contrdle des
comptes.

Les révisenrs préscitent chagque annéo & Fassomblée pénérmls ondinnire un mpport derit sur les

camptes ds Ia Croix Rouge genevoise.
V. M S L]
~Article 16 .
ModiGieation des siatuts

Le comité pout proposer & Massemble généralo los modificatioas des stanuts qui Ini paraissent
nécegaaimea.
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PnﬁnmsommbmmmmmnﬁmmmuﬁHmm‘mmnmﬁvé
de modification dos stanuts.

Twﬁammﬁﬁnﬁmhmmihhmjmmdnmxﬁmdumhm[ﬁmhi
Tossemblée gintrale.

Dissolution
L‘M&MMW&MEW&M;WEM@
ﬂmhﬂmdnhihmmﬁﬂnwkhimhmwﬁunmhmmmhdm
fixée. La proposition de ion dolt &re cxprosséy Hormée sur la i
hdi:ohuhnmp-nhmmhqﬂhmjnﬁudaqmdnqui&mndumnm
préscats, .

En cas de dissolution, l':ﬁfdbhtmh-hupgmdu.willonmanrmmnpr&
mummdudem,mwmlhudx-wm-nqnldnm:mvwmmzmpow
le remettro & i nouvellc assoclation qui se constitueralt & Gendve,

Passé co ddla, In Croix-Rouge suisse peut en disposer librement.

Vi.  DISPOSITION FINALE

Les présents siatuts remplacent ceux du 18 maf 2000,

Les présoots statuta ont &4 adoptés par 1' blés ginémln di du 16 b
zmumwhw&mmﬁhammmslmma
I'assambiée pénéral i du 31 octobre 2006,
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Comith
Activiths Hées Direction : RH
au béndvolat :
Recherche et sulvl
‘de béné
d'aide .

- Migration et intégration : Formation et Santé

Visites et sortles
personnes dgées Service d'aide Cours promation
au retour " delasanté
Seniors d'le] et d'allleurs

Centre d'Intégration Cours auxliaire
Croix-Rouge culturelle de sant$
leunesse
P Chaperon Rouge
communautalre Présence Seniors

| Logements Jaunes ' Accompagnement
Alzheimer
Semestre de "
Mativation (SEMO) -
Café Solférino
Les Serres

Services support

PP < -
L Finances réception ]Lﬂuﬁmﬂndefnnﬂsl
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Annexe 3
arvi (]
o 2013-2018 Annse2013] AT | annge 2015 | Annde 2018
- P o 5

A-PRODUITS , 12327600 raas'so0| 13seeon 1371800
‘Contrat de restelens D.AE, sov| somo]  moom
Autres swom sooum|
Aids su retour Magtred : DS P.E 60000 80000 r TV; N w;
D.8E 500000 500000 800000/ 500000
Contrbutions fédiatsa wva| | | o
Conriufiuns OBM 179200 179200 170200 179200 |

8- CHARGES 1337°000{ 1:345'500| 1-355600| 1:374'800) ,
et Charges directas de orolets | 13300 reenco| szosemo| rzieme
Charges ts parsonnsl sarico|  sm2700 604300/ 816200
TS S thtie . e ki i, s s M rtas ot sosmo|  seswo|  seseo0
Frais da locaux 14300 14300 14600 14400
Frois informalique . 13900 13'000| 13000 13900
w 1100 1100 1700] 1'100]
Antres chergex fa fonctionmamant 7000/ 7000/ 000 | - 71;
52 Chirges fadminisragon ] | om0 swwe| smwe| s
Charges o perzomms! 118500 | 119900 120700 121'800
Frais de loceux 5300! 5300 5400/ 5400
Frois hiormalique 2200 200 2200 2200|
Amarlissaments 3000 3000 Jooo| J000|
Autres charges dy foncllonnement 20900 20°500 20700 20000
G - RESULTAT DE L'EXERCICE 0 0 of o
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G ration Cujtu:
Amés | Annde | Amsée | Annde
Plan financler pluriannusl 2013 - 2016 2013 2014 2018 2018
ar aw ae =
A- PRODUITS 1200100 1'Z74700) 1'281300( 1267°500
* Revenus des sctivitis 146%900| 145700 148%00| 146800
Cantre d'intd gralicn Culratle le 142800 148'900 uuw]
E)
Contratde prestations D.S.E mmr.i.m 150000| 150000
Coqtribufiora cantonales 484200 484200| 4842200] 484200
Canventian Emplols soiidarilé 483'100 483'100| 43100 483'100
Autres coniributions 1'100 1100 1100 17100,
Sontrijutions Mdérmiea 0700| fo700| SOTOR|  go7en|
Contrlbutiona communales ar400| 333100| 313v00| 33100
soliderts .t CIC) 333100 333100/ 331'100 233'100
B. CHARGES 1265100) 1'274700| 1'281'300) 1°287°500]
61- Chergms direcins dv ombety 1205500 1211700( 1217%00| 1223700
Cherges de parsonnal 1057700) toszeco| 106v400| 1072300
37100 32'800| 13100 33300
Fraig de bocsux 38'100 38500 36900 37200
Frals informatiGue 30| - 700 34000/ 34300
Amcrtisssments 8000/ &000| #1000 8000
Autrss chargsa de fonctionnement 38200 38300 | 3g500 35800
82 Charnga dadministration 82u00| GIM00) aN400| 62°900
Chargux de porzonne! 4600 45900 57200, s0's00
Fraiz do locaux 2200/ 2200 200 2200
Frols informatique. 1'000| 1000 1000 1000
Amartissements 1300 1300 1300 1'300!
Autres charges dv lonctimnement 300 600} &700 8800
G - RESULTAT DE L'EXERCICE 0 [ 0 [
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Interprétariat
Annde | Annde | Annde | Annde
Plan financler plurfannuel 2013 - 2016 2013 204 ans 2018
oe o e e
|A- PRODUITS
Beyenus des activités
Intemprbtedat
Danz. rech. de fonds
Contrat ds prestations DS.E
Contribytions canfonsles
Conventin Emplols soiderth
Contributions RidMralea
Cuntributions ODM
B - CHARGES 1'978'200 7081'800
51 Charges direcher sie arcloty 1080000 174260Q| 1771'600] 1705%00
Charges de parsonns! 1668900 1714200 1749500 1773200
Fraly do locaux: 7600/ 7600| Treon| 7600
Frals informatique 10°300| 10’500 10700 | 10900
Amortisssnments 500 9’500 0 o
Auirea charges ds fonclicnnament F700| F800| 800! 800
82 Charges dedministration 280200f 207200| 202300 208300
Charges dw parsannel 227500 226100 232000 235200,
Frain de locaux 8900 10100 10300, 107400
Fruis informatique £100 4200| 4300 4400
Amortisssmants 5600, 5700| &e00| 5%00
Aufras chergas ds foncticnnament 38100 30100} 39300 40400
C - RESULTAT D'EXPLOITATION (A-B) 8800 o 0
F - RESULTAT DES FONDS : ulfisation don puur amorfissament logiciel #'800f '600) [ [
G - RESULTAT DE L'EXERCICE of [ [ o
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E

Pian financier plurisnnuel 2013- 2018

]
H
nﬁ

A- PRODUITS

BlylalelalalBld | alualalBIB IR lslslalalslslalB] ]

Jouwntas et merereds hisirs
Actions A Perenger (amb.cadeaux)
Autres prodults (Lo, raid cross...)

Doas, rech, ds fonds

HHEANAARAAHE

8
]
g

|

|

i
IR

[]
'

-

-

B3l alal BB IB LelalalalulslalB 3 )

Chargea de parsonne/

i
g

3
8

Frals do kooaux

Frais informatique

Autrea chargaa de fonctiomamant
62- Charges d'administraiion

Charges do personnal

Frais do ocaux

Frait nformatiqus

Amertissaments

Autres chargus do fonctiumement

al3lalaldlBlalslala

C - RESULTAT DEXPLOITATION (A-B)

y
e
i
i

~10°000

F « RESULTAT DES FONDS : uiisstion dons pour scivibéa

-
F]
g
s
a

10°000]

G = RESULTAT DE L'EXERCICE T [ 0] o
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TJOTAL
Plan finansior pluriannus) 2013 - 2018 | Année2013 | Année2014 | Anndo2018 | Annde 2018
k& o o T ow or

A- PRODUITS S818110| 5740%610) SBATSI0} FBETV10
At Revenua deg activitéa 1mseh00| Fuma¥eo| W70 lﬂﬂﬂﬂ
cre 145%00 148800 145800 145900
interprdtanat © 1833000 1689900 17v00| 1760'800

. : ettt bantuolex - T e 175%0] 178800 178%00
A% pana. rech. de fond rsvoe| meevee| g0 aa1ved
as DSE. soowo| scowo|  sowe| . gogweo
stagions D.3.E.; son mondtring 49918 48910 48910 48%10

Lo B Iopazoe)  russoo| 1veeEe0|  1ueseno
Convention Emplols solidartd 535100 BI5100 535100 235100

Akds su retour Maghvsb ; D SPE 4000 | 80000 60000| 60000
‘BSE 500000 soovon| * soooo0 &0000)

Avires conrbutions 1'100| 1'100: 1'100| 1100

as- . srye|  sraeq| | serven|  gerem
Conlnbutions OFAS pour FAkls 4 la vieflsxzs, art. 101bis LAVE . 147800 ‘MTe00 142800/ 142800
Contridubans OOM * intarprétznst et CIC 230400 230400 230400 230400
Caniributions ODM : SAR 179200 179200 179200 179200
Conbiutns ODM : sutras 18300/ 153500/ 15500 15500

As- Contiputions communaten X avwe| awwe| srm)  ave
Partonaria muncp) 233'100| 27100 337100 333100

A1- Autres contributions Joo 2000 2990 o

=

B- CHARGES seea7i0| &759210) 5B27T510| 5881910
Bi- lata s FRi0 | gamm
Charges de parsonmal 4032900 4109500 4175200 | 4229500

A, st Pt 1534 Dbern 240 585800 58800 868%00) 586300

Charges dos acihdida CIC et bémdvaiat 127700 128900 130200 131900 .

Frala do locaux 86400 84900 85300 | 25800
Locaux Gradulia, mig 4 dispostion 45810 48010 40910 48910

Frals Informalique 21300 82200 83200 84200
Amortissoments v 18%00| 1800 100/ 5100 |
Autres chasges ds forcinnemmnt 83700 83500 84100 84200

©2- Charaes d'sdministration Grae| suum| sowe| | ssem
Charges do personnel - 4BTY00| 508900 513700 520000

Frals dp iocsux 22200 * 22%00| 22900 | 21100

Frals inbrmntge -§300 5400, 9500| o00|
Amortasements * 12900 12700 12200 | 12900
‘Autres charges ds fonctnrement 85200 8800 88100 897200/

C- RESULTAT D'EXPLOITATION (A-B) 50'600] -18%600] . -10000]  -10'000)
1 1 =

F- RESULTAT DES FONDS : uttsxtion dorw pous aciviss 50600 1ge00]  10'000| 10000
G- RESULTAT DE LEXERCICE . o of o o
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Annexe 4

Liste d'adresses des personnes de contact

Présidence et secrétariat général du
département de la solidarité et de
I'emploi (DSE)

Mme Isabel Rochat, conseillére d'Etat

Rue de 'Hétel-de-Ville 14 - CP 3952
1211 Genéve 3

Tél. : 022 327 92 00
Fax : 022 546 54 40

=
(DGAS)

de I'action

M. Jean-Christophe Bretton, directeur général

Bd Georges-Favon 26 - CP 5684
1211 Genéve 11

Tél. : 022 546 51 45
Fax : 022 546 96 40

Service du contrdle interne, DSE

M. Benedikt Cordt-Maller, Directeur

Rue du Vieux-Marché 4 - CP 3952
1211 Genéve 3

Tél. : 022 388 69 30
Fax : 022 388 69 39

Inspection cantonale des finances, DF

Inspection cantonale des finances

Rte de Meyrin 49 - CP 3937
1211 Genéve 3

Tél. : 022 388 66 00
Fax : 022 388 66 11

Croix-Rouge genevoise

M. Guy Mettan, président
Mme Nathalie Narbel, directrice

Rte des Acacias 9 - CP 288
1211 Genéve 4

Tél. : 022 304 04 04
Fax : 022 300 31 83
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Anpexe §

Directives du Conseil d'Etat

Les 4 directives ci-aprés sont a consuilter sur le site du département de Ia solidarité et de

I'emploi (DSE) : hitp:/iwww.ge.ch/subventions/bases-leqales.asp

Directive sur I'utilisation du logo de I'Etat;

* Directive sur la présentation et la révision des états financiers des entités
subventionnées et des autres entités paraétatiques;

» Directive en matiére de traitement des bénéfices et des pertes;
e Directive en matiére de subventions non monétaires.
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Annexe 6

CONVENTION

catre
le Dipartement de I’Action Seclale et de Ia Sant$ du Canton de Gendve
(ci-spria Is DASS) .

L3

e Burea @nlde su départ de In Crolx-Bouge Genevulse
, (cl-apris Io BAD do Ia CRG)

mnummmnmnm&-muﬂmwu Gendve
sous convert de I LAsl ou sans nutorisstion de séfour.

L. Intredpction

L1 Conformément sux articles 44 & 46 de 1a lol sur L'osile du 26 juin 1998 (ci-aprég
uun,mmmmwmmmdamummm
1a demande d'asile a &£ rejetée.

ll&ml'm!khdﬁuﬂuﬂlhl'ﬁmﬁﬂmlzluwudl.lalmdn
m.hpﬁmtbmmﬂlhnnhmmcahﬁnw
s"organiser entrs exx yu confi: dat & des tiers (. ox, d "entraids),

llmhmmwwﬂwhmﬂiﬁdﬂhﬂwbmm
wrmdnﬁmlemhmnun.nﬁﬁniwmmmdﬂh
thmmpﬂmid’lﬂemﬂmeurhpmuléjmmmlM=m
coavert de Ia LAsj,

l.twtll'mmmmhummmﬂd:m
enlmnwnﬁ&nmnkhmqudmhmﬁvml‘
Gendve nion titulaing d'one autorigation do séjour régalibre,

2. Mangat Spiciflaye
zl.hhpmmmmmhmﬂmnﬂanDbmdAm
i hnique of humanitni; en vue d'un départ, pour les personncs
séjummtm:mmdahlniml'uﬂnﬁnﬁmmhml
sans sutorisation de séjour,
2.2, Co mendt impliqus : ,
u) W accompagucmont psychologique :
- paruns spproche globale,
- wh«mdﬁmrmhmlﬂnhwlﬁmm
d’éigblissement o Suisse, & prondre des décisions et 4 rechorcher dog
sohitions,
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- par une mobilisation de 2 do Jeur scnti
d'sppartezence A leur pays Poriging,
- prwm 4 Jeur départ & 'uéroport.
b) un soutien techmique :
- ion de cotisations,
- pésilistion d'engagaments
~  formalitds lifes an départ (oblention do fitres d voyage et ds visas, etc).
©) une aide3 la réingtallation =
- soulim Sinancier,
- information et imvcription mux d'aide an retour,
- rocharche do priss en charge tmmédiate,
23, Pour e calent de I'aido matéiell 2 les normes dam
1a dircctive 62.2 dgi citée ‘appli du BAD dola CRG,
3. Riloa et responusbilités

S.I.L’Bun[lrkmsgpnhhwmﬂohhvhhhdnhcwm,m
= m.whmammmumhmmm
iﬁmnuihlnmhmdehudqnmlmmdnﬂjm.

32.Lc BAD de la CRG paxto ta d iom opia du mandat. T
vend des compten i .

DASS.

SlhwdebmthAssfmmdﬁmﬁrdlnmahlrdmmblmmmh
Mndhﬁmnﬂmhumhﬁﬁm&qmmmhm
Jegal et/ou réglementaim do régitistion du mandat,

4.l.mmnmhhmaw1'umbhunmd'ﬂau
d‘mﬂmﬁﬂump&mmﬂul’lﬂt,whmmmm
rmmmawmmmmmwmmma
fonctionmemeat de 450°000.- CAY,

4.2 Pour la prisc en charge de 1'aida an dépurt d résid, I deha
LAdi, les nonmes figurant duna Ia directive 62.2 font foi.

5. Décomp } tatfs §

s.l.LnBAanhCan'mlmenmEMMDAsshinhm:a
wmuudnﬂlﬁqnurddmmﬁlxbhdnmmlnll'ﬁdaﬁnndh
appurtéc aux personnes quittent ta Suisse,

szmmmwpmplemmmmmummﬁ.:
g DASS d Prarsiut s ions requises,
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ints dorgacisation peuvent &re abordds en tout femps entre les

4 Ia conveation. Le BAD sengage & domer s DASS [accds s
iﬁm&mtmmkv&iﬁl]m“qﬂmﬁh*h
b le ot des diffErentes aides financidres m départ,

5.&L,pdmhhﬁh«ﬁbhﬁﬁ&uﬂammna¢aémﬂmhm»m

mmtnhmmmmaumlmm:uhh
mﬁgmmu&euﬂmmunﬁwhmmlwﬁmwh
Confidéat

6. Archivage des docament

6.1. Lo BAD s’engagz A conserver les dossicors les pidces les durant une périod
e 10 ans & partir du demier versement de 'aide matéri P
A 'échéance de co délai, les dossi is & disp de I'Btat,

7- Révision de la convention

7.1.}n¢dnm&ﬁaﬁndﬂmhmthléﬁhﬂmmrﬁh.hmﬁul'w
- ta prés i

71hmdedmmmd’mmhmm&dmhmhm
S'engage A infoumer le DASS dis quo possible pour réviser les modalités de cetto
convention,

8. Délmt et fip dn mondat
M.l;ghﬂ!nmm:ﬂmmfmuﬁnmhf_mmwﬂwm
ponr
lzlawﬁuwm-mumnhpdudamdmﬂxmil'“mw
Ie 31 fuillet o fe 31 décembre.

Gendwo,le .49, O

Pour e DASS : . PorleBADdela CRG:
—r .
b € B, =R /o

M. Erl¢ Etienne Mrac Bliane Babol-Guézin
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