Secrétariat du Grand Conseil PL 10871

Projet présenté par le Conseil d’Etat
Date de dépot : 23 septembre 2011

Projet de loi

accordant des indemnités et une aide financiére annuelles de

fonctionnement a des organismes d’aide et de promotion des

entreprises pour les années 2012 a 2015 :

a) la Fondation d’aide aux entreprises (FAE)

b) la Fondation genevoise pour [I'innovation technologique
(FONGIT)

c) I'Office de promotion des industries et des technologies (OPI)

Le GRAND CONSEIL de la République et canton de Genéve
décrete ce qui suit :

Art. 1 Contrats de prestations
! Les contrats conclus entre I'Etat et les bénéficiaires sont ratifiés.
* Ils sont annexés a la présente loi.

Art. 2 Indemnités
' L'Etat verse sous la forme d'indemnités de fonctionnement au sens de
l'article 2 de la loi sur les indemnités et les aides financiéres, du
15 décembre 2005, un montant :
a) ala fondation d'aide aux entreprises (FAE), de :
7 760 500 F en 2012
7 742 500 F en 2013
7735500 F en 2014
7 733 500 F en 2014
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dont
Monétaire Non monétaire
6878 000 F en 2012 882 500 F en 2012
6 860 000 F en 2013 882 500 F en 2013
6853000 Fen 2014 882 500 Fen 2014
6851 000 F en 2015 882 500 F en 2015

b) al'office de promotion des industries et des technologies (OPI), de :
1 645 000 F en 2012
1 645 000 F en 2013
1 645000 F en 2014
1 645000 F en 2015

*Le montant non monétaire tel que déterminé selon les normes IPSAS
concernant les intéréts sur le capital de dotation de la Fondation d'aide aux
entreprises est de 882500 F pour 2012. Ce montant est réévalué
annuellement.

Art. 3 Aide financiére

L'Etat verse a la fondation genevoise pour l'innovation technologique
(FONGIT) sous la forme d'une aide financi¢re de fonctionnement au sens de
l'article 2 de la loi sur les indemnités et les aides financiéres, du
15 décembre 2005, un montant de :

2069 313 F en 2012

2 044 313 F en 2013

2011313 Fen2014

1974 313 F en 2015

dont
Monétaire Non monétaire
2 065 000 F en 2012 4313 Fen 2012
2040 000 F en 2013 4313 Fen 2013
2007 000 F en 2014 4313 Fen 2014

1970 000 F en 2015 4313 Fen 2015
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*Le montant non monétaire tel que déterminé selon les normes IPSAS
concernant les intéréts sur le prét sans intéréts de 1'Etat de Genéve en faveur
de la Fondation genevoise pour l'innovation technologique (FONGIT) est de
4 313 F pour 2012. Ce montant est réévalué annuellement.

Art. 4 Budgets de fonctionnement

Ces indemnités et aides financiéres sont inscrites au budget de
fonctionnement pour les exercices 2012 a 2015 sous le programme LO1
« développement et soutien a I'économie » et sous les rubriques suivantes :
a) 08.07.11.00.36300103 pour l'indemnité monétaire en faveur de la
Fondation d'aide aux entreprises;
b) 08.07.11.00.36310133 pour l'indemnité non monétaire en faveur de la
Fondation d'aide aux entreprises;
c) 08.07.11.00.36501302 pour l'indemnité monétaire en faveur de 1'Office
de promotion des industries et des technologies (OPI);
d) 08.07.11.00.36501212 pour l'aide financiére monétaire en faveur de la
Fondation genevoise pour l'innovation technologique (FONGIT);
e) 08.07.11.00.36510152 pour l'aide financiére non monétaire en faveur de
la Fondation genevoise pour I'innovation technologique (FONGIT).

Art. 5 Durée

Le versement de ces indemnités et de cette aide financiére prennent fin a
I'échéance de 'exercice comptable 2015.

Art. 6 But

Ces indemnités et aide financiére doivent permettre :

a) a la FAE d'accomplir les prestations d'expertise, d'accompagnement et
d'audit, ainsi que les prestations d'avances de liquidités, et la
constitution de provisions pour risques et paiements sur appel a la
caution.

b) a I'OPI de permettre la promotion des industries et des technologies, sa
participation aux structures de coordination romandes Platinn, BioAlps
et AlpsICT, ainsi qu'au projet de centre de créativité de Genéve (GCC)
et sa contribution renforcée a la promotion des projets et activités dans
le domaine des cleantech.

c) ala FONGIT de permettre le soutien a la création et au développement
de projets d'entreprises et d'activités locales a haute valeur ajoutée,
notamment la mécatronique, le medtech, les technologies de
l'information et des télécommunications ainsi que cleantech.
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Art. 7 Prestations

L'énumération, la description et les conditions de modifications éventuelles
des prestations figurent dans les contrats de droit public.

Art. 8 Controle interne

Les bénéficiaires de ces indemnités et aide financiére doivent respecter les
principes relatifs au contrdle interne prévus par la loi sur la surveillance de la
gestion administrative et financiére et 1'évaluation des politiques publiques,
du 19 janvier 1995.

Art. 9 Relation avec le vote du budget

Ces indemnités et cette aide financiére ne sont accordées qu'a la condition et
dans la mesure de l'autorisation de dépense octroyée par le Grand Conseil au
Conseil d'Etat dans le cadre du vote du budget annuel.

Art. 10 Contréle périodique

Un contrdle périodique de 1'accomplissement des taches par la FAE, la
FONGIT et I'OPI est effectué, conformément a l'article 22 de la loi sur les
indemnités et les aides financiéres, du 15 décembre 2005, par le département
des affaires régionales, de 1'économie et de la santé.

Art. 11 Lois applicables

La présente loi est soumise aux dispositions de la loi sur les indemnités et les
aides financiéres, du 15 décembre 2005, aux dispositions de la loi sur la
gestion administrative et financiére de 1'Etat de Genéve, du 7 octobre 1993,
ainsi qu'aux dispositions de la loi sur la surveillance de la gestion
administrative et financiére et I'évaluation des politiques, du 19 janvier 1995.

Art. 12 Modification a une autre loi

La loi accordant une aide financi¢re annuelle de fonctionnement a la
Fondation Genevoise pour I'Innovation Technologique (FONGIT) pour les
années 2009 a 2012, du 18 septembre 2009 (10422) est modifiée comme
suit :

Intitulé (nouvelle teneur)

La loi accordant une aide financiére annuelle de fonctionnement a la
Fondation Genevoise pour I'Innovation Technologique (FONGIT) pour les
années 2009 a 2011 (10422).
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Art. 2 (nouvelle teneur sans modification de la note)
L'Etat verse a la Fondation Genevoise pour 1'Innovation Technologique sous
la forme d'une aide financiére monétaire de fonctionnement au sens de
I'article 2 de la loi sur les indemnités et les aides financiéres, du 15 décembre
2005, un montant de :

650 000 F pour 2009;

725 000 F pour 2010;

750 000 F pour 2011.

Art. 3 (nouvelle teneur sans modification de la note)

Cette aide financiére monétaire est inscrite au budget de fonctionnement pour
les exercices 2009-2011 sous la rubrique 08.07.21.00 365 01212.

Art. 4, al. 1 (nouvelle teneur)

"1 est inscrit au budget de fonctionnement sous la rubrique 08.07.21.00 365
10152, une aide financiére non monétaire de fonctionnement d'un montant
annuel de 4 500 F de 2009 a 2011.

Art. 5 (nouvelle teneur sans modification de la note)

Le versement de l'aide financiére monétaire et le calcul de I'aide financiere
non monétaire prennent fin a 1'échéance de l'exercice comptable 2011.

Certifié conforme
La chancelicre d’Etat : Anja WYDEN GUELPA
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EXPOSE DES MOTIFS

Mesdames et
Messieurs les députés,

1. Introduction

Le présent projet de loi a pour but le financement de trois organismes
d'aide et de promotion des entreprises a Genéve, soit La Fondation d'aide aux
entreprises (FAE), 1'Office de promotion des industries et des technologies
(OPI) et la Fondation genevoise pour l'innovation technologique (FONGIT)
ainsi que le renouvellement de leurs contrats de prestations pour la période
2012-2015. En sus de leurs activités et prestations traditionnelles, les
indemnités et aides financiéres allouées permettront la mise sur pied de
l'incubateur Cleantech par l'utilisation des synergies et des compétences
existant dans les trois instances.

Le présent projet ne reviendra pas sur l'importance d'un développement
économique durable, ni sur le travail de sensibilisation effectué ces dernicres
années afin que les entreprises prennent conscience du potentiel que
représentent les technologies respectueuses de l'environnement tant pour se
tenir & la pointe de l'innovation, que pour répondre a un besoin grandissant
d'une production limitant la consommation des ressources, autant que faire se
peut.

De méme, il n'a pas pour objet de donner une définition des cleantech,
objet d'une abondante littérature. Ce travail de définition et de sensibilisation
ayant été réalisé, il est nécessaire de passer aujourd'hui a la vitesse supérieure
et de permettre concrétement la création et le développement d'entreprises et
de projets cleantech susceptibles d'apporter une plus-value économique.

Partant du constat selon lequel Genéve dispose d'atouts réels pour établir
un centre de compétences cleantech, et en lien avec d'autres projets en cours,
de nature publique (par exemple l'adoption du bilan carbone et du plan
d'actions environnementales de l'administration cantonale genevoise) ou
privée (obtention de la conférence European Future Energy Forum en octobre
2011 a Palexpo), le Conseil d'Etat souhaite continuer a promouvoir de
différentes fagons comme il 1'a fait jusqu'ici, 1'émergence d'un pole
d'excellence dans le domaine des technologies propres.

Dés lors et tenant compte tant des résultats du mandat confié a
SymbioSwiss, que des recommandations de la Task Force Cluster Cleantech
Geneve, composée de personnalités représentant tant le monde économique
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privé (ABB, DuPont, Serbeco, Union Industrielle Genevoise, Chambre de
commerce, d'industrie et des services de Genéve, Fédération des Entreprises
Romandes, Genéve), de l'activité déja déployée par les entités publiques et
semi-publiques (Service de la promotion économique, Services Industriels de
Geneve, Office de Promotion des Industries et des Technologies, Fondation
d'aide aux entreprises, Office de 1'environnement), et du rapport du Conseil
stratégique de la promotion économique (CSPE), la création d'un incubateur
cleantech, apparait comme le premier pas concret a effectuer.

Au vu du paysage complexe et quasi-saturé d'organismes d'aide aux
entreprises, des compétences existant déja dans certains organismes et pour
donner suite a la demande des différents partenaires consultés dans le cadre
de ce dossier, I'option retenue pour créer cet incubateur cleantech est celle
consistant a fédérer des organismes existants autour de cette thématique
plutét que de créer un nouvel organisme.

Des résultats d'un deuxiéme mandat confi¢ a PI Management SA et des
conclusions issues du séminaire mis sur pied par la Direction générale des
affaires économiques en septembre 2010, il est ressorti clairement que 1'Etat
gagnerait a fédérer les synergies existant au sein de la FAE, de la FONGIT et
de 1'OPI, non seulement pour valoriser le pole cleantech et développer
l'incubateur, mais également pour améliorer la lisibilité, l'efficacité et
l'efficience des prestations de 1'Etat.

Cette approche vise en effet clairement une mise en commun des
ressources ainsi qu'une économie de moyens, mais surtout, permettrait de
simplifier la vie des destinataires, c'est-a-dire les entreprises créées ou en
création ainsi que les sociétés et personnes physiques porteurs de projets, non
seulement cleantech mais concernant tous les domaines d'activité des
organismes concernés, du petit commergant a l'industriel.

Comme l'informatique, les cleantech ont un impact transversal qui
concerne aussi bien les technologies que les processus.

A noter, que les cibles prioritaires de l'incubateur cleantech devront
surtout viser des projets concernant les enjeux environnementaux urbains
(focus : mobilité ; déchets ; efficience énergétique ; énergie solaire).

L'incubateur devra en outre étre reconnu pour sa capacité a proposer des
orientations, a favoriser les mises en relation ainsi qu'a accompagner et a
financer les projets a fort potentiel.
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2. Généralités concernant la FAE, la FONGIT et 'OPI
A. La Fondation d'aide aux entreprises (FAE)

Cette fondation de droit public apporte une aide financiére subsidiaire aux
PME localisées dans le canton de Genéve, qui y ont un impact sur la création
ou le maintien des emplois (cf. article 1 LAE).

Les prestations de la FAE concernent essentiellement le financement
d'entreprises (cautionnement de crédits, prise de participations et avance de
liquidités) mais peuvent aussi consister en prise en charge de mandats d'audit,
de coaching et/ou d'expertise.

La FAE est issue du regroupement des anciennes structures que furent
Start-PME, la LAPMI et 'OGCM.

Parallelement et afin de bénéficier des garanties prévues par la
Confédération en application de la loi fédérale sur les aides financiéres aux
organisations de cautionnement en faveur des petites et moyennes
entreprises, entrée en vigueur en deux étapes le 15 mars et le 15 juillet 2007,
la FAE a obtenu le statut d’antenne cantonale de l’organisme régional
Cautionnement romand (coopérative romande de cautionnement - PME),
avec compétence décisionnelle a hauteur de Fr. 150'000.- (les cautionnements
jusqu’a Fr. 500'000.- relevant de la compétence du Cautionnement romand).

La participation de I’Etat de Genéve au Cautionnement romand a été
limitée au montant correspondant a I’investissement initialement immobilisé
dans le capital social de ’ex-OGCM (Fr. 1'500'000.-). Ledit capital sert en
fait de garantie pour couvrir le 35 % des éventuelles pertes subies par les
entreprises soutenues par la FAE et le Cautionnement romand. A ce titre, le
Cautionnement romand a pris en charge le 35 % des pertes subies sur les
dossiers présentés par la FAE, jusqu’a concurrence de Fr. 500'000.-, la
Confédération assumant le 65 % restant. A noter que des juillet 2009 déja, les
engagements genevois ne pouvant plus étre couverts par ledit capital, la FAE
a assuré le relais par le biais d’arriére-cautions, en application d'un accord
négocié avec la Confédération et les autres cantons participant au
Cautionnement romand, conclu en 2007. Ledit engagement remplace un
éventuel apport de capital genevois au capital de Cautionnement romand,
comme cela a été le cas pour les autres cantons.

Enfin il est rappelé qu'en juillet 2009, les moyens de la FAE ont été
renforcés par le Grand Conseil afin d'atténuer les effets de la crise financiére
et économique sur les PME de notre canton, par l'adoption de la loi modifiant
la loi sur I’aide aux entreprises (Mesures de lutte contre la crise). Les mesures
figurant dans ladite loi devant faire I'objet d'une évaluation deux ans aprés
l'entrée en vigueur de l'article 7A, une étude est en cours.
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B. La Fondation Genevoise pour ['Innovation Technologique
(FONGIT)

La FONGIT est un incubateur d'entreprises ayant pour but de favoriser
l'innovation dans 1'économie genevoise. Reconnue d'utilité publique, cette
fondation assume sa mission essentiellement dans les domaines de la
mécatronique, de l'instrumentation médicale, des technologies de
l'information et des télécommunications.

Aux termes de ses statuts, la FONGIT a pour tiches d'évaluer
I'importance et la qualité des innovations technologiques proposées, d'évaluer
la faisabilité¢ technologique et économique des projets, de déterminer le
potentiel d'accessibilit¢ au marché des projets ainsi que leur apport au
développement durable de la collectivité genevoise. La FONGIT évalue
également la validité des licences & brevets, contréle les aspects 1égaux liés
aux produits, procédés & activités découlant des projets, aide a I'élaboration
des business-plan, a la création de sociétés et au suivi financier &
administratif des projets, effectue de l'accompagnement stratégique, propose
l'accés a un réseau d'experts et met a disposition des locaux pour une période
en principe inférieure a deux ans. La FONGIT peut également cofinancer des
projets et organiser des tours de table financiers.

C. L’Office de Promotion des Industries et des Technologies (OPI)

L'OPI est une fondation de droit privé créée par 1'Etat de Genéve, la
Chambre de Commerce et d'Industrie (CCIG) et 1'Union Industrielle
Genevoise (UIG), qui appuie activement les efforts de commercialisation
nationale et internationale des PMI.

Comptant quelque 220 entreprises affili¢es, I'OPI soutient le
développement des entreprises, met en relation d’affaires, assure une veille
technologique et crée des liens entre 1’industrie, les centres de recherche, les
universités et les hautes écoles. Il conseille individuellement les PMI pour ce
qui est li¢ a leur développement et notamment a leurs besoins en innovation.

Egalement soutenu par le canton de Vaud, 1’OPI s’est peu & peu imposé
comme le porteur de la promotion coordonnée des industries de 1’arc
Iémanique, voire de toute la Suisse occidentale.

C'est ainsi que I'OPI est également devenu l'antenne genevoise de Platinn
ex-réseau CCSO (Centre CIM — Computer Integrated Manufacturing de
Suisse Occidentale), soit un programme romand de soutien a 1’innovation
d’affaires qui s’inscrit dans le cadre de la nouvelle politique des régions
(NPR), lequel bénéficie du soutien financier de la Confédération. Platinn a
¢élargi son champ d'action et vise a soutenir le développement de nouvelles
formes d’innovation dans les PME et les start-up. Platinn s’appuie sur
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I’expertise de 35 coaches accrédités et spécialisés dans les multiples
domaines d’accompagnement d’entreprises (financement, stratégie,
ingénierie, marketing, coaching, etc.) et dans différents secteurs économiques
(plasturgie, machine-outil, agro-alimentaire, télécommunications, horlogerie,
etc.).

En sa qualit¢ d'antenne de Platinn, 1'OPI offre ainsi trois types de
prestations, a savoir :

— le soutien au développement d’affaires (augmentation des ventes
diversification de 1'offre, renforcement des relations clients, validation et
la réalisation d'une idée) ;

— le soutien a I’organisation (augmentation de la productivité, maitrise des
flux et des procédés, utilisation optimale des ressources, adéquation de
l'organisation a la stratégie ;

— le soutien a la coopération (création de partenariats, accés aux fonds
publics, montage de projets de coopération, négociation des contrats de
coopération).

L'OPI est un acteur essentiel de la nouvelle politique régionale (NPR) au
travers de son mandat de gestion de plateformes de promotion dans les
nouvelles technologies (AlpICT) et les sciences de la vie (BioAlps). De ce
fait, il permet aux entreprises genevoises d’accéder a un vaste réseau de
compétences et de partenaires.

Dans la méme optique, 'OPI coordonne les activités de la « Lake Geneva
Region » dans des secteurs touchant l'industrie et participe a l'organisation de
missions a I'étranger. Il assure également le secrétariat de SwissCleantech.

3. Contrats de prestations actuels

Les trois organismes sous revue sont déja au bénéfice de contrats de
prestations. Les contrats conclus avec la FAE et 1'OPI échoient au
31 décembre 2011, celui conclu avec la FONGIT expire au 31 décembre
2012.

Au vu du projet sous revue, il est proposé de revoir les trois contrats
ensemble.

A cet égard, il est précisé que le rapport d'évaluation de chaque organisme
mesurant 'atteinte des objectifs qui lui ont été assignés, est annexé a chaque
contrat de prestation sous revue.

Il en résulte globalement pour chacun des organismes, les éléments
suivants :
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A. La Fondation d'aide aux entreprises (FAE)

Les objectifs de la FAE, tels qu'ils ont été retenus dans son contrat actuel,
concernent essentiellement l'information aux entreprises ainsi que le
traitement des demandes et des réclamations.

11 s'agissait en effet de vérifier l'efficacité du travail effectué par la FAE et
le cas échéant, de mettre en place les outils nécessaires pour améliorer les
processus.

Au cours des séances de suivi du contrat de prestations qui ont eu lieu
chaque année, il a pu étre constaté que la FAE a non seulement atteint, mais
dépassé ses objectifs. Certains d'entre eux ont toutefois été revus dés 2009 sur
proposition du groupe de suivi du contrat de prestations, comme prévu dans
son réglement de fonctionnement, ceci pour éviter les redondances et
simplifier 1'évaluation.

En effet, les 8 objectifs, 8 indicateurs et 8 valeurs cibles étant strictement
identiques pour chacune des prestations de la FAE (cautionnement, prise de
participations, coaching/accompagnement, audit, expertise et avance de
liquidités), il a été préconisé d'évaluer attentivement lesdits objectifs toutes
prestations confondues, c'est-a-dire d'analyser le traitement de toutes les
demandes et la gestion de toutes les réclamations parvenues a la FAE et ayant
fait I'objet d'un entretien préalable, quelle que soit la nature de l'aide sollicitée
(cautionnement et/ou prise de participations et/ou coaching et/ou audit et/ou
expertise et/ou avance de liquidités).

Une telle simplification se justifie d'autant plus que les demandes
soumises a la FAE ne sont pas toujours bien précisées au départ, les
demandeurs définissant souvent micux leurs besoins a Il'occasion de
I'instruction de leur dossier.

Par ailleurs il arrive souvent que l'entreprise revoie sa demande aprés
discussion, ou qu'elle n'obtienne pas l'aide sollicitée. Une entreprise peut
ainsi demander le cautionnement d'un crédit et n'obtenir que le financement
d'un audit a la suite duquel le Conseil de fondation décidera de ne pas
intervenir davantage. Il arrive aussi que la FAE estime que la prise de
participations est le financement le mieux adapté a la situation, ce qui est
souvent le cas s'agissant de sociétés en démarrage.

En outre la FAE a mis en place des outils de suivi et notamment un
tableau de bord global de tous ses dossiers depuis le premier rendez-vous
jusqu'a la présentation de la requéte au Conseil de fondation. La FAE dispose
par ailleurs d'une base de données informatique lui permettant d'assurer le
suivi régulier de tous les dossiers acceptés.
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En outre, plutét que de se contenter d'envoyer une lettre d'entrée en
matiére apres réception de documents, dont il n'est pas indiqué s'ils doivent
étre complets ou non, et dés 2009, la FAE a également préféré fixer aux
entreprises un premier rendez-vous dans les 15 jours suivant un entretien
préalable. A cet égard, il est précisé que toutes les demandes et appels
téléphoniques ne font pas l'objet d'un entretien préalable, mais seulement
celles concernant des entreprises qui remplissent les critéres d'intervention de
la FAE.

Cette décision de la FAE semble d'autant plus justifiée que le traitement
des dossiers par correspondance génére des lenteurs, surtout lorsque les
entreprises ne remplissent pas correctement les documents qu'elles doivent
remettre. Par ailleurs les gestionnaires de la FAE aident souvent les
demandeurs a compléter les documents qu'ils doivent fournir a l'appui de leur
requéte.

S'agissant des activités de la FAE, il est relevé qu'en 2008 elle a enregistré
226 entretiens préliminaires, 387 en 2009 et 300 en 2010.

48 dossiers ont été acceptés par le Conseil de fondation en 2008 (sur
60 demandes présentées) représentant 318 emplois directs maintenus et/ou
créés. En 2009, 58 dossiers ont été acceptés (sur 92 présentés) représentant
782 emplois maintenus et/ou créés. En 2010, 60 dossiers ont été acceptés (sur
92 présentés) représentant 808 emplois directs maintenus et/ou créés.

Depuis le 1% juillet 2006, la FAE a permis de maintenir et/ou créer
2 103 emplois dans des sociétés comptant 9,35 collaborateurs en moyenne
pour un colit moyen de Fr. 25'000.- par emploi maintenu et/ou créé.

Durant les années 2009 et 2010, la FAE s'est engagée pour quelques
Fr. 20 mio en moyenne chaque année, contre une moyenne de Fr. 13 mio les
années précédentes.

Toutefois, compte tenu des engagements du Cautionnement romand
CRC-PME, les engagements genevois au 31 décembre 2010 se montent a
pres de Fr. 12'000'000.- mio au titre du cautionnement.et pres de Fr. 7 mio au
titre des prises de participations. Des mandats ont été octroyés pour prés de
Fr. 200'000.- et Fr. 175'000.- au titre des avances de liquidités.

B. La Fondation Genevoise pour ['Innovation Technologique
(FONGIT)

Les prestations de la FONGIT, telles qu'elles ont été retenues dans le
contrat de prestations visent la valorisation des innovations, la création,
I'nébergement & 1'encadrement de nouvelles entreprises ainsi que le nombre
d'emplois créés dans les domaines d'activités qui relévent de sa compétence.
L'accent a été mis sur l'amélioration de sa notoriété, dans les milieux
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concernés ainsi que le développement de ses contacts & collaborations tant
avec les institutions genevoises (notamment académiques), que celles
extérieures au canton de Genéve.

Il résulte du récapitulatif annexé au contrat de prestations, que la
FONGIT a globalement rempli ses objectifs au cours des deux années sous
revue (2009/2010), surtout en ce qui concerne les démarches entreprises et le
nombre de projets soutenus & d'entreprises créées.

S'agissant de la prestation relative a la création de nouveaux emplois, il
convient de relever que le groupe de suivi du contrat de prestations a proposé
l'adoption de nouveaux indicateurs et valeurs cibles correspondant mieux a la
réalité, comme il est prévu dans son réglement de fonctionnement. Ces
indicateurs ont été pris en compte dés 2010 pour mesurer la prestation sous
revue et ont fait 1'objet d'un avenant au contrat.

Le nombre d'emplois directs créés est un chiffre global. Il n'est pas fait
distinction entre les sociétés incubées dans les locaux de la FONGIT et celles
ayant quitté lesdits locaux, dés lors que toutes sont encore suivies par
l'incubateur (cf. accompagnement dans la durée).

Il est a noter que la majorité des entreprises incubées par la FONGIT et
qui sont sorties de l'incubateur, se sont établies & Genéve, dans les environs
de la FONGIT, et continuent a développer des synergies entre elles.

Au 31 décembre 2010, 18 entreprises au total étaient suivies par la
FONGIT, représentant 243 emplois directs, la plupart a haute valeur ajoutée.

C. L’Office de Promotion des Industries et des Technologies (OPI)

Les prestations de 'OPI, telles qu'elles ont été retenues dans le contrat de
prestations concernent la contribution de 1'OPI a l'essor des entreprises
industrielles, le conseil aux entreprises industrielles, notamment pour la mise
en ceuvre de leurs projets, la mise sur pied et la gestion de clusters romands
selon l'initiative de la Conférence des départements cantonaux de 1'économie
publique de Suisse Occidentale (CDEP-SO).

Il résulte du récapitulatif annexé au contrat de prestations, que 1'OPI a
globalement rempli ses objectifs au cours des trois années sous revue (2008 a
2010). Toutefois s'est posée la question de la pertinence de plusieurs d'entre
eux (nombre de visites sur le site internet, nombre d'enquétes de satisfaction a
effectuer et mention d'expositions et de salons obligatoires alors que les
entreprises ne manifestent pas d'intérét particulier a s'y rendre).

En outre, I'OPI a soutenu, dans le cadre de ses activités de conseil au sein
de Platinn quelque 45 entreprises en 2008, 33 en 2009 et 56 en 2010, dont
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environ la moitié se trouvaient en phase de démarrage (start-up). De plus,
dans le cadre de consultations ne dépassant pas 20 heures, I’OPI a offert des
prestations a 38 entreprises en 2008, 63 en 2009 et 137 en 2010. Les
193 entreprises qui ont bénéficié des prestations de I’OPI en 2010, totalisent
4442 emplois.

Environ 10 manifestations locales et régionales annuelles ont par ailleurs
permis aux PMI de profiter du réseau de contacts de 1'OPI, de mettre en
évidence leurs compétences et leurs produits et d'accélérer ainsi le
développement de leurs affaires. L'on citera ici les Petits-déjeuners de 1'OPI,
Inforum, les séances d'informations sur les affaires compensatoires
d’Armasuisse, le Prix de I'OPI au Salon des inventions, Actes'Industries, le
Club des DIS (Dirigeants, Innovation & Stratégie), Technopolis et le Forum
d'affaires franco-suisse.

Par ailleurs et pour répondre aux demandes des entreprises, des missions
économiques a I’étranger leur sont proposées depuis 2009 afin de les soutenir
dans leur développement international. Ces missions sont organisées
systématiquement en collaboration avec la Chambre de commerce,
d'industrie et des services de Geneve (CCIG) et avec le soutien de I’OSEC
(Organisme Suisse de soutien au développement international pour les
entreprises helvétiques), proposant des programmes trés ciblés en fonction
des besoins des entreprises. Les 5 missions réalisées a ce jour ont réuni prés
de 150 personnes.

Il convient également de relever que 'OPI a réalisé une enquéte aupres de
ses membres industriels ainsi que ceux de I'UIG, non seulement afin de
connaitre les pratiques des industries en matiere de veille marché, mais
également pour renforcer la qualité de ses activités de promotion.

Le renforcement du secteur secondaire et particuliérement de ses
entreprises représente une diversification indispensable au bon équilibre de
I'économie genevoise et de ses emplois. Aujourd’hui, ce secteur représente un
peu moins de 3'500 entreprises et pres de 44'000 emplois. Toutefois, 85% de
ces entreprises occupent 10 employés et moins, et les PMI en croissance
peinent a atteindre une taille plus importante ainsi qu'a bénéficier des
dimensions du marché mondial. Comme 1’a démontré I'enquéte
susmentionnée, cette difficulté est accentuée par le fait que de nombreuses
PMI n’ont qu’une connaissance lacunaire de leurs marchés (clients et
concurrents) et se considérent comme passablement démunies en matiére de
communication et de promotion tant de leurs produits que de leur savoir-
faire. Dés lors, la pertinence de la mission d’une structure telle que I’OPI s’en
trouve encore renforcée.



15/131 PL 10871

4. L'opportunité cleantech

L'on ne reviendra pas ici sur la liste de toutes les initiatives fédérales et
cantonales ayant un impact sur la durabilité de notre développement. II suffit
de constater que la plupart d'entre-elles visent un méme objectif (un
développement durable) et dés lors, se renforcent mutuellement.

Ceci est d'autant plus vrai s'agissant du développement des cleantech. La
multiplicité et la diversité des normes et des contraintes environnementales,
mais également les divers projets incitatifs et de soutien au développement de
technologies nouvelles dans ce domaine, sont en effet de nature a renforcer
l'adoption de cleantech, autrement-dit de technologies respectueuses de
I'environnement touchant transversalement des secteurs et des branches
économiques tres variées.

Dés lors le souci du DARES est de permettre aux porteurs de projets ainsi
qu'aux entreprises genevoises, d'accéder a ce marché qui s'ouvre et de
pouvoir répondre a leurs besoins, dans les limites de compétences des
organismes d'aide aux entreprises existants que sont la FAE, la FONGIT et
I'OPI. Et de favoriser ainsi 1’émergence de projets cleantech prometteurs par
la mise en relation d’acteurs et de technologies complémentaires.

Les réflexions menées ont permis de mettre en évidence le fait que les
besoins en matiére de cleantech sont sensiblement les mémes que pour tout
autre projet et/ou entreprise, de sa conception a sa transmission. Il s'agit de
trouver les bons conseils, de saisir les occasions de mises en relation,
d'exploiter les retombées promotionnelles, de bénéficier d'espaces abordables
de création, d'expérimentation et d'incubation, de trouver un financement, etc.

La rencontre et la mise en relation étant essentielles dans ce domaine, le
regroupement et le renforcement mutuel des compétences et réseaux des
acteurs d’aide semblent particuliérement s’imposer. Tout comme la nécessité
de disposer d’un lieu adapté pour favoriser la rencontre, 1’émergence de
projets et leur développement jusqu’au niveau de maturité leur permettant la
création de valeur et d’emplois.

C'est pourquoi les compétences de la FAE, de la FONGIT et de I'OPI sont
fédérées autour du développement des cleantech. Les complémentarités et les
synergies associées a un tel regroupement ont permis de confirmer le fait
qu'une collaboration intensifiée entre eux permettait également de donner une
meilleure réponse a leur public cible respectif, tous secteurs confondus. Le
fait de regrouper les différents experts, gestionnaires et organisateurs
d'éveénements, actuellement actifs au sein desdits organismes leur permettra
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de se spécialiser davantage, par domaine de compétences, et d'avoir de ce fait
un impact accru.

La possibilité d'un rapprochement physique desdits organismes a donc été
discutée et des orientations stratégiques ont été fixées a des horizons
temporels distincts :

— En 2015, le canton de Genéve dispose d'une organisation structurée de
soutien global aux entreprises en un méme lieu (y compris concernant des
projets cleantech) et organisée en fonction des compétences attendues par
les porteurs de projets et les entreprises, pouvant également comprendre
certains services de 1'Etat.

— En 2020 le canton de Genéve est reconnu pour sa capacité a incuber et
promouvoir a [’international, des projets concernant les enjeux
environnementaux urbains (focus : mobilit¢, déchets, efficience
énergétique, énergie solaire), et notamment pour sa capacité a proposer
des orientations, a favoriser ses mises en relation, & accompagner et a
financer les projets a fort potentiel.

Geneve dispose d'atouts réels pour établir un tel centre de compétences au
vu de son réseau académique de qualité, de son sens de l'innovation
développé, de son tissu d'entreprises et d'institutions performantes qui
investissent de plus en plus dans ce secteur, des banques sensibilisées a la
question du développement durable, et de la présence d'organisations
internationales actives dans ce domaine, de traders en énergies propres et de
centres de conférences internationaux.

L'objectif du projet de loi sous revue est donc de compléter le dispositif
susmentionné en créant un lieu qui favorise I’incubation, la rencontre et
I’émergence d’idées, la fédération des acteurs impliqués ainsi que de poser
les bases d’une plateforme efficace favorisant 1’émergence de projets et
d'entreprises a fort potentiel, d’accompagner et de financer ceux-ci, le tout
dans un souci d'efficience.

Il s'agit également de proposer une meilleure lisibilité de I'offre actuelle et
d'en améliorer la notoriété.

5. Concentration des organismes FAE, FONGIT, OPI

Afin de répondre au défi cleantech sans augmenter les charges de 1'Etat et
tenter un projet commun pour « faire plus avec moins », il est proposé¢ de
regrouper lesdits organismes en un méme lieu, de leur fixer des objectifs
communs et de regrouper a I'endroit le plus adéquat les compétences tout en
freinant les dépenses.
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A noter qu'il n'est pas du tout question ici de privilégier les cleantech au
détriment de secteurs économiques traditionnels, tels que le commerce, la
restauration, la construction, I'industrie, etc. , réguliérement soutenus tant par
la FAE que par la FONGIT et 1'OPI s'agissant de l'industrie mais bien
d'augmenter la force de frappe des trois organismes sous revue, de mieux
définir leurs compétences respectives et de leur permettre de soutenir
efficacement des entreprises et des projets de nature cleantech.

La FONGIT continuant a incuber projets & entreprises, il est prévu
qu'elle loue des locaux additionnels, non seulement pour accueillir les
nouveaux projet et start-up cleantech, mais également I'OPI et la FAE, voire
d'autres organisations, étape décisive dans la perspective d'un regroupement
plus important pouvant ¢galement comprendre certains services de 1'Etat
et/ou la mise a disposition temporaire de ressources détachées sur un projet
(par exemple, les Services industriels de Genéve entrevoient la possibilité de
détacher provisoirement du personnel pour des projets les intéressant dans le
domaine de l'efficience énergétique et les Transports publics genevois
envisagent d'y détacher du personnel pour des projet touchant a la mobilité).

La FONGIT se chargera aussi, dans la mesure du possible, de favoriser la
mise en commun des ressources de support.

L'OPI quant & lui, continuera a soutenir le renforcement du secteur
industriel, de nature a équilibrer le tissu économique du canton de Genéve,
essentiellement tertiaire. Il assumera en plus le role de mise en ceuvre du
Centre de Créativité de Genéve. Sur le plan cleantech, I’OPI aura pour
mission d’identifier les opportunités, de favoriser 1’émergence de projets et
d’assurer la promotion de toutes les activités relatives a ce domaine.

La FAE, la FONGIT et 'OPI auront également pour mission d'examiner
quelles taches ils pourront regrouper, quelles compétences ils pourront se
partager et comment ils devront fonctionner pour maximiser leur impact et
optimiser I’utilisation des ressources disponibles, dans le but de réduire leurs
cotuts de fonctionnement de maniére sensible et d’augmenter leur impact.

Dans les grandes lignes, le projet de loi prévoit :

— Un aménagement du contrat de prestations de la FAE permettant une
réduction de sa subvention annuelle et d'augmenter proportionnellement
les subventions de la FONGIT et de I'OPI, tout en renforcant sa capacité
de financement des entreprises et projets;

— Un renforcement des moyens accordés a la FONGIT, pour détecter,
incuber et accompagner davantage de projets a potentiel, dans les secteurs
actuels et dans celui des cleantech, également pour mettre a disposition
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I’infrastructure indispensable a 1’incubation d’entreprises et de projets des
trois organismes en un seul lieu;

— Un renforcement des moyens accordés a I’OPIL, pour permettre la mise en
ceuvre du Centre de créativité de Geneve (GCC, voir infra sous point 6),
pour favoriser et faciliter I’émergence de projets, mettre en relations les
acteurs autour de projets novateurs et prometteurs et d’assurer la
promotion des acteurs et des activités dans le domaine cleantech;

— Le regroupement des trois organismes en un seul lieu, favorisant
I’implication en amont des compétences utiles, les synergies, les contacts
informels et I’émergence d’idées et projets porteurs, favorisant aussi
I’efficience organisationnelle, notamment par :

e la mise sur pied d’événements impliquant I’ensemble des organismes,
de maniére a renforcer leur impact, la notoriété des organismes et du
site, ainsi que la lisibilité¢ de 1’offre pour les acteurs genevois, suisses
et internationaux;

e la mise en place d’une organisation nouvelle, permettant de fédérer
entre les trois organismes les compétences actives dans le méme
domaine, afin d’en valoriser au mieux le potentiel grace & un niveau
d’expérience et d’expertise supérieur, voire de fusionner certaines
activités ou certains organismes si cela s’avere pertinent;

e [’utilisation d’une infrastructure et les synergies entre les équipes
support, afin de limiter les charges indirectes (administration, accueil,
logistique,  infrastructure = de  conférences, = communication
institutionnelle, informatique, etc.);

— Une gouvernance globale, destinée a piloter la réalisation des objectifs
communs confiés ainsi que les phases d’intégration progressive et
d’optimisation des structures et processus.

Les objectifs communs ont été inscrits dans les contrats de prestations
sous revue et sont mentionnés ci-dessous sous point 6.

6. Prestations et objectifs de la FAE, de la FONGIT et de I'OPI

Les objectifs communs relevant du présent projet de loi visent
essentiellement l'identification des synergies nécessaires a la valorisation des
cleantech tout en diminuant les colts globaux de fonctionnement des trois
organismes concernés.

Il est proposé¢ de les évaluer dans le cadre du suivi des contrats de
prestations qui contiennent des éléments relatifs a 'activité cleantech.
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Pour le surplus chaque organisme conserve des objectifs propres, en lien
avec ses taches et missions actuelles également mentionnés dans les contrats
de prestations annexés.

A noter a cet égard, que soutenu par 1'UIG, I'OPI participe aux cotés de
'Université de Genéve et HES-SO Genéve (dont Hepia), a la mise en place
d'un Centre de Créativité de Genéve (GCC) sans personnalité juridique visant
a renforcer les synergies et les collaborations entre les chercheurs des hautes
écoles et le tissu industriel genevois ainsi qu'a stimuler la créativité autour de
projets novateurs et créateurs de valeur économique. Ce projet fait 1'objet
d'un objectif spécifique (identique a celui figurant dans le contrat de
prestations conclu avec 1'Université et fixé a 10 projets par an).

7. Finances - Budget estimatif

Le budget estimé et résumé ci-dessous (cf. figure 1) représente la somme
des budgets des trois organismes concernés. Les détails pour chacun d'eux
figurent dans le contrat de prestations qui le concerne. Les éléments-clé du
projet sont les suivants :

— le montant global des subventions de I’Etat est réduit de 12% sur la toute
la période 2012-2015 (réduit de plus de 17 % si I'on compare les exercices
2011 ou il atteint Fr. 10'835'000.- et 2015 ou il est fixé a Fr. 8'986'000.-);

— les frais de locaux des organismes pour leurs propres activités (c'est-a-dire
sans compter les surfaces sous-louées aux entreprises incubées) sont
également réduits par rapport a 2011 par la mise en commun de certaines
infrastructures. A titre d'exemple, les surfaces envisagées pour le
regroupement représentent environ 450m2 alors que la FAE, la FONGIT
et 'OPI occupent actuellement plus de 600m2;

— la mise a la disposition de sociétés et projets de plus de 1100 m’.
Largement financée par le budget de fonctionnement au départ, cette
surface sera autofinancée a 95% dés 2015;

— une part croissante du budget des organismes concernés consacrée a des
activités a haute valeur ajoutée pour I’incubation, I’accompagnement, la
détection, la mise en relation, le développement et la promotion
d'entreprises et de projets;

— grace aux synergies, une part des charges représentée par les salaires du
personnel de support réduite a 8% (contre plus de 14% actuellement);

— environ 2,4 mio consacrés a des activités centrées sur les cleantech, avec

en parallele une amélioration des prestations aux autres secteurs
d’activité.
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Budget quadriennal FAE-FONGIT-OPI 2012 2013 2014 2015
_Revenus

Subventions de fonctionnement (base, yc.

GCC 3988 | 4025| 4055| 4086 2.5%

Subventions de fonctionnement liées aux

cleantech 1500 | 1540 | 1510 1480 | -1.3%

Subventions non monétaire 886 886 886 886 0.0%

Autres revenus (conseils et coaching,

mandats, refacturation,...) base 2464 | 2497 | 2531 2565 4.1%

Autres revenus (conseils et coaching,

mandats, refacturation,...) cleantech 598 700 800 1000 | 67.2%

Financement constitution de provisions 5100 | 4980 | 4940 4900 | -3.9%

Total des revenus 14536 | 14628 | 14722 | 14917 2.6%

Total aides financiéres de I'Etat 11474 [ 11431 | 11391 | 11352 | -1.1%

Total des revenus hors provisions 9436 | 9648 | 9782 | 10017 6.2%

Charges

Salaires chargés "productifs" base 2636 | 2841 | 2891 2949 | 11.9%

Salaires chargés "productifs" mandats 454 459 463 468 3.1%

Salaires chargés "productifs” cleantech 656 819 852 950 | 44.8%

Salaires support (admin., comptbilité,

secrétariat,...) 717 636 648 661 | -7.8%

Honoraires externes (coaching,...) 140 170 159 146 4.3%

Honoraires externes cleantech 230 233 236 239 3.9%

Frais de structure (informatique et divers) 824 823 833 833 1.1%

Frais cleantech de structure (loyers,

informatique,...) 1329 | 1342 | 1357 1388 4.4%

Promotion, déplacements, manifestations

base 435 435 435 435 0.0%

Promotion et animation cleantech 110 180 200 240 | 118.2%

Autres charges 621 624 622 622 0.2%

Amortissements et frais financiers 200 200 200 200 0.0%

Intéréts sur préts et capital de dotation 886 886 886 886 0.0%
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Charges exceptionnelles liées au -

regroupement des structures 198 0 0 01]100.0%

Constitutions de provision pour

engagements (caution,...) 5100 | 4980 | 4940 | 4900 | -3.9%

Total des charges 14536 | 14628 | 14722 | 14917 2.6%

Total des charges hors provisions 9436 | 9648 | 9782 | 10017 6.2%
Fig. 1

S'agissant des budgets de la FAE, de la FONGIT et de 1'OPIL, il est
proposé :

— d'augmenter les moyens alloués a la FONGIT pour lui permettre de
prendre la responsabilit¢ non seulement de la mise sur pied de
I’incubateur mais aussi de la gestion du centre (bail de tous les locaux ;
gestion des parties communes, infrastructures, location aux sociétés,
communication institutionnelle, support, etc.);

— de renforcer significativement le role de 1'OPI dans ses activités de
promotion, mise en relation et dynamisation du tissu économique
industriel (dont les cleantech);

— de permettre une thésaurisation des provisions de la FAE jusqu'a
I'échéance du contrat de prestations qui la lie a I'Etat, jusqu’a atteindre un
taux maximum de couverture des engagements de crédits cautionnés de
56% en 2015.

Il est & noter qu'une telle demande est rendue nécessaire et se justifie au
vu de l'augmentation du nombre de sociétés soutenues par la FAE et le
montant des sommes engagées (encours). Il suffirait que sur 225 sociétés
accompagnées, 3 aient la malchance de faire défaut, pour que la provision
annuelle ne suffise plus a couvrir les montants appelés a caution.

Le taux de couverture proposé (56 %) a été calculé en tenant compte de la
durée moyenne des cautionnements accordés (7 ans) et d'une augmentation
moyenne des engagements de la FAE de 5 & 6 mio chaque année malgré les
fins de contrat (heurcuses ou malheureuses).

A cet égard il est souligné que le montants des engagements mentionnés
dans le tableau ci-dessous pour 2015 (50 mio), sont inférieurs au total des
engagements que la FAE peut prendre en application de la loi (95 mio);



PL 10871 22/131

Fig. 2
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8. Conclusion

Une évaluation des trois contrats de prestations sous revue sera effectuée
avant leur échéance a fin 2015, afin de décider si un rapprochement encore
plus important entre les acteurs du développement économique fait sens.

Il est prévu de mettre davantage en évidence les compétences communes
desdits organismes (tous dossiers confondus) et de proposer une meilleure
allocation des ressources qui leur sont allouées.

A terme, l'objectif de cette nouvelle étape du rapprochement devrait
permettre aux porteurs de projets et a tous les acteurs d'entreprises en
création, développement, restructuration, transmission, etc. d'accéder en un
méme lieu aux informations utiles, a des services de mise en relation, a des
prestations de promotion, de conseil, d'accompagnement et/ou de
financement, de bénéficier d'espaces dans lesquels incuber leurs projets, de
pouvoir rencontrer d’autres acteurs ou porteurs de projets, etc. Ce lieu devrait
devenir un vrai péle d’attractivité et de notoriété de Genéve dans le domaine
de D’entrepreneuriat, des technologies, et particulicrement des cleantech,
grice aux espaces loués aux entreprises et aux projets, ainsi qu’a son espace
de rencontres et de conférences.

Au bénéfice de ces explications, nous vous remercions, Madame la
Présidente, Mesdames et Messieurs les députés, de réserver un bon accueil au
présent projet de loi.
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Annexes :

1) Préavis technique financier

2) Planification des charges financiéres (amortissements et intéréts) en
fonction des décaissements prévus

3) Planification des charges et revenus de fonctionnement découlant de la
dépense nouvelle

4) Contrat de prestations 2012-2015 conclu avec la FAE

5) Contrat de prestations 2012-2015 conclu avec la FONGIT

6) Contrat de prestations 2012-2015 conclu avec I'OPI.
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ANNEXE 1

tﬁ REPUBLIQUE ET
TY  CANTON DE GENEVE
| PREAVIS TECHNIQUE FINANCIER

Ca préavis technique ne préjuge en rien des décisions qui seront prises en matiére de politiqus budgétaire,

;A i ] ]
+  Projet de lol pré # par la dép: des affalres régh dal'é et de la santé.
+  Objet : Projet de ol des et une alda fi & de 4 des

d'aide et de des P pour les années 2012 & 2015.

08.07.11.00. 103 pour l'ndemnité 4 en faveur de la Fondation d'alde aux entreprises;
08.07.11.00.36310133 pour 'ndemnité non monétaire an faveur de la Fondation d'aide aux entreprises;

08.07.11.00.368501302 pour Indemnité mondtalre en faveur de 'Office de promotion des Industies et des
technologies (OPI); .

08.07.11.00.36501212 pour I'aide financlére mondtalre en faveur de la F pour
technologique (FONGIT);
08.07.11.00.36510152 pour I'aide financidre non monétaire en faveur de la Fi s pour |

technologique (FONGIT).
5 el soutien &

-Les llbloaux és au pmfalds Iol Inbenrml la WIENH dnsimpar.u fi du projet.

[Charges financitres [32+33] - - - - - a -
| Charges partlculléres [30 4 38] - - - - - a
Ockrol de subvention ou prestation [35] 11,47 11.4& n,aa 11.3¢ - - - -
Total des charges de fonctionnemant 1147 1143 1139 1138 - . - =
Revenus (s & lactivité [40+41+43+45+48) - - - - - - - -
Autres revanus [42] 089 088 089 089 - s = -
Total des revenus de fonctionnemaent 089 0.89 0.8 0.8 - - - -
Retour sur - . - - . - - e
Résultat net de fonctionnament 5

kg N, ke S Tore oAt 10.589 1055 1051 10.47 - . -

sont lnswﬂm au budget de fonctionnement dés 2012,

- Ces ind et aide fi iére de f fina 2015,

- Les données des tableaux financiers annexés au projet de lol entrent dans le cadre du PFQ 2012-2015.

+ Annexes ay projet de lol : préavis fi _des charges et revenus do

fonctlonnement découlant de la dépense nouvelle, des charges fil et

intéréts en fonction des déulssemenh prﬂvus. conirats de prsshﬂcma enire 'Etat et la Fondation d'side aux
(FAE), la F (FONGIT), I'Office de promotion des

Industries et des technologies {QPI)

Le département atteste que le présent projet de lof est szorma 4 la loi sur la gestion administrative et financiére

de IElat (LGAF), 4 Ia lof sur les ot los aides (LIAF), au manuel de comptabllité publique

dédité par la fi des d des finances (NMC) pour les charges et les revenus de

fonctionnement, au manuel de comptabilité publique MCH2 pour les dépenses et les recettes dinvestissement, at
aux procédures intemes adoptées par la Censeil d'Etat.

“E";‘ﬁ-.‘ i
Gendve, le: S seplels 200 Signature du responsable financler : Dwﬁ‘:-\quaRITTER
DIRECTEUR DU SERVICE FINANGIER
2. Approbation | Avis du départemant des finances
Geneve,le: S & 20/ VisaduDF: - Sen— '
N.B.; Le présent technige est basé sur le PL psé des malifs, 165 1 e el555 tmmsmis Je 24 30t 201 1.

Pt S P G 1t n
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ANNEXE 4

M rerusLique ) |
ET GANTON .
| DE GENEVE F N

Contrat de prestations
2012-2015

entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
représentée par Monsieur Pierre-Frangois Unger,

Conseiller d'Etat chargé du Département des affaires régionales,
de I'économie et de la santé,

d'une part

et

- La Fondation d'aide aux entreprises (le bénéficiaire)
(ci-aprés FAE)
représentée par Monsieur Philippe Lathion,
Président du Conseil de fondation,
d’autre part

Contrat de prestations entre le DARES et la FAE
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TITREI - Préambule

Introduction 1. Conformément a la loi sur les indemnilés el les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conseil
d'Etat de Geneve, par voie du Département des affaires
regionales, de 'économie et de la santé, entend meltre
en place des processus de collaboration dynamiques,
donlt les contrats de prestations sont les garants. Le
présent contrat de prestations est établi conformément
aux articles 11 el 21 de la LIAF.

But des contrals 2.Les contrats de prestations ont pour but de :
+ déterminer le but el les objectfs visés par
lindemnité;

= préciser le montant el l'affectation de lindemnité
consentie par 'Etal ainsi que le nombre el 'échéance
des versements;
+ définir les prestations offertes par la FAE ainsi que
les conditions de modification éventuelles de celles-ci;
« fixer les obligations contractuelles el les indicateurs
de performance relalifs aux prestations.
Principe de 3.Les parties tiennent compte du principe de
proportionnalité proporfionnalité dans ['élaboration du contrat en
appréciant nolamment :
* le niveau de financement de 'Etat par rapport aux
différentes sources de financement de la FAE;

« limporiance de lindemnité octroyée par I'Etat;

* les relations avec les autres instances publiques.
Principe de bonne fof 4.Les parties s'engagent a appliquer et & respecter le

présent contrat et les accords qui en découlent avec

rigueur et selon le principe de la bonne foi.

Contral de prestations entre e DARES at la FAE
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TITRE Il - Dispositions générales
Article 1
Bases legales et Les bases légales et conventionnelles relatives au présent
conventionnelles conlrat de prestations sont :

* la loi sur les indemnités et les aides financiéres du
15décembre 2005 (LIAF) et son réglement
d'application du 31 mai 2006

* la loi sur l'aide aux entreprises du 1er décembre
2005

* la loi modifiant la loi sur l'aide aux entreprises
(mesures de lutle contre la crise, LAE, 10459) du
15 mai 2009

* la loi sur la fondation d'aide aux enfreprises du
1er décembre 2005 (9524)

* la loi en faveur du développement de I'économie et
de l'emploi du 20 janvier 2000

» la loi fédérale sur les aides financiéres aux
organisalions de cautionnement en faveur des
petites el moyennes entreprises du 6 oclobre 2006

Article 2

Cadre du contrat Le présent conlrat s'inscrit dans le cadre du programme de
développement et soutien a I'économie

Article 3

Bénéficiaire Fondation d'aide aux entreprises (FAE)
Buts slatutaires :

La fondation de droit public d'aide aux entreprises exécute
les missions qui lui sont conférées par la loi sur l'alde aux
entreprises, du 1% décembre 2005, la loi modifiant la loi
sur l'aide aux entreprises, du 15 mai 2009, la loi sur la
Fondation d'aide aux entreprises (FAE), du 1% décembre
2005. Sa mission consiste & accorder des aides
financiéres subsidiaires aux entreprises pelites et
moyennes qui sont localisées dans le canton de Genéve el
qui ont un impact sur la création ou le maintien des
emplois.

Les aides financiéres revétent la forme du cautionnement,
en principe solidaire, et'ou de prise de participations, et/ou
du financement d'un mandat relatif & 'avenir économigue
el commercial d'une entreprise, etou d'une avance de
liquidités remboursable a court terme.

Contral de prestations entre le DARES et la FAE
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Titre Il - Engagement des parties

Frestations attendues
du bénéficiaire

Article 4

La FAE s'engage & fournir aux entreprises domiciliées dans
le canton de Genéve ou y ayant un établissement stable,
conformément a la loi sur I'aide aux entreprises et a la loi
sur la FAE, les prestations suivantes:

« Cautionnement en principe solidaire

* Prise de participations

* Avance de liquidités remboursable 4 court terme

+ Financement de mandats relatifs & l'avenir

economique et cial d'une i

Article 5

Engagements financiers 1.L'Etal de Genéve, par l'int iaire du Département

de I'Etat

des affaires régionales, de I'tconomie et de la santé,
s'engage a verser a la FAE une Indemnité, sous réserve
de laccord du Grand Conseil dans le cadre de
l'approbation annuelle du budget. Cetle indemnité
recouvre lous les éléments de charge en lien avec
lexécution des preslations prévues par le présent
confrat.

2.L'indemnité engagée sur 4 ans se décline comme telle :

= 2012 ¥ 6'878'000 F
+ 2013 ! 6'860'000 F
* 2014 } 6'853'000 F
* 2015 : 6'851'000 F

Elle est composée de :

Indemnité de fonctionnement 2012 1778000 F

et cleantech 2013 1'880°000F
2014 1'913'000F
2015 1'951'000F

Indemnité pour la constitution 2012 5100000 F

de provisions sur eng its 2013 4'980'000 F
2014 4'940'000 F
2015 4'900'000 F

-Le versement des montants ci-dessus n'intervient que
lorsque la loi de financemant est exécutoire.

[

4. L'indemnité non monétaire, telle que déterminée selon
les normes IPSAS, engagée dés 2012 est la suivante :
. 2012 3 882'500 F
. 2013 : 882'500 F
. 2014 ; 882'500 F
. 2015 : 882'500 F

Contrat de prestabions entra le DARES et la FAE
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Ce montant est réévalué annuellement.

Article 6
Flan financier Un plan financier quadriennal pour l'ensemble des
pluriannuel aclivitésiprestations de la FAE figure a l'annexe 3.

Ce document fait ressortir avec clarté linlégralité des
sources de financement espérées, qu'elles soient
publiques ou privées, ainsi que la totalité des depenses

p par type d'activités/p 3y

Annueliement, la FAE remettra au département des affaires
régionales, de I'économie et de la santé une actualisation
de son budget de l'année en cours ainsi que celui de
I'année a venir.

Article 7
Rythme de ver 1.L'r ité est versée en fonction des besoins exacts et
de lindemnité réels de la fondation et selon les modalités de la caisse

centralisée de I'Etat a laguelle la FAE a adhéré,

2.En cas de refus du budget annuel par le Grand Conseil,
les échéances de paiement sont respeclées en
conformité avec la loi autorisant le Conseil d'Etat 3
pourvoir aux charges du budget de fonctionnement ainsi
qu'aux dépenses du budget dinvestissement jusqu'a
promulgation du budget administratif de I'Etat de
Genéve (loi dite des "douziémes provisoires).

Article 8

Conditions de travail 1.La FAE est tenue d'observer les lois, réglements et les
conventions  collectives  applicables en  matiére
notamment de salaire, d'horaire de travail, d'assurance
et de prestations sociales.

2.Elle tlient & disposition du déparement son
organigramme, le cahier des charges du personnel ainsi
qu'une description de ses conditions salariales et de
travail, conformément & l'article 12 de la LIAF.

Caonlrat de prestations entre e DARES et la FAE
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Article 9

Developpement durable La FAE s'engage & ce que les objectifs qu'elle poursuit et
les aclions qu'elle entreprend s'inscrivent dans une
perspective de développement durable, conformément & la
loi sur 'Agenda 21, du 23 mars 2001.

Article 10
Systéme de contrile La FAE s'engage a lenir & jour un sysléme de conirdle
interne interne adapté a ses missions et & sa structure dans le

respect des articles 1 et 2 de la loi sur la surveillance de la
gestion administrative el financiére et I'dvaluation des
politiques publigues, du 19 janvier 1995,

Article 11

Reddition des comptes  La FAE foumnit au département des affaires régionales, de
el rapports I'économie et de la santé en fin d'exercice comptable, mais
au plus tard le 31 mars :

* ses états financiers révisés conformément au
référentiel comptable Swiss GAAP RPC 21 et aux
normes daudit suisse RAS ; les états financiers
comprennent nolamment un bilan, un comple
d'exploitation, un tableau de financement, un tableau
de variation des fonds propres ainsi que des annexes
explicatives ;

un rapport dexécution du contrat reprenant les
objectifs et les indicateurs de performance figurant
dans le tableau de bord ;

son rapport d'activité ;

le procés verbal de la séance de Conseil de fondation
approuvant les comptes.

Article 12

1. La FAE n'effectue aucune thésaurisation au sens de
larticle 17 al.1 de la loi sur les indemnités el les aides
financiéres sur la part de lindemnité dévolue au
fonctionnement et au cleantech,

2.Lle solde de la part de lindemnité dévolue a la
couverture des engagements effectués au litre de

Traiternent des
bénéfices el des pertes

Conirat de presiations entre le DARES ol Ia FAE
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Bénéficiaire direct

Communication

-7-
cautionnement etfou avances de liquidités non utilisée
eslt répartie entre I'Etal de Genéve et la FAE selon la clé
figurant a l'alinéa 3 du présent article.

3. La FAE conserve le 100 % du solde de la part non
utilisée de l'indemnité définie a 'alinéa 2.

4. La part conservée par la FAE est comptabilisée dans un
comple de réserve spécifique intitulé « Part de
subvention non dépensée » figurant dans ses fonds
propres.

5. Pendant la durée du confrat, les évenluelles pertes
annuelles liges exclusi nt a la conslituion des
provisions pour les engagements effeclués au litre de
cautionnement etfou avances de liquidités sont
également réparties selon la clé figurant & l'alinéa 3 du
présent article et sont déduites de la créance jusqu'a
concurrence du solde disponible et du compte de
réserve specifique.

6. A l'échéance du contrat, la FAE conserve définilivement
I'éventuel solde du compte de réserve spécifique mais
jusgqu'a atteindre un taux maxi 1 de couverlure des
engagements de crédils cautionnés de 56 % d'ici &
2015.

Article 13

Conformément & l'art. 14 al. 3 de la LIAF, la FAE s'engage
a étre le bénéficiaire direct de [indemnilé. Elle ne
procédera & aucune redistribution sous forme de
subvention & des organismes liers.

Article 14

-Toute publication, campagne dinformation ou de
communication lancée par la FAE auprés du public ou
des médias en relation avec les p ons définies a
I'article 4, doit faire mention de la République et canfon
de Genéve en lanl que subventionneur, L'annexe 8
précise les conditions d'utilisation du logo.

2.Le Département des affaires régionales, de 'écanomie
et de la santé aura é1é informé au préalable des aclions
envisagées.

Contral de prestations entre ke DARES et la FAE
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Titre IV - Suivi et vérification de I'atteinte des objectifs fixés

Objectifs, indicateurs,
tableau de bord

Modifications

Suivi du contrat

Article 15

1.Les prestations définies a l'article 4 du présen! conltrat
sont évaluées par le biais d'objectifs el dindicaleurs de
performance.

2.Ces indicateurs de performance mesurent le nombre de
prestations rendues, leur qualité (sabsfaction des
destinataires), leur efficacité (impact sur le public-cible)
ou leur efficience (amélioration de la productivité).

3.Dans le respect du principe de proportionnalité, les
indicateurs definis sont utiles, facilement mesurables et
élablis en lien avec |a pratique de terrain de la FAE.

4.Le tableau de bord, établissant la synthése des objectifs
el indicateurs, figure en annexe 1 du présent contrat. ||
esl réactualisé chaque année.

Article 16

1. Toute modification au présent contrat doit &tre négociée
entre les parties. Est réservé le respect de la loi de
financement.

2.En cas d'événements exceptionnels et prétéritant la
poursuite des aclivités de la FAE ou la réalisation du
présent contrat, les parties s'accordent sur les aclions a
entreprendre.

3.Ces évenements doivent étre signalés dans les 30 jours
au département.

Article 17

Conformément a l'article 12 du réglement d'application de

la LIAF, ainsi qu'au réglement de fonclionnement

(annexe 6), une commission de suivi est constituée afin

de:

+ veiller a I'application du contrat ;

« eévaluer les engagements par le biais du lableau de
bord, du rapport d'exécution annuel établi par la FAE,
du tableau des activités et du tableau des pertes ;

« évaluer I'évolution et la pertinence des indicateurs du
suivi du contrat de prestations ;

+ permetire I'adaptation, la réorientation ou la redéfinition
des conditions du contrat ;

« créer un lieu d'échange entre les partenaires.

Les noms des membres de la commission de suivi figurent
a l'annexe 7 du présent conltrat.

Ce dispositif est indépendant du processus de contrdle
périodique prévu a l'article 22 de la LIAF.

Conlral de presiations entre le DARES et la FAE
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Titre V. - Dispositions finales

Reéglement des litiges

Résiliation du contrat

Entrée en vigueur,
durée du contrat et
renouvellement

Article 18

1.Les parties s'efforcent de régler & l'amiable les
différends qui peuvent surgir dans lapplication et
linterprétation du présent contrat

2.En cas d'échec, elles peuvenl recourir d'un commun
accord a la médiation.

3.A défaut d'un accord, le litige peul &tre porté devant la
chambre administrative du canton de Genéve par la voie
de l'aclion contractuelle.

Article 19

1.Le Conseil d'Etat peut résilier le contral el exiger la
restitution de tout ou partie de lindemnité lorsque:

a) lindemnité n'est pas utiisée conformément a

l'affectation prévue;

b} la FAE n'accomplit pas ou accomplit
incorrectement sa tache malgré une mise en
demeure;
lindemnité a été indment promise ou versée, soit
en violation du droit, soit sur la base d'un état de
fait inexact ou incomplet,

La resiliation s'effectue dans un délai de deux mois pour
la fin d'un mois.

[

2.Dans les autres cas, le contral peut étre résilié par
chacune des paries moyennant un préavis de 6 mois
pour la fin d'une année.

3.Dans tous les cas, la résiliation s'effectue par écril.

Article 20

1.Le contrat entre en vigueur au 1% janvier 2012, dés que
la loi qui 'approuve devient exécutoire. Il est valable
jusqu'au 31 décembre 2015,

2.Les parlies conviennent d'étudier les condilions de
renouvellement éventuel du contrat au moins douze
mois avant son échéance.

Coniral de prestations entre le DARES et la FAE
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Annexes au présent contrat :

1. Tableau de suivi des objectifs et des indicateurs de performance

2. Lois sur la FAE (PA 410), Acte constitutif de la FAE, Réglement de la FAE,
organigramme el liste des membres du conseil de fondation

3. Plan financier plunannuel
4. Liste des directives du Conseil d'Etat applicables

o

Reglement de fonctionnement de la Commission de suivi chargée de 'application du
confrat de prestations

Liste des membres de la Commission de suivi
Evaluation des objectifs 2008-2010

. Utilisation du Logo

Liste d'adresses

©® N o

Conlral de prestatons entre le DARES of la FAE
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Pour la République et canton de Genéve |

représentée par

Monsieur Pierre-Frangois Unger
Conseiller d'Etat en charge du Département des affaires régionales, de 'économie el de la
santé |

Da&e:{: q Jou $|Ii.g'n_alTrT:

\ Wy

Pour la Fondation d'aide aux entreprises :

représentée par

Monsieur Philippe Lathion
Président du Conseil de fondation de la Fondation d'aide aux entreprises

Date : | Signature

Fait & Genéve en 2 exemplaires conformes.

Conirat de prestations entra Ir:_l..);h.‘il::i atla FAE
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Annexe 2

Loi sur la Fondation d'aide aux entreprises (FAE)
cf. |&gislation genevoise, PA 410

Acte constitutif de laFAE
cf. legislation genevoise, PA 410.01

Réglement de la FAE

Article 1

Le Conseil de fondation est I'organe supréme de la Fondation. 11 prend toutes décisions engageant la Fondation,

mw-.-mm a sa bonne marche e i la realisation de son but 11 rend les décisions sur les demandes de
el

Article 2

Le personne] de la Fondation, sous e contrile d'une Direction, exécute les taches administratives ¢t d"étude des
demandes de financement. de suivi des financements en cours et administiratives que le Conseil lui délégue,

Anicle 3
Tou établissernent préteur habilité, ainsi que mul organisme actif ;I.m- L créanon ou "accompagnement des

entreprises, peul élre amend a ller en boration avec la Fond dans le cadre fixé par le présent
réglement,

Article 4

Les séances du Conseil sont ¢ g sur d de du dent ou b la d de conjointe de deux de ses
membres

Article §
Les membres du Conseil sont soumis au secret professionnel pour wutes les informations dont ils ont

connaissance dans 'exercice de leur mandat, Les collaboratewrs de la Fondation somt soumis au secret de
fonction dans le cadre de lew activité,

Article 6

Les membres du Conseil doivent se récuser dans tous les cas ol leurs intéréts ou ceux de personnes qu'ils
représentent sont en cause. Par ailleurs, ils doivem faire preuve d'impartialité et d"inégrité lorsqu'il s'agit de
désigner un conseiller externe conformément a ce qui est préva par Particle 11 alméa 2 de I'acte constitutif de la
Fondation.
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En sus de ce qui est prévu a larticle 9 de 1acte constiutf de la Fondation et en cas. d'urgence motivee, les
décisions du Conseil peuvent également ére prises par voie de circul des bres qui
S CXPMEn POUr aulant que ceux-ci re went lo majorité des membres du ( “omseil. A défaut d'une décision
majoritaire, ou i la demande d'un membre, une séance doit alors ére convoquiée.

Procédure

Anicle 8

tion des dossicrs ai

Le Conseil délegue la const
Fondation.

stque leur instruction et leur suivi au personnel de la

Article 9

Le Conseil se pronomce sur la base d'un dossier complet dont le fil conducteur est constitue par les
questionnaires remis par la Fondation i la demanderesse. En tout temps, le Conseil est habi a demander au
requérant ou a |'établissement ayant mstnust le dossier. tout o el © ire qu'il
cstime nécessaine pour prendre une décision,

Article 10

Le Conseil porte chaque demande instruite 4 P'ordre du jour de la premiére séance suivant le bouclement du
rapport sur la base du dossier complet,

Le contenu du dossier, ainsi que le mode de 1'aide sont examines lors de cette pren
L orsque les éléments présentés le permetient, le Conseil peut rendn- «n décisian sans aytre acte d'indruction.

Sitel n'est pas le cas, il d ine les actes d° ires utiles il peut
* auditionner le requérant lors d'une séance du tunml ou en confier la tiche o I'un ou Iaum- de ses
membres |

s effectuer un transpont sur place ;

= confier un mandat  I'exténeur
Dés que le Conseil dispose de tous les éléments utiles, 1l statue sur la requéte et notifie immédiatement s
deécision au requérant.

Article 11
La Direction a pouveir du Conseil pour accepter elle-méme toute suspension d” i pour autant
qu’elle ne représente pas plus de six mois conséeutifs. Au-deli. la d de est présentée au Conseil, Toutefois,

en cas de position négative de la Direct
alors présentée au Conseil.

pour une suspension d'une durée jusqu’a six mois. la demande sera

Conditions d'intervention

Prncipe et conditions

Article 12

La FAE imtervient subsidiairement et ne remplace en aucun cas la prise de risques mdmmn: de I'entreprencur et
des établissements préteurs habilités, [l convient d' eter cc terme o subsidi » dans le sens d'une
intervention en ple a celle des i et/ou éabli préteurs habilités qui assument leur
propre risque. En revanche, ce teme ne signific pas que toutes les possibilités de financement doivent étre,
préalablement a I'imtervention de la FAE, épuisées
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Les conditions d"imtervention de la Fondation sont Jes suivanies

A} Llentreprise est localisée dans le canton de Genéve et v a un impact sur la création ou le maintien des
emplos,
La fondation entre en matiére pour un établissement stable, imposé & Genéve, exergant une activité
économigue dans le canton et développant des emplois a Genéve ;

b} L'entreprise vise en principe i 8 assurer un Tt 1 i it

¢} Le soutien apporté ne crée pas de distorsion de concurrence sur le marché cantonal
Lorsque le plan d'affares dé une d i ifeste de concurrence sur le marché cantonal,
notamment en bradant les prix, en ne respectant pas toutes les directives imposées pour la branche d'activité
concemee, ka Fondation ne peut pas entrer en matiére |

di - Elle ne figure pas sur Ia liste établic par le SECO des entreprises mises 4 I'index sur la base de Ta Loi sur le

vail au Noar.

Elle respecte les comentions collectives ou I'usage local en matiére de conditions de travail ;
Lorsqu'une convention collective de la branche existe elle devra éire signée et respectée par le bénéficiaire
de I'intervention de la FAE
A défaut Ventreprise s'engage 4 resp toutes les dispositions du droit du ravail et des exigences
sociales.
Contracwellement, 1a FAE se réserve la possibilité de réclamer les justificatifs concemant les différents
engagements sociaux, AVS, LPP, etc, ainsi que de requérir un controle de NOCIRT tout en étant délide de
son devoir de secret professionnel pour ce faire ©

e} ecte les principes du développement durable.
Lorsque le dossier permet de déceler un non respect i des pes du développ durable. la
Fondation refuse d’entrer en matiére.

Proportionnalité
Article 13

L'ebjectif principal de la loi sur la FAE étant la création d"emplo
montant caulionné ou invest en participations doit étre ablie. La F
S000.- & CHF 100'000.- par poste de travail eréé ou présené.

i Genéve, une proportionnalité entre le
admet une fourchette de ordre de CHF

Structure financiére de Uentreprise demanderesse
Article 14

Pour que Is Fondation puisse intervenir, la structure financidre de U'entreprise doit étre saine et sa viabilité
démontrée. Le capital social doit ére entidrement libéré et le bilan ne doit pas comporter de compte courant
actionnaire débiteur ou de compte privé débiteur, Dans le cas contraire, la situation doit ére rétablic avant toute
étude de la pant de ln FAE.

Toute demande de soutien financier doit comporter un rapport d'audit des comptes de V'entreprise.

Lorsqu’un plan d"assainissement probant est présemé, la FAE peutl envisager :

- ume infervention pour une société soumise a l'anticle 725 CO alinéa 1,

- une prise de participation (dans les conditions fixées par la loi) pour une société soumise aux dispositions de
Varticle 725, al. 2, dans le cadre d'un processus de recapitalisation qui permet & U'entreprise de ne plus étre en
sutuation de surendettement,
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Arnicle 15
La Fondation ne peut pas entrer en matiére pour un financement si
al  Uenireprise se trouve dans une des situations suivantes ©

- connail des difficuliés financiéres chronigues et répétées,
- bénéficie d'un sursis dataire |

¢ accuse un retard de plus de 60 jours dans le paiement de la part employvés des charges sociales
(A LPP, ete). Dans tous les cas, lorsqu'elle intervient, 'aide devra étre affectée prioritairement a la
regulansation des charges sociales et amiéés d impots.

¢} Ventreprise présente des déficiences structurelles menagant sa viabil
Outil de production pas en adéquation avee le marche possible. Vents ation du chiffre d; :Ifl'.llt:}- presentant
une fraglité trop importante pour Uentreprise. Réseau de distrib au Tr de

entreprise pas orgamsé en conséguence ;

di lad I gesnon de ' = des faibl evidentes et s.lgml‘u::m 5
A Vanalyse de Vorganisation de ' anrcpnsc des lacunes évidentes apparaissent au niveau des postes clés ©

La Fondation peut examiner, pour ces cas, dans quelle mesure elle pourrait contribuer au patement d"un mandat

d'accompagnement et'ou d"audit en faveur de Uentreprise.

Modlités
Article 16

Le dossier déposé auprés de la Fond par le reque ou son il est é o é aux
régles de la Fond. Lesd Pour sa i sont remis par la Fondation,

Le formulaire de demande d'intervention accompagnant le dossier doit éire signé et la taxe d'inseription ou les
frais de dossiers payés, pour |"enregistrement de la demande.

Les demandes ne respectant pas towes les condi du régl e ol pas &

Article 17

La Fondation apprécie la qualité du projet et la viabilité de Uentreprise en fonction de critéres stricts, notamment
en déterminant sa solvabilité et sa capacitéa faire face a ses engagements.

Anticle 18

La Fondation est habilitde en tout temps 4 d der au crant tout o
nécessaire pour prendre une décision.

qu'elle estime

Pour les avances de liquiditgs, la demanderesse deva foumir une liste exhaustive des factures ouverles cédées a
la Fondation d'aide aux entreprises pour un mentant correspondant au moins au montant avancé. La Fondation a
le droit de refuser une cession de factures sans devoir le motiver et devra notifier cette cession au débiteur
conceme,

Lorsque 1'svance de est dée en un unique, la histe des facres cédées devra
préalablement éwre soumise au Conseil pour approbation. En revanche, lorsque "avance est accordée sous forme
de limite de credit, le Conseil délégue i la Direction | appréciation ¢f le suivi des factures cédées.

Article 19

Le Conseil de la Fondation statue sur route demande enregisirée.

Article 20

Lors de prise de participanion de la FAE dans des socaétés a capital mixte (partenarial public/privé), la FAE
n'ayant pas vocation spéculative, elle souscrira exclusivement au capital-actions d"une telle société au nominal

sans agio et avee droit de sorie conjoint. En cas de revente, la FAE récupérera ainsi au moins le montant au
nominal e en cas de plus-value, réinvestira cette somme dans un projet de méme nature.
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Article 21

Lors du dépét de la demande d'mtervention pour un cautionnement, une prise de particpation. une participation
au financement d'un mandat ou, une avance de liquidités, une taxe d'inscription unigue est pergue, i savoir CHF
250.-, dans le cas d'une raison individuelle, et CHF 500.- dans le cas d'une société de personnes ou d'une
personne morale

Article 22

La Fondation facture des frais d"éude si la demanderesse renonee i un cautionnement de la FAE, une prise de
participation ou une avance de liguidités qui lui a é1¢ octroyé sur une décision du Conserl de fondation, Le tarif
appliqué est de 2 "o du momant gui aurait é1¢ cautionné ou. sur Ja pan de lo participation souscrite. ou sur le
montant de avance de higuidites, mais au mimmum CHE 500.- et au maximum CHF 4'000.-. Ce plafond sera

cgalement de CHF 4'000.- maximum dans 1'hypothése d'une 1 1l de la CRC-PME et de la
FAE.
Collaboration avee d'putres organi de fi
Article 23
La Fondauien peut collaborer avec d’autres org de i les. les, supra

cantonales ou fedérales,

Suivi des entreprises
R rs périodi mesiires partigiliéres, appel i la caution
Article 24
L'entrep de remet p 11 !n états prévus selon ||.:~ conditions qui lui som Bites pour l'octrol

du cautionnement, ainsi que toute autre infi nécessaire a 1'é de sa simation économique durant
la période d'imtervention de la Fondation

Article 25

Les crédits cautionnés doivent étre remboursés, conformément au plan & amonissement défini par la Fondation
sur |a base du plan d'affaires qui lui a éé présenté pour "octroi du cautionnement en régle générale sur une
période de 4 4 7 ans,

Un i Jinai 1 est exigé par P'éablissement préteur habilité lors d'un
versement de dmdcndcy ou de versement d'un beénéfice, p:m!am Ia durée oi la fondation est engagée a titre de
parantic fi L doit pondre au mini au montant des dividendes versés

Article 26

La Fondation convient avec I"institut préteur habilité des modalités de par elle de 1outes
les informations sur la situation du compte cautionné,

Article 27
Pour chaque entreprise, un rapport de situation est établi au minimum une fois par an, mais aussi souven! que

cela lexige. Si nécessaire, sur la base de ce demier, le Conseil prend toutes dispositions utiles pour préserver les
intéréts, tant de Ia Fondation que de 'entreprise soutenue.

Article 28

Lorsque In Fondation est appelée & honorer sa caution, qu’elle g une perie sur ipation. ou qu’elle
dont faire face i un solde impayé au termme d'une avance de liquiditgs, la Direction éablit un rapport justifiant les
raisons de 1'échec et recommandant les mesures nécessaires pour la sauvegarde des inéréts de la Fondation
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e el ilisation des risques

Article 29

La Fondation comptabilise dans
est égale & la somme de toutes
lids & ses andes financicres

es comples annuels, la premiére fors au 31 décembre 2006, une provision, qui
cvaluations de provisions individuelles. pour prendre en compte les risques

Article 30

Le montant de référence utilisé pour déterminer le risque potenticl au 31 décembre de chaque année est le
suivant

*  Pour les crédits cautionnés en d
le montant le plus éevé entre le s-nldc dchm.ur et le montant de la lmite de crédit cautionné,

*  Pour les engagements pris mais n"ayant pas encore abouti a la mise en place du crédin :
le montant de 'eng de crédita

*  Pour les participations
le montant de chague panticipation tel que figurant a actif du bilan sous le poste « Panticipations ex-
FSPME ». Les provisions sont utilisées en cas de pertes ou rétrocédées a I'Frat de Genéve lors de la
réalisation des participations.
Conformément & 1"an, 23 de la loi sur la Fondation d'aide aux entreprises (9524, le capital de dotation
ext réduit des pertes réelles subies sur les participations souscrites par la Fondation dans le cadre de son
achivité de prise de participations.

o Pour les avances de liquidités
le montant le plus élevé entre Te solde & encaisser ou celui encore disponible sur la limite autorisée.

Article 31

Les risques potentiels sur les cautionnements octroyés aux entreprises soutenues sont classés en trois catégories,

1 Situation normale ©
Evolution normale de entreprise en rapport avee le plan & "alTaires. Pas de provision sur la position
concemee,

I Situation a nsque ©

Quatre classes de défaut définies.
Classe a risques 1

Risques lege gley ut possible - Prov 25%

Un des ponts cr-apres est pertinent |

I amiérés de paiement des inéréts ou des . Jusqu’s un s

L remise des amortissements au cours des 2 derniéres années suite aux difficultés de liguidités,

3. résultats d"exploitation négatifs sur un an - capital mm m|au

4. gestion des affaires et remb prévus isfai durant les deux
prenuéres anndées,

3. développement du potentiel économique de I'entreprise stagnant,
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Classe a risques 2
Risgues movens, défaut probable — Provisionnement de 50 %
Un des points ci-aprés est pertinent

arriérés du paiement des mtéréts ou des it de plus d'un it
créance des comptes annuels de plus de 9 mois.

é1an dc-. ligudités insuffisant,

e des affaires @ L@ de remt Ton resp

régulidrement.

remise des amortissements au cours des 2 demiéres années suite aux difficuliés de liquidités,
résultats d’explonation négatifs sur plus d'un exercice,

qualité du management n-n:u-:cm:nt mis en doute,

p iel de développ ique de I prise en fon recul, i de

I"activité encore garantic.

T

® a3

Classe i risques 3

Risque fort, défaut i — Provisi de 75 %

Unou plu<|cun. points ci-aprés sont pertinents ;

amiérés du patement des inérés ou des amortissements de plus de 9 mos,

2 créances des comples annuels de plus de 12 mois,

3. résultats d exploitation négatifs persistam (cash drain) - capital social emamé, Article 725 al
1 CO, dlm!llullﬂn de la perte par rpport & l'année précedente,

4 iel de d & de I’ prise en fort recul, dowtes sur la
u\mmmunn pn»l‘nle de Factivité de Ventreprise,

5. Poursuites en cours ou ammiérés aupres des bangues,

Classe & risques 4

rovistonmement 100 % frans et intéréts mclus

Un ou plusicurs points ci-apres sont pertinents ;

cautionnement rés
limite de crédin supprimée — ou poursuite en cours,

surendettement, Article 725 al 2 00

procédure de faillite ou de remise de detne dan) en cours, aj de fanllite,
débiteur absemt de son domicile,

incapacité du management,

développement de 'entrepnise plus viable — faillite probablanent inévitable.

P e =

m Risques particuliers

Le Conseil de fondation pewt déroger a la classificanion des nsques selon les catégones | et 11
lorsque ba réalité économique globale de entreprise modifie sensiblement le nisque réel de perte
pour la FAE, par exemple start-up, entreprise en voie d'assainissement, Les motifs de la
détermmation d'un nsque particulier sont diment protocolés, notamment en ce qui conceme
Egalement les crédits cautionnés par la CRC-PME pour lesquels la FAE doit assumer 35 % des
pertes éventuelles. Dans ce cas, la FAE pourra attribuer une provision forfaitaire de 25 % caleulée
sur le 35 %0 du montant le plus éleve entre le solde ou la limite de crédit, pour les dossiers mféneurs
i CHF 75°000.00. dans Lo mesure ob entreprise n'est pas identifide comme relevant d’vne classe &
nsques 2 ou 3,

I:| Direction remet annuellement au Conseil de fondaton un tableau des emtreprises avant regu 'aide de ln

Fi ion, avec attriby d’une carégorie et d'une classe de risques chiffrés pour chacune.

Article 32

Le Conseil compiabilise les pertes subics aprés le paement de la caution et'ou de la liquidation de ses
participations au sein de la société en difficultés. 1} veille a ce que la procédure décrnite aux articles 14 et 15 de In
Loi sur Iaide aux pri nani le i e la garantie de I'Etat soit respectée.
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Jetons de présence - défraiement - rémunération

Clrgan

SXPETIS exlermes
Article 33
L acuivité des établissements préteurs habilités ou des organismes actifs dans la eréation et Naccompagnement

des emtreprises nouvelles, relative i la constitution, instruction et le suivi des dossiers, n'est pas rétribuée par la
Fondation.

Article 34

Les experts par la Fond o par | P dans le cadre d'une participation a
un mandat d’accompagnement ou & audit sont rémunérés au tarif horaire usuel de la branche en cause, Aucun
mandat n'est accordé sans qu'une offre préalable a"ait ceeptée par le Consetl ou respectivement, dans le
cadre de la compétence comornte, par le Président et la Direction pour des momants jusqu’ CHE 25'000.- HLT.

Consel de fondation

Article 35
Les membres du Conseil de fond: regoIvent une ré Eration calculée sur la base de "arréte 04145-2010 du
Conseil d’Etat la rémuné des bres du Conseil de la Fondation d'side aux entreprises.

identique pour leur participation aux séances el aux séminaires.

Article 36
Organe de contrile

Chague année. le Conseil de fondation nemme I"organe de contrale. Ce demier ne peut pas ére nommeé plus de
cing années conséeutives.

Article 37
Rapporis

Le Conseil de fondation remet chaque année au Conserl d'Etat, représenté par le Dépariement des affares
régionales, de 'économie et de lasante (DARES), son rapport annuel de gestion et ses comptes audités.

Article 38

Entrée en vigueur

Le présent réglement, adopté par le
juin 2007 avee Iapprobation du Ch

nsedl de fondation lors de sa séance du 11 mai 2007 entre en vigueur le 14
du Dép des affisires régionales, de 1'é et de la santé,

Fondation d"aide aux entreprises

Modifications ;

Le Conseil de fondation a apporté des modifications
=i Varticle 7 ke 22 juin 2007,

- aux articles 12- 14 - 21 ¢t 23 le 19 octobre 2007,

- aux articles 14 et 15 le 11 awil 2008,

= d Vanticle 15 le 14 novembre 2008,

- aux articles 25 - 30 et 31 le 12 juin 2009,

-aux articles 11- 15 - 16- 18- 21 - 27- 28 - 30 - 21 et 34 le 13 novembre 2009,
- aux articles 20- 21 et 22 le 26 mars 2010

= a 'amicle 35 le 16 juin 2010

-alarticle 31 le 26 octobre 2010

- aux articles 3-12- 2536 - 31 et 33 le 15 jun 2011
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Annexe | au réglement de la Fondation d’aide aux entreprises

Fixation de critéres pls précis

Le financement de la ion d'
LLa Fondation entre en matiére dans le cadre de la ission o T Iorsque les condk sutvantes som
remplies ©

a)  Latransmission ¢si présentée comme telle ©
b)) L'entreprise est & méme de pénérer les profits nécessaires au remboursement du financement

¢} Lerep presente les de solvabilité ordi @l igne la Fondation sur ses possibilites
financiéres :

d)  Le vendeur accepte égal de igner la Fondation sur ses propres possibalité financiéres |

¢) La de I' T bue au de I'emploi i Genéve

0 Toutes les de classiques ont é1¢ épuisées,

Fi d'entreprises qui privatisent des senices existants dans le cadre des

Comme exemple, nous pouvens indiquer une entreprise dans le secteur de la Sécurité, de la formation.

La FAE emre en matiére. car il s"agit d'une entreprise comme une autre. Elle doit répondre & Mensemble des
critéres de base et aux conditions particuliéres de la branche concernée, telles que les autorisations exigées par la
loi et les réglements.

Immiobilier

La FAE accepte d'entrer en matiére pour le financement des murs dans le cadre des investissements de
I'entreprise. Le financement pourra étre octroyé, au deli des critéres de base, pour autant que le business plan
démontre la nécessité de le faire et que la viabiliné de I'entreprise soit encore démontrée,

Négoce

La Fondation entre en matiére pour le développement de I'entreprise eréant des emplois a Genéve. Toutefois elle
n'octroie pas daide au niveau des ions de négoce p dites,

Recherche et développement

La FAE n'intervient pas pour un financement 4 ce niveau de développement de Uentreprise, La phase de
recherche et développement doit étre financée par des fonds propres. des fonds d'investissement privés, du
capital risque (V). des fonds mezzanine ...

Toutefois, dés la phase de prottype ¢t commercialisation, la FAE peut envisager d'étudier une demande pour
une prise de participation pour autam qu'un capital risque (VC) ou investisseur porte e projet et ait invest: lui-
méme un montant au moins équivalent a 55 e de la totalné des montants ainsi engagés, la FAE devant se limiter
@ 45 % selon la loi, Dans ce cas, la FAE éwdiera s7il est nécessaire de compléter le financement par un
cautionnement de crédit.

Demande déposée par un requérant déji engagé dans une autre hu un revenu
La FAE intervient dam ce cas si la demande permet d'aboutir 4 la création d'emplois & Genéve, Une vision

globale de la si dud deur e, par équent, du risque est nécessaire pour que la FAE entre en
matiére.
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¢ achete un concept et la FAE accepte d'énudier la demande considérant qu'une imtervention de sa
part consiste @ financer une entreprise, Les enitéres généraux tels que la viabilite du business plan sont appliqués,
Toutefos, la FAE exclu les frais de formation du franchisé qui doivent &re assumés par des fonds propres.
Franchiseur :
La FAE pew émudier une intervention sous forme de prise de participation uniquement. pour autant que des
emplois solent créés & Genéve.

Giérance hibre

La FAE entre en matiére selon I'ensemble de ses critéres (eréation d emplois a Genéve).

rofessi ibé

La FAE entre en matiére selon 'ensemble de ses critéres (création d'emplois 3 Genéve)

Calen de la parente

La FAE entre ¢n matiére pour financer un cafeti en tant gu’ .
Que le propriétaire soit utulaire ou non de la patente est considéré par la FAE comme un nisque 4 évaluer par
rapport i ensemble du dossier.

Pas-de-porte
Le pas de porte de méme que le goodwill doivent ére financés, en principe. en fonds propres.

Toutefois. 51 le busimess plan démontre la viabilité de entreprise, la FAE peut entrer en matiére pour autant
quil ne "agisse pas uniquement d'un pas-de-porte

Durée du bail de Jocation de locauy

Le bail de location doit avorr une durée d'au minimum la moiné de la durée du prét cautionné, sauf cas
exceptionne] approuvé par le Conseil.

sans but lucranf

Assoc
La FAE ne peut pas intervenir pour ce type d'entreprise. Toutefors, lorsque V'entreprise présente une activité

commerciale avec un avantage compéntif et crée des emplois, exceptionnellement la demande peut éire
cxaminée.

Crédivbail

La Fond: alap bilité d i nir en garantie plé ire pour un leasing.

Modifications apportées par le Conseil de fondation ;

- Phase de R & D (page 14). 1e 11 avril 2008,
= Durée du bail de location des locaux (page £5), le 12 juin 2009,
- Phase de R & D (page 14). le 10 mai 2011

Contral de prestalions entre le Département des affaires régionales, de léconomie et de la santé et la FAE
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Annexe 2

Membres du conseil de fondation

Président
Vice-Présidente

Membres du Conseil
Représentante DARES

Repré 1t des milieux b

Repré des pa sociaux

Experts en matiére de geslion d'entreprise,
de financement ou de capital risque, de
technologies avancées, industrielles, de marketing

Elus par le Grand Conseil

Philippe Lathion
Christine Sayegh

Emanuela Dose Sarfatis
Erwin Meyer

Olivier Grometlo
Jacques Robert

Bemard Girod
Philippe Lathion
Christine Sayegh
Charles Seydoux
Laurent Tedinchamp

Andras November
Olivier Terrettaz

Caontrat de prosm'i;_‘“r—\-s-::nlrf: e Département des affaires régionales, de I'économie el 0.0. i'u sanie et la FAE
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Annexe 3
PLAN FINANCIER PLURIANNUEL
Bud uadriennal FAE 2012 2013 2014 2015
Revenus
1778|1800 1813 1831
t liges aux cleantech 0| 80| 100, 120
| Indemnité non monétaire 882 882 882 882
| Autres revenus (conseils el coaching, mandats, |
| refacturation,...) base 214 220 227 234
_Financement constitution de provisions 5100| 4980 4940 4900
 Total des revenus_ ) | 7974| 7962| 7962 7967,
Total aides financiéres de [Etat 7760 7742] 7735 7733
Total des revenus hors provisions 2874 2982 3022 3067
| Salaires chargés "produclifs” base | 778|957 982| 1010
| Salaires chargés "productifs” cleantech 9 160 173 177
| Salaires support (admin., comptabilité, Stariat,...) | 402 317 325 333
| Honoraires externes cl h 170] 173 176 179
'; Frais de 5Iruc1ure (informatique et divers) 94 | 93 93 93
| Frais cl h de structure (loyers) 120 122 124: 126
| Promation, déplacements, manifestations base 75 75 75 75
| Aultres charges 171 174/ 172] 172
| Amortissements et rais financiers 20 20 20/ 20
sur capital de dotation | &8 882 882 882
' Charges exceptionnelles liées au r&groupement des |
| struclures 68 0 0 0
iConslilum'ons de provision pour engagements
| (caution,...) o | 5100| 4980, 4940 4900
Total des charges 7974 7962 7962 7967
Total des charges hors provisions 2874 2982 3022 303?'

Caniral de prestations entre le Département des affaires régionales, de Méconomie et de la santé et la FAE
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Annexe 4

Liste des directives du C il d'Etat licabl

1. Directive en matiére de subvention non monétaire du 21 février 2007

2. Directive en matiére de présentation et révision des élats financiers des entités
subventionnées et autre entités para-étatiques

3. Directive en matiére de traitement des bénéfices et des perles des enlilés
subventionnées

4. Directive en matiére d'utilisation du logo de 'Etal de Genéve par les entités
subventionnées

Ces directives sont disponibles sur le site de 'Etat de Genéve a l'adresse suivante

www.ge.ch/subventionsdares

Confratl de prestations entra le Déapartement des affaires ragionales, de lNaconomie et de ta santé af ka FAE



PL 10871

54/131

Annexe 5

Réglement de fonctionnement

Commission de suivi chargée de |I'application du contrat de prestations conclu

entre le département des affaires régionales, de I'économie et de la santé
(DARES) et la Fondation d'aide aux entreprises (FAE) :

Sous la dénomination ecommission de suivi "DARES/"FAE" (ci-aprés la commission) est instituée une
commission de pilotage composée de représentants du département des affaires régionales, de
I'economie et de la santé et la FAE

1. Compétences

2.

3.

La commission a pour mission :

B de veiller a I'application du contrat de prestations conclu entre le DARES et la FAE ;

B d'évaluer les engagements pris par le biais du rapport d'exécution du contrat du
bénéficiaire (article 10) et de I'évaluation externe ;

B de permetire I'adaptation, |a réorientation ou la redéfinition des conditions du contrat
en considérant I'évaluation du rapport d'exéculion du contrat du bénéficiaire ou tout
autre élément pertinent ressortant des procédures d'information el de consultation ;

= de créer un lieu d'échange entre les partenaires;

Le cas échéant, la commission a pour devoir de proposer aux signataires toute

modification devant étre apportée au contrat hormis 'annexe 1,

Le DARES ainsi que les services rattachés, gardent lintégralité des compétences qui

leur sont attribuées par le droit fédéral et cantonal,

Composition

La commission se compose au minimum de la maniére suivante :

B 2 représentants désignés par le DARES ;

B 2 représentants de la FAE ;

La commission est nommeée pour la durée des contrats de prestations. Des modifications

concemant sa composition peuvent étre proposées en lout temps, et formalisées par

l'accord des deux parties.

Fonctionnement

31 Les séances de la commission ont lieu au moins 1 fois par an pour procéder a

I'évaluation des engagements par le biais du rapport d'exécution du contrat du

bénéficiaire ou a la demande de l'une des parties.

32 Le rapport d'exécution du contrat du bénéficiaire doit &tre transmis a I'ensemble

des représentants de la commission au minimum 15 jours avant la séance annuelle des

parties.

4. Durée et dispositions finales

La durée du présent réglement, de méme que ses clauses de dénonciation, de
reconduction et de révision correspondent a celles prévues dans le contrat de
prestations.

Conirat de prestations entre le Département des affaires régionales, de Méconomie et de la sanlé et la FAE
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Annexe 7
Evaluation des objectifs 2008-2010

Rapport d'évaluation |
"RL‘\.’iplll.llallrdl..S indicateurs et des objectifs du contrat de prestations” |

: S— — =
| "Nom du subventionné”: Fondation d'aide aux entreprises (FAE)

‘Nom du départemant de tutelle” : Dép des affaires régionales, de I'éc ie et de
la santé (DARES)

Rappel du but de la sub i etdes issi du suk i é:

Lindemnité engagée sur 4 ans recouvre lous les éléments de charge en lien avec
l'exécution des prestations prévues par la contrat de pr mentionng ci-dessous.

La FAE, fondation de droit pubrfc. exécu!e les missions qui lui sont conférées par la loi swr
l'aide aux prises, du 1% d e 2005. Sa mission consiste & accorder des aides
financiéres subsidiaires aux entreprises pelites el moy qui sont localisées dans le
canton de Genéve et qui ont un impact sur la création ou le maintien des emplois.

Dans le cadre de sa mission, la FAE offre les p tion. tes ; caultiof pnse
de participations ,avance de liquidités, fi de t

d'audits el de tout autre type de mandat relatif & avenir économmus et commercial de
l'entreprise {expertises).

Mention du contrat :

Contrat de prestations 2008-2011 entre La République et canton de Genéve (I'Efat de
Genéve) et La Fondation d'aide aux entreprises (le bénéficiaire) ci-aprés FAE

Durée du contrat : 4 ans, de 2008 a 2011.

Période évaluée : 3 ans, de 2008 a 2010

Prestation 1

Information aux entreprises (site internet)

a. Mettre a disposition des a toute I'infi i i ire a l'ob ion d'un
cautionnement, d'une prise de participati de hing et d'audit (critéres

d'intervention, documents a remplir, conditions, ...).

Indicateur et valeur cible :
Existence d'un site internet au 30 juin 2008.

Caontral do entre la Dy des affaires régi , de I'é &t de la santé & la FAE
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Résultat réel :
L'objectif a été atleint dans les délais. |

Commentaire(s) :

En plus de la création du site internet en 2008 (valeur cible de cet objectil) et afin de

les entrepri au fait que la FAE pouvait proposer des solutions (cf.
financement d'un audit) avant qu'il soit trop tard (cf. doutes sur viabilité de I'entreprise), la
FAE a révisé toute sa communication externe et notamment ses logo & acronyme, Les
travaux ont &té achevés en avril 2010.

b. Définir les liens avec les partenaires de la FAE (CRC-PME) et présenter les coiits
afférents aux organismes concernés,

Indicateur et valeur cible :
Existence de la description et de la présentation des liens au 30 juin 2008.

| Résultat réel : l'objectif a é1é atteinl dans les délais.

| Commentaire(s) :

| La description el la présentation des liens de la FAE avec ses partenaires (Cautionnement
romand CRC-PME) sont notamment mentionnées de maniére détaillée sur le site internet et |
sur les plaquettes de la fondation.

A noter que la FAE con ilise la fréquentation de son site et organise des événements en
collaboral:on avec le Caullonnemeni ramand - CRC-PME dont elle esl Iantsnne genevoise. |

Prestation 2

| Trai 1t des d des (cauti prise de participati hing et audit)
a. Effectuer une eniréa en matlare écrite dans les quinze jours suivant la réception
des d yse pr

' Indicateur annuel et valeur cible :

| 100 % des demandes (avec indication du nombre) font I'objet d'une entrée en matiére écrite
dans les 15 jours aprés la réception des documents, le seuil critique étanl fxé a 70 %.

| Résultat réel :

La FAE n'a pas effectué d'entrée en matiére écrite dans les quinze jours suivant la réception
| des documents nécessaires a 'analyse préalable, pour les motifs indiqués ci-dessous, sous
commentaire(s).
En 2008 la FAE a comptabilisé manuellement 1200 demandes el appels l&léphoniques |
| divers. Une réponse concemnant l'entrée en matiére a été effectué dans les 15 jours mais les
accusés de réception n'ont pas élé comptabilisés. Elle a en revanche compté 226
rencontres préliminaires.
En 2009 la FAE a comptabilisé 387 entretiens préalables avec des entreprises remplissant
Ies critéres d'intervention de la FAE louta dernandas confunnues Lesdrtes entreprises

Contrat de p antre le D des affaires rés , de I' ol de la santé el la FAE
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:-Eblace d'une confirmation écrite d'entrée e_n matiére. N ' |
|
|

En 2010 la FAE a o bilisé 300 lables ciblés avec des entreprises qui ont |
| toutes (soit 100 % des demandes) fait 'objet d'un premier rendez-vous dans les 15 jours. |
I

Commentalrets]:

Au vu des résultats 2008 et & lusage dés 2009, la FAE a préféré fixer un premier rendez-
vous dans les 15 jours aprés un entretien préalable avec des entreprises remplissant les
critéres d'intervention de la FAE (toutes les demandes el appels téléphoniques divers ne
faisant pas fait l'objet d'un tel entretien) plutét que de se contenter d'envoyer une lettre
d'entrée en matiére aprés réceplion de documents, dont il n'est pas indiqué s'ils doivent élre
complets ou non.

| En effet le trai des dossiers par correspondance génére des lenteurs, surtout lorsque
| les entreprises ne li it pas co it les documents quiils doivent remettre. La
| FAE aide souvent les demandeurs & compléter les documents qu'ils doivent fournir a lappui
| de leur requéte,

Par ailleurs, chaque prestation figurant dans le contrat sous revue (cautionnement, prise de |
| par‘llclpahons accumpagnernam et audit) est mesurée exaclement de la méme maniére.

Les s et valeurs cibles ont en effet été repris pour chague
prestation, qua ‘ce soit sous fangle du traitement des demandes que de la gestion des
réclamations.

Dés lors et pour simplifier l'analyse des objectifs de la FAE, le groupe de suivi du contral de
prestations a proposé une comptabilisation globale de toutes les demandes quel que soit le
type d'aide sollicité, comme il est prévu dans son régl de fonctic . Ceci dés
2009,

Une telle simplification se justifie d'autant plus que dés juillet 2009 la FAE a été dotée d'un
instrument de soutien additionnel (l'avance de liquidités) et que toutes les demandes
soumises a la FAE ne sont pas toujours bien définies el claires lors de l'entretien préalable
ce qui les rend difficilement comptabilisables.

En effet il arrive souvent que lentreprise revoie sa demande aprés discussion, ou qu'elle
n'‘obtienne pas l'aide sollicitée. Une entreprise peut ainsi solliciter le cautionnement d'un
crédit et n'obtenir que le financement d'un audit & la suite duguel le Conseil de fondation
décidarz de ne pas intervenir davantage. Il arrive aussi que la FAE estime que la prise de

ici esl le fi it le mieux adapté a la situation, ce qui est souvent le cas
| s aglssanl de sociétés en démarrage.

Il est enfin relevé que la FAE a mis en place des outils de suivi et notamment un tableau de

bord global de tous ses dossiers depuis le premier rend jusqu'a la pré ion de la
requéte au Conseil de fondation. La FAE dispose par ailleurs d'une base de données
informatique lui parmettant d'assurer le suivi régulier de tous les dossiers acceptés.

b. R ir toute prise les crité d'intervention dans les 15 jours
suivant I'entrée en matiére.

Indicateur annuel et valeur cible :
100 % des enlreprises remplissant les critéres d'intervention (avec indication du nombre)

onl élé regues dans les 15 jours aprés la réception des documents, le seuil critique étant
fixé a 70 %.

Résultat réel :

Contrat de entre le Dé des affaires ré def'é et de la santé et la FAE
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["En 2008 ces indicateur et valeur cible n'ont pas pu étre mesurés pour les molifs exposeés ci- |
| dessus sous letire a. |

| Comme il a été relevé ci-dessus sous lettre a, tant en 2009 qu'en 2010, la FAE a pu vérifier |
que toutes les entreprises ayant eu un entretien préalabie avec la FAE ont été regues dans |
les 15 jours suivant la date du premier contact, indép de la tion relative a la
réception des documents,

Soit 100 % des 387 entreprises ayanl contacté la FAE en 2009 et 100 % des 300
entreprises ayant contacté la FAE en 2010, ont été reques dans les 15 jours suivant la date
de I'entretien préalable. |
c. Relancer les entreprises qui ont rempli une demande de soutien de la part de la |
FAE formalisée par le paiement de la taxe d'inscription et qui ne se sont plus |
manifestées dans les 30 jours. ‘

Indicateur annuel et valeur cible :

100 % de rappels émis aux enlreprises ayant paye la taxe d'i iption sans se ify
dans les 30 jours (avec indication du nombre), le seuil cnithque étant fixé & 70 %.

' Résultat réel :

En 2008 ces indicateur et valeur cible n'ont pas pu &tre mesurés pour les motifs exposés ci-
dessus sous letire a.

En 2009 aucun rappel n'a été comptabilisé par la FAE pour cet indicateur.
En 2010 aucun rappel n'a été comptabilisé par la FAE pour cet indicateur

Commentaire(s) :

Il est précisé que la FAE préléve une taxe diinscription dés réception du formulaire de
demande accompagnant le dossier signé du requérant. L'encaissement de ladite laxe
déclenche la validation d'un numéro et I'entrée de 'entreprise concernée dans les
statistiques. Soil 58 dossiers sur 387 en 2009 et 60 sur 200 en 2010,

La différence représente les personnes ayant bénéficié d'un entretien préalable mais qui
n‘ont pas rempli le formulaire de demande.

Prestation 3

Gestion des réclamations

a. Mettre en place dés 2008 une que des récl,

Indicateur annuel et valeur cible: exist d'une istique des récl: ions
Résultat réel :

Un systéme de trai des récl i a été mis en place en décembre 2008,

Une fiche de réclamation est tenue et complétée au fur el 4 mesure que la procédure de
traitement des réclamations se déroule.

En dé 2008, 1 réclamation a été er
En 2009, 11 réclamations ont été recensées,

Caontrat de entre le Dé des affaires ré los, de el de la santé el la FAE
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'En 2010, 7 réclamations onl été recensées.

Commentaire(s):

Les réclamations ont essentiell visé des décisions de refus & les motifs y relatifs, ainsi

que la facturation des frais d'étude de dossier acceplés par la FAE mais sans suite du fall
que les dirigeants ont renoncé a 'aide octroyée.

b. Dés 2009, diminuer les réclamations liées a l'instruction des dossiers.

Indicateur annuel et valeur cible:

Nombre de réclamations 2010 / nombre de réclamations 2009 (en pourcent) : pourcentage
de diminution et seuil critique a définir aprés la création d'une staushque

Résultat réel :
L'on compte 4 réclamations de moins en 2010 qu'en 2009, soit une diminution de 36 %,

Commentaire(s): -

Ces résultats doivent &tre mis en perspective avec le nombre d'entretiens préalables, soit
387 dossiers en 2009 et 300 en 2010.

Au vu du nombre peu élevé de réclamations, le groupe de suivi n'a pas fixé de valeurs
cibles.

c. Répondre ala rédamstnon dans les huit jours a de I' é de récepti

Indicateur et valeur cible :

100 % d" 5 de réception des ré ions sont envoyés dans les 8 jours (avec
indication du nombre de reclamahons) le seull cnlnque étant fixé a 70 %.

Résultats réel :
En 2008 la FAE a répondu dans les 8 jours 4 la réclamation regue.

En 2009, 8 des 11 réclamations susmentionnées ont été adressées directement a la FAE.
100 % des plaignants qui se sont adressés a la FAE, onl regu l'accusé de réceplion dans
les 8 jours. 3 plaintes adressées directement au DARES ont é1é traitées par ce département
sans accusé de réceplion et en collaboration avec la FAE.

En 2010, sur 7 récl; ions dont 1 ad ée au Cautionnement romand CRC-PME, toutes
ont regu l'accusé de réception dans les 8 jours.

d. Re e a la récl ion quant au fond de celle-ci (Cunseir ou dir\ec!ion) dans
Ies 30 jours

Indlmeur et valeur cible :

100 % de réponses aux ré 1s ont été envoyées dans les 30 jours (avec indication du
nombre de réclamations traitées dans les 30 |uurs) le seuil critique &tant fixé & 70 %.

Résultats réels :
En 2008 la FAE a traité la réclamation regue dans le délai de 30 jours
Il en a été de méme tant en 2009 qu'en 2010,

Contral de prestations entre le Dépariement des alfaires régionales, de I'économie et de la santé et la FAE
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e. Mettre en place un tableau de bord de gestion des réclamations (échéancier, type
de réclamations, etc.).

Indicateur et valeur cible :

| Existence d'un tableau de bord de gestion des réclamations.

| Résultats réels :
L'objectif a été atteint notamment via le tableau de bord global susmentionné.
Un registre recense également I'ensemble des réclamations, la date de réception, la date de
I'accusé de réception, les dales des événements survenus dans le cadre du traitement de la

réclamation el la date de cldture de la réclamation, sa nature et origine, et tous les courriers
y relatifs.

Contral de prestations enire le Dépanement des affaires régionales, de I'économie el de la santé el la FAE
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Observations de l'institution subventionnée : aucune |

Observations du départeme

POUR LE SUBVENTIONNE

Nom, prénom, titre Signature 4 |

Serge Nouara, directeur | LS

Melinda Alessi, comptable

Genéve, le

POUR L'ETAT DE GENEVE

Nom, prénom, titre | Signature

e T e me do| )<

direction, DGAE, DARES |

Dominique Ritter, directeur financier, DFIN, |

DARES I e
Genéva, le E e A/

Contrat de entre le Dé des affaires régi de I'é el de la sanié el la FAE
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Annexe 8
Utilisation du logo de I'Etat par les entités subventionnées par le DARES

Principes généraux
e Les départements n'ont pas de logo propre. iis utilisent tous le logo de I'Etat.
REPUBLIQUE

ET CANTON
DE GENEVE

e L'écusson et le texte sont indivisibles.

Utilisation du logo par des entités subventionnées par le DARES
Les supports de communication (affiches, affichettes, flyers, rapports d'activité et autres brochures) des entités
subventionnées doivent nécessairement faire référence au soutien qui leur est apporté. Cette référence peut
se faire de 2 maniéres:

1. logo de I'Etat avec la mention "Avec le soutien de ="

2. texte seul: "Avec le soutien de la République et canton de Genéve"
De préférence, on optera pour la solution 1 (logo).
Emplacement du logo ou du texte:

- pour les affiches, affichettes, flyers : en bas a droite

- pour les brochures, rapports et autres: 4° de couverture, en bas a droite. Pour des raisons graphiques, il est
possible de faire l'insertion en 2de de couverture, en bas a droite.

La cellule communication du secrétariat général du département fournit les fichiers électroniques du logo et
valide les bons a tirer des documents sur lesquels le logo de I'Etat est inséré.

Pour toute question ou renseignement complémentaire, s'adresser & la cellule communication du secrétariat
général : Mme Nathalie Riem (+41 22 546 88 88).

Contrat de prestations entre le Département des affaires régionales, de 'économie et de la santé et la FAE
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Annexe 9

Liste d'adresses des personnes de contact

Présidence et secrétariat général du | Monsieur Pierre-Frangois Unger
département des affaires régionales, Conseiller d'Etat
de I'économie et de la santé (DARES)
Adresse postale : |
Case postale 3984 |
| 1211 Genéve 3 |
| Tél - +41 22 546 88 01 |
Fax : +41 22 546 88 68

Direction générale des affaires | Monsieur Jean-Charles Magnin
économiques, DARES Directeur
Adresse postale

Rue de I'Hotel-de-Ville 11

1211 Genéve 3

Tél : +41 22 546 88 50
Fax:+4122 5468861

Monsieur Dominique Ritter

Directeur

Direction financiére, DARES

Adresse postale :
| Rue de 'Hitel-de-Ville 11
|1211 Genéve 3
Tél: +41 22 546 88 30
_ |Fax:+41225468829
Fondation d'aide aux entreprises Monsieur Serge Nouara
(FAE) Directeur

Adresse postale :

Avenue Industrielle 14

1227 Carouge

Tél: 022 827 42 62 |
_ |Fax:0228274280

Contrat de enire le D t des affaires ré . de I'é @l de la santé et la FAE
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ANNEXE 5

T CANTON
O GEMEVE

Contrat de prestations
2012-2015

entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
représentée par Monsieur Pierre-Frangois Unger,

Conseiller d'Etat chargé du département des affaires régionales,
de I'économie et de la santé (le département),

d'une part

et

- La Fondation Genevoise pour I'Innovation Technologigue -
FONGIT

ci-aprés désignée FONGIT

représentée par
Monsieur Jean-Pierre Etter, Président et

Monsieur Pierre Striibin, Directeur

d"autre part

Contral de prestations entre le DARES el la FONGIT =
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TITRE| - Préambule

Intraduction

But des contrats

Principe de

1.

[

d.Lles parﬂss tiennent, _comple du

Conformément a la loi sur les indemnités et les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conseil
d'Etat de la République st canton de Genéve, par vole
du dépariement de Péccnomie et de la santé, entend
meltre en place des processus de collaboration
dynami dont les de p jons sont les
garants. Le présent contrat de prestations est établi

_ cenformément aux articles 11 et 21 de la LIAF.

.Les contrats de prestations ont pour but de : :

« déterminer les objeclifs visés par I'aide financiére;
« préciser le et i

de [i ¥
Faide financiére] consentie par I'Etat ainsi que Ie

nombre et Méchéance des versements;
définir les prestations offertes par la-FONGIT ainsi
que les conditions de modification éventuelies de
cellas-ci;
+ fixer les obligati les et les indi

de e ralatifs aux p {

principe  de

Principe de bonne foi

dans [

apprémnt notamment :

« le niveau de financement de rEtat rappert aux
différentes sources de financement da la FONGIT,

+ limportance de I'aide financiére octroyée par 'Etat;

+ les relations avec les autres instances publigues.

du contral en

4.Les parties s'engagent & appliquer et & respecter ke

présent contrat et les accords qui en découlent avec
rigueur et sefon le principe de la bonne foi.

Corfirat de prestations entre la DARES et la FONGIT
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TITRE Il - Dispositions générales

Basasféga.re_s_;'

Cadre du contrat

Article 1

Les bases I&galas et conventionnelles relatives au présent
contrat de prestations sont :

- 1a lol sur les indemnités et les aides financiéres du 15

décembre 2005 (LIAF) et san réglement d'application
du 31 mal 2006;

« la loi en faveur du développement de Féconomie et
de l'emploi du 20 Janvier 2000 {1 1 26).

{ - Article 2
Le present contrat s'inscrit dans le mdre du programme
de di pp et soutian & !

Article 3

pour I i I
(FONGIT). k

Buts statutaires :

La FONGIT est une fondation de droil privé reconnus

d'utilité publique elle a pour but de favoriser Iinnovation

dans [économie genevoise. Elle peul notamment
tribuer au it et au dével de projets

innovateurs qui présentent un intérél évident pour la

communauté genevoise.

L'activité de la Fondation consiste principalement en des

activités de soutien de projets techniques novateurs par ;

l‘é\ra]ualion de limportance et de la qualite de

i

» Tévaluation de la lalsamlﬁa tad\n.lque el dcanomique

du projet;

la dbterrmnalmn du potentiel d'accessibilité au

mar

rapport du projet au dévdnppamanl durable de la

collectivité ganavoise;

Févaluation de la validité et de la valeur des brevets

.

.

ou licences, et contréle des aspects légaux liés aux-

prodiuits, procédés et activités découlant du orojet;
l'élaboration du business-plan;
+ la création de sociétés;

Conirat de prestatians entre e DARES ot la FONGIT
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» le suivi financier et administratif ;

i . fenachs

» l'acchs & un réseau d'experts ; .

« la mise & disposition de locaux pour une période, en
principe, inférieure & deux ans ;

+ le cofinancement des projets et lorganisation de
teurs de table financiers.

Titre Il - Engagement des parties

Prestalions altendues

Article 4

1.La FONGIT s'engage & fournir les prestations

+ Sensibllisation aux différents aspects liés 4 la
des i i et en particulier ia
création et le développement d'entreprises et
projets
ik at
d'entreprises et de projels
= Création de nouveaux emplois,
2. La FONGIT foumnit ses prestations dans des projets
novateurs, particullérement dans les domaines :
- de la mécatronique,
- du medtech
- de l'informatique
- des télécommunications
- des cleantech.

de

3. Afin de mesure si les prestations définies ci-dessus sont

aux du dép it, des f
et des indicateurs de performance ont &8
préalablement définis et figurent dans le tableau de
bord annexé au présent contrat,

Article §

- Engagements financiers 1.L'Etat de Genéve, par lintermédiaire du département

de I'Etat

de P'économie et de la santé, s'engage & verser d la
Fongit une aide financidre, sous réserve de I'accord du
Grand Conseil dans le cadre de l'approbation annuelle
du budget. Cefte aide financiére recouvre tous les

élémenis de charge en lien avec l'exécution des

prestaticns prévues par le présent contrat,

Contrat de prestations entre la DARES et la FONGIT
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B
2. Les montants angagés sur 4 ans sont les suivants :
. Année 2012 F 2'085'000
. Année 2013 : F 2'040°'000
- Année 2014 : F 2'007°000
- Année 2015 : F 1'970'000

. 3.Une side financiére non monétaire de 4'313 F est
inscrite au budget de I'Etat de Gené\re pour la périnde
2012 4 2015: Ce

4.Celte aide fi iére non i ésente e
maontant des intéréts calculés sur le prét sans intéréts de
150'000 F accordé en 1994 3 la FONGIT,

5.Le deg I-d i lent que
lorsque la Iol de ﬁnanr.eme_nl ast exécutoire,

Article 8
" Plan financier Un plan d pour lensemble des
pluriannuel activités/prestations de la FONGIT figure & l'annexe 3. Ce

document fait ressortir avec clarté lintégralité des sources -
definancement Bspdrées, o Elles Solent pUbiqUes 60
privées, ainsi que a totalité des dépenses prévisibles par

type d'activités/prestations.

Annueilement, la FONGIT remettra au département de
I'tconomie et de la santé une actualisation ce son budget

de l'année en cours ainsi que celul de l'année 4 venir.

Article 7

Rythme de 1. Laide fi iére est versée
de l'aide financiére

2. En cas du refus du budget annuel par le Grand Corlsell
les sont
canformité avec la loi autorisant le Conseil d'Etal é
pourvair aux charges du budget de fonctiornement ainsi
qu'aux dépenses du budget d'investissement jusqu'a .
promulgation du budget administratif de IEtat de
Genéve (I} dite des "douziémes provisoires”),

Article 8

Conditions de travail 1.La FONGIT st lnnus d‘ubaer\rer les lofs, réglements et

o les en matiére
notamment de salaire, d'horaire de travail, d'assurance
&f de prestations sociales.

2. La FONGIT flent & disposition du département sen

' Contrat de prestations enlre e DARES ot la FONGIT
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. 6= : .
organigramme, le cahier des charges du persennel ainsi
quune description dé ses condilions salariales el de
travail, conformément & l'article 12 de la LIAF:

Article 9

D& ant La FONGIT s'engage & ce que les cbjectiis qulella
Sy hoehle poursuit et les actions qu'elle enltreprend s'inserivent dans
une  perspecti de développ durable,

conformément & la loi sur I'Agenda 21, du 23 mars 2001,

Articte 10

Systéme de contrile La FONGIT g'engage & mettre en place ou & mainlenir un
inferne systéme de contrdle interne adapté a ses missions et 4 sa
: structure dans le respect des articles 1 ef 2 de lalol surla
surveillance de la gestion administrative et financiére et

l'évaluation des politiques publiques; du 19 janyier 1895,

Article 11
Reddilion des comptes 1. La FONGIT, en fin d'exercice comptable fournit au
ef rapporls département des affaires régionales, de Péconomie et de
A Ia santé : :

+ ses comples provisoires ainsi que des annexes
explicatives au plus tard au 31 mars ; .
= ses éats financiers révisés conformé ALK
© Bwiss GAAP RPC; les éats financiers
comprennert notamment un bilan, un compte
d'exploitation, un tableau de financement, un
tableau de variation des fonds propres ainsi que
des annexes explicatives au plus tard au 30 juin;
* le PV de l'assemblée générale approuvant les
comples au plus tard au 30 juin ;
= un rapport d'exécution du contrat reprenant les
objectifs et les indicateurs de performance figurant
dans la tableau de bord au plus tard au 30 juin ;
= son rapport d'activité au plus tard au 30 juln.
2. Le compte de Perles et Profils doit distinguer clairement
les activités "d'incubation” des activités de "participations
et financement” effectuées par lincubateur. |
3. Le bilan doit distinguer ‘clairement les actifs et passifs
en lien avec la mission dévolue, = 3

Centrat de prostations enire le DARES of la FONGIT
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Traitement des
bénéfices et des pertes

Bénéficiaire direct

Communication

o
Article 12

1. Au terme de lexercice comptable, pour autant que les
i i ées alent &té fourni
ay contrat, le résultal annuel établl conformément &
Tarticle 11 est réparti entre I'Etat de Genédve el s
FONGIT selon la clé figurant & Falinéa 4 du présent
article. ke

2. Une créance refiétant la part restifuable 2 [Etat / aux
collectivités publiues est constituée dans les fonds
élrangers de la FONGIT, Elle infilule « Subventions
nan dép 4 restituer & ré du confrat ». La
part conservée par la FONGIT est comptabilisés dans
un comple de réserve spécifique intitulé « Part de
subvention non dépensée » figurant dans ses fonds
propres.

3. Pendant la durée du contrat, les éventuelles pertes

annuelles sant également réparties selon la clé figurant
a lalinéa 4 du présent arficle et sont déduites de la
créance jusqu'd concurrence du sokde disponible et du
compte de résarve spécifique,

4. La FONGIT conserve 50 % de san résultat annuel. Le
solde révient & 'Etat.

5 A léchéance du contrat, La FONGIT conserve

© définitivernent Féventuel solde du compte de réserve
spécifique, tandis que Péventuel solde de la créance est
restitué 4 'Etat,

6. A ['échéance du contrat, La FONGIT assume ses
éventuelies pertes reportées,

Article 13

Conformément & l'art. 14 al. 3 de la LIAF la FONGIT
s'engage & élre le bénéficiaire direct de 'aide financiére,
Toutefois comme il est explictement prévu 4 Particle. 3
de ses staluts, la FONGIT peut contribuer au
financement et au développement de projets
innovateurs qui présentent un intérét évident pour la
communauté genevoise,

Article 14

1. Toute d'in ien ou de

communication lancée pa'r B FONGIT auprés du public

ou des médias en relation avec les prestations définies
4 l'aricle 4, doit faire mention de la République et

canton de Gendve en tant que sub La

Cantrat de prestations enire le DARES of ka FONGIT
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"
directive de I'Etat concernant le logo dolt &tre appliquée,

2le t des affaires réglonales, de I'a
et de la santé aura été informé au préalable des actions
envisagées,

Titre IV - Suivi et évaluation du contrat

Article 15
Objectifs, indical 1.les définies & Particle 4 du présent contrat
tablaau de bord sont évaluées par le biais d'objectifs et dindicateurs de
performance.
2. Ces indi de per le nombre de

prestations rendues, leur qualité (satisfaction des
destinataires), leur efficacité (impact sur le publie-cible)
ou leur efficience (amélioration de la productivits).

3.Dans le respect du principe de proporiionnalité, les

Indicateurs définis sont utiles, facilement rnesurables et *

établis en lien avec la pralique de terrain,

4.Le tableau de suivi, établi: la des objecti:
et indicateurs, figure en annexe 1 du présent l:anttat ]
est léaduahaé chaque année.

Article 16

Modifications 1. Toute medification au présent contrat doit &ire négociée
enfre les partles, sous réserve des disposilions de Ia loi
de financement qui ne peuvun.t étre modifises.

2.En cas o' et p ant la
poursuite des activités de la FONGIT ou a réalisation
, du présent contrat, les partles s'accordent sur les
" actions & entreprendre,

3.Ces événements doivent dtre signalés dans les plus
brefs délais au départerent.

4 Article 17
Suhvi du contrat 1.Conformément & rarﬂda 12 du réglement d'application
de la LIAF, une de suivi est i afin

de.
veiller & 'application du contrat ;

*  évaluer les engagements par le blals du tableau de
bord et du rapport d'exécution annuel établi par la
FONGIT;

Conirat de prestations entre la DARES et la FONGIT
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S
* permetire ladaptation, la réorientation ou la
redéfinition des conditions du contral;
= créarun lieu d'échange entre les partenaires
Les noms des membres de la commission de suivi figurent
4 l'annexe B du présent contrat,

2.Ce dk itif est indé du de contréle
périndique prévu & lart. 22 de Ia LIAF,

Conirat de prestations entre o DARES et la FONGIT
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Titre V- Dispositions finales

Article 18

Réglement des liliges 1. Les parfies s'efiorcent de régler 2 lamiable les
. différends qui peuvent surgir dans Fapplication et
linterprétation du présent contrat.
2. En cas d'échee, elles peuvent recourir d'un commun
aceord 4 la médiation.
3. A défaut d'un accord, le litige peut étre porté devant
Ia chambre administrative du canton de Genéve par
|a vole de l'action contractuelle,

Article 19

Résilistion du contrat  '1.Le Conseil dEtat peut résilier le contrat et exiger la

restitution de tout ou partie de I'aide financidre] lorsque:

a) I'aide financlére ou n'est pas utllisée conformément 4
Faffectation prévue;

b)la FONGIT n'accomplit pas ~ou accomplit
incorrectement sa tiche malgré une mise en
demeure; h %

c) l'aide financiére a &té indOment promise ou versée,
soit en viclation du droit, soit sur la base d'un état de
fait inexact ou incomplet.

La résiiation s'effectue dans un délai da deux mois,
pour la fin d'un mois.

2.Dans les aulres cas, le contrat peut étre résilié par
chacune des parties moyennant un préavis de 6 mois
‘pour la fin d'une année.

3. Dans tous les cas, la résfliation s'effectue par éerit:

Contrat de prestations entre bs DARES ot la FONGIT
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Article 20
Entrée en vigueur, 1.Le contrat entre en vigueur au 1er janvier 2012, dés que
durée du contrat ot fa lol qui lapprouve devient exécuteire. Il est valable
renouvellernent Jusqu'au 31 décembre 2015.

.2.Les parties convisnnent- d'étudier les conditions de
renouvellement éventuel du conltrat au moins douze
mois avant son échéance.

3. Le présent contrat annule et remplace le confrat de
.prestations du 25 ngvembra 2008 conciu entre la -
République et canton de genéve et ia Fondation
Genevoise pour lInnovation Technologique.

Conirat de prestations entre la DARES et la FONGIT
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Annexes au prés. ent contrat :

;oA W R e

o @m o~ om

. Tableau de suivi des objectifs et des indicateurs de perf
. Staluts de la FONGIT, ig et liste des du Conseil de Fondali
. Plan financier pluriannuel

. Liste des directives du Conseil d'Etat applicables
. Réglement de fonctionnement de la Commission de suivi chargée de l'application du

contrat de prestations

. Liste des membres de la Commission da suivi

Evaluation des chjectifs 2008-2010

. Utilisation du Logo

Liste d'adresses

Contral de prestations enfre lo DARES e la FONGIT
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Pour la République et canton de Genéve :

représentée par

Monsieur Pierre-Frangois Unger
conseiller d'Etat chargé du département des affaires régionales, de I'économie et de la
santé

)
Date : |
( 4 on

Pour la FONGIT

représeniée par
Monsieur Jean-Pierre Etter Monsieur Pierre Striibin
Président Directeur
Date : Signature

A ~n
v/ Yo 3\ ok 2610
Pk %Véu il
Fait a Genéve en 2 exemplaires conformes.

Contrat de prestations entre le DARES el la FONGIT
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Annexe 2

Statuts de la FONGIT

STATUTS
de At oise i Techn: i - FONGIT
1. DISPOSITIONS GENERALES
rtiche igr - min:
Sous |a dénomination
F G ise pour I'l ion Technelogh - FONGIT",

(ci-aprés la Fondation), il existe une fondation de droit privé, reconnue dutilit publigue, régie par
les présents statuts et par les dispositions des articles 80 et suivants du Code civil suisse. La
Fondation a la personnalité morale. '

Ardicle 2 - Si duré

La Fondation a son siége & Plan-es-Ouates (GE), 2 "

Elle est inscrite au Registre du Commerce et est placée sous la survelllance de l'autorité
compétenta, !

Sa durée est indéterminge.

Article 3 - Buts
La Fondation a pour but de f: iser i ion dans I'é r Elle peut r
iribuer au fi et ay dé I de projets i qui pré un intérét
evident pour la communauté genevaise, .
Article 4 - Activités

‘En conformité avei les arficles 1 alinéas 1 et 2 de I loi cantonale en faveur du développement de
I'économie et de Femploi, du 20 janvier 2000, les articles 1 et 2 de Ia loi instituant une subvention

globale de fonctionnement pour des incubateurs (soutien logi: 4 |a création d'entreprise) du
18 décembre 2003, ainsi qu'avec la convention signée avec [Etat de Genéve le 8 décembre 2004,
I'activité de la i iste principal en des acti de soutien de projets techniques
novateurs par :

- Févaluation de limportance et de la qualité de Fi lon # P

- Févaluation de |a faisabilité tachni et é du projet ;

= la dé i dup el d' ilité au marché ;

- l'appart du projet au dévels durable de la collectivité i

- Pévaluation de a validita et de I valeur des brevets ou rboem;s. &t contrala des aspects |égaux

Contrat de prestations antre le DARES ef la FONGIT
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liés aux produits, procédés et activités découlant du projet ;
- Mélaboration du business-plan :
- la création de sociétés ; 1
- le suivi financier et administratif ;
i tratégique (
- 'accés & un réseau dexperts ; .
- la mise & disposition de locanx paur une périods, en principe, inférleure 4 2 ans ;
- le cofinancement des projets et l'organisation de tours de table financlers,

2, CAPITAL ET RESSOURCES

Aricle 5 - Capital

La Fondation est dotés, lors de sa constitulion, d'un capital de CINQUANTE MILLE FRANGS (Fr.
S0'000.~- ), qui peut étre augments en tout temps,

Article § - Ressources

! Les res de la Fi sont not fournies par :

a) des subventions ;

b) les revenus de ses avoirs ;

c] le produit etiou la vente de ses participations ;
d) d'éventuels dons, lags, ou autres libéralités.

Les sont s playées au foncti de la Fandation et 4
lnvestissement dans ses projets ou participations.,

3 ADMINISTRATION

Article 7 - Conseil de fondation

L'adr ion et la direction de la Fondation sont par un consell de fondation de 3

membres au moins et 17 membres au maximum, dont une majorité de Suisses domiciliés en
Suisse,

Le conseil de Fondation comprend au moins :

a) un repré du Dé de FEs et de la Santé de la Républigue et Canton
de Genéve ;

b) un représentant des milleux de Fenseignement ;

©) un représentant des milieux de l'industrie ;

Les membres du conseil de Fi doivent particip i au
que, tack lque et é ique de Genéve et de sa région.

Les membres du conseil de fondation sont, dans une premigre phase, Praposés par au moins un
des représentants désigné sous lettre &) b) c) cl-avant et ensuite nommé par le conseil de
fondation a la majorité des deux tiers.

Les membres du conseil de fondation, lors de Fentrée en vigueur des présents statuts, &taient

umaummmmhmnssuhmnm
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ceux enregisirés auprés du reglstre du commerce & cette méme dats.

La durée de leur mandat est de 2 ans et est . Ce i it est volé & la
majorité des deux liers,

Le Conseil de f f tous les | nis ires pour attei lebutdela .
Fondation. i
Le Conssil de fondation définit la stratégie de la Fondati

Il prend les mesures nécessaires pour assurer féquilibre financier de la Fondation

. Aticle 8 - Réglement

La Fondation peut établir un ou des rég 1 ires aux pré staluis. Ce ouces
riglerents, de méme que leurs modifications ou abrogations dventuelles, doivent élre
immédiatement soumis par le conseil de fondation 4 I'autorité de surveilance.

cle 10 - isation il de fondation

Le Conseil de fendation s'organise lui-méme.
Il désigne, parmi ses membres et & la majorité des voix, son président ainsi que son secrétaire,

Lu] - Sé; il de fandation
Le conseil de Fondation se réunit aussi souvent gue les affaires de la Fondation l'exigent, mais au
meins quatre fois par an, et notamment au plus un mals aprés le audité des
Les décisions du consell sont enreglsirées dans des procés-verbaux signés par le président et le
secrétaire ou 4 défaut par deux membres du conseil de fondation ayant agi comme président et
secrétaire de [a réunion du conseil.
La nature et des déci du Conseil de fond. sont précistes dans le Régl

icke 12 - ration et majorité

Le Consell de fondation ne peut délibérer que si la majorité de ses membires sont présents,

Les décisions sont prises & la majorité simple des bres pré ou de leurs repré s
pour autant que cetts majorité représente au moins un tiers des membres du Conseil,

En cas d'égalité des voix, celle du président ou de son | { pré .

Les décisions peuvent aussi étre prises par voie de circulation & Funanimits,

E T ! - ‘: ._g. r
Le conseil de Fondalion peut déléguer la i é 4 un directeur qui pourvoit & la

gestion courante de la Fondation dans ls cadre du budget et du p d
par le Consell de Fondation, ainsi que des réglements en vigueur.

Le directeur peut &tre lrlvité_aux séances du Conseil de fondation,

Cenirat de prestafions entre le DARES of la FONGIT
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14 - Rey entati
Le Consall de f i & la F 4 I'tgard des tiers,
Le Conseil de fondation désigne ceux de ses bres qui engagent la Fi ion par leur
signature.
Le Consail de fandation peut conférer la si llective ou individ au et fixer

'#tendue de ses compétences du jpoint de vue interna, .

Il paut soumettre & la décision de Fautorits de surveillance des propositions de medification des
présents statuts par das dispositions n'en transfarmant ni la nature essentielle ni le but. Les
articles 85 4 86b du Code civil suisse restent réservés,

15- abi

Les membres du Conseil de fondation n' dueune ilité § le, sous
réserve des cas prévus par la loi. Les fonctions de membre du Conseil sont rémunérées au tarif
des membres des commissions techniques et consultatives selon les arrétés du Consell dEtat.
Les dépenses, y compris celles résultant d'un mandat particulier, sont rembourséss sur |a base de
pidces Justificatives, el seront précisées dans un réglement ad hoc.

4, COMPTES

Article 16 - Comptabilite

Les comptes de la Fondation sont arrétés annuellsment au 31 décembre. |l est dressé 4 |a date
de clbture des comptes un bilan, un compte de pertes et profits et il est établi un rapport de

gestion.
LaF tient une tabilite tamment de distinguer de maniére claire
lutilisation des fonds. En particulier, elle distinguera les frais de fonctionnement des
i i et les sut ibutions des de fi it i C
BuxX investissements, .

= N es en

Le consell de fondalion est chargé de linvestissement et de la gestion des biens de la Fondation,
Il peut déléguer ses pouvoirs. .

Article 18 - Contréleur aux comptes

Le Conseil da fondation désigne un contréleur des comptes, pris en dehors de ses membres, ||
désigne & cet effet une socliéts fiduciaire ou un expert par la Chamb
fiduclaire suisse.

Le contréleur est désigné pour une période de deux ans : il est rééligible deux fois au plus.
Il tablit dans les trois mois suivant la fin de chaque année civile un rapport écrit sur les comptes
de la Fondation 4 fintention du Conseil de fondation. #

Contrat de prastations antre la DARES of la FONGIT
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5. DISSOLUTION

Adicle 19
La Fondation sera dissoute dans les cas prévus a Marticle 88 du Code civil suisse.

En aucun ¢25 les biens de la Fondation ne pourront faire retour aux fondateurs ni étre ulilisés, en
tout ou en partie et de quelque maniére que ce soll, 4 leur profit

En cas de dissolution de la Fondation, les biens de celle-ci sont remis intégralement, par les soins
du conseil de fondation en charge, 4 la République et Canton de Genéve, sous la condition qu'ella
affecte exclusivement ces biens a des tiches de f lon et d' 1 dans e domaine des
technologies nouvelles. (T

En cas de dissolution aucune mesure, en particylier aucune mesure de liquidation, ne peut étre
prise sans l'accord exprés de 'autorité de surveillance qui se pronence sur la base d'un rapport

Fito : FONStluls2007V7

Contral de prastations entre la DARES of la FONGIT
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Mme Vanessa Boy

M. Frangois Gilardoni
M. Emmanuel de Watteville
M. Gian-Luigl Berini
M. Jean-Marc Hilfiker
M. Pierre Striibin

Annexe 2
. Organigramme de la FONGIT .
Conseil de Fondation
.M. Jean-Pieme Etter Président 3
Mme. Emanuela Dose-Sarfatis Représentante Etat de Gendve
Mme. Audrey Schmidt Représentante Industrie
M. Marcel Guénin Représentant Enseignement
M. Gian-Luigi Berini Secrétaire
Mme  Viviane Boutinard Rouelle-Rossier Membre
M. Marc-Henr Friedii Membre
M. Jean Frossard de Saugy Membre
M. Robert Kuster Membre
M. Srini Nageshwar Membre
M. Jean-Marc Triscone Membre
Direction
M. Pierre Strilbin
Comptabilité Coaching Logistigue

M. Frangols Gllardoni

" Contrat do prestations entre e DARES et la FONGIT




86/131

LIDNOH 2119 SEHwQ 31 oNue Suojmnsasd ep jequod

WO ZoMoAGN, e |
#6TP00Z /60 GOW 474
20 21 904 / 220 | wquew| 1Auen-pues -H2 SR jEsod ase) | Zoyuoa|  jasof n3such)
b geua I en-Uea] [l Er44d ¥ SN
T2 T 142 /220 JL|  Siqualy | SEen-Saj-uefd -HJ| ‘suowog ap ey |  Sucasul ~deagr AN
SOPUE) 8P 90 BT
wordsanb@ipuuyese pew | SOET V5
. DOSTIIES IR0 Joad|  Ruquey BARED -H) |  smuped sanbofo|  puwps ) Aaupny suepey |
T i FTa] 2
$O'00'05% 640 L] seqwa SaugY - Ho|  Aejezeg a9 uueyd SaUS MRS
TEErL oW & -
A OOPRUBMESIURSSTY TN | Ui uR)| -l SUROW S P gl sgstd | yego ANBISUOH
T SR E
uuanbpoRw e 0T SUDIpTN
LZO686L/TT0 MM 071 -Bp-3od Ay
ITE9Z04 /220 0 | muquien agueg|  -H3|  enbsydopaeod | uwgno|  ouew nasuopn
. [ )
. IEETREf2z0  »ey . SO2T 6| Afnesap
| ZI Z1 0ZE / 220 | wquay wguan| . - D Y s9p peg | purssons uea Anagsuop
T yooekgppeNm  pew E[743 T T
OFBIISL/ ZZ0 | auquen XuguL|  -HD| SeUpewood sap SO0 el | -duew najsuop
1
O EPSSENES-OSOY EENUMUD [N ! WA 3P PuEL Bp MY | spepEs
908ZLTESTT0 . M| ssquan . an | W21 KD sIeva 3500 | EpnuRLE AepE
—Eso | -
yrydsgpaeupnoqausgs - [lew 5101 O uoRZs | -pady g
1L EES /120 M| Ul auuesnnl|  -HD W JUEUNES | pURLONCH | SURIAA asepey;
iR e : :
CO9abss fTT0 md BZZT| 8T NNV S UwaD JBym
00'€8'b88 / 720 | wquew| swengsieued| - 1D wbusgofy g -uin ANBSUOW
: Sa99b6. fTE0 ¥ .
L0 LTP /60 QOW | JBpsR a2zt 41 XNy s9p auwsig
* OVERSBR /720 JL| ‘mquew| saengsmued| - HD | uiwssyd yBucd ofs EE | -ueap Anasunyy
uopuod

PL 10871

-2z




87/131

PL 10871

nnexe
PLAN FINANCIER PLURIANNUEL

B adriennal FONGIT 2012 2013 2014 2045
Revenus ;

| Aide financiére de fonctionnement (base, ye. GCC s 780 807 820
Aide financiére de fonctionnement liées aux cleantech 1290] 1250| 1200) 1180
Aide financiére non monélaire 4 4 4 4
Autres revenus ils et hing, , ref; )
base 700 717 734 751
Autres revenus (i et hi fi )
cleantech = 548 650] 750 950
Total aides financiares de I'Elat 2068 2044) 2011 1974
Total des revenus 3317|3411 3495| 3675
Charges . £ _
Salalres as ductifs” base 626] - @38] 50| ees
Salaires chargé ductifs" cleantech 350 438 465 557
Salaires mgmn (admin., compthilité, seu'éiarlat .} 100 102 104 108
Honeraires externes (coaching,...) 108 108 110 120
Henoraires externes cleantech &0 80 60 60
Frais de structure rs, informatique,...) 80D 610 620 630
Frais cleantach de structure (loyers, informatiqua,...) 1081 1081 1102] 1130
Promotion et animation cleantech 60 80 100 120|
Autres charges 200 200 200 200/
Amortissements et frals financiers 80 80 80 80
Intérits sur prét de PEtat de Gendve 4 4 4 4
Charges exceptionnelles libes au mment des structures 50 0 0 0
Total des charges 3317|  3411] 3485 3675

Coniral de prestations entro e DARES et la FONGIT
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Annexe 4

Liste des directives du Conseil d'Etat applicables

1. Directive en matiére de subvention non mmé!éire du 21 février 2007

2. Directive en matiére de présentation et révision des élats ﬁnnnm des entités subventionnées et
aulre entités para-étatiques

3. Directive en matiére de traitement des bénéfices el des pertes des entités subventionnées
4. Directive en matiére d'utilisation du logo de [Etat de Genéve par les enfilés subventionnées

Ces directives sont disponibles sur le site de I'Etat de Genéve 4 I'adresse sulvante

.ge.ch/subventionsdares

Contrat de prestations antre le DARES et la FONGIT
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Annexe §

5 ﬁgglnmnt de fonctionnement

Commission de suivi chargée de I’ ation du contrat de pres 5 conelu_
entre le département des affaires régionales, de I'économie et de la santé (DARES) et la

Fondation Genevoise pour llnnovation Technelogigue (FONGIT) :

Sous la dénomination ecommission de suld "DARESFFAE" {cl-aprés la ) est instituée una ission de
pilotage posée da & du des affalres de I'é ie et de la sanlis ot la FAE
1. Compétences
La commission a pour misslon : *
® de veiller & Fapplication du contrat de prestations conclu entre le DARES et la FAE :
m d'évaluer les engagements pris par le biais du rapport d'exécution du contrat du bénéficialre
(article 10) et de 'évaluation externe :
" de I ion, la réori oula des conditions du contrat en
conslidérant I'évaluation du rapport d'exécution du contrat du bénéficaire ou tout autre iément
i des procéd di et de :
*de erder un lieu d'échange entre-les partenalres;
Le cas dchéant, la commission a pour deveir de proposer aux signataires toute modification devant
&tre apportée au contral hormis I'annexe 1.

Le DARES ainsi que les services és, gardent [inté des P qui Jeur sont
attribuées par le droit fédéral et cantonal,

2, Composition
La i se au mini dela 8

B 2 représentants désignés par le DARES ;
™ 2 représentants de la FAE ;
La commission est nommée pour la durée des contrats de prestations. Des modifications concamant
58 ition peuvent dtre prop en tout temps, et formalisées par laccord des deux parties.
3. Fonctionnement > 5
31.  Les séances de la commission ont lieu au moins 1 fois par an pour procéder a l'évaluation des
engagements par le biais du rappart d'exécution du contrat du bénéficiaire ou 4 la demande de F'une
des parties. 2
3.2.  Lerapport d'exécution du contrat du bénéficiaire doit &tre fransmis & I'ensemble des
pré s de la ission au m 15 jours avant la séance annuella des parties,
4. Durée et dispositions finales .
La durée du présent réglement, de méme que ses clauses de dénonciaticn, de reconduction et de
révision o lent 4 celles pré dans le contrat de prestations.

Conirat de prestations enire le DARES ef la FONGIT
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Annexe 7
Evaluation des objectifs 2009.2010
_ Rapport d'évaluation
"Récapitulatif des indi irs et des objectifs du contrat de prestations”
"Nom du : F Gi ise pour I' ’ tion Technologig
(FONGIT)
“‘Nom du départ de futelle” : Dé, des affaires réglonales, de l'économie ef
do fa santé (DARES)

Rappel du but de la subvantion et des missi du sut

Le versement de la subvention sinserit dans fe cadre de la prestation de soutien & la
| eréation et au dévelapy de e ap locales. - k

La FONG.'Ta pourm ds iser I dans I'é f ize, Elle pout
o au dé de projets i f qui
pmsen!am mmmswmwm communauté genevoise,

Mention du contrat :

Ganrm! ds presiations 2009-2012 entre La Repubrrqm ef canron de Genéve (TElal de
) et La F ise pour I que ci-aprés désignd
FONGIT

Durée du contrat : 4 ans , de 2000 4 2012,

Péricde évaluée : 2 ans , 2009 et 2010

Contrat de presteliens enire le DARES et la FONGIT
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Prestation 1

Sensibilisation a la des i lions et & la création de I
entreprises

a. Capter un flux important de projets 'entreprises

Indi:amnrs annuels et valeurs cible :
. Nombre de démarches enfreprises auprés des i '

associations, Hautes-Ecoles (p. ex, ‘Rezonanca, OPI, UIG, HUG, Association-PME,

VentureLab, Guichet pour p ,ele):
2. Nombre de projets prop: e de ces dé ainsi que des réseaux
personnels : 50

3. Nombre de projets viables provenant de toutes ces démarches ainsi que des
résgaux personnels : 10

Résultat réel :
Pour 'année 2009 ;
1. Démarches : 18
2. Projets proposés 4 la FONGIT : 62
3. Projets viables : 12
ur s 010 :
| 1. Démarches : 23
: 2. Projets proposés © 54
3. Projets viables : 18

Commentaire(s) :

Les démarches sont le plus souvent effectuées dans le cadre d'événements par exemple
{ organisés par FUNIGE, les HUG, I'OPI, stc.

Les recherches de projets sont essentiellement effectuges via la CTI, Vénture Kick, BioArk
L ou Neode mais également dans le cadre du Carrefour des créateurs, certains événements |

Contrat de prestalions entre le DARES ef la FONGIT




93/131

PL 10871

organisés par la FER ou les petits-déjeuners des start-up.

La viabilité des projets est déterminée parles coach de la FONGIT, appliguant
généralement les Processus C‘I‘l

b. Augmenter la visibilité de la FONGIT

Indicateur et valeur cible :
Nombre de démarches médiatiques
1. 2articles répertoriés
¥ 2, Gencarts

3. 3 mentions de la FONGIT dans les publications des entreprises sorfies de-
fincubateur i

Résultat réel : .

.F'gur 'année 2009 :
1. 1 article répertorié
. 2. donnée inconnue
3. Aumoins 4 mentions
r Fanné 10:
1. 2 articles répertoriés
2. Sencarts

3. Aumoins 4 mentions

Commentaire(s) :

La FONGIT a été menticrnée dans "Le Temps", "L EJd.enslun" Pulsations* HUG,
“L'Hebda", le joumnal de Hepia, "Le Dauphiné Libérs" et Esthetic Guide".

Qwsnt aux snemx, Ils apparaissent "naturellement” sur le site du RC et de la FOSC lors
de de soclétés, cette information étant trés sulvie par des acteurs
émncmlquee cherchant des nouveaux marchés auprés des start-up.

Contrat de prestations antre 1a DARES at a FONGIT
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. Aug I avec em, Venture Lab, CTI Start-up, etc.

Indicateur annuel et valeur cible :

Nombre de collaborations “int d'aides” : 12

Résultat rée| :
En 2009 et 2010 : 22 collaborations chaque année

Commentaire(s) :

Par collaboration inter-organisme, on entend le trai de dossiers avec un
partenaire. Les rencontres réguliéres (ef. Reminno) ne sont pas visées ici, mals blen le
subvi commun dentreprises voire la mise sur pled de manifestations (d Journée des

avec et le SPEG) ou fintervention lors de conférences. A
noter que M. Strlbin, Directeur de la FONGIT est également "coach” gu sein de la CTl et
que les projets d i suivis sont égals comme des

projets
proposés & la FONGIT ((:1’ prestation 1 lettre &) point 2 cl-dessus). Il n'est pas fait de
distinction chiffrée entre les collaborations de type " suivi commun d'entreprises” et celles

Indicateurs et valeurs cibles :
1. Nombre dentreprises créées en 4 ans : 12 nouvelles entreprises

2. Montant de préfinancement d'amorgage:: 60'000 CHE

! des aspects

Prestation 2 |
} r at t de créat d'entreprises

F iser la de lles enfreprises

Résultat réel :
Pour lannée 2008 :

. 1. 4 nouvelles entreprises
L 2. 135995 CHF

Contrat da prestations onre o DARES el k2 FONGIT
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3%

ur I 201

1.8 prises (s cumulé sur 2 exercices)
2. 140'90.- CHF

Commentaire(s):

S'agissant du capital d'amorgage, f'on précise que la FONGIT n'investi directement dans
les sociétés qu'au vu de la difficle accessibilité au crédit pour les start-up.

Prestation 3
Création de nouveaux emplois

Favoriser la création de I

Indicateurs et valeurs cibles :

1. Nombre d'emplois directs créés dans les sociétés soutenues par la FONGIT : 120
emplols créés

2. Nombre d'emplols indults créés : 240 amplois créés :
3. Nombre d'emplols créés par les nouvelles start-up (2008-2012) : 120 emplois créss
Les indicateurs et valeurs cibles de cette prestation pour lexercice 2009 ont été discutés

parle groupe de suivi ef revus en 2010 pour les raisons évoquées ci-dessous sous
"C (s)". Las Indi el valaurs cibles de I'exercice 2010 sont las

suivants :

1. Nombre de nouveaux emplois directs crbés chaque année dans les sociétés
incubées au sein de la FONGIT : 30 nouveaux emplois créés chague année (120
emplols créés sur 4 ans) :

2, - Mombre d'emplois directs créés par les nouvelles start-up (2008-2012) incubées au
sein de la FONGIT : 120 emplois

Résultat réel ;

Pour l'année 2009

Central de prestations enire le DARES et la FONGIT
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Au 31 décembre 2010, 18 entreprises au total étaient sulvies par la FONGIT.

1. 3-1 nouveaux emplois
2. Pas de résultat fiable
3. 222 emplois directs
Pour fannée 2010
) 1. 45 nouveaux emplols

2, 249 emplois

Commentaire{s):

Le groupe de suivi du contrat de f ions a proposé ption de nouveaux indicateurs
et valeurs cibles correspondant mieux & la réalité, comme il est prévu dans san réglement
de fi Ces indi ont éte adoptés dés 2010 pour mesurer la prestation
S0US fevue.

Il ne semblait en effet pas pertinent de mentionner le nombre d'emplois induits créds, dis
lors que le caleul est effectué sur la base dune hypothése (1 emploi direct génére 3
emplois induits) et qu'll n'est pas possible de calculer le chiffre rée! . Il a donc &8 proposé
de cet Indi du contrat de p

Par ailleurs, la distinction entre les emplols directs créés dans les sociétés soutenuss par
la FONGIT et les emplols créés par les nouvelles startup (2008-2012) préte d'autant pius 4
canfusicn que les valeurs cibles sont i 1l est donc proposdé de distinguer les
nouveaux emplois créés par les sociétés incubées au sein de la FONGIT de ceux créés
par ka totalité des starlup soutenues et/ou encore sulvies par la FONGIT incubses ou non,
Il est relevi quiil n'est pas possible de mesurer e nombre d'emplojs des sociélés sorlies du
giron de la FONGIT dans la mesure o leur développement n'est pas linéaire (ex : fusion,
changement de nom, réorientation des activilés, efc.).

Le nombre d'emplols directs créés est un chiffre global. Il n'est pas fait distinction entre les
sociétés incubées dans les locaux da la FONGIT et celles ayant quitté lesdits locaux, dés’
fors que toutes sont encore suivies par lincub (cf. dans fa durée).

IC e ns de Finstituti b 1 aucune _]

Conlrat de prastations entre lo DARES st la FONGIT
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Observations du département :

POUR LE SUBVENTIONNE

|
Nom, prénom, titre | Signature

Jean-Pierre Etter, président du Conseil de
fondation

Pierre Stribin, directeur

Geneve,le 31 acch 261

| POUR L'ETAT DE GENEVE

Nom, prénom, titre Signature

Emanuela Dose Sarfatis, aftachée de | { »

direction, DGAE o

Dominique Ritter, directeur financier, ~
DARES —

Genéve, le S HypAn 34

Contrat de prestations entre le DARES et la FONGIT
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Annexe 8

Utilisation du logo de I'Etat par les entités subventionnées par le DARES
- Principes généraux .

» Lesdépartements n'ont pas de logo propre. Iis utilisent tous le logo de I'Etat.
REPUBLIQUE

£T CANTON
OE GENEVE

« L'écusson et le texie sont indivisibles.

Utilisation du logo par des entitésvshbventionnées par le DARES

Les supports de communication (affiches, affichettes, flyers, rapports d'activité et autres
brochures) des entités subventionnées doivent nécessairement faire référence au soutien
qui leur est apporté. Ceite référence peut se faire de 2 maniéres:

1. logo de I'Etat avec la mention "Avec le soutien de

2. texte seul: "Avec le soutien de la République et canton de Genave"
De préférence, on optera pour la solution 1 (logo).
Emplacement du logo ou du texte:

- pour les affiches, affichettes, flyers : en bas a droite

- pour les brochures, rapports et autres: 4° de couverture, en bas a droite. Pour des raisons
graphiques, il est possible de faife linsertion en 2de de couverture, en bas a droite.

La cellule communication du secrétariat général du département fournit les fichiers
électronique du logo et valide les bons A tirer des documents sur lesquels le logo de I'Etat
est inséré. . .

Pour toute question ou renseignement complémentaire, s'adresser 4 la cellule
communication du secrétariat général : Mme Nathalie Riem {+41 22 546 88 88).

Contrat de prestations entre le DARES et la FONGIT
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Liste d'adresses

Anncxe 8

Prﬁbdence et sel:rﬂarm général dn Plerre-Frangois Unger,
C iler d'Etat
I'économie et de la santé (DARES)
Adresse postale :
14, rue de I'Hatel-de-Vile
Case postale 3984
1211 Genéve 3

Tél; 022 327 29 00
Fax : 022 327 04 44

Direction générale des affaires
économiques, DARES

Jean-Charles Magnin,
Directeur

Adresse postale ;

11, rue de I'Hotel-de-Ville
Case postale 3984

1211 Genéve 3

Tél: D22 327 28 06

Fax : 022 327 05 99

Direction financiére, DARES

Dominique Ritter, Directeur

Adresse postale :

Rue de I'Hotel-de-Viile 11
1204 Genéve

Tél: 022 327 03 00
Fax:0223272077

pour I
Technoluglqun [FDNG‘IT]

Pierre Stribin, Directeur

Adresse postale :
Route des Jeunes 9
Case postale 1011
1211 Genéve 26
Tél: 022 304 40 40
Fax : 022 304 40 70

Contrat de prestations enire le DARES of la FONGIT
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ANNEXE 6

é’@ — DPI >

Contrat de prestations
2012-2015

entre

- La République et canton de Genéve (I'Etat de Genéve)
representée par Monsieur Pierre-Frangois Unger,

Conseiller d'Etat chargé du Département des affaires régionales,
de l'économie et de la santé (DARES)

d'une part

et

- L'Office de Promotion des industries et technologies
(ci-aprés OPI)
représenté par Monsieur Nicolas Aune, et
Monsieur Jacques Jeannerat
Membres du Conseil de Fondation,
d'autre part

Contrat de prestations entre ie DARES et 'OP
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TITRE| - Préambule

Introduction 1.Conformément & la loi sur les indemnités et les aides
financiéres du 15 décembre 2005 (LIAF), le Conseil
d'Etat de Genéve, par voie du Département des affaires
régionales, de I'économie et de la santé, entend mettre
en place des processus de collaboration dynamiques,
donl les contrats de prestations sont les garants. Le
présent contrat de prestations est établi conformément
aux articles 11 et 21 de la LIAF.

.Les contrats de prestations ont pour but de -
« déterminer le but et les objectifs visés par lindemnité;
= préciser le montant et l'affectation de lindemnité
consentie par 'Etat ainsi que le nombre et I'échéance
des versements;
= définir les prestations offertes par IOPI ainsi que les
conditions de modification éventuelles de celles—ci;
« fixer les obligations contractuelles et les indicateurs
de performance relatifs aux prestations,
Principe de .Les parties tiennent compte du principe de
propartionnalité proportionnalité  dans [l'élaboration du contrat en
appréciant notamment :

+ le niveau de financement de I'Etat par rapport aux
différentes sources de financement de 'OP!;

+ l'importance de lindemnité octroyée par I'Etat;

* les relations avec les aulres instances publiques.
Principe de bonne foi 4.Les parlies s'engagent & appliquer et & respecter le

présent contrat et les accords qui en découlent avec

rigueur et selon le principe de la bonne foi,

=]

But des contrats

©

Cantral de prestations entre la DARES & 'OP|
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TITRE Il - Dispositions générales
Article 1
Bases légales et Les bases légales et conventionnelles relatives au présent
conventionnelles contrat de prestations sont :

« la loi sur les indemnités et les aides financiéres du
15décembre 2005 (LIAF) et son réglement
d'application du 31 mai 2006;

« la loi en faveur du développement de I'économie et
de l'emploi du 20 janvier 2000,

Article 2

Cadre du contrat Le présent contrat s'inscrit dans le cadre du programme de
développement et soutien & I'économie.

Article 3

Bénéficiaire Office de Promotion des Indusiries et des Technologies
{OPI).

Buts statutaires

La fondation OP| est une fondation de droit privé régie par
les art. 80 et suivant du code civile suisse, elle a pour but
de:

Promouvoir les entreprises industriglies et leur savoir-
faire ;

Favoriser le développement des entreprises ;

Faciliter 'accés aux technalogies ;

« Mettre & disposition de [linformation sur les
entreprises ;

Informer les entreprises affiliées sur les opportunités
du marché ;

Collaborer avec tous organismes tendant au méme
but; en particulier développer la collaboration des
enireprises industrielles entre elles, entres les
entreprises  industrielles et les  institutions
universitaires et scientifiques.

.

.

Contrat de prestations entre le DARES el I'OP
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Titre ll - Engagement des parties

Article 4

Presraﬁan; aftendues 1. L'OPI s'engage a fournir les prestations suivantes :
du bénéficiaire Contribuer a l'essor des entreprises par une promolion
appropriée,
Foumnir un accompagnement aux jeunes entreprises
el aux entreprises industrielles pour la mise en ceuvre
de leurs projets ou la résolution de leurs problémes,
Assurer la mise en relations d'entreprises et porleurs
de projets pour la création et l'incubation de projets
cleantech,
Assurer la gestion sectorielle des plateformes de
promotion (BioAlps et AlpICT),
Stimuler la collaboration entre les industries et les
hautes écoles autour d'idées et de projets ayant un
réel potentiel économigue (GCC).
Dans la mesure des moyens dont il dispose, I'OPI offre
en outre un soutien aux initiatives lancées par le
DARES et qui font partie intégrante de son périmétre
opérationnel. |l s'agit notamment d'appuyer, en
collaboration avec les autres entités du dispositif de
soutien aux entreprises, loute action visant a
développer l'industrie & Genéve, que ce soit dans des
secteurs existants ou des marchés en devenir tel celui
des énergies renouvelables et des technologies
propres.

Article 5

Engagements financiers 1.L'Etat de Genéve, par ['r sdiaire du départ it de

de I'Etat des affaires régionales, de I'économie et de la santé
s'engage a verser a 'OP| une indemnité, sous réserve
de laccord du Grand Conseil dans le cadre de
l'approbation annuelle du budget. Cette indemnité
recouvre tous les éléments de charge en lien avec
l'exécution des prestations prévues par le présent
contrat.

2.Les montants engagés sur quatre ans (2012 - 2015)
sont les suivants :
Année 2012 : Fr. 1'645'000.-
Année 2013 ; Fr. 1'645'000.-
Année 2014 : Fr. 1'645'000.-*
Année 2015 : Fr. 1'645'000.-*

* sous réserve de |a prolongation du mandat relatif au
GCC

3.Le versement des montants ci-dessus n'intervient que
lorsque la loi de financement est exécutoire.

Contral de prestations entre le DARES et 'OP{
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Plan financier
pluriannuel

Rythme de versement
de lindemnité

Conditions de travail

Développement durable

Article 6

Un plan financier quadriennal pour l'ensemble des
aclivités/prestations de I'OP| figure & lannexe 1. Ce
document fait ressortir avec clarté lintégralité des sources
de financement espérées, qu'elles soient publiques ou
privées, ainsi que la totalité des dépenses prévisibles par
type d'activités/prestations.

Annuellement, I'OP| remetira au Département des affaires
régionales, de I'économie et de la santé une actualisation
de son budget de l'année en cours ainsi que celui de
'année a venir.

Article 7

1.L'indemnité est versée mensuellement,

2.En cas de refus du budget annuel par le Grand Conseil,
les échéances de paiement sont respectées en
conformité avec la loi autorisant le Conseil d'Etat &
pourvoir aux charges du budget de fonctionnement ainsi
qu'aux dépenses du budget d'investissement jusqu'a
promulgation du budget administratif de I'Elat de
Genéve (loi dite des "douziémes provisoires).

Article 8

1.L'OPI est tenu d'observer les lois, réglements et les
conventions  collectives  applicables en  matiére
notamment de salaire, d'horaire de travail, d'assurance
et de prestations sociales.

2.1l tient & disposition du département son organigramme,
le cahier des charges du personnel ainsi qu'une
description de ses conditions salariales et de travail,
conformément a l'article 12 de la LIAF.

Article 9

L'OPI s'engage & ce que les objectifs qu'elle poursuit et les
actions qu'elle entreprend s'inscrivent dans une
perspective de développement durable, conformément 4 la
loi sur I'Agenda 21, du 23 mars 2001.

Confrat de prestations entre le DARES et 'OP1
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Systéme de contrile
interne

Reddition des comptes
ef rapports

Traitement des
bénéfices et des perles

Article 10

L'OPI s'engage & mettre en place ou a maintenir un
systéme de contréle inteme adapté a ses missions et a sa
structure dans le respect des articles 1 et 2 de la loi sur la
surveillance de la gestion administrative et financiére et
I'évaluation des politiques publiques, du 19 janvier 1995,

Article 11

1.L'entité, en fin d'exercice comptable, au plus tard le 30
avril, fournit au Département des affaires régionales, de
I'économie et de la santé:

* ses élats financiers révisés conformément au
référentiel comptable Swiss GAAP RPC | les états
financiers comprennent notamment un bilan, un
compte d'exploitation, un tableau de financement,
un tableau de variation des fonds propres ainsi que
des annexes explicatives;

* le procés verbal de la séance du Conseil de
fondation approuvant les comptes;

* un rapport d'exécution du contrat reprenant les
objeclifs et les indicateurs de performance figurant
dans le tableau de bord;

« son rapport d'activité.

Article 12

.Au terme de l'exercice comptable, pour autant que les
prestations financées aient &té fournies conformément
au contrat, le résultat annuel établi conformément &
l'article 11 est réparti enlre I'Etat de Genéve et 'OPI|
selon la clé figurant & l'alinéa 4 du présent article.

2.Une créance reflé la part ituable a I'Etat est
constituée dans les fonds étrangers de I'OPI Elle
s'intitule "Subventions non dépensées a restituer a
I'échéance du contrat™. La part conservée par 'OP| est
comptabilisée dans un compte de réserve spécifique
intitulé "Part de subvention non dépensée” figurant dans
ses fonds propres.

3.Pendant la durée du contrat, les éventuelles pertes
annuelles sont également réparties selon la clé figurant
a |'alinéa 4 du présent arlicle et sonl déduites de la
créance, jusqu'a concurrence du solde disponible, et du
compte de réserve spécifique.

4.L'OPI| conserve 25% de son résultat annuel. Le solde
revient a I'Etat.
5.A l'échéance du contrat, I'OPI conserve définitivement

I'éventuel solde du compte de réserve spécifique, tandis
que I'éventuel solde de la créance est restitué a I'Etat.

Contrat de prestations entre le DARES et I'OPI
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Bénéficiaire direct

Communication

- Frw

6.A l'échéance du contrat, 'OP| assume ses éventuelles
pertes reportées.

Article 13

Conformément & 'art. 14 al. 3 de la LIAF, 'OP| s'engage a
étre le bénéficiaire direct de l'indemnité. Il ne procédera &
aucune redistribution sous forme de subvention & des
organismes tiers, sauf dans le cadre du projet Centre de
Créativité de Genéve (GCC) mentionné & l'article 4 du
présent contrat.

Article 14

1.Toute publication, campagne d'information ou de
communication lancée par I'OP| auprés du public ou des
médias en relation avec les prestations définies &
l'article 4, doit faire mention de la République et canton
de Genéve en tant que subventionneur. L'annexe 8
précise les conditions d'utilisation du logo.

2.Le Département des affaires régionales, de I'économie
et de la santé aura été informé au préalable des actions
envisageées.

Contrat de prestations entre le DARES et 'OPI
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Titre IV - Suivi et vérification de l'atteinte des objectifs fixés

Objectifs, indicateurs,
tableau de bord

Modifications

Suivi du contrat

Article 15

1.Les prestations définies & l'article 4 du présent contrat
sont évaluées par le biais d'objectifs et dindicateurs de
performance.

2.Ces indicateurs de performance mesurent le nombre de
prestations rendues, leur qualité (satisfaction des
destinataires), leur efficacité (impact sur le public-cible)
ou leur efficience (amélioration de la productivité).

3.Dans le respect du principe de proportionnalité, les
indicateurs définis sont utiles, facilement mesurables et
établis en lien avec la pratique de terrain de 'OPI.

4.Le tableau de bord, élablissant la synthése des objectifs
et indicateurs, figure en annexe du présent contrat
(annexe 1). Il est réactualisé chaque année.

Article 16

1. Toute modification au présant contrat doit étre négociée
entre les parties sous réserve des dispositions de la loi
de financement qui ne peuvent étre madifiées.

2.En cas d'événemenis exceptlionnels et prétéritant la
poursuite des activités de I'OPl ou la réalisation du
présent contrat, les parties s'accordent sur les actions a
entreprendre.

3.Ces événements doivent étre signalés dans les plus
brefs délais au département.

Article 17

1.Conformément a l'article 12 du réglement d'application
de la LIAF, ainsi qu'au réglement de fonctionnement

(annexe 5), une commission de suivi est constituée afin

de:

« vailler a I'application du contrat;

« @valuer les engagements par le biais du tableau de
bord et du rapport d'exécution annuel établi par
I'OPI;

+ permettre l'adaptation, la réorientation ou la
redéfinition des conditions du contrat;

« créer un lieu d'échange entre les partenaires.

Les noms des membres de la commission de suivi figurent
a l'annexe 6 du présent contrat.

Ce dispositif est indépendant du processus de contrle
périodique prévu & l'article 22 de la LIAF.

Contrat de prestations entre le DARES at 'OP1
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Titre V - Dispositions finales

Article 18

Reglement des litiges 1.Les parties s'efforcent de régler & lamiable les
differends qui peuvent surgir dans [l'application et
linterprétation du présent contrat.

2.En cas d'échec, elles peuvent recourir d'un commun
accord a la médiation.

3.A défaut d'un accord, le litige peut &tre porté devant la
chambre administrative du canton de Genéve par la voie
de l'action contractuelle.

Article 19

Matifs de résiliation 1.Le Conseil d'Etat peut résilier le contrat et exiger la

restitution de tout ou partie de l'indemnité lorsque:

a) lindemnité n'est pas utiisée conformément &
I'affectation prévue;

b) I'OPI n‘accomplit pas ou accomplit incorrectement sa
tAche malgré une mise en demeure;

¢) lindemnité a été inddment promise ou versée, soit en
violation du droit, soit sur la base d'un état de fait
inexact ou incomplet,

La résiliation s'effectue dans un délai de deux mois,
pour la fin d'un mois

2.Dans les autres cas, le contrat peut étre résilié par
chacune des parties moyennant un préavis de 6§ mois
pour la fin d'une année,

3..Dans t résiliation s'effectue par écrit.
Article 20
Entrée en vigueur, 1.Le contrat entre en vigueur au 1% janvier 2012, dés que
durée du contrat et la loi qui l'approuve devient exécutoire. Il est valable
renouvellement jusqu'au 31 décembre 2015,

2.Les parties conviennent d'étudier les conditions de
renouvellement éventuel du contrat au moins douze
mois avant son échéance.

Caontrat de prestations enire le DARES et [OPY
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Annexes au présent contrat :

. Tableau de suivi des objectifs et des indicateurs de performance

. Statuts de I'OPI, organigramme et liste des membres du Conseil de Fondation
. Plan financier pluriannuel

. Liste des directives du Conseil d'Etat applicables

. Réglement de fonctionnement de la Commission de suivi chargée de l'application du
contrat de prestations

G B W M o

. Liste des membres de la Commission de suivi
Evaluation des objectifs 2008-2010

. Utilisation du Logo

Liste d'adresses

© o N>
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Pour la République et canton de Genéve :

représentée par

Monsieur Pierre-Frangois Unger
Conseiller d'Etat en charge du Département des affaires régionales, de 'économie et de la

santé
Date : Signature
6.4 200 l "'i|| \
VA
.
Pour 'Office de Promotion des industries et technologies :
représentée par
Monsieur Nicolas Aune Monsi Jacq J at
Membre du Conseil de Fondation Membre du Conseil de Fondation
Date : Signature// Date : Signature /'

S.A 201 | f

Fait & Genéve, en 2 exemplaires conformes.

Contrat de prestations entre le DARES et 'OP|
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Statuts de I'OPI

Etude
KELLER & GLASER
notaires
Cours de Rive 4
GENEVE
STATUTS
DE

LA FONDATION :

Office de Promotion des Industries et des Technologies

1. DISPOSITIONS GENERALES

Article 1
11 existe sous le nom de "Office de Promotion des Industries et des
fechnologies™ une fondation régie par les articles 80 et suivants du code
civil. Elle est d@ésignée ci-aprds par "la fondation” ou par le sigle OPL.
La fondation possdde la personnalité civile.

Article 2
Sidge et durée
Le sikge de la fondation est 3 Heyrin {Gendve). Sa durée est indéterminge;
elle est inscrite.au Registre du Commerce et placde sous la surveillance de
1'autorité compétente.

Article 3

Buts

La fondation a pour but de promouvoir les industries et les technologies de
la région et en particelier :

1. Promouvoir les entreprises industrielles et leur
savoir-faire;

2. Favoriser le développemant des entreprises;
3. Faciliter l'accds aux technclogies:
4, Mettre 3 disposilion de 1'information sur les entreprises;

5. Informer les entreprises affiliées sur les opportunités
du marché.

Annexe 2

Contrat de prestations entre le DARES et 'OPI
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&. Collaborer avec tous organismss tendant au méme but; en
particullier développer la collaboration des entreprises
industrielles entre elles, entre les entreprises indus-
trielles et lss institutions universitaires et scienti-
fiques.

Article 4
Fondatours
La fondation est constituée par :
- La Chambre de Commerce et &'Industrie de Gendwo (C.C.I.G.);
- L'Unicn des Industriels en MEtallurgie du Canton de Gendvo (U.I.M.) et
1*Union des Potites et Moyennes Industries de la Métallurgie ot branches
annestes du Canton de Gendwve (U.P.I.M.), devenues depuis 1'Union

Industrielle Genevoise (UIG);
- L'Etat de Gendve.

I1. FIKARCEMENT
Article §

Capital at resscurces

Les fondateurs font un apport initial B la fondation de frs. 10'000,-- (dix
mille) chacun, soit fra. 40'000,-- au total.

Par ailleurs les resscurces de la fondation se compooent :

- de contributionz dsg ses inté éee par 1' da la
fondatinn; .

- de dons, lege ot subwentions;

- dos dag i ions isfes par la fordation;

= des revenus des avoirs de la fondation.

TIT. ADMIHLSTRATION
Article &
Consell

La fondation est gérée par un Conseil de Fopdatlon de neuf & douze maxbres,
compasé comme suit @

a) deux repréceatants de 1'Etat de Gendve et un roprésentant
de 1'Btat da Vaud, déslgnfs par le Consell d'Eiat de
chacun des cantons:

b) deux A trois représentanta de la Chambre ds Cosmerce et
d4'Industric disignés par elle;

=) deux & trois reprégentants de 1'Union Industrialla
Genevolise (UIG) désiqnés par elle;

Conirat de prestations entre le DARES et I'OPI
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d) deux & trois représentants des secteurs industriels autres
que ceux couverits par les représentants mentionnés sous
b) et ¢} désignés par le Conseil de Fondation.

La durée de leur mandat est de trois ans. Ils sont immédiatement

rééligibles.
Article 7
caducité

Tout membre du Conseil de fondation qui n'exerce plus les fonctions en
raison desquelles il a &t& &lu cesse Ge faire partie du Conseil.

Article &
Bureau

Le Conseil de fondation constitue chaque année son comité de direction qui

cemprend :
~ Le Président ou son remplacant désigné par lni;
- Le Trésorier;
- quatre autres membres issus du Coaseil Ge Fondation.
Article 9
Secrétariat

Le Consell de fondation dfsigne son secrétaire qui peut 8tre en dehors des
membres du Conseil.

Article 10

Le Conseil de fondation peut créer des commissions techniques temporaires
ou  permanentes. Elles ont pour objectif, en collaboration étroite avec la
direction de 1'0OPI, de favoriser la mise en ceuvrs des buts de la fondation
mentionnés a l'article 3. .

Les commissions techpniques sont présidées par i'un des membres du comité de

direction.
Brticle 11
Séances

Le Consail de fondation tient séance aussi souvent que les affaires de la
fondation l'exigent, mais au minimum trois fois par an.

Contrat de prestations entre le DARES et I'OP}
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Article 12

Majorités

Quorum de présenca

La présence de la majorité des membres est nécessaire pour que le Conseil
puisse délibérer valablement el prendre des décislons.

Quorum de vote
Les décisions du Conseil de fondation sont prises 3 la majorité das mesbres
prégents. Le Président vote. En cas d'égalité des suffrages, la wvoix du
Président du Consall est prépondérante.

aArticle 13
Représentation

Le Congeil de fondation représente la fondation & 1'égard des tiers, il
désigne les personnes gui engagent valablement la fopdation et détermine le
mode de signature.

Articla 14
Procés-verbal
1l est dressé un procas-verbal des délibérations du Conseil.

Ce document est signé par le Présidect et par le secrétaire du Conseil. Lo
procks-verbal doit 8tre soumis, pour aporobation, a la séance suivanta.

Article 15

Rapport_annuel

Le Congeil de fondation établit chaque année un rapport écrit da sa gestion.
Article 16

Responsabilita

Les membres du Consell n'encourent aucune responsabilité perconnelle, sous
résorve des cas prévus par la loi. Les fonctions de mambre du Conseil sent
agsurfas A titre gratuit. Les ddpenses effectives résnltant d'un mandat
particulier sont remboursées.

Contrat de prestations entre le DARES et I'OP1
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Iv. DIVER3

Article 17

Exercice comptable

L'exercice comptable correspond & 1'année civile. Les comptes de 1la
fondarion sont arrétés au 31 décembre de chague apnfe. Il est dressé 2
cette date ©e bilan et un compte de pertes et profits. Ils sont soumis au
Conseil de fondation avec le rapport du trésorier et celui du ou des
contrSleurs aux comptes.

Article 18

Contrdleurs aux comptes

Le Copseil de fondation nomme, pour une période de un A trois ans, le ou
les contrBleurs chargés de vérifier les comptes de la fondation. Le ou les
personnes chargées dn contrfle doivent &tre titulaires du diplome fédsral
de comptable ou d’expert-comptable ou encore &tre membres de l'un des
groupes affiliés A la Chanbre suisse pour expertises comptables. Le ou les
contrdleurs doivent &tre choisis en dehors des membres d&u Conseil de
fondation. Ils vérifient les comptes de la fondatiom et &tablissent un
rapport &crit annuel sur leurs opérations.

Article 19
Dissolution

La fondation sera dissoute dans les cas prévus par la loi. BEn cas de
dissolution de la fondaticn, ancune mesure, en particulier aucune mosure de
liquidation ne peut 8tre prise sans que le Conseil de fondation en ait
préalablement informé 1'autorité de surveillance et cbtenu son assentiment
sur les bases &'un rapport &crit. En cas de liquidation, les biens de la
fondation devront &tre utilisés dans des buts analogues & ceux qu'elle
poursuivait, ou, le cas échéant, remis & une autre fondation poursuivant un
but semblable, mais ne pourront en ancun cas faire retour avx fondatrices
ni 8tre utilisés, en tout ou en partis et de quelgue manizre que ce soit &
leur profit.

Ie notaire soussigné certifie que les statuts mentionnés ci-dessus sont ceux
de “1'Office Ge Pramotion des Industries et des Technologies® tels qu'ils
existent ensuite de 1'Acrété du Conseil d'Etat dn 21 novembre 2001.

Gendve, le quinze janvier deux mil deux/DK/DKS

/
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Annexe 2

Membres du Comité de Direction et du Conseil de Fondation de I'OPI

COMITE DE DIRECTION

Pour I'Etat de Genéve

M. Pierre-Frangois Unger, Conseiller d'Etat en charge du DARES
président

M. Jean-Charles Magnin, directeur des affaires économiques, DARES

Pour I'Union Industrielle Genevoise (UIG)
M. Jean-Luc Favre, président de 'UIG

M. Nicolas Aune, secrétaire général de I'UIG
trésoner

Pour la Chambre de ce, d'industrie et des services de Genéve (CCIG)
M. Jacques Jeanneral, directeur de la CCIG

Pour les autres industries
M. Michel Balestra, directeur Balestrafic SA

Pour I'Office de Promotion des Industries et des Technologies (OPI)
M. Rolf Gobet, directeur

CONSEIL DE FONDATION

Pour le Canton de Genéve

M. Pierre-Frangois Unger, Conseiller d'Elat en charge du DARES
président

M., Jean-Charles Magnin, directeur des affaires économiques, DARES

Pour le Canton de Vaud
M. Lionel Eperon, chef du Service de I'économie, du logement et du tourisme (SELT)

Pour I'Union Industrielle Genevoise (UIG)

M. Jean-Luc Favre, président de I'UIG

M. Nicolas Aune, secrétaire général de 'UIG

trésoriar

Pour la Chambre de , d'ind ie et des services de Genéve (CCIG)
M. Jacques Jeannerat, directeur

Pour la Chambre Vaudoise de C et de I'lndustrie (CVCI)
M. Bernard Rueger, directeur, Rueger SA, président

Pour les autres industries

M. Jean-Max Arbez, directeur, Boost (Sulsse) SA
M, Bernard Girod, directeur, Serbeco SA

M. Benoit Dubuis, co-directeur, Eclosion

M. Jacques Kugler, directeur, Rigot Rieben SA
M. Miche! Balestra, directeur Balestrafic SA

Pour I'Office de Pr ion des Industries et des Technologies (OPI)
M. Rolf Gobet, directeur

Cantrat de prestations entra le DARES et 'OPI
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Annexe 3
PLAN FINANCIER PLURIANNUEL
Budget quad al OPI 2012 2013 2014 2015
Revenus
Indemnité de fonctionnement (base, yc. GCC 1435 1435 1435 1435
Indemnité de fonctionnement liées aux cleantech 210 210 210 210
Autres revenus (conseils et coaching, mandats,
refacturation,...) base 1550 1560 1570 1580
Autres revenus (conseils el coaching, mandats,
refacturation,...) cleantech 50 50 50 50
Total aides financiéres de I'Etat 1645 1645 1645 1645
Total des revenus [ 3245 3255 3265 3275
Charges
Salaires chargés “productifs” base 1234] 1246 1259 1271
laires chargés "productifs” mandats 454 | 459 463 468
Salaires chargés "productifs” cleantach 210 212 214 216
Salaires support (admin., comptbilité, secrétariat,...) 215 217 219 222 |
Honoraires externes (coaching,...) | 34 62 49 26
Frais de structure (informatique et divers,...) | 130 120 120 110
Frais cleantech de structure (loyers, informatique) 128 129 131 132
Promotion, déplacements, ifestations base 360 360 360 360
Promotion et animation cleantech 50 100 100 120
Autres charges 250 250 250 250
Amortissements et frais financiers 100 100 100 100
Charges exceptionnelles liées au regroupement des
structures 80 0 0 0
| Total des charges 3245 3255 3265 3275

Contrat de prestations entre le DARES et 'OP|
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Annexe 4

Liste des directives du Conseil d'Etat applicables

1. Directive en matiére de subvention non monétaire du 21 février 2007

2. Directive en matiére de présentation et révision des &tats financiers des entités
subventionnées et autre entités para-élatiques

3. Directive en matiére de traitement des bénéfices et des pertes des entités
subventionnées

4. Directive en matiére d'utilisation du logo de I'Etat de Genéve par les enlités
subventionnées

Ces directives sont disponibles sur le site de I'Etat de Genéve a 'adresse suivante

www.ge.ch/subventionsdares

Contrat de prestations entre le DARES et I'OP|
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Annexe §

Réglement de fonctionnement

Commission de suivi chargée de I'application
du confrat de prestations conclu entre le Département des affaires régionales,
de I'économie et de la santé (DARES) ef I'OPI:

Sous la dénomination «commission de suivi "DARESIOPI"s (ci-aprés la commission) est institué une
commission de pilotage composée de représentants du Dé; des affaires régi de
I'économie et de la santé et 'OPI

1. Compétences
La commission a pour mission :
« de veiller & I'application du conlrat de prestations conclu entre e Département des affaires régionales,
de I'économie et de la santé et 'OPI;
= d'évaluer les engagements pris, conformément a I'article 4, par le biais du bilan annuel du bénéficiaire
et de 'évaluation externe (article 6 chiffre 4);

«di I'adaptation, la réori ion ou la redéfinition des conditions du contrat en considérant
I'twaluation du bilan annuel ou tout autre &lément pertinent ressortant des procédures dinformation et
de consultation;

* de créer un lieu d'échange enlre les partenaires;

Le cas écheéant, la commission a pour devoir de proposer aux signataires toute modification devant
étre apportée au contrat harmis les annexes 2 et 3.

Departement des affaires régionales, de 'économie et de la santé ainsi que les services rattachés,
gardent l'intégralité des compétences qui leur sont attribuées par le droit fédéral et cantonal,

2, Composition
La commission se compose au minimum de la maniére suivante -
= 2 représentants désignés par le Département des affaires régionales, de l'économie et de la santé;
= 2 représentants de 'OPI,
La commission est nommée pour la durée des contrats de prestations. Des modifications concernant
sa composition peuvent élre proposées en tout temps, et formalisées par I'accord des deux parties.

3. Fonctionnement
«Les séances de la commission ont lieu au moins 1 fois par an pour procéder  ['évaluation des
engagements par le biais du bilan annuel du bénéficiaire ou & la demande de 'une des parties.
sLe bilan annuel doit étre is a ' bie des rep tants de la ission au minimum 15
jours avant la séance annuelle des parties.

4. Durée et dispositions finales
La durée du présent réglement, de méme que ses clauses de dénonciation, de reconduction et de
révision dent a celles pr s dans le conlrat de prestations.

Contrat de prestations entre le DARES et 'OP
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Annexe 7
Evaluation des objectifs 2008-2010
Rapport d'évaluation
"Récapitulatif des i et des objectifs du contrat de prestations”
“Nom du subventionné”: Office de Promation des i et technologies (OP1)

| “Nom du département de nwselle” : Département des affaires régionales, de l'économie et di la santé (DARES)

Rappel du but de la sub ion et des missions du sul ionné

Llindemnité engagée sur 4 ans recouvre tous les éléments de charge en lien avec lexécution des prestations
prévie par le comtrat de prestations mentionné ci-dessous.

L'OPL a pour but de promowvoir les entreprises industrielles et leur savoir-faire, favoriser le développement

des entreprises, fociliter Vaccds awx fech mettre & disposition de linformation sur les entreprises,
informer les entreprises affiltées sur les opy i de marché et collaborer avec tous les organismes tendant
au méme bui; en particulier dm“’opyer !’;: collaboration des emrvpn.m industrielles entre elles, emtre les
entreprises industrielles et les i i ires ef Sc

L'OPI s'engage a fournir les prestations suivantes : comribution & Vessor des emtreprises industrietles, conseil
atx entreprises industrietles, motamment powr la mise en mn're de lewrs projets, mise sur pied et gestion de
clusters romands selon initiative de la Confé des déf e ' publique de
Suisse Occidentale (CDEP-S0).

Mention du contrat :

Contrat de prestations 2008-201 { entre La Républigue et camton de Genéve (MErat de Gendvel et L'Office de
Promotion des industries et technologies (ci-aprés OPJ).

Durée du contrat : 4 ans , de 2008 4 2011,

Période évaluée : 3 ans , de 2008 a 2010

Prestation |
Contribuer i 'essor des entreprises industrielles genevoises (promotion des industries genevoises)

I Augmenter la fréquentation, 'usage et la performance de la vitrine virtuelle de I'OP1 présentant en
ligne des entreprises genevoises

Indicateurs et valeurs cibles :
a. 215 entreprises sur le site en 2008 et jusqu'en 2011
b, 300000 visiteurs en 2008 et années suivantes
¢, Durée moyenne des visites ; 5 minutes

Résultat réel :
Pour Fannéde 2008 :
a. 222 entreprises sur le site
b B3'000 visiteurs
¢ Durée moyenne 2,30 minutes

Contrat de prestations entre le DARES et I'OPI
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a. 223 entreprises sur le site

b, 128343 visiteurs

e, Durée moyenne 2,35 minutes
Pour Fannée 2010 -

a. 216 entreprises sur le site

b 19174 visiteurs

¢ Durée moyenne 2,05 minutes

Commentaire(s) :

L'objectil du nombre de visiteurs n'était pas atieint en 2008 (83'000), il ne I'était pas en 2009 (128'343) toutefois
V'augmentation était significative.

En 2010, le nombre de visiteurs indiqué ne peut pas ére comparé aux chiffres précédents. En effer, le site a été
externalisé et I'outil d'analyse actuel est Google Analytics. Ce outil, i au précédent, ne reléve que
les visiteurs réels et retranche du résultat tous les robots qui visitent automatiquement les sites, Ce chiffre
représente donc [n réalité plus que ceux des années précéd, et que celui ionné par l'objectif.

La durée des visites sur le site n'atteint pas non plus I'objectif de 5 minutes, mais la durée est stable en 2008,
2009 e 2010 (2,30 min., 2.35 min., 2,05 min.).

La question de la pertinence de ['objectif et des indicateurs v relatifs reste d'actualité, tant sur le plan qualitatif
que quantitatif,. En effet, ce dernier n'est pas représentatif de la performance de I'OPl en regard de la prestation
visée,

2. Organiser des foires et salons, organisation de stands i
+  Pollutec, Lyon 2008, 2010

«  Medica, Disseldorm

*  MedTec, Stutigart

*  Autres expos et salons (selon demande)

Indicateurs et valeurs cibles :
Nombre d'entreprises présentes par salon (Pollutee, Medica, MedTec) : 5 entreprises

Pas de valeur cible le nombre d prises pi aux autres expos et salons.

Résaltat réel

Pour Fannée 2008 :

#  Pollutec : 8 entreprises

»  Medica : 18 entreprises

»  MedTec : 5 entreprises

* | autres expos et salons : European BioAlps Convention
Pour Fannée 2009 :

«  Pollutec : néant

*  Moedica : néant

*  MedTec : néant

* 2 autres expos et salons : Inforum (9 exp 12 ¢ et 153 partici et Telecom 2009 (30
entreprises et 28 conférences)

Pour Pannée 2010 :

+  Pollutec : néant
*  Medica : néant
*  MedTec : néam

Contrat de prestations enire la DARES et I'OP|
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*  Iautres expos et salons : Inforum (3 exp , 12 «t 147 parti¢ip et la Place des Affaires
(3 pri: 1 77 partici

Commentaire(s) :

Pollutec a lieu & Paris | an sur 2 et les entreprises de la région ne sont pas intéressées. L'organisation des salons
Medica et MedTec est passée sous la responsabilité de Swiss Mediech depuis 2009, Lesdits indicateurs et
valeurs cibles ne sont donc plus d'actualité. |

Au vu de ce qui précéde et pour le prochain contrat de prestations, il est suggéré de mentionner la participation
i des foires et salons, sans préciser lesquels.

Pour le surplus, 2 voyages d'affaires ont é1¢ organisés par I'OPI en 2009 au Moyen-Orient (65 participants) et en
Inde (10 participants) . De méme en 2010, toujours au Moyen-Orient (16 participants) et au Brésil (10
participants). Ces activités, qui ne font pas I'objet d'indicateurs spécifiques dans le contrat sous revue,
témoignent des attentes exprimées par les entreprises auprés de I"OPL

3. Informer des entreprises affiliées sur les les technologies, les approches de gestion.

Indicateurs annuel et valeurs cibles ;

a.  Confé 547, Séminaires, Petits-déj de I'OPI ;10 conférences et séminaires par an et 300
participants.
b.  Newsletter lle OP1: 300 prises d ires de I Newsl

Résultat réel :

Pour 'année 2008 :
a. 14 confé . séminaires et petits-déj ;440 p ip
b 1200 pri i destinataires de la News]
Pour l'année 2009 :
a 14 confé éminaires et petits-déj ; 717 participants
b, 1600 prises (environ ) destinataires de In Newsl

Pour Fannée 2010 :
a, 10 conférences, séminaires et petits-déjeuncrs ; 704 participants

b, 1600 entreprises (environ) destinataires de la Newsletter

C ire(s) : Objectif | dépassé.

Prestation 2

Conseil aux entreprises industrielles pour la mise muvre de lewrs projets ou la résolution de leurs
problémes

L. Offrir un accueil et une écoute aux entreprises par le hiais de consultations individualisées

Indicateurs annuel et valeurs cibles :
2. Nombre d'entreprises bénéficiaires : 50
b, Taux de satisfaction : 2/3 d'entrepri. isfai

Résultat réel :
Pour Fannée 2008 :
a. 68 consultations
b, Pas mesuré
Pour 'année 2009 :
a. 96 consultations

b, Pas mesuré

Conirat de prestations entre le DARES et I'OPI
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Pour l'année 2010
a. 193 consulations
b, Pas mesuré
Commentaire(s):
La mesure du taux de satisfaction n'est pas perti pour des ltations de moins de 20 heures, certaines

consultations se résumant & un entretien téléphonique ou une seule séance.

2. Intervenir auprés de chaque entreprise demandeuse pour :

+  Formulation et management de projets plans, analyse ¢, recherche de

financements, appels i fonds publics dé P 1

*  Amélioration de la gestion et des systémes de gestion des entreprises
* Innovation technologigque, transfert de technologie, innovation d'affaires
*  Actions ponctuelles et conseil de crise

*  Projets collectifs d'entreprises

Indicateurs et valeurs cibles :

a. Equilibre financier facturation / cofts directs de I'equipe dintervention (ex-CCSO) : Facturation =
charges salariales attribuées i I'équipe CCSO + frais directs

b, Satisfaction des entreprises : 90 % d'entreprises satisfhites

Résultat réel :
Pour I'année 2008 :
a. Les revenus se sont dlevés a Fr. 253'000.- contre des coiits de Fr. 371'000.- : 'équilibre financier de
cefte prestation n'a pas é1é atteint
b.  Pas mesuré
Pour année 2009 ;
A Les revenus se sont elevés & Fr. 263°000.- contre des colits de Fr, 381'000.- : I'équilibre financier de
cette prestation n'a pas été atteint
b, Pas mesuré
Pour l'année 2010
a.  Les revenus se sont élevés i Fr. 263'000.- contre des coiits de Fr. 381'000.- - I'équilibre financier de
celle prestation n'a pas é1é atteint
b. Le taux de satisfaction est de 75 %, sachant que 1I'OPI a pris le parti de considérer 'absence de réponse

commie une non-satisfaction. Toutefois, dans les faits, sur les 56 entreprises concemiées, une seule a
manifesté une non-satisfaction.

Commentaire(s):

L"OPI reléve que la non-atieinte de I"objectif d*équilibre financier est tell lige & l'insuffi du
nombre de conseillers et au fait qu'une grande partic de leur activité est liée aux consultations de moins de 20
heures pour lesquelles 'OP] regoit une subvention.

Prestation 3

Mise sur pied et gestion de clusters romands, selon initiative de la CDEP-S0
1. Assurer ln gestion of le secrétarial de BioAlps, BioCluster romand des Sciences de la vie

Indicateurs et valeurs cibles :
a. Equilibre financier, respect du budget annuel : dépenses du cluster = produits du cluster

b, Satisfaction des cantons, des instituts de recherche, des hipitaux o des enm.-pnscs :unl:cmm
Satisfaction des membres de 'association BioAlps (g alaA
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¢ Entreprises enregistrées dépassant 230

Résultat réel @
Pour l'année 2008

a. L'on constate un excédent de dépenses de Fr. 200000.- compensé par le bénéfice reporté de l'année
2007 (Fr. 54000.-)

b.  Pas mesuré
¢ Plus de 600 entreprises enregistrées
Pour lannée 2009
a. Surun budget total de Fr, S65000.- l'on constate un excédent de dépenses de Fr, 16000.-
b, Pas mesuré
c. Plus de 650 enireprises enregistrées
Pour l'année 2010
8. Surun budget total de ... l'on constate un excédent de recettes de Fr. 6000.-
b, Pas mesuré

¢ Plus de 700 entreprises enregistrées

Commentaire(s):

L'enquéte de satisfaction n'a pas éé menée puisque ce n'est pas le souhait de BioAlps ni la demande de la
CDEP-S0. Il est toutefois relevé que le bon fonctionnement et l'aneinte des objectifs a éé validé par ln CDEP-
SO.

2. Assurer la gestion e le secrétariat d'ICT Cluster, cluster romand des technologies de 'information et
de la communication

Indicateurs et valeurs cibles :
a.  Equilibre financier, respect du budget annuel : dépenses du cluster = produits du cluster

b.  Satisfaction des cantons, des associations professionnelles, des instituts de recherche, des écoles
hniques (HES) et des pri des - Enguéte de satisfaction en 2009 et 2011: 75 %
denquétés satisfaits

Résultat réel :
Pour Fannée 2008
4, L'on constate un excédent de recettes de Fr. 4000,
b, Pas mesuré
Pour I'anné 9
8. L'on constate un excédent de recettes de Fr. 4'000.-
b.  Pas mesuré
Pour l'année 2010
a.  L'équilibre financier est atteint. Pas d'excédent de receties

b, Pas mesuré

Commentaire(s):

L'enquéte de satisfaction n'a pas été mende puisque ce n'est pas le souhait de AlpICT ni la demande de la
CDEP-SO. Il est toutefois relevé que le bon fonctionnement et Iatteinte des objectifs o été validé par la CDEP-
S0.
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Observations de Vinstitution subventionnée :

11 est relevé un décalage entre certains indicateurs et les prestations fournies par 1'OPI sur la base des attentes
exprimées par les entreprises. Dés lors, plusieurs indi ne sont pas perti pour dé iner la qualité du
travail réalisé par I'OPL 11 est proposé d'adapter ces indicateurs en conséquence i l'occasion de la conclusion du
prochain contrat de prestations.

Observations du département :

POUR LE SUBVENTIONNE

Nom, prénom, titre Signature
gl

Rolf Gobet, directeur de I'OPI

Nicolas Aune, membre du Conseil de 'OPI

Genéve, le

POUR L'ETAT DE GENEVE

Nom, prénom, titre Signature

Emanuela Dose Sarfatis, amachée de direction, DGAE Y

Dominique Ritter, d financier, DARES W | —

Genéve, le
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Annexe 8

Utilisation du logo de I'Etat par
les entités subventionnées par le DARES

Principes généraux
* Les départements n'ont pas de logo propre. ils utilisent tous le logo de I'Etat.
N REPUBLIQUE

ET CANTON
DE GENEVE

e L'écusson et le texte sont indivisibles.

Utilisation du logo par des entités subventionnées par le DARES
Les supports de communication (affiches, affichettes, flyers, rapports d'activité et autres
brochures) des entités subventionnées doivent nécessairement faire référence au soutien
qui leur est apporté. Cette référence peut se faire de 2 maniéres:

1. logo de I'Etat avec la mention "Avec le soutien de:"

2. texte seul: "Avec le soutien de la République et canton de Genéve"
De préférence, on optera pour la solution 1 (logo).
Emplacement du logo ou du texte:

- pour les affiches, affichettes, flyers : en bas a droite

- pour les brochures, rapports et autres: 4° de couverture, en bas & droite. Pour des raisons
graphiques, il est possible de faire I'insertion en 2de de couverture, en bas a droite.

La cellule communication du secrétariat général du département fournit les fichiers
électroniques du logo et valide les bons a tirer des documents sur lesquels le logo de I'Etat
est inséré.

Pour toute question ou renseignement complémentaire, s'adresser a fa cellule
communication du secrétariat général: Mme Riem (022 327 20 85) ou M. Spichiger (022 327
20 87).
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Annexe 8
Liste d'adresses
 Presid et etariat général du | Pierre-Frangois Unger,

I'économie et de la santé (DARES)

Département des affaires régionales, de Conseiller d'Etat

Adresse postale :
14, rue de I'Hotel-de-Ville
Case postale 3984
| 1211 Genéve 3
| Tél : 022 327 29 00
Fax : 022 327 04 44

'Direction générale des affaires
économiques, DARES

| Jean-Charles Magnin,
Directeur

Adresse postale :

11, rue de I'Hétel-de-Ville
Case postale 3984

1211 Genéve 3

Tél : 022 327 28 06

Fax : 022 327 06 99

Direction financiere, DARES

| Dominique Ritter, Directeur

| Adresse postale :

Rue de rHétel-de-Ville 11
1204 Genéve

Tél : 022 327 03 00
Fax:022 3272977

Office pour la promotion des industries
et des technologies (OPI)

Rolf Gobet, Directeur

Adresse postale ;
Route des Jeunes 9
Case postale 1011
1211 Genéve 26
Tél : 022 304 40 40
Fax : 022 304 40 70
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