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RAPPORT DE LA MAJORITE
Rapport de M. Philippe Schaller

Mesdames et
Messieurs les députés,

Cette motion a été renvoyée a la Commission de I’économie pour un
second examen. Elle avait été, une premiere fois, examinée en Commission
de I’économie lors de la précédente législature. Aucun rapport n’a été déposé
dans les délais.

La commission a examiné cette motion au cours des séances des 23 et
30 janvier et des 6 et 20 février 2012, sous la présidence de M™ Esther
Hartmann.

M. Frangois Longchamp, conseiller d’Etat en charge du DSE, a assisté
aux travaux de la commission. Cette derniére a pu également bénéficier des

compétences de M. Christian Goumaz, secrétaire général, DSE, et de
M. Bruno Giovanola, directeur général OCIRT, DSE.
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Les procés-verbaux des séances ont été tenus avec rigueur et précision par
M. Hubert Demain que nous remercions pour la qualité de son travail.

Introduction

La motion 1861 a été traitée lors de la précédente législature et fait I’objet
d’un vote formel de refus. Aucun rapport n’a été déposé au Grand Conseil
dans le délai prescrit. Pour cette raison, cette motion a été renvoyée une
nouvelle fois a la Commission de I’économie pour traitement. La commission
n’a pas la possibilité de revenir sur la décision de vote, mais doit statuer et
déposer un rapport sur cette nouvelle prise en considération.

Présentation de la motion

Un commissaire (S) résume la teneur de cette motion, en constatant
notamment 1’obsolescence de son titre, tout en estimant qu’il est nécessaire
de conserver I’esprit des diverses invites et des objectifs poursuivis. Il est
également nécessaire d’évaluer le dispositif actuel ainsi que les moyens mis
en ceuvre pour lutter contre les abus de sous-enchére salariale.

Un commissaire (PLR) estime que le traitement de la motion 2033 répond
largement aux soucis des motionnaires et qu’il n’est pas nécessaire d’y
revenir par le biais de la présente motion qui est mal formulée. Les diverses
invites sont redondantes par rapport a la teneur actuelle de la loi sur
I’inspection et les relations du travail (LIRT, J 1 05), dans laquelle les
objectifs décrits sont largement couverts. Le commissaire propose de se
référer plus généralement a la teneur des accords bilatéraux, du code des
obligations et de I’article 34 de la LIRT ainsi que du contenu des AIMP (voir
également la présentation de M. Giovanola).

Un commissaire (Ve) estime que cette motion se centre plus
particuliérement sur les CCT et les CTT (contrats types de travail) et, dans
cette perspective, il est en mesure de soutenir certaines invites.

Pour la majorité de la commission, cette motion apparait peu pertinente et
difficilement applicable. Le travail de cette commission lors du traitement de
la M 2033 répond largement aux préoccupations légitimes des motionnaires.

Audition de M. Bruno Giovanola sur les mesures de régulation du
marché du travail (annexe)

Tous les éléments de la présentation de M. Giovanola figurent dans
I’annexe. Il a rappelé la structuration particuliére du partenariat social en
Suisse s’appuyant au travers des CCT en premier lieu sur les partenaires
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sociaux, puis sur les commissions tripartites et enfin sur I’Etat. Il rappelle
également les différents types de conventions collectives, et leurs éventuelles
modalités d’extension, normale ou facilitée, pour terminer par le cas
particulier des contrats types de travail. Il a permis aux commissaires de
mieux comprendre la notion de sous-enchére abusive et répétée.

Ces derniers ont pu également apprécier le nombre de conventions
collectives en vigueur ainsi que leur évolution dans le temps et le taux de
couverture des travailleurs ainsi que le role du CSME et de ’OGMT.

Il a rappelé également 1’obligation faite de respecter le réglement lié a la
passation des marchés publics (RMP), au plus sur la base d’une CCT ou a
tout le moins d’étre tenu au respect des usages, en distinguant bien les
conventions collectives des usages. Quelques points importants :

— les contrats types de travail a caractére impératif ;

— la situation des travailleurs détachés qui est de faible proportion que
suivent les contréleurs paritaires ;

— les activités de I’OCIRT en 2011, en précisant disposer de quelque
20 inspecteurs ; I’OCIRT proceéde a environ 1200 contrdles et la méme
proportion de la part des commissions paritaires, soit environ
2000 controles. Certains secteurs fonctionnent trés bien, d’autres avec
plus de difficultés ;

— la consolidation de I’ensemble des contrdles et des couvertures fait
apparaitre un solde de I’ordre de 26% de travailleurs non couverts mais
faisant 1’objet d’une surveillance au travers du CSME ;

— pour ce qui concerne le commerce de détail, une procédure d’extension
facilitée a été déclenchée ;

— il n’est pas certain qu’une augmentation de ce nombre améliore
I’efficacité du service.

In fine, M. Giovanola confirme qu’a sa connaissance et au vu des
évaluations, le systéme actuel fonctionne bien sans évidemment prétendre a
la perfection.

Conclusion

Si tous les commissaires s’accordent a estimer que la problématique soulevée
mérite toute I’attention nécessaire des instances politiques et administratives,
certains estiment que la forme des invites de cette motion ne peut étre
soutenue.

Cette motion n’apporte aucun élément nouveau ne figurant dans les textes
de la LIRT, et la conclusion des CCT reléve largement du partenariat social.
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Plusieurs commissaires invitent le Conseil d’Etat a jouer son rdle de
médiateur et a favoriser I’extension des conventions dans les secteurs non
couverts, sans oublier de poursuivre dans la voie des CTT.

Vote sur les trois amendements socialistes
Premiere invite :

— a appliquer de maniére active la Loi sur I’inspection du travail (LIRT,
J 1 .05) et, dans ce sens, notamment son article 20 de maniére a prévenir le
risque de sous-enchére salariale, ainsi qu’a favoriser la signature de
conventions collectives de travail (CCT) et I’extension de leur champ
d’application, ou a édicter des contrats-types de travail (CTT)

Pour : 28, 3 Ve, ] UDC Contre : 2 PDC, 1 R, 3L Abst. : 1 MCG
[refusé].

Deuxiéme invite :

— aappliquer le principe du lieu d’exécution pour tous les marchés publics
et dans tous les cas ou une entreprise extérieure au canton y réalise une
commande ou des travaux

Pour : 2 S Contre : 3 Ve, 2 PDC, I R, 3L Abst. : 1 UDC, 1 MCG [refusé].

Troisieme invite :

—  atransmettre annuellement au Grand Conseil un rapport sur la
surveillance du marché du travail a Genéve sur la base notamment des
données réunies selon la LIRT (art. 21 et 23)

Pour : 2 S, 3 Ve Contre : 2 PDC, I R, 3 L Abst. : 1 UDC, 1 MCG [refusé].

Si la majorit¢é de la commission refuse ces trois amendements, elle
souscrit largement aux différentes préoccupations soulevées, soit a mieux
controler, a adapter par secteur les effectifs de I’OCIRT, en étroite
collaboration avec les partenaires sociaux, afin d’effectuer un contréle
efficace.
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A cette fin, la majorité a voté, dans le cadre de la motion 2033, les
amendements suivants :

— A adapter les effectifs de I'OCIRT pour améliorer les controles dans les
secteurs sans convention collective de travail étendue ou non
conventionnes.

— A renforcer la collaboration entre I’OCIRT et les commissions paritaires,
notamment par le biais de contrats de prestations.

Ces amendements a la M 2033 répondent largement aux
préoccupations retenues.

Le Grand Conseil traitera conjointement ces deux objets.

Au vu de ces explications, la majorité de la commission vous invite,
Mesdames et Messieurs les députés, a refuser la M 1861.

Annexe : Mesures de régulation du marché du travail, présentation
commission de I’économie du 16.01.12
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Proposition de motion
(1861)

Votation du 8 février 2009 sur la libre circulation des personnes : le
gouvernement doit s’engager !

Le GRAND CONSEIL de la République et canton de Genéve
considérant:

— la votation du 8 février 2009 sur la reconduction de la libre circulation des
personnes avec 1’Union européenne et son extension a la Bulgarie et la
Roumanie qui nécessitera une augmentation du nombre des contrdles du
marché du travail de 1’ordre de 20% ;

— les mesures d’accompagnement prévues dans le cadre de la mise en
ceuvre de la libre circulation des personnes ;

— le contexte économique général qui a de quoi inquiéter et pousser au repli
plutét qu’a I’ouverture ;

— le rapport de la Commission externe de I’évaluation des politiques
publiques (CEPP) du 19 mars 2008 sur 1’évaluation de la politique
réglementation du marché du travail' qui met en évidence des
insuffisances graves dans le controle des secteurs conventionnés a
Geneve, tant en ce qui concerne sa surveillance qu’en maticre de
sanctions,

invite le Conseil d’Etat

— as’engager activement dans la campagne du 8 février en faveur du oui a
la reconduction et 1’extension de la libre circulation des personnes avec
I’Union européenne ;

— afavoriser la signature de conventions collectives de travail (CCT) et leur
extension en force obligatoire dans tous les secteurs ;

— a édicter des contrats-types de travail (CTT) dans les professions a risque
de dumping non couvertes par une CCT ;

1 .
Voir :

http://etat.geneve.ch/df/SilverpeasWebFileServer/Rapport RMT Partiel.pdf

?Spaceld=WA141&Componentld=kmelia535&SourceFile=1210770416219.

pdf&MimeType=application/pdf&Directory=Attachment/Images/&logicalNa
me=Rapport RMT_Partiel.pdf
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— a prendre rapidement des mesures concretes visant a renforcer le controle
du marché du travail dans tous les secteurs, conventionnés ou non, et ce
afin de faire appliquer toutes les régles en usage et ainsi de rassurer les
travailleuses et les travailleurs ;

— & abolir, sur le plan cantonal, la notion de sous-enchére « abusive et
répétée », tant avant I’édiction de CTT que lors des sanctions contre une
entreprise qui ne respecte pas une CCT, un CTT ou les conditions de
travail en usage dans la branche ;

— a appliquer strictement et exclusivement le principe du lieu d’exécution
pour tous les marchés publics et dans tous les cas ou une entreprise
extérieure au canton y réalise une commande ou des travaux ;

— asuivre les recommandations de la CEPP afin de pallier les insuffisances
constatées en matiére de surveillance du marché du travail ;

— arendre annuellement au Grand Conseil un rapport sur la surveillance du
marché du travail a Genéve : volume des inspections effectuées, abus
constatés, sanctions prononcées et suivi de ces derniéres, effets de la libre
circulation sur I’évolution des salaires, etc.
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ANNEXE

Mesures de régulation du
marché du travail

Commission de I'économie
16.01.12

REPUBLIQUE Département de la solidarité et de I'emploi
ET CANTON

DE GENEVE cantonal de l'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 1

Mesures de régulation du marché du travail

Mesures d'accompagnement a la libre circulation des personnes
L

|Acteurs |Mesures I \ | Conditions Bases légales
d'entreprises - Cco
Partenaires sociaux ; _ . égcteurs — L
Commissions paritaires (CP)| Conventions colfectives
de travail (CCT) étendﬁpe (exten: mwle) Quorums LECCT
étendues (extension facilitée) ) Quorum ECCT
Sous-enchere salariale (LI
Commissions tripartites (CT) | Det )
Obsgervation du marché du travail - LIRT
A Genéve:
Conseil de surveillance du RMP
marché de I'emploi (CSME) Usages Marchés publics LIRT
Etat < Contrats-types de travail (CTT) Sous-enchére salariale |CO
Chambre des relations avec salaires minimaux impératif: LIRT
collectives de travail (CRCT)

REPUBLIQUE Département de la solidarité et de I'emploi
ET CANTON

DE GENEVE 'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 2
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Mesures de régulation du marché du travail
Conventions collectives de travail
|Acteurs |Mesures | Conditions Bases légales
d'entreprises - coO
Partenaires sociaux LTr
T . . X de secteurs -
Commissions paritaires (CP) [ Conventions collectives
de travail (CCT) étendues (extension normale) [Quorums LECCT

Situation dans le canton de Genéve au 31.12.11 :

64 CCT d'entreprises
141 CCT i
(117 en 19938\)/|gueur 77 CCT de secteurs dont 25 CCT étendues
3 en 1998)
REPUBLIQUE Département de la solidarité et de I'emploi

cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 3

Mesures de régulation du marché du travail
Conventions collectives de travail

Travailleurs liés / couverts au 31.12.11 :

@ liés parune CCT

O non liés mais couverts par une
CCT étendue

O non couverts

Travailleurs liés / couverts au 31.12.10 :

@ liés parune CCT

O non liés mais couverts par une
CCT étendue

O non couverts

e
REPUBLIQUE Département de la solidarité et de I'emploi
ET CANTON
DE GENEVE

cantonal de l'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 4
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Mesures de régulation du marché du travail
Conventions collectives de travail
Conditions d'extension (quorums) :
= 50% des entreprises du secteur au moins doivent étre signataires.
= Elles doivent employer au moins 50% des travailleurs du secteur.
@;ﬁmﬁ Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE Office cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 5

Mesures de régulation du marché du travail
Conventions collectives de travail

Conditions d'extension (quorums) — Extension facilitée :

/

= Elles doivent employer au moins 50% des travailleurs du secteur.

= ;ﬂlw: Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE Office cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 6
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Mesures de régulation du marché du travail
Conventions collectives de travail

CCT

\ Extension normale

\\’ Rémunération minimale

Durée de travail correspondante

Extension facilitée

)

Ao Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE Office cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 7

Mesures de régulation du marché du travail
Conventions collectives de travail . -

OGMT

Observatoire genevois
du marché du travail

Notion de sous enchére salariale _ Propositian
abusive et répétée Rt

au sens des articles 1a LECCT et 360a CO

Observatoire genevois du marché du travail (OGMT)
2008

DEPARTEMENT DES FINANCES DEPARTEMENT DE LA SOLIDARITE.

Office cantonal de la statistique (EJTDE LVE:APL?L . sion et
fcs cantonal de Finspecton s

(0csTAT) des relations du travail (OCIRT)

REPUBLIQUE Département de la solidarité et de I'emploi
ET CANTON
DE GENEVE

Office cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 8




M 1861-A 12/65

Mesures de régulation du marché du travail
Observation du marché du travail

’ Groupe exploratoire ‘ Examen autorisations de travail

= Petite enfance

= Assistantes médicales
= Assistantes dentaires
» Fitness

= Esthétique

OCSTAT | Enquétes Observation / Objectivation
OGMT <LEA de terrain \
OCIRT ——1 Constatation des "usages”
OGMT : Observatoire genevois du marché du travail
OCSTAT : Office cantonal de la statistique
LEA : Laboratoire d'économie appliquée (uni Genéve)
OCIRT : Office cantonal de I'inspection et des relations du travail
’é?’é‘ik)?s‘i Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE ffice cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 9

Mesures de régulation du marché du travail
Usages

Réglement sur la passation des marchés publics (RMP) :

Art. 32 RMP Conditions de participation

1 Ne sont prises en considération que les offres accompagnées, pour le
soumissionnaire et ses sous-traitants, des documents suivants :

L]
b) attestation certifiant [...]

1° soit que le soumissionnaire est lié par la convention collective de travail de sa
branche, applicable a Genéve,

2° soit qu'il a signé, aupres de I'office cantonal, un engagement a respecter les

usages de sa profession en vigueur a Geneve, [...]

- RepuBLIQUE Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE lice cantonal de l'inspection et des relations du travail

m

17.01.2012 - Page 10
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Mesures de régulation du marché du travail

Usages

CCT # Usages

CCT

}

Négociation

Définition des conditions CCT steng
. ' en,
de travail telles quelles ~ — = —°
doivent étre

|

|

Observations

Critéres statistiques

Constatation des
conditions de travail
telles qu'elles sont

iy
REPUBLIQUE
ET CANTON
DE GENEVE

Département de la solidarité et de I'emploi
ffice cantonal de l'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 11

Mesures de régulation du marché du travail

Usages

CCT # Usages

Regles du CSME :

= Dans les secteurs avec une CCT étendue, cette CCT constitue les usages.

= Dans les secteurs sans CCT étendue ou sans CCT, les usages sont
constatés (enquéte de terrain) et la régle suivante s'applique :

les conditions de travail en vigueur dans au moins 50% des entreprises
représentant au moins 2/3 des employés sont constitutives des usages.

REPUBLIQUE
ET CANTON
DE GENEVE

Département de la solidarité et de I'emploi
ffice cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 12
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Mesures de régulation du marché du travail

Usages
CCT = Usages
= Entreprises liées = Entreprises adjudicataires
(marchés publics)
= Controles par les CP = Controles par 'OCIRT

= L'OCIRT a rédigé des documents usages pour plus de 20 secteurs
économiques.

= L'OCIRT effectue périodiquement des contréles auprés de 1'300
entreprises genevoises ayant signé un engagement a respecter les
usages.

Département de la solidarité et de I'emploi

ET CANTON
lice cantonal de l'inspection et des relations du travail

% DE GENEVE
S 17.01.2012 - Page 13

Mesures de régulation du marché du travail
Contrats-types de travail a caractére impératif

Economie domestique  dés 2004
Esthétique des 2007

Call centers des 2009
Esthétique dés 2010

Nettoyage industriel dés 2009

Economie domestique  dés 2011

DE GENEVE

e
:5?2!:33;5 Département de la solidarité et de I'emploi
lice cantonal de l'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 14
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Mesures de régulation du marché du travail
Contrats-types de travail a caractére impératif

Demandes réitérées au SECO pour prévoir dans la loi la
possibilité de sanctionner les infractions aux CTT

Loi fédérale portant modification des mesures d'accompagnement
a la libre circulation des personnes

:ﬁrg:z?g: Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE Office cantonal de I'inspection et des relations du travail

o e 17.01.2012 - Page 15

Mesures de régulation du marché du travail
Loi sur les travailleurs détachés

Détachements a Genéve:
= Env. 6'000 annonces d'entreprises par an
= Env. 25'000 travailleurs détachés par an

= 0.2% des heures travaillées dans le canton (1% dans le batiment)

"
RepuBLiQue Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE Office cantonal de I'inspection et des relations du travail

[ 17.01.2012 - Page 16




M 1861-A 16/65

Mesures de régulation du marché du travail

Activités de I'OCIRT (2011)

= 1'200 contréles d'entreprises

= env. 3'500 analyses de demandes d'autorisation de travail (groupe exploratoire)
= 5 procédures d'extension

= 2 enquétes de terrain (constatation d'usages)

= 8 documents usages édictés ou mis a jour

Effectifs de contréles
8 inspect. usages et mesures d'accompagnement

20 inspecteurs/trices 7 inspect. santé/sécurité

(17.5 EPT) . . .
5 inspect. travail au noir
s RepusLiQue Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE lice cantonal de l'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 17

Mesures de régulation du marché du travail
Controles : qui fait quoi

Travailleurs liés / couverts au 31.12.10 : liés par une CCT
non liés mais couverts par une
60'000 travailleurs CCT étendue

Observation du marché du travail (CSME)

(

couverts par les usages ou par
un CTT a caractére impératif
non couverts

OO0 o @

4

‘S 150'000 travailleurs

. Contrdles par les commissions paritaires
40'000 travailleurs

Controles par 'OCIRT

o
o Rerunque Département de la solidarité et de I'emploi
DE GENEVE ice cantonal de I'inspection et des relations du travail

17.01.2012 - Page 18
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Date de dépot : 24 avril 2012

RAPPORT DE LA MINORITE

Rapport de M. Roger Deneys

Mesdames et
Messieurs les députés,

Les Socialistes vous invitent a accepter la motion 1861 en votant
I’amendement général visant a synthétiser et actualiser ses invites.

Bien que datant de décembre 2008, la motion 1861 garde en effet une
actualité totale puisqu’elle invitait le Conseil d’Etat :

« — a favoriser la signature de conventions collectives de travail (CCT) et
leur extension en force obligatoire dans tous les secteurs ;

— a édicter des contrats-types de travail (CTT) dans les professions a risque
de dumping non couvertes par une CCT ;

— a prendre rapidement des mesures concreétes visant a renforcer le contréle
du marché du travail dans tous les secteurs, conventionnés ou non, et ce afin
de faire appliquer toutes les régles en usage et ainsi de rassurer les
travailleuses et les travailleurs ;

— a rendre annuellement au Grand Conseil un rapport sur la surveillance du
marché du travail a Genéve : volume des inspections effectuées, abus
constatés, sanctions prononcées et suivi de ces dernieres, effets de la libre
circulation sur I’évolution des salaires, etc. »

Un peu d’histoire... et une querelle de clocher autour du réglement...

«Mis aux voix, le renvoi de la proposition de motion 1861 a la
commission de [’économie est adopté par 32 oui contre 30 non.
(Applaudissements et exclamations a [’annonce du résultat.) »

... Ainsi se termine le compte-rendu du mémorial relatant le débat du
27 aolit 2009 relatif a cette motion déposée le... 2 décembre 2008 !

«Mis aux voix, le renvoi pour six mois (article 194 LRGC) de la
proposition de motion 1861 a la commission de 1’économie est adopté par
68 oui contre 2 non et 2 abstentions.
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Le président. Cette commission dispose donc de six mois pour nous
rendre un rapport sur cette motion. »

... Ainsi se termine le compte-rendu du mémorial relatant le débat du
2 décembre 2011 relatif a cette méme motion...

Renvoyée de justesse en Commission de 1’économie en aolt 2009, soit
6 mois apreés la votation du 8 février 2009 sur la libre circulation des
personnes et alors méme que le titre de la motion demandait au Conseil
d’Etat de s’engager concrétement dans la politique d’accompagnement, cette
motion a fait I’objet d’un premier oubli puisque elle avait été traitée en
septembre 2009 et n’a pas fait I’objet d’un rapport dans les temps, ce qui a
nécessité ce 2°™ passage devant notre Grand Conseil et ce 2°™ renvoi devant
la Commission de I’économie en décembre 2011.

Une ambiguité dans le réglement actuel du Grand Conseil a cependant
posé ensuite probléme, des rapporteurs de majorité et de minorité ayant été
désignés a I’issue des travaux de 2009.

L’article 194, Délais pour rapporter de la LRGC (B1 01), est en effet
formulé de la fagon suivante :

1 . , . L

Les rapports portant sur une motion, une résolution, une pétition ou un
rapport divers doivent étre présentés au Grand Conseil au plus tard 2 ans
apres leur renvoi en commission.(79)

? Passé ce délai, la commission est automatiquement dessaisie. Les objets
sont inscrits a ’ordre du jour du Grand Conseil. Le Grand Conseil les traite
conformément a la procédure prévue pour chaque type d’objet. Toutefois,
s8’il décide d’un nouveau renvoi en commission, la commission traite I’objet
toutes affaires cessantes et rend rapport dans les 6 mois.

Fallait-il donc traiter & nouveau 1’objet en refaisant des auditions et donc
en actualisant le dossier de fagon a le rendre compatible — ou non — avec la
situation éventuellement nouvelle qui sous-tendait le texte ?

Fallait-il se contenter d’accorder un délai supplémentaire de 6 mois aux
rapporteurs désignés a 1’époque pour qu’ils fassent leur rapport sur les
travaux de 1’époque ?

Les avis ont été partagés, y compris lors d’échanges de courriers
électroniques avec le Service du Grand Conseil.

De mon point de vue, le renvoi en commission pour accorder, 2 ans apres
le dépdt du texte, un délai supplémentaire de 6 mois a des rapporteurs qui
n’auraient pas fait leur travail n’a aucun sens.
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Le Grand Conseil pouvait en effet refuser de renvoyer une 2°™ fois ce
texte en commission et faire un vote immédiat sur la proposition de
motion 1861.

Si un renvoi est a nouveau voté, j’estime que le Grand Conseil considére

I’objet comme ayant toujours une certaine actualité : il peut donc étre traité
en commission et étre ainsi mis a jour.

Mon interprétation de I’article 194 LRGC n’a malheureusement pas été
partagé par une majorité de la commission de 1’économie.

Alors que la problématique des contréles visant a lutter contre la
sous-enchere salariale est totalement d’actualité, le rapport relate des travaux
anciens et en particulier une discussion relative a une invite qui a posé
probléme, celle demandant de « suivre les recommandations de la CEPP afin
de pallier les insuffisances constatées en matiere de surveillance du marché
du travail ».

Un commissaire (L) évoquait d’ailleurs cet aspect lors de la séance du
7 septembre 2009 « Quant aux conclusions de la CEPP, elles apparaissent
comme hautement contestables. »

11 fut néanmoins décidé de procéder a quelques auditions. ..

Quelques prises de positions somme toute étonnantes au regard des
problémes rencontrés par les travailleuses et travailleurs

Audition de M. le conseiller d’Etat Francois Longchamp, le
14 septembre 2009

Le 14 septembre 2009, M. Longchamp a notamment indiqué que :

— « la progression du nombre de conventions collectives (117 en 1998,
120 en 2003 — dont 13 étendues a tout un secteur et 132 — dont 26 étendues
en 2008 ; soit 44 % des employés genevois dont une bonne partie dans les
secteurs les moins protégés comme le nettoyage ou le gros eceuvre) ;

— « Au sujet du rapport remis par la commission externe d’évaluation des
politiques publiques, [...] se trouver au premier plan comme président du
CSME dont il rappelle que la composition est paritaire, et se réunit chaque
mois. »

— « avoir été interpellé par ce rapport tant sur le fond que sur la forme. »

— « Les accusations portées par ce rapport contre la commission paritaire
ont eté tres mal regues au sein des organes et des représentants concernés,
ainsi que par le conseiller d’Etat. »

— « ce rapport est clairement passé a coté de son sujet. »
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— « Si des améliorations sont toujours souhaitables et possibles, cela ne
doit pas faire oublier que bon nombre de commissions paritaires fonctionne
a satisfaction. »

— « certaines interprétations et raccourcis [mettent] en cause la
crédibilité du rapport. »

— « le CSME a demandeé I’audition de la CEPP. »

—« Il en est ressorti que les remarques exprimées quant a la méthode
utilisée ont été difficilement justifiées par les auteurs. »

— « Par la suite, il s’est donc avereé difficile de pouvoir utiliser ce rapport
afin d’améliorer les situations, d’autant que grandes étaient les oppositions
des partenaires sociaux d son encontre. »

Bref, un des problémes — majeur — de la motion est d’avoir mentionné un
rapport de la CEPP qui a déplu...

Concernant les contréles, nous avons cherché a savoir s’ils avaient subi,
depuis la mise en place des accords, un renforcement significatif.

Les réponses a cette question pourtant assez précise n’ont pas été tres
claires, selon le proces-verbal du 14 septembre 2009 :

M. Longchamp rappelle tout d’abord que les conventions collectives ne
cessent de s’étendre ces dernieres années, qu’il suffise de prendre pour
exemple le secteur du gros ceuvre.

Ensuite, il rappelle également que le systeme suisse privilégie un
dispositif paritaire qui ne concerne pas directement I’Etat, et que ce dernier
reste particulierement attaché au principe de ce systeme.

Et lorsque nous insistons quant aux aspects d’application et de contrdle,
M. Longchamp compléte de la fagon suivante :

1l établit un paralléle avec la question controversée des heures
d’ouverture des magasins pour laquelle visiblement les précautions d’usage
n’ont pas été respectées en excluant cette négociation partenariale.

1l craint que cette maniere d’exclure de son champ de compétence toute
la matiére des conventions collectives ne délivre finalement de la part de
I’Etat qu’'un message de fin de non-recevoir qui lui apparait particulierement
dangereux.

1l observe également qu'un exemple trés récent encore en cours
d’instruction montre clairement les limites du systeme partenarial dans la
mesure ou un employé se trouve tres vite dans ['impossibilité de faire valoir
les conditions des conventions collectives ou de réaliser les contriles
afférents.
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M. Longchamp rappelle que contrairement a une idée répandue, le
principe méme des conventions collectives n’est pas aussi clairement accepté
que certains semblent I'imaginer particulierement au sein de certaines forces
vives au niveau national.

1l faut donc se réjouir du dispositif en place a Geneve.

Pour exemple, certains n’ont pas hésité a affirmer que le principe méme
d’un salaire minimum aurait pour conséquence probable d’affaiblir les
conventions collectives.

Pour le reste, il appartient aux commissions paritaires d’agir sur le
terrain.

Cette prérogative n’appartient pas, en majeure partie, a I’Etat.

1l signale également que la commission d’évaluation des politiques
publiques annonce la publication d’un second rapport dont il sera
certainement utile de prendre connaissance.

Pour autant, il reste convaincu que des améliorations sont certainement
possibles sur certains points.

M. Longchamp indique que dans la mesure ou s applique une convention
collective, les commissions paritaires sont chargées de leur surveillance.

M. Longchamp rappelle qu’en aucun cas I’Etat ne peut se substituer ou
imaginer prévoir une forme de financement vers les commissions paritaires.
Chaque secteur s organise autour du financement ; certains secteurs sont sur
ce point particulierement bien organisés comme la construction par exemple.

Mais I’Etat n’a pas a s’impliquer dans les commissions paritaires ou a
accorder des subventions dans ce processus, il peut éventuellement suggerer
certains éléments.

Lorsque 1’Etat intervient, il le fait en pleine autonomie par rapport aux
partenaires sociaux, et uniquement dans les secteurs qui le concernent
(premier volet du rapport CEPP).

1l renvoie a cette section particulierement bien rédigée du rapport aux
pages 6, 7, et 8.

Les députés (S) rappelant que le but final de cette motion, au-dela du
rapport CEPP, vise principalement a rassurer la population genevoise quant a
I’application et au respect des conditions liées aux accords bilatéraux, ils
s’interrogent sur la réalité des moyens supplémentaires qui devraient étre
affectés a cet objectif.

M. Longchamp répéte qu’il appartient aux partenaires sociaux de
s’ organiser sauf dans les cas particuliers qui relévent de I’OCIRT.
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Audition de la FER en présence de Mmes Sabine von der Weid et
Nathalie Bloch, le 14 septembre 2009

Les commissaires voudront bien se reporter pour le détail au document :
«Audition de Nathalie Bloch et Sabine von der Weid (FER Geneve), le
14.9.2009 devant la Commission de I’économie sur la M 1861 Votation du
8 février 2009 sur la libre circulation des personnes : le gouvernement doit
s’engager » 7 pages.

— Elle rappelle qu’a [’origine de cette situation se trouve étre la
publication du rapport de la commission d’évaluation des politiques
publiques.

Principalement, ce rapport déposé a la mi-2008 repose sur une étude
dont les éléments datent de 2006. Or toutes les mesures en la matiére ont été
prises en 2007, sans compter la modification du fonctionnement des
commissions paritaires.

Elle reprend les principales critiques qui ont déja été adressées a ce
rapport a l’occasion de différentes auditions (voir document).

Elle rappelle le fonctionnement et les tdches du CSME, organe paritaire
se reunissant tous les mois et chargé d’examiner trés attentivement différents
cas portés a sa connaissance, ainsi que les moyens dont il dispose pour
inciter les entreprises a entreprendre les correctifs nécessaires (voir
document).

Elle évoque également la création de la commission des mesures
d’accompagnement chargées d’évaluer les plaintes déposées ainsi que
d’émettre un certain nombre de propositions.

Elle indique également la creation d’un groupe exploratoire chargé
notamment de [’octroi des permis UE et rappelle toute la procédure prévue.

Les enquétes visant a déterminer les situations de sous enchére salariale
touchent plusieurs secteurs.

Elle observe que les constats réalisés par le rapport de la commission
d’évaluation sont limités a 2006, sans considération pour les avancées
constatees en 2007, 2008 et 2009.

Elle indique que certaines conventions collectives ont été étendues (voir
document).

Elle explique le recours a des contréleurs paritaires rémunérés, ainsi que
le volume de leur intervention (par exemple, 213 rapports en 2008, dont
128 irrégularités et 31 correctifs).

On peut en conclure [’efficacité du role des partenaires sociaux dans ce
domaine.
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Elle précise également le montant des amendes prononcées ainsi que le
niveau des encaissements y relatifs a ce jour et le recours, cas échéant,
désormais quasi systématique a des sociétés de recouvrement pour le
réglement de ces amendes.

Par exemple,

secteurs des parcs et jardins : 61 rapports en 2008, SFr 89°000
d’amendes, SFr 40’000 encaissés

second ceuvre : 325 rapports en 2008, SFr 500°000 d’amendes,
SFr 250°000 encaissés et recours a une société de recouvrement.

Elle note que le secteur des garages et carrosseries s est également mieux
organisé avec le recours a des contréleurs de terrain.

Pour ce qui concerne le commerce de détail, son organisation
particuliere ne prévoit pas le recours a un financement spécifique pour ce
type d’action, mais de nombreux efforts ont été consentis en 2008, certaines
amendes et condamnations prononcées, avec la également le recours a des
sociétés de recouvrement.

Manifestement, selon le conseiller d’Etat Frangois Longchamp et la FER,
tout allait déja (presque) trés bien en septembre 2009... Madame la
Marquise. ..

La semaine suivante, 21 septembre 2009, nous avons eu 1’occasion
d’entendre des points de vue différents :

Audition de Mme Isabelle Terrier, présidente, et de MM. Jean-Michel
Bonvin, responsable du groupe, et Christophe Kellerhals, secrétaire
permanent de la CEPP, le 21 septembre 2009

Il en est ressorti en particulier que :

Concernant les contestations nombreuses liées a la publication d’un
rapport en 2008 portant sur des eéléments chiffirés validés en 2006,
Mme Terrier rappelle qu’il existe toujours dans ce type d’évaluation, un
décalage parfois important entre les informations sur lequel elle porte, la
publication et I’analyse par les élus.

Si dans [intervalle, un nouveau dispositif a été engagé, il pourrait
naturellement faire [’objet d 'une éventuelle nouvelle analyse.

Concernant ['appréciation de la commission d’évaluation au sujet des
evolutions intervenues depuis 2006 sur le terrain, notamment vis-a-vis d 'un
certain nombre de critiques émises et de leur résolution éventuelle ; en lien
avec le caractére encore pertinent ou non de la motion 1861, M. Bonvin



M 1861-A 24/65

indique d’abord que bon nombre des critiques qui ont été adressées a la
commission d’évaluation sur la méthode lui semblent peu compréhensibles
dans la mesure ou l’évaluation a été menée rigoureusement selon les criteres
scientifiques habituels.

Au moment précis de cette étude, seulement 37’000 personnes sur
100°000 se trouvaient étre couvertes par une convention collective, il ne peut
que se réjouir si dans [’'intervalle cette proportion s est nettement améliorée,
encore que les chiffres communiqués a cet égard n’aient pas fait [’objet
d’une évaluation croisée.

1l faudrait pour s’en assurer réexaminer la situation.

11 éprouve néanmoins quelques difficultés a imaginer un tel retournement
de situation, du passage d’une couverture trés nettement insuffisante a une
couverture totale en 2008, mais admet qu’il s’agit seulement a ce stade d’une
impression qui demande a étre vérifice.

Mme Terrier se propose de diffuser le document ayant servi a enquéter
aupres de ’'UAPG (ce document suivra).

M. Kellerhals confirme qu’une partie de la récolte des données a bien été
sous-traitée.

Le sous traitement ne concerne bien évidemment que les stricts aspects
d’enquéte et non [’analyse et [’évaluation.

Effectivement, cette méthode est fréquente et la commission dispose
heureusement du droit a recourir a des experts, généralement des instituts de
sondage.

Mme Terrier revient sur le sentiment d’une certaine exagération.

Si ce sentiment peut éventuellement transparaitre de la partie
extrémement synthétique (« l’essentiel en bref »), le détail fondant chaque
affirmation se trouve dans le corps du rapport.

Bien évidemment cette synthése comme son nom l’indique se concentre
brievement sur I’essentiel.

En outre, au moment du rapport, le nombre de dysfonctionnements
constatés était plus élevé que celui des situations adaptées.

En tout état de cause, ce rapport ne contient pas de fausses informations.

Concernant ['appréciation de la CEPP sur la situation actuelle par
rapport aux recommandations faites a [’issue du rapport, Mme Terrier
indique qu’un second volet de cette évaluation est effectivement en cours.

M. Bonvin revient aux origines en indiquant qu’au moment de la prise de
décision en 2005, I’évaluation devait clairement porter sur deux aspects
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fondamentaux, d’une part, [’évaluation des actions entreprises dans ce
domaine par les partenaires sociaux ; et d’autre part, I’évaluation des
actions entreprises par I’OCIRT et ’administration publique.

Le deuxieme volet porte sur ces aspects (OCIRT/administration
publique).

Concernant l'acces aux données indiquant I’amélioration survenue dans
le cadre des conventions collectives et relations partenariales, M. Kellerhals
indique que ce n’est pas le cas, mais encore une fois, il ne peut se réjouir que
de ’annonce d’une amélioration ; pour autant ce phénomene n’a pas été
évalue.

La problématique principale reste [’application, sur le terrain, des
conventions collectives par les partenaires sociaux (au-dela de leur

multiplication ou de leur extension) et subsequemment la coordination ou
non avec I’OCIRT.

A sa connaissance et a ce jour, I'OCIRT ne dispose pas d’un tableau de
bord relatif a la nature des controles.

Audition de MM. Hervé Pichelin, vice-président de la CGAS et
cosecrétaire général SIT, et Alessandro Pelizzari, vice-président CGAS
et secrétaire UNIA, le 21 septembre 2009

Il en ressort en particulier que :

Si la votation a bien été réalisée, la motion reste utile sur le fond quant a
certains éléments.

Pour ce qui concerne le dispositif relatif aux mesures d’accompagnement,
des motifs d’insatisfaction perdurent.

1l insiste sur la nécessité de renforcer le dispositif genevois.

Et méme si certaines des propositions concernant le niveau féderal, tout
ce qui concerne la facilitation de 1’élaboration et de la mise en ceuvre des
conventions collectives de travail revient formellement aux cantons.

A Geneve, on a su trouver des solutions originales, par exemple dans le
secteur du gros ceuvre.

D’autre part, le seul canton qui a pu mettre en place des contrats types
étendus se trouve étre Geneve, sans que pour autant des sanctions ne soient
possibles en cas d’infraction.

Pour ce qui concerne le renforcement du contréle au niveau du marché

du travail, il manifeste une grande inquiétude au sujet du réle effectif de
I’OCIRT a Genéve.
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Cette crainte se cristallise notamment autour du phénomene récent de
« chasse aux sans-papiers », alors qu’il devait plutot se concentrer sur la
réduction du travail au noir.

1l semble que la période électorale favorise le glissement du travail au
gris vers le travail au noir, alors méme qu’il existait depuis 2006 un
consensus politique sur cette question.

Quant a supprimer la mention : « abusif et répété », il y est évidemment
favorable.

1l indique qu’il convient bien de surveiller le phénomene de sous enchére
salariale et insiste particulierement sur le respect du lieu d’exécution, notion
primordiale dans ce domaine y compris sur le plan intercantonal.

1l observe et met en garde contre le déploiement d’une certaine
démagogie typiquement de nature a aggraver le déficit d’information sur
[’état réel du marché du travail.

Pour ce qui concerne [I'OCIRT, il estime ce service bien dote,
malheureusement son action dépend de son orientation qui peut varier selon
les magistrats.

A ce jour, une focalisation excessive s’ opére sur le travail au gris, ce qui
a pour conséquence directe d’augmenter le travail au noir (notamment par
des licenciements) celui-la méme que [’on veut combattre.

Les mesures d’accompagnement du marché du travail reposent sur deux
piliers, d’'une part les partenaires sociaux, d’autre part [’Etat et le climat
actuel n’est pas tres favorable et mine le contréole au sein du secteur
conventionné.

1l regrette également le manque de soutien manifesté aux syndicats. 11
constate que certaines promesses exprimées aux syndicats durant la
campagne sur la libre circulation n’ont pas été tenues.

11 en veut pour preuve l’extréme complexité de la procédure d’extension
des conventions collectives, complexité également perceptible au niveau du
SECO.

La mesure d’accompagnement la plus efficace serait trés probablement
de déterminer un salaire minimum (a ce propos une initiative est
actuellement en préparation).

A propos des recommandations émises par la CEPP a [lissue de son
rapport, elles emportent ’adhésion de la CGAS.

1l est effectivement prouvé que [’augmentation des moyens mis a
disposition des partenaires sociaux permet une meilleure efficacité du
dispositif au sein des commissions paritaires.
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A ce propos, I’exemple du bdtiment est particulierement évident.

11 convient effectivement de renforcer I’'OCIRT notamment par la mise a
disposition d’effectifs plus importants au niveau des inspecteurs du travail.

1l s’agit de renforcer la coordination et le controle de I’OCIRT en lien
avec les partenaires sociaux et en lien avec les instances féderales.

Le controle ordinaire entre bien dans le role des syndicats qui ne
mangquent pas de l’assumer.

Une premiére discussion et un premier vote...

Selon un député (PDC), « le cas échéant, les auteurs pourront procéder a
une reformulation notamment sous [’angle de la distinction entre le travail
au noir/au gris ».

Un député (UDC) « va dans le méme sens que [’intervention précédente,
a ceci pres qu’il recommande de conserver la huitieme invite sur la nécessité
d’un rapport annuel et de modifier le titre dont I’actualité est définitivement
échue ».

Il n’empéche que, malgré ces déclarations d’intention en faveur de la
8™ invite demandant de « rendre annuellement au Grand Conseil un
rapport sur la surveillance du marché du travail a Genéve : volume des
inspections effectuées, abus constatés, sanctions prononcées et suivi de ces
dernieres, effets de la libre circulation sur 1’évolution des salaires, etc. », la
présidente met immédiatement au vote la motion 1861... et que celle-ci est
refusée !

Compte tenu de la persistance des problémes, des cas de sous-encheres
salariales réitérés de 2009 a ce printemps 2012, la motion, malgré son titre,
garde toute son actualité ; tout au plus, avec le temps, la référence au rapport
de la CEPP perd-elle de son importance puisque d’autres informations, plus
récentes, sont portées a notre connaissance. ..

... mais on recommence quand méme en 2012 !

Si les travaux n’ont pas été mis a jour en 2012 suite a la volonté de la
majorité de ne pas retraiter 1’objet, ils I’ont indirectement été par 1’étude
simultanée d’un autre texte, la motion 2033, qui traite de fagcon différente de
la méme problématique de la sous-encheére salariale.

Ainsi, M. le conseiller d’Etat Francois Longchamp est venu nous
communiquer son (nouveau) point de vue sur le sujet le 16 janvier 2012,
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accompagné par M. Bruno Giovanola, directeur général de ’OCIRT, et
M. Goumaz, secrétaire général du DSE

Il en ressort notamment que :

Le conseiller d’Etat est parfaitement conscient qu’il existe certainement
des cas de dumping salarial, mais estime qu’il serait plus productif de se
concentrer sur des cas aveéres.

Enfin, s'il serait évidemment ravi de pouvoir compter sur des effectifs
supplémentaires de contréleurs (tout en considérant la crise budgétaire), il
rappelle que les prérogatives de ces derniers ne seraient pas pour autant
modifiées.

M. Giovanola indique qu’a sa connaissance et au vu des évaluations, le
systeme actuel fonctionne bien sans évidemment prétendre a la perfection.

Concernant I’évolution des travailleurs détachés depuis 2004 (stabilité ou
augmentation), M. Giovanola confirme que la proportion de travailleurs
détachés est extrémement faible par rapport a [’ensemble de la masse de
travail. Le processus d’annonce relative aux travailleurs détachés par
I’entreprise va de I’OCIRT vers les controleurs paritaires avec la possibilite,
cas eéchéant apreés controles de surenchérir au niveau des sanctions.

Concernant le nombre de contréleurs paritaires en regard des
141 conventions collectives, M. Giovanola n’est pas en mesure de le préciser
mais peut répondre que I’OCIRT procéde a un nombre situé entre 1000 et
1200 contréles, et la méme proportion de la part des commissions paritaires,
soit environ 2000 contréles.

1l peut effectivement confirmer que de maniere générale certains secteurs
sont mieux organisés que d’autres, ce qui peut expliquer certaines lacunes de
controle.

M. Longchamp indique que certaines commissions paritaires fonctionnent
a merveille, d’autres de maniere trés aléatoire.

1l peut notamment saluer les efforts entrepris de longue date dans le
secteur du bdtiment qui entretient en la matiére une grande tradition.

A linverse et a [’extréme, certains secteurs ne pouvaient compter
récemment que sur un seul controleur pour [’ensemble de la Suisse romande
(hotellerie).

Concernant ['autorité susceptible d’intervenir lorsque la convention
collective existe mais n’est pas assortie des controleurs indispensables,
M. Giovanola indique que I’OCIRT est compétent dans le cadre des marchés
publics. Lorsque les entreprises ne sont pas signataires de la convention
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collective, elles doivent s’engager auprés de I’OCIRT au sujet des usages.
Alors I’OCIRT est compétent pour effectuer les controles.

Dans les conventions collectives non étendues, I’'OCIRT peut conduire
des controles dans la mesure ou les commissions paritaires ne seraient pas
actives. Le SECO opeére certaines distinctions au niveau fédeéral.

M. Goumaz rappelle que la majorité des marchés publics est régie par
des secteurs dans lesquels des conventions collectives sont en vigueur, et de
surcroit avec des commissions paritaires qui fonctionnent bien.

Par contre, dans les secteurs couverts par des conventions collectives,
mais sans commissions paritaires, [’Etat n’a pas le pouvoir d’aller
investiguer lorsque [’on ne se trouve pas simultanément dans le cadre d’un
marché public (hors de ce domaine, le canton doit se référer au droit fédéral
et n’a aucune compétence).

Concernant ['affirmation selon laquelle I’'OCIRT était en sous-effectif,
compte tenu de [’aspect paritaire, le directeur général serait ravi de pouvoir
compter sur des effectifs supplémentaires. Cela étant, I’augmentation des
effectifs peut correspondre dans son évolution a un moment donné a une
certaine forme de stagnation en termes d’efficacité. L’accroissement de
qualité est parfois faible en regard de l’augmentation trés forte du nombre de
collaborateurs.

Doubler les effectifs ne signifie pas étre doublement efficace. La logique
reste essentiellement statistique, la multiplication des contréles ne signifie
pas forcéement la réduction drastique des situations dénoncées. Les
contrevenants existeront toujours.

M. Longchamp explique que toute initiative allant dans le sens de
controler les controleurs ne résisterait pas une seule seconde a un recours en
Justice en regard de la législation fédérale. Il s’agit d’'une violation du mode
de fonctionnement du partenariat social.

L Etat ne peut pas se substituer a cet équilibre partenarial, relevant du
droit prive.

M. Goumaz confirme que les conventions collectives sont la propriété des
partenaires sociaux, et cela vaut méme pour une convention collective
étendue qui conserve son caractere prive.

Le conseiller d’Etat admet que les mécanismes de partenariat social
traditionnel sont susceptibles d’étre mis a mal par ['internationalisation des
entreprises, sans compter une difficulté croissante pour les syndicats en
termes d’adhésion et de représentativite.
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M. Longchamp assure que le champ des mesures d’accompagnement a
ete largement expliqué et diffusé, mais de nombreuses personnes n’en
réalisent pas toujours [’étendue et ['utilité. Malheureusement, sur ce sujet
[’émotion reste centrale.

Concernant [’hypotheése de [’existence d’une commission paritaire et les
contraintes liées a des contrdles obligatoires, M. Goumaz répéte que les
conventions collectives sont la propriété des partenaires sociaux. Ills sont
donc libres d’appliquer le contréle selon des modalités qu’ils définissent et
I’Etat n’a aucun pouvoir de contrainte par rapport aux commissions
paritaires.

11 est évident que I’Etat conserve un réle d’incitateur, et d’encouragement
au controle en droite ligne de la logique liée a la négociation des CCT.

Nouvelle audition de PUAPG, M™ Sabine von der Weid et M. Nicolas
Rufener, le 23 janvier 2012 (bis !)

En conclusion, I’'UAPG refuse cette tentative d’étatisation du
partenariat social.

Concernant le droit de sanctionner, cas échéant, ['un des membres de
I’"UAOG si d’aventure celui-ci venait a manquer a ses obligations, Mme von
der Weid explique que I"'UAPG fonctionne comme une fédération, qu’elle ne
procéde pas par voie de sanctions mais plutot par la persuasion et la volonté
de corriger les aspects problématiques. En outre, ['union patronale n’a pas
manqué de dénoncer certains cas averés dans des domaines particulierement
sensibles de [’esthétique et de la coiffure ; au-dela les fédérations concernées
sont chargées d’intervenir.

Un déput¢ (L) plus particulicrement rancunier voudrait avoir
I’appréciation de ’'UAPG sur 1’étude de la CEPP a laquelle les motionnaires
et les syndicats se référent constamment.

M™ von der Weid revient un instant sur les conclusions de I’étude de la
CEPP sur laquelle s’appuie une part de I’argumentation des syndicats, en
denongant trés fermement le caractéere malhonnéte et inexact d’un certain
nombre d’éléements de cette étude, et estime méme qu’en [’état, sa mauvaise
qualité postule en faveur d’un constat d’inutilité de la CEPP.

M. Rufener indique que les conclusions de la CEPP ne tiennent pas
compte dans ces etudes, de la situation en vigueur dans pratiquement 50 %
des cas du secteur du batiment. Cette moitié du secteur du batiment produit
pourtant un travail utile dont il fallait tenir compte.
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M"™ von der Weid signale aux membres de la commission que I'UAPG
n’a pas manqué de prendre connaissance de la M 1861 et tient d ailleurs a
disposition ses observations a son sujet.

Pour le reste, et pour les secteurs fragiles, elle en identifie trois
principaux, celui de la coiffure (pour lequel existe une convention collective
nationale), celui du commerce de détail (sur lequel elle ne reviendra pas ici
car la situation est relativement complexe) et celui des garages (pour lequel
un examen est en cours sur la convention collective non étendue).

Des lors, les secteurs fragiles sont loin d’étre délaissés ou inconnus des
partenaires sociaux qui disposent par ailleurs des moyens nécessaires a faire
évoluer les situations.

M. Rufener observe d’ailleurs 1’augmentation croissante du nombre de
conventions collectives (aujourd’hui 142).

Encore une fois, le dispositif en place permet parfaitement un traitement
partenarial, mais 'on constate souvent ['obstacle de la représentativité tant
au niveau de certains employeurs qu’au niveau des employés.

M" von der Weid indique que dans certains secteurs, dans lesquels les
contréles n’ont pas lieu par absence de commissions paritaires, il existe
néanmoins une forme de contréle de facto par le biais des contrats-type qui
integrent les mesures d’accompagnement.

M. Rufener ne croit pas que I’augmentation finalement limitée du nombre
d’inspecteurs OCIRT serait en mesure de concurrencer [’excellent travail
fourni par les inspecteurs partenariaux dans le secteur de la construction par
exemple. En 1989, le secteur comptait 1 inspecteur, pour aujourd hui, une
dizaine d’inspecteurs ; comme dans d’autres secteurs des parcs et jardins
par exemple. Le secteur du nettoyage connait également ses 1 ou 2 propres
inspecteurs.

1l répéte que les dispositifs en place fonctionnent correctement sans
nécessité d’envisager une quelconque étatisation du partenariat social.

Nouvelle audition de la CGAS, M™ Manuela Cattani et M. Alessandro
Pelizzari, le 23 janvier 2012 (bis !)

Concernant la question des contréles, elle pose indirectement la question
des instruments a disposition. Or, deux aspects doivent étre simultanément
pris en considération, I’aspect de la qualité du controle et celui de la quantité
du contréle. Il apparait clairement selon 1’étude de la CEPP ainsi que selon
[’étude Ramirez que ces aspects sont insuffisamment considéreés.
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Probablement parce que les diverses autorités n’ont pas pris l’exacte
mesure du phénomene de dumping salarial et de sa progression.

Le nombre des inspecteurs présents a I’OCIRT est insuffisant (15 ou 16
pour controler 300°000 emplois).

Les controles OCIRT actuels sont insuffisants (en 2010, a peine
1 entreprise sur 40).

Quant aux contréles paritaires, ils sont également insuffisants par
absence d’organisation interne dans certains secteurs.

Pour ce qui concerne ['aspect gualitatif, les syndicats ne sont pas
satisfaits du travail réalisé par I’OCIRT.

Les syndicats constatent également un réellement de transparence sur les
controles effectués, d’ou la nécessite d’instituer une inspection des
entreprises avec des représentants désignés par les syndicats.

Pour revenir a la motion, les syndicats approuvent la volonté
d’augmenter le nombre d’inspecteurs de I’'OCIRT, mais considerent que cette
solution ne sera pas suffisante et doit intégrer également des aspects
qualitatifs.

En conclusion...

En septembre 2009, le conseiller d’Etat Longchamp et ’'UAPG nous
assuraient que tout allait bien, tout était sous contréle et qu’il ne fallait
surtout pas que I’Etat se méle davantage des contrdles. En janvier 2012, ils en
faisaient de méme.

La Marquise irait donc toujours trés bien.

Malheureusement, les syndicats sont venus nous confirmer que selon eux
la situation n’était toujours pas satisfaisante.

La presse s’est aussi fait I’écho d’un certain nombre de cas flagrants de
sous-enchere salariale.

Il semble donc toujours judicieux d’apporter une réponse institutionnelle
plus crédible car sans elle, les victimes, salarié-e-s mais aussi PME et
indépendants, finiront se réfugier dans un repli identitaire. Cette motion 1831
peut toujours y contribuer.

Il apparait aussi clairement aux Socialistes que 1’attitude passive de 1’Etat
en matiére de contrdles et de sanctions n’est plus possible dans une économie
aussi ouverte et dans un contexte de guerre des prix permanente : sans
vouloir étatiser quoi que ce soit comme le prétend a tort ’'UAPG, 1’Etat doit
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renforcer ses moyens d’action et aider les conventions collectives a en faire
de méme.

Au final, un amendement général susceptible de réconcilier les constats —
presque unanimes — de dérives inquiétantes et des invites a la portée plus ou
moins bien percue a été déposé. L’exercice n’a pas permis d’aboutir a un
consensus, ni méme a un compromis.

Les Socialistes le regrettent vivement.

Notre amendement général a pourtant la teneur suivante :

Proposition d’amendement général

[...]
invite le Conseil d’Etat

— a appliquer de maniére active la Loi sur ’inspection du travail (LIRT,
J 1 05) et dans ce sens, notamment son article 20 de maniére a prévenir
le risque de sous-enchére salariale, ainsi qu’a favoriser la signature de
conventions collectives de travail (CCT) et I’extension de leur champ
d’application, ou a édicter des contrats-types de travail (CTT) ;

— a appliquer le principe du lieu d’exécution pour tous les marchés
publics et dans tous les cas on une entreprise extérieure au canton y
réalise une commande ou des travaux ;

B

— a transmettre annuellement au Grand Conseil un rapport sur la
surveillance du marché du travail a Genéve sur la base notamment des
données réunies selon la LIRT (art.21 et 23).

Compte tenu de ce qui précede, nous invitons Mesdames et Messieurs les
députés a voter notre amendement général et a accepter ensuite notre
proposition de motion.
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ANNEXE 1

@

Union des Associations
Patronales Gonovolses

Audition de Nathalie Bloch et Sabine von der Weid (FER Genéve)

le 14.9.2009 devant la Commission de I'économie sur la M 1861

Votation du 8 février 2009 sur la libre cirulation des personnes :

le gouvernement doit s'engager !

S. von der Weid rappelle le contexte de la résolution. Il s'agit a l'origine d'un rapport de la CEPP
concernant le controle effectué par les commissions paritaires. Elle déplore d'emblée que ce rapport,
publié a mi-2008, se soit focalisé sur I'année 2006, sans aucunement faire référence a l'année
2007. Or, c'est précisément dés ce moment-la que les commissions paritaires se sont organisées pour
mettre en application le 2éme train de mesures d'accompagnement. Elle reléve également le "hasard du
calendrier "qui a voulu que les attaques de la CEPP sur le travail des commissions paritaires fassent
I'objet d'une immense publicité dans la presse juste avant la votation sur I'extension de I'accord sur la

libre circulation & la Bulgarie et & la Roumanie !

Sans reprendre dans le détail I'analyse du rapport de la CEPP - 'UAPG ayant déja eu 'occasion de le
faire lorsqu'elle a été auditionnée par le CSME le 6 juin 2008 et par la commission de contrdle de
gestion du Grand Conseil le 6 octobre 2008 -, elle résume les griefs de 'UAPG; ainsi, le rapport de la
CEPP dont I'analyse s'était presque exclusivement penchée sur 6 domaines particulierement sensibles
(nettoyage, hétellerie-restaurants, gros-ceuvre, second-ceuvre, métallurgie du batiment et commerce),
donnait la trés nette impression que tous les secteurs étaient mal contrélés ; aucun élément positif
n'émanait du rapport quant au travail des commissions paritaires. Les définitions étaient imprécises,

créant ainsi de nombreuses ambiguités.

Enfin, on dénotait des déformations des propos émanant du rapport ERASM — organisme indépendant
- a qui la CEPP avait donné mandat de mener une enquéte visant a évaluer la régulation du marché du

travail. S. von der Weid en cite un exemple :
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"Selon les témoignages recueillis, certains employeurs n'hésitent pas a se mettre en faillite pour éviter
la mise en conformité" (p. 24 de la partie | de "Evaluation de la politique de réglementation du marché
du travail" de la CEPP), alors que selon ERASM :... (I'entreprise) " peut également menacer de se
mettre en faillite si des sommes lui sont réclamées” (ERASM p. 16 du rapport de synthése). Entre

menacer de se mettre en faillite et ne pas hésiter a le faire, il y a une nuance sensible.

Il est également regrettable que la CEPP n'ait pas mis en exergue ses propres affirmations selon

lesquelles :

« Son appréciation ne pouvait prétendre & une grande fiabilité

+ Elle n'était pas en mesure de calculer la marge d'erreur et la représentativité des échantillons
+ Une grande partie de ses entretiens ont été réalisés par téléphone

+ Les frontaliers n'ont pas été pris en compte dans son étude

En revanche, la CEPP ne s'est pas génée d'émettre des critiques graves contre les commissions
paritaires : Inefficacité, insuffisance des contrdles, sous-enchére salariale, consignes illicites des

employeurs & leurs employés, etc.

S. von der Weid insiste sur le fait que 'UAPG n'entend pas remettre en cause les études antérieures
réalisées par la CEPP; elle reconnait que le travail des commissions paritaires peut étre amélioré; enfin,

I'UAPG a toujours été en faveur de la lutte contre le dumping salarial.

Elle rappelle que le partenariat social a Genéve est particulierement développé, et que plusieurs
organismes permettent de détecter et prendre des mesures lorsque la sous-enchére salariale est

avérée. Parmi ceux-ci :

+ Le CSME, lieu ou toute information concernant ce genre de délits est signalée pour que les
autorités prennent les mesures idoines.

+ La commission des mesures d'accompagnement, présidée par 'OCIRT, a été précisément
mise sur pied pour déterminer si les plaintes transmises au CSME ou dont elle a connaissance,

sont fondées.
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Elle peut alors demander a 'OGMT de procéder a une enquéte de terrain et, s'il y a sous-
enchere, prendre contact avec I'entreprise, voire engager une procédure visant a I'édiction d'un
contrat-type de travail ou a I'extension d'une CCT. Ainsi, a Genéve, les partenaires sociaux ont
souscrit & ce que les employés de I'économie domestique, comme ceux de l'esthétique,
bénéficient de la protection d'un contrat-type de travail, compte tenu des rémunérations pour le

moins sauvages qui régnaient dans ces deux secteurs.

+ Le groupe exploratoire : alors qu'elle n'était pas tenu de le faire eu égard a I'entrée en vigueur
de la libre circulation entre les communautaires des 17 Etats de I'UE et la Suisse, ITUAPG a
accepté de faire partie d'un groupe exploratoire, réunissant les syndicats, 'UAPG et I'Etat, et
chargé d'examiner les formules d'autorisations de travail des communautaires. Ce groupe
exploratoire se réunit 9 fois par an et détermine s'il y a du dumping salarial dans un secteur
déterminé.

Un communiqué de presse du Département de la solidarité et de I'emploi est publié a l'issue de
chaque réunion, et l'on constate depuis plusieurs années que, dans pres de 90% des cas, les
employeurs respectent les conditions de travail et de salaire (annexe 1). Tous les autres cas ne
sont pas nécessairement considérés comme graves, certains pouvant étre assimilés a des "cas
bagatelles".

S. von der Weid admet que la population n'est peut-étre pas suffisamment informée de ce qui existe a
Geneéve pour lutter contre le dumping salarial. A la question de savoir si I'on dispose actuellement
d'une notion claire du dumping salarial, S. von der Weid répond que I'on doit d'abord définir les
usages. Lorsqu'il s'agit d'une CCT étendue, la situation est simple car les salaires des CCT étendues

sont considérés comme constitutifs d'usage.

En revanche, lorsque les CCT ne sont pas étendues ou qu'il y a vide conventionnel, il faut déterminer
les usages, ce que fait 'OGMT sur la base d'études du terrain et en prenant de nombreux éléments en
considération, a savoir I'enquéte suisse sur la structure des salaire, le secteur d'activité, le niveau des
qualifications requises pour le poste, la position professionnelle, le niveau de formation, I'ancienneté et
I'age (annexe 2 : "Proposition d'une définition de la notion de sous-enchere salariale abusive et
répétée"”, OGMT, nov. 2008).
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Lorsque les usages sont définis, il faut alors examiner si I'on se trouve en situation de dumping.
S. von der Weid précise que, lorsqu'un travailleur touche un salaire de 1'500 francs pour 50 heures de
travail par semaine, la question ne se pose pas. En revanche, s'il ressort par exemple des usages qu'un
salaire d'une secrétaire peut varier de 4'000 a 6'000 francs, la question se pose de savoir si un salaire

de 3'900 francs entre dans la notion de sous-enchére salariale ?

En novembre 2008 (voir annexe 2), 'OGMT a défini la notion de "sous-enchére salariale abusive et
répétée". La méthode pour y parvenir a été adoptée par le SECO et semble actuellement utilisée dans
toute la Suisse. Nous sommes donc parfaitement outillés pour définir les usages; nous sommes
également outillés pour procéder aux enquétes visant a détecter des cas de dumping salarial. Trois
formes d'enquétes sont effectuées :

+ Enquétes a constater les usages : marchés publics

+ Enquétes a constater les sous-enchéres salariales : Il y en a plusieurs en cours, touchant
notamment :
1. les primeurs en gros
2. la petite enfance
3. les transports et déménagements
4. lacoiffure (CCT étendue nationale en cours pour octobre ?)
5. les assistantes médicales
6. les assistantes dentaires

Enfin, on effectue actuellement des pointages dans le domaine du fitness

+ Enquéte pour contréler I'application des usages

S. von der Weid précise également qu'elle croit savoir que, dans le cadre du chémage, lorsque des
employeurs engagent des frontaliers pour des postes non qualifiés, les placeurs prennent contact avec

I'employeur pour obtenir des informations sur les raisons de ces engagements.

N. Bloch compléte 'exposé de S. von der Weid en précisant que le CSME s’est déja penché sur les
recommandations de la CEPP. Un groupe de travail paritaire composé de 3 représentants de 'UAPG et
de la CGAS a été désigné afin d'étudier la suite qui peut étre donnée auxdites recommandations.
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Bien que 'UAPG ait relevé que la majeure partie de celles-ci ne peuvent étre suivies en I'état faute de
fondement juridique, elle convient qu'il sied d'explorer toutes les voies qui puissent permettre de lutter

contre le dumping salarial, tout en laissant aux partenaires sociaux leur autonomie.

Puis N. Bloch dresse un tour d’horizon des travaux effectués par les commissions paritaires, en
particulier depuis 2007. Chiffres a I'appui, elle démontre que les partenaires sociaux sont conscient qu'l
sied de tout mettre en ceuvre afin de controler le marché du travail et quils n'ont pas attendu la
publication du rapport de la CEPP pour agir.

+ Les partenaires sociaux du secteur du nettoyage ont obtenu I'extension de leur CCT au 1er février
2007. lls se sont alors organisés pour que des contréles soient réalisés et ont engagé 2 personnes,
soit un contréleur de terrain et une gestionnaire administrative. Pour I'année 2008, le contréleur de
terrain a établi 213 rapports faisant état de 126 suspicions d'irrégularités aux conditions minimales
de travail et de salaire dans la profession. Aprés instruction des dossiers (demande de pieces
confirmant ou infirmant les faits constatés par le controleur suite a ses interviews), il a été établi 31
infractions. Aprés intervention de la commission paritaire, I'entier des cas a été régularisé
rétroactivement.

+ Les partenaires sociaux du secteur des parcs et jardins ont obtenu I'extension de leur CCT au 1er
janvier 2008. lls se sont alors organisés pour que des controles soient réalisés. lis ont sollicité la
collaboration des contréleurs du second-ceuvre et gros-ceuvre pour procéder a des vérifications de
terrain et ont engagé une gestionnaire administrative.

Pour I'année 2008, les controleurs de terrain ont établi 61 rapports faisant état de suspicion

dirrégularités aux conditions minimales de travail et de salaire dans le secteur des parcs et jardins.

Aprés instruction des dossiers (demande de piéces confirmant ou infirmant les faits constatés par
les contrbleurs suite a leurs interviews), des amendes ont été prononcées par la commission
paritaire pour un montant de CHF 89'000. --. Plus de CHF 40'000. — ont été encaissés a ce jour. Si
les entreprises amendées n’acquittent pas une amende devenue définitive, le dossier est confié a

un office de recouvrement.
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+ Les partenaires sociaux de la carrosserie ont aussi engagé en 2007 un controleur paritaire chargé

de surveiller le secteur.

Durant 2008, 193 entreprises ont été controlées et 369 rapports établis. 73 infractions ont été
constatées. Suite a l'intervention des partenaires sociaux, 28 entreprises ont régularisé la situation.
7 entreprises ont été mises a I'amende. Les amendes devenues définitives et non payées sont

confiées a un office de recouvrement.

+ Concernant le second-ceuvre, N. Bloch indique que les partenaires sociaux ont recours a 4,8
contréleurs de terrain et 2 gestionnaires administratifs. Durant 2008, plus de 320 rapports ont été
établis et des amendes pour plus de CHF 500'000. — infligées. A ce jour, environ CHF 250'000. —
sont encaissés. Les amendes devenues définitives et non payées sont confiées a un office de

recouvrement.

+ Enfin, concernant le commerce de détail, la CCT de ce secteur ne prévoit pas le paiement d’'une
contribution par les entreprises et/ou les travailleurs pour financer I'exécution de la CCT. Aussi, la
commission paritaire ne peut pas engager des contrdleurs paritaires & linstar des secteurs
susmentionnés, faute de moyens.

Néanmoins, la commission paritaire agit aussitét qu'un cas d'infraction lui est transmis (en général
par les syndicats). Les entreprises sont alors convoquées par la commission paritaire et enjointes a
réajuster rétroactivement la situation. Si elles ne s'y conforment pas, elles sont mises a I'amende.

En réponse a un commissaire, S. von der Weid admet qu'il peut arriver que certains employeurs
licencient des personnes &gées ou trop payées pour engager de la main d'ceuvre a meilleur compte.
Cela dit, dans la mesure ou les conditions de licenciement sont respectées, la loi ne s'y oppose pas. Il
faut évidemment laisser une certaine souplesse aux entreprises, car cela leur permet de s'adapter au
marché et a notre taux de chémage de demeurer ainsi I'un des plus bas du monde.

Elle précise également que celui-ci serait, @ Genéve, sans aucun doute moins important si I'on prenait

en compte la population actuelle plutét que de se référer au recensement de 2000 !
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Toutefois, on constate une évolution réjouissante chez les employeurs qui réalisent que I'expérience, la
fidélité, la connaissance de I'entreprise constituent des éléments trés importants justifiant des salaires

plus élevés.

En conclusion, S. von der Weid précise que 'UAPG a toujours fait montre — et cette politique n'a pas
varié — d'une volonté farouche de lutter contre toute forme de dumping salarial et demeure ouverte a
toutes mesures pouvant y remédier. Elle examine d'ailleurs actuellement celles des propositions de la

CEPP pouvant étre réalisées et susceptibles d'atteindre le but fixé.

Vd/16.9.09
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ANNEXE 2

@ GRAND CONSEIL

REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE i h .
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1911 Geneve 4 Expadi o Viss: ervice du Grand Conseil
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President 1 Dépués (100) 1211 Genéve 3
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riat Archives of |

mission: ¢ SO (LS |

Genéve, le 22 septembre 2009

Concerne : audition du 21.9.09 : annexe

Madame la Présidente,

Nous faisons suite a votre demande de recevoir le document que nous avons adressé a la
Commission de contréle de gestion en réponse aux critiques formulées par 'UAPG a
I'encontre de notre rapport sur la réglementation du marché du travail.

Vous trouverez en annexe ledit document du 12 janvier 2009 qui démontre, point par point,
I'absence de fondement des critiques adressées.

Comme nous vous l'avons exposé lors de notre audition, il est important de souligner que
notre rapport constitue la premiére étude répertoriant et analysant les contréles effectués
dans les secteurs d'activités concernés. Il s’agit donc d'une base de données tout a fait
novatrice et fiable qui s'appuie sur une méthodologie rigoureuse d'analyse croisée
d'informations concordantes.

Aucune autre recherche de ce type n'a été effectuée depuis lors.

Il est dés lors aisé d'affirmer que la situation conventionnelle décrite dans le rapport aurait
subi d'importantes modifications depuis 2007, mais les conséquences de telles modifications
sur la réglementation du marché du travail ne sont pas démontrées. Aucune enquéte n’ayant
été publiée sur le sujet, il conviendrait en effet de vérifier les sources et ies méthodes
utilisées par ceux qui soutiennent que le rapport de la CEPP ne serait plus d’actualité.

En vous souhaitant bonne réception de la présente, je vous prie d'agréer, Madame la
Présidente, I'expression de mes salutations distinguées.

Lole

Isabelle Terrier
Présidente

Annexe mentionnée

Case postale 1735, 1211 Genéve 26 * T¢l. 022 388 75 50 » Fax 022 388 75 42 = cepp.info@etat.ge.ch « www.geneve.ch/cepp
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[ REPUBLIQUE ET CANTON DE GENEVE

Département des finances - |
Commission externe d'évaluation des politiques publiques

Rapport & l'attention de la Comnnsswn de controle de
gestion du Grand Conseil

Monsieur le Président,

Mesdames et Messieurs les Députés,

Selon votre demande du 24 novembre 2008, la Commission externe d'évaluation
des politiques publiques (ci-aprés la CEPP) a examiné le document intitulé
"Rapport de 'UAPG du 6 octobre 2008 & l'attention de la Commission de contréle
de gestion du Grand Conseil concernant le vapport de la CEPP sur le contréle des
commissions paritaires”. Ce document fait un certain nombre de commentaires au
sujet ‘de notre rapport du'19 mars 2008, intitulé "Evaluation de la politique de
réglementation du marché du travatl Partie 1 : Contréles effectués par les
commissions paritaires”.

Au préalable, il est nécessaire de préciser deux éléments. Premiérement, le rapport
de la CEPP du 19 mars 2008 est la premicre partie d'une évaluation du dispositif de
réglementation du marché du travail. Il est consacré aux contrdles effectués par les
commissions paritaires dans les secteurs couverts par une convention collective de
travail. Une deuxiéme partie sera consacrée aux contrdles effectués par 1'Etat,-
notamment dans les secteurs qui ne sont pas couverts par une convention collective
de travail. Elle sera achevée au cours du printemps 2009 et devrait ainsi compléter
votre information sur l'ensemble du dispositif de réglementation du marché du
travail. Deuxiémement, ce découpage en deux parties a ét€ réalisé a la demande du
Département de la Solidarité et de l'emploi, de fagon a laisser plus de temps entre
la mise en ceuvre des mesures d'accompagnement et 'observation de leurs effets.

Dans son rapport du 19-mars 2008, la CEPP établit ses conclusions sur la base des
résultats issus de quatre enquétes (auprés des commissions paritaires, des
entreprises, des acteurs clés et des travailleurs). D'aprés ces résultats, un constat
clair est posé sur linsuffisance du nombre de contrdles réalisés par les
comunissions paritaires, sur le manque d'information & disposition des autorités au
sujet de ces contrdles ainsi que sur la mauvaise répartition de ces contrdles dans les
différents secteurs. Un certain nombre de difficultés et d'obstacles rencontrés lors
des contrdles par les commissions paritaires ont été relevés, et des solutions ont £té
proposées par l'entremise de nos recommandations. Par ailleurs, la CEPP a tenté de
déceler, a travers V'exploitation des données de 'Enquéte suisse sur la structure des
salaires, si une sous enchére-salariale était présente dans six secteurs sensibles, ce
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qui semble bien étre le cas. La CEPP en a donc conclu quiil fallait renforcer le
dispositif de réglementation du marché du travail.

Dans son rapport du 6 actobre 2008, 'UAPG remet en cause notre démarche ainsi
que les résultats de notre évaluation. Or, on le verra ci-dessous point.par point,
l'examen "des critiques de 'UAPG démontre que celles-ci, lorsqulelles sont
concrétes et fondées, ne portent que sur des éléments mineurs de notre rapport :
une référence légale insuffisamment précise. (¢f. ci-dessous: no.25, p.8) et deux
intitulés de tableaux inexacts (cf. ci-dessous: no.38, p.12).

En outre, une bonne partie des contestations de 'UAPG portent sur des éléments
qui n’ont pas fait I’objet de notre évaluation (ex: qualité du travail des commissions
paritaires, changements intervenus aprés la période considérée) et sur lesquels, par
conséquent, nous n’avons pas porté de jugement.

A l'examen du rapport de I'UAPG, il apparait & notre avis un seul point
fondamental de désaccord. En effet, pour I'UAPG, “les constatations de dumping
sont plutét raves" (p:6, §2). Toutefois, cette affirmation repose sur une enquéte qui
ne prend pas en compte les salaires des travailleurs suisses (cf. ci-dessous: n0.36,
p-11). Clest la raison pour laquelle la CEPP a privilégié l'utilisation d'une enquéte
fédérale, qui observe tant les salaires des travailleurs suisses que ceux des
travailleurs étrangers, pour identifier la présence de dumping salarial et ainsi
répondre aux questions d'évaluation.

1. Examen détaillé des commentaires de 'UAPG

Les arguments évoqués par 'UAPG sont examinés un & un’ ci-dessous. Afin de
faciliter la lecture, ils sont reproduits en italique. La position de la CEPP est
exposée directement & la suite de la citation, en caractére normal et elle est
numérotée.

L1. Concernant les commentaires introductifs

" (...) en prélude du document « Les résultats en bref», la CEPP
dresse un constat catastrophique des commissions paritaires et de
leur travail et les discrédite de maniére en grande partie infondée.”
(Rapport UAPG, p.1, §1).

1. A aucun endroit du rapport de la CEPP, il n'est fait mention d'une quelconque
appréciation de la qualité du travail des commissions paritaires. Cette évaluation
porte sur le degré de mise en ceuvre et Pefficacité du dispositif de réglementation
du marché du travail, et non sur la qualité du travail de telle ou telle commission
patitaire. Dans notre rapport, nous avons effectué une mesure de l'intensité des
contrOles. effectués. Cette mesure s'est faite a partir des informations transmises par
les commissions paritaires elles-mémes, et c'est sur cette base que nos conclusions

reposent. Par ailleurs, notre rapport a abouti 3 un constat différencié selon les
secteurs.

" L'UAPG a rendu un premier rapport portant uniguement sur le
dossier de la CEPP avant d'étre auditionnée, le 6 juin 2008, par le
Conseil de Surveillance du Marché de I'Emploi (CSME) ; (...) "
(Op.cit. p.1, §2).
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2. Lors de notre audition par le CSME, 1'UAPG a fait la lecture intégrale du
document dont il est question ci-dessus. Contrairement & l'objectif de cette réunion,
qui était de présenter les résultats de la CEPP & l'organe tripartite en charge de la
surveillance du marché du travail, la discussion s'est transformée en un réquisitoire
contre 1a CEPP. Toutefois, 'essentiel des critiques étaient infondées et imprécises.

" (...) dans un souci d'éviter toute polémique, mais consciente des
conséquences qu'un tel rapport pourrait occasionner & la veille d'une
éventuelle votation sur la libre circulation des personnes, (..) "

(Op.cit. p.1, §2).

3. L'évaluation ne porte pas sur les aspects positifs et négatifs de la libre circulation

des personnes, mais sur l'efficacité du dispositif de réglementation du marché du
travail. Dans ce sens, cette évaluation aurait pu se faire avec oun sans la libre
circulation des personnes. En outre, le réle de la CEPP est d'apprécier la mise en
ceuvre et les effets des politiques publiques, dans le but d'en améliorer l'efficacité.

11 convient de souligner que cette évaluation s'est faite en toute transparence et les
autorités publiques étaient diiment informées du déroulement de nos travaux. Elles
ont d'ailleurs demandé a en retarder une partie. C'est la raison pour laquelle ce
rapport se décompose en deux volets. De plus, tous les acteurs ont été rencontrés
lors d'entretiens approfondis, dont un bon nombre des membres du CSME et de
T'UAPG.

Par ailleurs, ne pas publier ce rapport irait 4 l'encontre de la loi sur la surveillance
de la gestion administrative et financiére et I'évaluation des politiques publiques
(LSGAF) et de la loi sur l'information du public et 'accés aux documents (LIPAD).

" (...) elle [ITUAPG] a, & cette occasion, proposé de rencontrer les
auteurs du rapport pour procéder & la rectification de certaines
inexactitudes. La CEPP n'y a pas donné suite.” (Op.cit. p.1, §2).

4. 1l s'agit d'un malentendu. Lors de cette séance, un représentant de 'UAPG a
proposé de se rencontrer pour que 'UAPG "rectifie les erreurs, sinon on va s'en
charger". Les - membres de la CEPP présents n'ont pas interprété cette "proposition”
comme une offre de collaboration constructive, mais conune une déclaration de
plus dans le flot de critiques émises par 'UAPG. Par la suite, 'UAPG a largement
diffusé son rapport du 6 octobre 2008, mais elle ne 1'a pas adressé a la CEPP. Nous
en avons donc pris connaissance, par vos soins, le 25 novembre 2008 seulement.
Constatant ce malentendu, nous avons alors proposé 4 I'UAPG une rencontre pour
notre séance plénidre du 18 décembre 2008. Aprés l'avoir acceptée, I'TUAPG a
ensuite reporté cette rencontre "a une date ultérieure".

" (...) la CEPP a donné mandat & la société ERASM — organisme
indépendant — de mener une enquéte visant a évaluer la régulation du
marché du travail. En comparant les deux documents, I'UAPG eu la
désagréable surprise de constater qu’ils présentaient peu de points
communs."” (Op.cit. p.1, §3).

5. Clest faux. Le rapport de la CEPP fait la synthése des quatre rapports produits
par la société Erasm lors de ce mandat. L'UAPG ne présente qu'un seul élément
pour étayer cette affirmation qui, comme on le verra plus loin dans ce rapport, n'est
pas fondée (cf. ci-dessous, p.11). En effet, les faits relevés par Erasm sont
scrupuleusement rapportés dans notre rapport de synthése.
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" Compte tenu des enjeux, I'UAPG estime indispensable d'informer le
public quant au travail effectué par les commissions paritaires; elle a
toutefois décidé d'attendre l'audition de la Commission de contréle de
gestion avant d'établir les modalités de cette information.” (Op.cit. p.2,
§1).
6. C'est bien parce que cette information sur le travail effectué par les commissions
paritaires n'était pas disponible que la CEPP a réalisé une enquéte auprés des 63
commissions paritaires actives sur le territoire genevois.

"L'UAPG n'entend pas remeftre en cause les études antérieures
rendues par la CEPP;" "elle [I'UAPG] admet que le réglement du
marché du travail est complexe; elle reconnait que le fonctionnement
des commissions paritaires peut étre amélioré par différentes
mesures. (...)"(Op.cit. p.2, §2). :

7.La CEPP prend acte de cette remarque avec satisfaction.

"(...) Elle déplore en revanche les erreurs, les fausses interpréiations
et les exagérations manifestes du rapport. " (Op.cit. p.2, §2).

8. L'UAPG ne mentionne pas avec précision les passages du rapport de la CEPP
qui Ini posent probléme. Aucun passage du document de 'UAPG ne fait la preuve
de ces prétendues erreurs de maniére concréte.

" Elle estime regrettable qu'une haute autorité telle que la CEPP ;

- Ait, en 2008, rendu public un rapport qui porte sur 2006 alors que
la plupart des dispositions prises suite au renfoncement des mesures
d'accompagnement entrées en vigueur le Ier juin 2006 ont produit
leurs effets en 2007, " (Op.cit. p.2, §3). .

9. L'évaluation porte sur I'efficacité du dispositif de réglementation du marché du
travail. Notre démarche n'avait pas pour but de mesurer spécifiquement 1'impact
des mesures d'accompagnement. Celles-ci faisaient toutefois partie évidemment du
contexte: A noter que le premier et principal train de mesures est entré en vigueur
le 1 juin 2004 déja. Notre rapport précise bien qu'il s'agit 1a d'une "photo effectuée
en mars 2007" (p.6).

Au demeurant, la commission d'évaluation est libre de définir elle-méme la période
d'observation. Elle en a par ailleurs informé les autorités. Un écart temporel entre la
publication des résultats et la collecte de données est un fait inhérent a toutes les
études scientifiques.

" - Ait domné l'impression aux lecteurs que son analyse portait sur .
l'ensemble des secteurs alors qu'elle a mis en évidence 6 domaines

sensibles (nettoyage, hotellerie-restaurants, gros-euvre, second-

ceuvre, métallurgie du bdtiment (ci-aprés MBG) et commerce de

détail). " (Op.cit. p.2, §3).

10. L'UAPG réduit ici la complexité et I'intérét de notre démarche. La CEPP a fait
quatre études ayant chacune une portée spécifique. Une étude a porté sur
I'ensemble des commissions pafitaires afin de connaitre l'intensité et la couverture
de leurs contrdles. Une autre porte sur les acteurs clés du dispositif de
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réglementation. Une troisiéme interroge les employeurs dans six secteurs reconnus.

comme sensibles. Enfin une quatriéme étude interroge les travailleurs dans cing des
ces six secteurs. Pour compléter ces données, en particulier sur la question des
salaires, la CEPP a exploité les données de I'Enguéte suisse sur la structure des
salaires, afin de détecter une éventuelles sous-enchére salariale dans ces secteurs
sensibles.

- Ait été imprécise dans les définitions créant ainsi de nombreuses
ambiguités. " (Op.cit. p.2, §3).

11. C'est faux. La CEPP n'a pas utilisé de définitions ad-hoc, uniquement celles
utilisées couramment dans ce domaine (cf. ci-dessous: point 1.4, p.10).

- Ait jeté le discrédit sur les commissions paritaires de fagon non
étayée sur le plan scientifique.

- N'ait & aucun moment relevé quelques aspects positifs du travail des
commissions paritaires. " (Op.cit. p.2, §3).

12. A aucun moment, notre rapport ne porte de jugement sur la qualité du travail
des commissions paritaires. Cette évaluation porte sur le nombre de contrSles
effectués, dans quels secteurs, avec quels tésultats, sur les difficultés rencontrées

par les commissions paritaires, etc. La CEPP n'a jamais eu l'intention d'apprécier la -

qualité du travail des partenaires sociaux, raison pour laquelle aucun commentaire,
qu'il soit positif ou négatif, n'apparait dans notre rapport.

Ce n'est pas parce que nous mentionnons le nombre de contrdles effectués par
certaines commissions paritaires, ou l'absence de contrdle dans certains secteurs,
que nous jetons un discrédit. A partir de l'instant ol le Conseil de surveillance du
marché de l'emploi - organe dans lequel sicge aussi I'Etat - a pour mission de
détecter la sous-enchére salariale, il est légitime de savoir dans quelle mesure et
avec quelle intensité les contrdles sont effectués.

1.2. Concernant les commentaires du rapport

"

Commentaires du rapport

- L'appréciation faite par la CEPP ne peut prétendre, selon ses
propres indications, a une grande fiabilité. " (Op.cit. p.2, §4).

13. Comme toute recherche ou dévaluation sérieuse, le rapport de la CEPP
mentionrie les limites méthodologiques de ses investigations. Cela ne signifie pas
pour autant que l'appréciation faite par la CEPP n'est pas fiable. Au contraite, le
lecteur attentif peut, au vu de la méthodologie utilisée, apprécier la précision de
l'enquéte réalisée.

- Elle admet ainsi ne pas étre en mesure de calculer la marge
d’erveur et la réprésentativité des échantillons.” (Op.cit. p.2, §4).

14. Cette limite méthodologique est clairement expliquée dans le rapport CEPP et
ne concerne qu'une des quatre enquétes réalisées: celle auprés des 750 travailleurs.
Cela ne réduit en rien I'intérét des résultats produits, mais place ceux-ci dans une
perspective exploratoire, puisque I'on ne dispose pas & I'heure actuclle des données
statistiques nécessaires pour estimer le nombre total et les caractéristiques des
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travailleurs de chaque secteur d'activité.

" _ Elle signale| que ses entretiens ont été réalisés par téléphone."”
(O_p.cit. .2, §4).

15. Cette critique semble porter sur l'ensemble des résultats, alors que c'est une
seule enquéte qui est concernde, celle auprés des travailleurs interrogés. Le lecteur
attentif aura compris que 450 entretiens avec des travailleurs ont été réalisés par
téléphone, parallélement & 300 entretiens en face-a-face.

Le sondage téléphonique est une méthode reconnue et utilisée par les plus grands
instituts et les organes officiels de la statistique. Deux exemples de taille: 'Enqguéte
suisse sur la population active, réalisée par I'Office fédéral de la statistique, repose
sur un sondage téléphonique et ce sera également la méthode utilisée lors du futur
Recensement de la population. Mais on pourrait aussi citer 'Enquéte suisse sur la
prévention du sida et bien d'autres encore. Cela n'a donc rien d'anormal ni
d'infamant, c'est une méthode de travail couramment utilisée. Comme toute
méthode, elle a ses avantages et ses inconvénients, lesquels ont été pris en compte
lors de l'analyse de nos résultats.

" - Elle précise que les travailleurs frontaliers n'ont pas été pris en
compte.” (Op.cit. p.2, §4).

16. Clest faux. Cette limite, mentionnée dans notre rapport, concerne les 450
salariés interrogés par téléphone. Elle ne concerne pas les 300 salariés rencontrés
lors des entretiens en face-a-face. Nous avons décrit précisément les limites de
notre investigation pour que le lecteur puisse se faire une idée de ce qui n'a pas pu
étre investigud.

" Pour une étude qui fustige les mesures d’accompagnement, la
démarche nous parait donc plus que légére." (Op.cit. p.2, §5).

17. Clest faux. A aucun endroit, notre rapport ne fustige les mesures
d'accompagnement. Rappelons ici que, au début de notre démarche d'évaluation,
les informations disponibles concernant la réglementation du marché du travail et
T'activité des commissions paritaires étaient pratiquement inexistantes. Que ce soit
en provenance des commissions paritaires ou de 1'Etat, aucune information n'était
disponible sur le fonctionnement du dispositif de réglementation. Aucune
information n'était disponible sur l'intensité des contrdles réalisés par les
commissions paritaires. Aucune coordination n'était réalisée pour couvrir
l'ensemble des secteurs. Par une démarche qui croise les résultats de quatre
enquétes différentes, la CEPP a mis en place les bases nécessaires 4 une premiére
appréciation de la situation. Ces bases sont évidemment perfectibles, et une plus
grande transparence de l'activité des commissions paritaires serait bienvenue en la
matiére.

" Lors de son rapport & la presse, la CEPP a relevé les défaillances
suivantes des commissions pavitaires : (...) " (Op.cit. p.3, §1).

18. C'est faux. La CEPP n'a pas rédigé de communiqué de presse. Le rapport a été
présenté tel quel et la CEPP ne peut pas étre tenue pour responsable des articles
publiés par les journalistes.
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- Inefficacité de la surveillance des commissions " (Op.cit. p.3, §1).

19. C'est faux. Notre rapport ne parle pas de l'efficacité de la surveillance des
commissions paritaires, mais du nombre insuffisant de contrdles réalisés.

- Information dans les entreprises d'une grande pauvreté. " (Op.cit.
p3,§1).

20. C'est faux. Notre rapport ne dénonce pas la grande pauvreté des informations
dans les entreprises, mdis la grande pauvreté de l'information 2 disposition des
autorités concernant les contrdles réalisés par les commissions paritaites.

1.3. Concernant les "inexactitudes du rapport”

" Inexactitudes du rapport " (Op.cit. p.3, §2).

21. Sous ce titre, 'UAPG fait une série de considérations sans rapport direct avec le
propos de notre rapport.

" . Le rapport ne précise pas que l'activité des commissions paritaires
comsiste a contrdler l'application des CCT (conventions collectives de
travail) et non pas a détecter les abus, cette fonction incombant
exclusivement aux commissions tripartites, tel le CSME & Genéve.”
(Op.cit. p.3, §2).

- 22, C'est faux. Cette affirmation est révélatrice de la difficulté qu'ont les acteurs, y

compris ceux qui sont au coeur du systéme, & maitriser la complexité du systéme de
réglementation du marché du travail. En effet, c'est bien siir en contrdlant
T'application des conventions collectives de travail que I'on détecte, et sanctionne,
des abus. Sur-la base des dénonciations produites par les acteurs de terrain, le
CSME prend connaissance des cas d'abus et statue ensuite sur les mesures a
prendre.

" - On parle de l'ouverture du marché aux entreprises et travailleurs
européens lors de lintroduction des mesures d'accompagnement,
alors que ce marché était ouvert bien avant, mais soumis a certaines
restrictions (priorité du marché local, contrdle a priori du respect par
l'employeur des conditions de travail et de salaire, contingents). ”
(Op.cit. p.3, §3).

23. Clest faux. Notre rapport évoque un "contexte d'ouverture du marché de
I'emploi & la main-d'ecuvre européenne” et de "période de transition". La période
d'observation potte, elle, spécifiquement sur les années d'introduction des mesures
d'accompagnement. La CEPP est libre de choisir la période d'observation. Ceci
n'est donc pas une inexactitude du rapport.

" - Le rapport ne procéde & aucune différenciation entre les secteurs.
Ainsi, aurait-il été correct de préciser gue le gros ceuvre ne fait
quasiment jamais appel & des détachés, contrairement au second
ceuvre. Cet élément aurait sans doute apporté umn éclairage plus
nuancé sur les conclusions de la CEPP, " (Op.cit. p.3, §4).
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24. C'est-faux. Bien au contraire, toutes les observations produites dans ce rapport
sont relatives & des secteurs bien spécifiques et notre enquéte détaille précisément,
et en citant ses sources, les données concernant chacun des secteurs considérés. Il
précise également les données manquantes. Lors de la synthése des informations,
des conclusions et des recommandations, le propos est forcément plus général
puisqu'il vise A produire une aide 4 la décision pour les autorités compte tenu de la
situation observée. Cette critique ne peut résulter que d'une lecture approximative
de notre rapport.

- La CEPP précise que 2 contrats de prestations (MBG et second
a@euvre) ont été passés pour contréler le respect des usages sur la base
de l'art. 41 RIRT (réglement d'application de la loi sur l'inspection et
les relations du travail). Or, ces contrats de prestation concernent
uniquement le contréle des entreprises étrangéres et en aucun cas
celui des entreprises genevoises ou suisses. " (Op.cit. p.3, §5).

25. A la page 17, le rapport de la CEPP évoque 2 la fois les contrbles des usages et
les contrles des travailleurs détachés. Il est également précisé que cette activité
n'est pas l'objet de la présente évaluation (note no.13), puisqu'elle sera décrite dans
la seconde partie. Sur la base des informations regues de 'OCIRT concernant le
nombre de contrats de prestations en cours au moment de l'enquéte, seuls deux
contrats étaient en vigueur. Comme le précise I'UAPG, ces contrats portent sur les
travailleurs détachés uniquement, et, pour étre trés exacts, nous aurions dil préciser
dans ce cas que la base légale était 1'art.55 RIRT’. Rappelons ici que le propos de
notre rapport ne portait pas sur cette partie, et donc que nos efforts se sont
prioritairement consacrés & l'objet en question.

- Le rapport fait état de 6 contrdleurs en MBG pour 3,5 dans le
domaine du gros ceuvre et du second ceuvre. Il faut savoir que le
chiffre de 6 contréleurs en. MBG correspond aux- contréleurs de
terrain et aux contrbleurs administratifs, alors que le chiffre de 3,5
pour le gros ceuvre et le second ceuvre ne concerne que les
contréleurs de terrain. Il y aurait lieu de rajouter 3 personnes
attachées au contréle administratif. " (Op.cit. p.4, §2).

26. Les données de la CEPP proviennent des commissions paritaires elles-mémes.
A Tépoque de la prise de données, celles-ci n'ont pas considéré nécessaire de
mentionner ces trois personnes. Ceci n'est donc pas une "inexactitude” du rapport,

Vart.55 RIRT: Contrbles exercés par les commissions paritaires:

"En application de l'article 9 de T'ordonnance sur les travaillours. détachés, du
21 mai 2003, le département indemnige, sur la base d'un contrat de prestation, les
commissions paritaires chargées du controle des conditions minimales de travail et
de salaire obligatoires. Cette indemnisation potte sur les contrdles qui
interviennent en sus de ceux entrepris dans 1'exécution habituelle de la conventmn
collective

? Le contrat de prestation précise notamment le type, la fréquence et les modalités
des contrdles a effectuer,
8 pour P'établissement initial du contrat de prestation, le département peut exiger de
la commission paritaire la liste et I'étendue des contrdles effectués durant I'année
écoulée
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mais une nouvelle information ‘qu'il sied de vérifier avec les commissions
concernées.

" - Le rapport semble déplorer que le groupe exploratoire, délégué
par le CSME, ne sanctionne pas les employeurs qui ne respecteraient
pas les usages : Or, ni le CSME ni la CMA (commission des mesures
d'accompagnement) ne disposent de ftelles prérogatives. Seuls,
I'OCIRT et les commissions paritaires peuvent infliger des sanctions.”
{Op.cit. p.4, §4).

27. Clest faux. Aux pages 12 (bas) et 13 (haut) du rapport CEPP, il est écrit ceci :
"Cette délégation [du CSME] tente de sentir le marché et d'anticiper les problémes
le plus t6t possible au moyen de ces contrdles, et non pas de sanctionner un

employeur qui ne respecterait pas les usages." Il s'agit ici clairement d'une

description et d'une explication du dispositif de réglementation, et non pas d'un
jugement de valeur,

" - Il est faux de prétendre que "les usages professionnels sont définis
en principe sur la base des conventions collectives de travail ou des
contrats-type de travail dans les secteurs oi de tels documents
existent” (page 15). Les usages ne sont définis par les conventions
collectives que si celles-ci sont étendues (c'est-d-dire rendues
obligatoires pour tous les travailleurs et employeurs d'une méme
branche), A défaut, d'autres parametres entrent en ligne de compte. "
(Op.cit. p.4, §5). -

28. C'est faux. Dans sa citation, 'UAPG omet de reproduire la parenthése qui suit
immédiatement cette phrase et qui se référe & l'art.23 de la LIRT. Cet article 23-dit
ceci : "Pour constater les usages, l'office [I'OCIRT] se base notamment sur les
conventions collectives de travail, les contrats-type de travail, les résultats de
données recueillies ou d'enquétes menées aupres des entreprises, les travaux de
l'observatoire, ainsi que sur les statistiques disponibles en la matiére." On en
revient, encore une fois, au mangue de compréhension du dispositif de
réglementation par les acteurs eux-mémes.

" - La CEPP ne distingue pas suffisamment enire les contrdles
administratifs et les contréles de terrain. Ainsi, par exemple, a la
MBG et dans le second ceuvre, les contréleurs n'établissent des
rapports que s'il y a suspicion d'infraction. " (Op.cit. p.4, §6).

29. Si ces données avaient été disponibles, la CEPP aurait été ravie de les analyser.

"« Lorsque ceux-ci sont établis, l'entreprise doit étre entendue pour
pouvoir se justifier; le dossier est emsuite instruit, jusqu'd, cas
échéant, prononcé d'amende. Parallélenient & linstruction des
dossiers, des contrbles administratifs sont effectués soit de maniére
systématique, soit par pointage auprés des entreprises. " (Op.cit. p4,
§6).

30. Ceci n'est pas une critique et le rapport de la CEPP n'est pas inexact sur ce
point.
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" < La CEPP reproche a certaines commissions paritaires de ne pas
exister et de ne pas faire lewr travail. Or, si certaines commissions
paritaires n'existent pas ou ne sont pas actives, comment pourraient-
elles effectuer des controles ? En outre, le fait de ne pas étre actif
n'est pas nécessairement condamnable. Est-il en effet utile de mettre

. sur pied une commission paritaire chez les banquiers privés? " (Op.cit.
p.5, §1).

31. C'est faux. Ceci est un commentaire de 'TUAPG ¢t non pas une inexactitude du
rapport. La CEPP ne reproche rien aux commissions paritaires. Sur la base d'une
"enquéte diiment décrite, la CEPP fait un constat sur la mise en ccuvre du dispositif
de réglementation,

1.4. Concernant les définitions utilisées

- I n'est pas possible, et le rapport le reléve d'ailleurs, de savoir ce
que l'on entend par salaire : Comprend-il le 13¢me ? Les
gratifications de fin d'année ? Les participations de l'employeur aux
assurances ? Est-il brut ? Est-il net 7 " (Op.cit. p.5, §3).

32. Clest faux. Le rapport de la CEPP ne produit 3 aucun endroit des résultats sur
les salaires qui seraient basés sur une mauvaise définition. C'est justement en raison
de la difficulté représentée par l'analyse précise des salaires que la CEPP a utilisé
les données de 1'Enquéte suisse sur la structure des salaires de 'Office fédéral de
la statistique. Cette enquéte permet de travailler sur des chiffres fiables qui
reposent sur des définitions précises.

" - Les questions ont été de surcroit posées par téléphone, alors que
l'on sait qu'il y a toujours 10 a 20% d'écart entre le salaire réellement
octroyé et celui que la personne interviewée pense toucher..." (Op.cit.
p.5, §4).

33. C'est faux. Dans notre rapport, aucun résultat relatif aux salaires n'a €t¢ produit
sur la base d'une enquéte téléphonique. Il y a méprise en la matiére. Les
pourcentages publiés en matiére de sous-enchére salariale ne sont pas issus de nos
entretiens téléphoniques, mais de l'analyse des résultats de I'Enquéte suisse sur la
structure des salaires.

- Qu'entend-on par infraction ? Le non paiement du salaire ? Le non
paiement de cotisations sociales ? Le fait de ne pas annoncer des
travailleurs détachés ? Le fait de donner des informations
incomplétes, voire mensongéres sur la formation, les horaires de
travail, la rémunération des travailleurs ?

- Considére-t-on qu'il y a infraction dés qu'il y a eu violation de la loi,
y compris lorsque cette infraction a fait I'objet d'une correction ? "
(Op.cit. p.5, §5-6).

34, C'est faux. Il n'y a pas dimprécision sur la définition de linfraction, puisque les
chiffres mentionnés dans le rapport sont repris directement des statistiques
cantonales et fédérales. Ou alors, il s'agit des termes utilisés directement par les
membres des commissions paritaires. Dans ce cas, il est spécifiquement mentionné
qu'il s'agit des infractions évoquées par les membres des commissions paritaires
(Tableau 4, p.21).

-10-
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" - On parle de dumping salarial, mais qui peut le définir ? L'OGMT
(Observatoire genevois du marché du travail) y planche actuellement.
On ne l'a toutefois pas contesté dans le cadre des employés de
l'économie domestique et de lesthétique, car les rémunérations
étaient & l'évidence inacceptables. Des CTT (contrats-type de travail)
imposant des salaires minimaux ont d'ailleurs immédiatement
sanctionné ces situations. " (Op.cit. p.6, §1).

35. Clest faux. Notre rapport traite des secteurs conventionnés: ils sont donc au -

bénéfice dune référence salariale précisée dans la convention collective de travail.
Les acteurs interrogés affirment qu'il y a "dumping salarial" dés qu'un salaire est
inférieur au baréme CCT. Le probléme est tout autre dans les secteurs non
conventionnés et ce sera 'objet de notre second rapport.

" La CEPP précise que "les cas de sous-enchéres salariales identifiés
* sont. bien réels et relativement nombreux”, Cela est surprenant, dés

lors qu'il ressort des examens réalisés par le groupe exploratoire

(composé des partenaires sociaux et des représentants de I'Etat) que

les constatations de dumping sont plutét rares et que, dans les cas

observés de non respect des conditions de travail, il y a encore lieu de

distinguer encove les cas "problématiques importants” et les cas

"bagatelles”, nuance de taille qui ne ressort pas du rapport.” (Op.cit.

p.6, §2).
36. Ceci n'est pas un probléme de définition. La CEPP parle de "sous-enchéres
salariales réelles” lorsqu'elle commente les résultats issus de 'Enquéte suisse sur la
structure des salaires. L'analyse portant sur des secteurs oli un salaire minimum est
défini dans la convention collective éendue, il y a sous-enchere dés l'instant ot les
salaires se situent en dessous de ce seuil. Par ailleurs, si ¢ CSME se base
effectivement sur l'enquéte du groupe exploratoire pour "sentir le marché", la
méthodologie” retenue n'a pas convaincu la CEPP en ce qui concerne sa capacité 3
mesurer le nombre d'abus en matiére de sous-enchére salariale, car elle n'intégre
pas les travailleurs suisses.

1.5. Concernant les critiques des. commissions paritaires
" - Le secrétaire [de la CP Carrosserie] n'a jamais été ni interrogé, ni
informé d'une telle enquéte, ce qui lui aurait permis de relayer la
satisfaction de la commission paritaive nationale par rapport au
contrdle paritaire mis en place ¢ Genéve." (Op.cit. p.8, §1).

37. Clest faux. Toutes les commissions paritaires ont été contactées dans le cadre
de notre enquéte postale. Celle-ci ne prévoyait pas d'interroger personnellement
tous les secrétaires des 63 commissions paritaires, mais d'analyser les réponses
écrites en provenance des membres de ces commiissions paritaires.

" - I est regrettable que la CEPP n'ait pas pris langue avec les deux
commissions paritaires, & savoir celle de la CCT cadre du commerce
de détail et celle du commerce de détail non alimentaire. Le vapport
semble en effet non seulement confondre les deux conventions, mais

? Analyse a posteriori sur la base des demande de permis, cf. Communiquéds de presse du
CSME.

S11-
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ne pas tenir compte du fait que la premiere est étendue alors que
l'autre ne l'est pas.” (Op.cit. p.8, §4).

38. Deux représentants de la commission paritaire du commerce de détail ont &té
interrogés et il n'y a pas de confusion sur le fait qu'une convention soit éténdue et
l'autre pas. Par contre, et clest probablement ce qui motive cette critique, il est vrai
qu'une imprécision s'est glissée dans deux intitulés (Tableau 1, p.18; Tableau 8,
p-26): il faut lire "Commerce de détail" et non pas "Commerce de détail non
alimentaire",

" - Enfin, il parait pour le moins choquant que la CEPP prétende que
"certains employeurs n'hésitent pas a se mettre en faillite-pour éviter
lo mise en conformité”, alors que la société Evasm précise que
l'entreprise "peut également menacer de se metire. en faillite si des
sommes lui sont réclamées”. Il y a une légére nuance entre les deux
textes.... " (Op.cit. p.9, §5).

39. Clest faux. A la p.21 du rapport de la société Erasm sur les employeurs, il est
spécifiqiement mentionné que certaines entreprises utilisent ces faillites dans ce
but: "Une autre mesure mentionnée pour réglementer le marché du travail consiste
a agir sur les statuts des entrepreneurs. Plusieurs interlocuteurs ont ainsi
considéré que des personnes qui font des faillites & répétition ne devraient plus étre
considérées comme fiables. Il devrait donc y avoir une possible sanction exercée
sur les personnes qui persisteraient a étre actives sur des marchés dans lesquels
elles ont subi des échecs a répétition”. Cette pratique est donc dénoncée
directement par les employeurs. Cette pratique est encore une fois citée en exemple
4 la p.52 de ce rapport. Le méme constat est tité par les membres des commissions
paritaires interrogés par la société Erasm. Ainsi, 4 la p.15 du rapport, on peut citer
ce passage plutét éloquent : "Quant aux moyens pouvant étre utilisés par les
entreprises pour se soustraire a la sanction, le fait de se mettre en faillite et de
recommencer ['activité sous un autre norn est unanimement mentionné." De plus,
cette pratique a été évoquée a plusieurs reprises lors des entretiens que nous avons
effectués nous-mémes avec des membres de commissions paritaires. Pour le reste,
cetie pratique a été largement relevée par les médias. ‘

1.6. Concernant le role de I'Etat
" On ne trouve dans le rapport aucun commentaire sur la situation

des inspecteurs. Or, Genéve dispose de 23 inspecteurs orientés
"marché du travail”, (...). " (Op.cit. p.9, §6).

40. C'est faux. A plusieurs reprises, notre rapport précise que le role de I'Etat sera
analys¢ dans une deuxi¢me partie. Or les 23 inspecteurs dont il est question ici sont
ceux de I'Office cantonal de l'inspection des relations du travail ! De plus, seuls
huit inspecteurs sont chargés du contrdle spécifique du respect des conditions
contractuelles (salaires, assurances sociales, vacances, etc.). Les autres inspecteurs
sont chargés de contrdler des domaines différents, comme I'hygiéne et la santé au
travail, les permis de travail, etc. ’ )

"(...) Ces [8] inspecteurs sont chargés, sur mandat du CSME ou de la
CMA, de la constatation des usages et de la détection de la sous-
enchére; depuis fin 2007, ils bénéficient d'une large autonomie dans

12—
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l'exécution de leurs fonctions. D'une maniére générale, ce nombre est
considéré comme suffisant, (...)." (Op.cit. p.10, §1).

41. On parle bien ici de 8 inspecteurs pour 218000 travailleurs !

" L'UAPG a mené sa propre enquéte auprés des différents échelons
impliqués dans 'application des mesures d’accompagnement II. Bien
que trés modeste et n’ayant pas la prétention de faire autorité en la
matiére, son enquéte a vévélé que les commissions paritaires
interrogées (gros ceuvre, second ceuvre ainsi que la commission de
surveillance regroupant le gros ceuvre, le second cuvre et la
métallurgie du Bétiment) sont plutét satisfaites de la collaboration
avec I’Etat de Geneéve et que, malgré des spécificités propres a
chaque secteur, elles reconnaissent que I’ensemble apparait comme
cohérent et stable. " (Op.cit. p.10, §5).

42, Pour l'instant, la CEPP a mené son enquéte et en a expliqué les caractéristiques,
les limites et la méthodologie. LUAPG, quant A elle, ne précise nullement en quoi
consiste son enquéte, quelle en est la méthodologie et quels en sont les résultats
détaillés. Rien n'a été publié a ce sujet. Cette affirmation ne peut donc prétendre &
un statut de contre argumentation.

1.7. Concernant la conclusion

" Loin d’attendre un rapport de complaisance de la part de la CEPP,
UUAPG souhaite toutefois que la lumiére soit faite sur les
nombreuses erreurs qui composent ce rapport et que le travail
reconnu des commissions paritaires soit évalué de maniére
professionnelle et responsable.” (Op.cit. p.11, §4).

43, Dans son document, 'UAPG ne prouve & aucun endroit ces soi-disant
"nombreuses erreurs”. Les scules précisions concrétes portent sur des éléments
mineurs et ne remettent pas en cause nos résultats. Une grande partie des critiques
formulées par I'UAPG porte sur des éléments qui n’ont pas fait ’objet de notre
évaluation (ex: qualité du travail des commissions paritaires, changements
intervenus aprés la période considérée). Reste une différence d'appréciation &
propos de la présence ou non de dumping salarial, différence qui provient. des
méthodes de mesures utilisées. La méthode privilégiée par I'UAPG, l'observation
des demandes de permis, ne porte que sur les travailleurs étrangers, ce qui donne
une vision trés partielle de la situation sur le marché du travail. En revanche, notre
méthode d'observation, qui repose sur les résultats de I'Enquéte suisse sur la
structure des salaires, est nettement plus compléte car elle porte sur l'ensemble des
travailleurs, qu'ils soient suisses ou étrangers.

Geneve, le 12 janvier 2009.

- 13-
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Rapport de F'UAPG du 6 octobre 2008 2 Uatteniion
de la Commission de conirble de gestion du Grand
Consell concernant le rapport de 1a CEPP sur e
contrble des commissions paritaires

Monslenr te Président, ' ‘ : A .
Madanis, Monsleur, : .

Suite & la publication du rapport deé la Commission exteme @ Evaluation des Poliigues
Publiques {GEPP) intitulé ; « Evaluation de la- politique de réglementation du marché du |
travall ; Parfie |- Contrdles effectuds par les comimissions. paritaires », FUAPG a estime
devolr téagir. En sifat, en prélude du document « Les résuliats en bref », la CEPP dresse
un gonstat catastrophique des commissions paritaires et de feur travail et les discrédite
da manidre en grande partié infondée.

L'UAPG a rendu un premier, rappcjrt portant uniguement sur ie dossler de la CEPP avant
d'étre duditionnée, te 8 Juin 2008, par le Conssil dé Survaillarice du Marché de I'Emplal
{CSME) ; dans un souci d'éulter toule polémique, mals consciente des conséguences
qu'un fel rappott pourtait occasionner & la vellle d'une éventuelle votation sur la libré
circulation des personnes, elfe-a,2 cetle occasion, proposé de rencontrer les auteurs dy
rapport pour procéder & ia recmxcation de ceﬂames inexactitydes. La CEPP n'y a pas
donne suite, :

L’UAPG a enstite analysé le document sur laquel la GEPP s'était basée pour établir son
_tapport. En effet, la CEPP a donné mandat 3 la société. ERASM - organisme
" tidépendant — de mener une enuudte visarit 2 & évalust la régulation du marché du tiavat,
En-comparant Jes deux documeris, 'UAPG eu Ia désagréable surprise de constater qu ils
présentaient peu de posnts GOMIMUAS,

98, rue.de'Saint-Jean Casepostale 5378 1291 Gendva 1t
Tél. 022715 8111, Fax (227153213 E-mail fer-ga@ier-ge.ch Internet www fer-ge.ch



M 1861-A

56/65

Comple tenu des enjeux, TUAPG estime indispensable dlinformer le public quant au
travail éffectud par les commissions paritaires; elle o tputefols décids d'atiendre Paudition
de la Cotoriisgion de contrdle de gestion avant d'élablir les modalités de cefte
information.

A TITRE LIMINAIRE

LUAPG: n'entend pas remsiire én cause lés éiudesfantérie_ures rendues per la CEPP;
slle admet que le rdglement du marché- du trevall est complexe; efle reconnalt que fe
fonctiennement des -commissions paritaires pewl &lre amélioré par difiérentes mesures,
Elle déplore en revanche les erreurs, les fausses interprétations el les exagérations
manifesies du rapport.

Elle estime ragrettable qu'une hauté autorité telle queta CEPP :
& All, en 2008, rendu public i rapport qui porte sur 2008 alors que Ja plupart des

dispositions pnses sulte au fenforcement des mesures daccampagnement entréas
. ‘efi vigueur le 14 juin 2006 ont produtt letirs effets en 2007,

¥ Al donné fimpression aux lecteurs que son ‘analyse porlait sur l'ensemble des

sectewrs alors quelle a mis en dvidence 6 domaines sensibles (nattoyage, httellerie-

sestaurants, gros-ceuvre, Second-ceuvre, métailur_gie du btiment {cl-aprés MBG) ef

commerce de détall).

& At 88 imprécise dans les def'n:isons cidant ains de nombreusés amblgmtes

4 Al jeté le disorédit sur les commissions paritaires de fagon non étayée sur le plan
scientifigue. .

+ Nait 2 aucun momenf refevé que!ques aspects positifs du fravail des gommissions
pantaires

aﬁmﬁgﬁmﬁﬁg Dl BAPPONT

£ La;apvecsanon faite par la CEPP ne peut prélendre se!on ses propres indieations, & -

una grande fHabilitd.
& Elle admet ainsi ne pas éire én mestre ds caleuler la marge dletreur ot la
' représentativité des échantifions,
% Elle signale que ses enfretlans ont 816 réalisés par téléphone,
4 Elle précise que les travailfeurs frontaliers norit pas &t pris en comple.

Pour- une élude qui fustige les meswes d'accompagnenient, la démarche nous paralt
done plus que légére, .
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RAPPORT D LA CEPP A LA PHESSE

Lors de 'son rapport & la presss, la CEPP a relevé les défaillances Suivantes des
commissions paritaires &
4 inefficacihté de I strveilance des commissions -

iy

insuffisance des conitSles
information dans les emfeprises dune grande pauvieté

W %

80% des commissions paritaires n'effectuent aucun controle dans les entreprises
SOus-encbere salauale

-

4% 6% des travailleurs aurafent regu des consignes ficttes de feurs employeurs, tc.

INEXACTITUDES DU RAPPORT

# Lerapporine précise pas que I'activitd des commissions parftaires consiste & confrdler

. Vapplication des CCT {conventions collectives de fravall) &t non pas 4 détecter les
abus, cette fonction incombant exclusivement aux commissions irfpar'ﬁies; tel le CSME
& Gendve. ) ) :

s On par!e de f‘onveﬂuxe du ‘masché aux- entrepnses ¢l travailiours suropéens iors de
tintroduction des mesures d‘accompagnemem ‘alors. due cé miarché étalt ouvert bien
avant, mals soumis A ceriaines restrictions (priorité da marché lecal, contrdle a pror
du respect par 'employeur des conditions de travail ot de salairs, contingents).

¢ Le rapport ne prochde & aucune différenciation entre les secteurs, Ainsi, auraltl
616 corect de priciser que le gros- ceuvre ne fait Guasiment jamals. appel & des
détachés, contrairement au second ceuvrd, Cet élément aurait sans doute apporté un
éclairage pls nuaneé sur les conclusions ds la GEPP, -

% la CEP_,P précise-que. 2,céntrafs de prestations {MB@ &t second ceuvre) ont &i€ passés
pour contrdler e respect dss -uéages sur la base de I'at. 41 RIRT (raglement
dapplication de la ol sur [‘inspection et fes refations du travall), Or, ces contrats de - -
préstation coneernent uniquement le contrdie des enireprisas éfrangéres of en '
aticun cas calul des entreprises gerievoises ou sulsses,
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~ Ces confrats de prestation sont donc en rapport avec la LAgt (o fdérale sur les

détachés]. lis obligent effectivement les enfreprises & transmetire des informations 3
TOCIAT (office cantonat de Iinspection ef des relations du traval), mais unquement
fes entraprises étrangbres. '

Le rapport falt état de 6 contrGlewrs en MBG pour 3,5 dans fe domaine du g_ios wuvre

et du second ceuvre. Il faut savolr que le chiffre de B conirdleurs en MBG ebzrespond
aux confrolewrs de terrain et auik contrleurs administralifs, alors ,qué lochiffre de 35
pour e gros oauvi‘é &t {e second ceuvre nie concerne que Jes contrilsurs de termain. By
aurait fieu de rajouter 3bper_sqnnes..,attachées au tontrdle administratif. .

Le rapport semble dépimer qe le groups exploratoire, dé1égué par le CSME, ne
sanictionne pas les 'emp)qyeurs'qui' ne fespecteraient pas !e,g Usages : O, nile CSME
i 1a CHA {commission des mesures d'accompagnement]) ne disposent de telles

prérogatives. Seuls, 'OCIRT et fes commissions paritaites peuvent infliger des

sanctions.

1 est faux de prétendre que "les Usages professionnels sont définis eﬁ princige sur la .

base dés conventions collectivas de fravall ou des contrats-iype de travall dans Tes
secleurs ol de tels documents existent” {page 15). Les usages ne sont définis par
les conventions collectives que si celles-ci sont étendules (c'est-a-dire tendues
obligatoires pour tous les travailleurs of employeurs d'une méme branchej. A
défaut, d'autres paramétres entrent en figne de comple.”

La CEPP ne di istiﬁgue pas suffisamment entre les contrdles adininistratifs ef fes
contrdles de terrain. Ainsl, par exemple, 4 la MBG et dans le second cewvre, fes

contrdletrs n'établisaent des rapparts que-sTl y & suspicion dinfraction.

Loraque ceux-ci sont 6labiis, Tentreprise dolt Slre-entendus pour pouvolr se justifier; lé

dossfer est ensuite instrult, jusqu'a, cas échéant, pronencé famenda. Paralldlement &

Tinstruction des dossiers, des contrdles administratifs sont effectuds sait de manidre
systématique, solt par pointage auprés des entrsprises.
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& La CEPP raproche & certaines commissions paritaires de nie pas exister et de ne pas

faire leur travail, Or, si.ceriaines commissions paritaires n'existent pas ou ne sont pas
aciives, comment pourraient-glies effectuer des' conirBles ? En oulre, e fait de ne pas
@tve actif n'est pas nécessalrement conclamnable. Estdl en effet utle de meflre sur pled
une commission paritaire chez les banqulers privés? '

La CEPP estime que, seuls, les contrBles sur Apiac'e' permetient de faire des
vérifications précises: elle reléus une lacune miéfhodologique et regrette le Mmanque
dinformations qui en découle. Or, fa m’éthodoiqgié appliquée tant par la MBG que par
le second-teivre comporie des contrdles de forrain et des contriles adminisirafs,
voire des conirdles par les fiduciaires au séin méme des entreprises; ceux-cl ont falt
leur préuve. ' ' )

PRECISION DANS LES DEFRITIONS

Sgldig.

&

If mest pas possible, et le rapport le reléve d'aifleurs, de saveir o&-que Yorr entend par
salaire : Comprend-{| le- 130 2 Les gratifications de fin d'annde ? Les patticipations de
I'employeur aux assurances ? Estif brut ? Est4i net ? '

- Les Guestions' ont éé de surcroit posées: par 18ldphane, dlors qie fon sait quil y &

toujours 10 & 20% dscart entre o salaire réellement octroyé et celul que la personne
Interviewde penss-toucher... ’

%

&

_ Qufentend-on par inffactions ? {e non palerment dif salaire 7 Le nori palement de

colisations sociales 7 Le fait de né pas annoncer des ravafliewrs détachés 7 Le fait de
‘donner des informafions incomplétes, veire mensangéres sif la formation, Jes horaires
de travall, la rémundration des travailleurs ‘

Considére-t-on quil y a infraction dés qul y a eu violation de fa loi, y compris-lorsque
cette infraction a fait fobjet dune correction 7
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Dusmgbag salarist .
% On pare do dumping salarial, mais g4 peut le qéfmir ? LOGMT {Observatoire
. gene‘voié du marché du travall) y planche actugllement. On ng fa toutefols pas
contests dans le cadre des employés de M'économie dome’sllque‘ ot de lesthéticue, car
tes réntunéralioris &talent A Tévidence inacceptables: Des CTT (contralsdype de
tr'a;waif) taposant des salaires rinimaux ont dailleurs 'imn}édia!amem_sancﬁonné e
situations.

# LaGEPP précisé que "les £35 de sous-enchires salariales identifiés sont blen réels ot
ielativemem nipmbrayx”. Cela est surprenant, dés lors quil ressoft des examens
rédlisés par le groupe exploratoire’ (composé ¢e§ partenalres sociaux. et des
teprésentants de Pl qus les constataiions de durbping sont piutdt rarés &t que,
dans les cas observés de non respect des conditions de iravall, 1l y & entors fleu de
distinguer encore les cas “problématiques importants™ et les cas "hagalelles”, nuance
de tallle qui ne ressort pas du rappor.

CRITIQUES DES COMMISSIONS PARITAIRES

4 Conirairement & ce que prétend la CEPP, certaines commissions paritaires
effectuent un excellent fravail. Notamment le gos csuvre, la MBG, voire fe second
ceuvre, méme s Fon peut parfois leur reprocher une information insuffisante, voire

. imégulidra. Dans d'aiitres secteurs, la situation g'est notablement améliorde en 2007 ¢
2008,

ANALYSE DES CONNISSIONS PARTTAIRES

HETYOVAGE

¢ Gs secteur, particulidrement difficile, est en train de se réurgariisex, 1l a dtendu sa CCT
ali ter féwier 2007. Depuis lots, le tiavalt d'assainissiment du. secteur -~ & comblen
gi‘ga_hiesque vu Pétat de fa branche -, a pu débuter sous Pégide de la commission
paritaire professionnelle genevoise du nettoyage; & savolr : ravall didentificalion des
entreprises, circulaires dinformations, récoltes de signatures de la CCT, advessage de
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texdes de CCT, demandes de masse salariale, de nombre d'smployés, synergies avec
{OCIRT, efc.

# Un gestionnaire des contrdles et un contrdleur de temain ont &té engagés. Des

" contrdles administratifs sont prévus. Ces actes et défis wont pas &i6 mienfionnés dans

- {e rapport.

4 s ont élendu lgur' COT le 1% jarivier 2008 et ot rejoint Ia commission de surveifiance

du sscond ceuvre et du gros cs_m?re; jls:sont ainst coverts par les contrbleurs dg Ges
doux secteurs. Di surcroft, us contrdladr administralif consacre plus de 10 heurés par
semiairie & des conbréles par pointage (eni sus de Yinstruction des dussiers, sulle aux
rapparts des contrdleurs.de tertain). )

Les enireprises dissidentes ont &té& contactées et invitées & foumir divers documents
aftestant du vespect de la CCT étendue en mafidre de’ salaire, de vacances et
dhoralres de travall. Ces pidces sont vénfides et fes réajustements exigés.

- GARAGES

&

Lindusitie des garai;es a étendis sq CCT au 1 mars 2057 Lg travall didentification et
de’ !;simg des entreprises. s'sst révéls pamcuilérement difficile et il a falls Paide de
plusieurs aufres Intervenanis pour parvenir & défecter une grande partie de fous les
ateliers de séparation concernés par fa GCT, aleliers qui s situent non seulement
dans des garages ayant pignon sur rue, mais ausel A fintérleur de sociélés disposant,
par exemple, de pares automoti i}es. ’

La précision du champ d'application consftive Gn déf permanent face aux entreprises

qui refusent de se soumelire, malgré un immense travall dinformation, de racherche,
de demande de contributions professionnefles et de contrdle administralif effectié par
le secrétariat. Le syndical Unia Genéve el JUPSA Section Genéve poursuivent feur
collaboration pour assainir cette branche.
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# Lesecrétalre n'a {amals 416 il Interrogé, ni informé dune telle enquéte, ce quiui atiait

%

paumis de selayer la safisfaction de la commission paritaire nationele par rapport au
contrdle paritaire mis en place & Genéve.

L'assocaat;on 2 engagé un con%rﬁleur e, aprés une année d‘expenem;e, la surveiflarice

- dafis ce secteur peut Slre quahﬁee da trés «fficace.

Toules les entreprises, tous les contrles ef toutes lss Infractions constatées sont
répertoriés dans une hase de données, L'association dispose de tableaux de suivi pour
Ja contribution paritaire professionnelle, les amendes infijgéeset les courrers envoyés.

Enfin, les entreprises sont poursuivies lorsqu'elies ne s'acquittent pas du panement de_

I contribution pa:ltalre professmnneﬁe ou dées amendas.

LOMMERCE DE DETARL

% -

Il est regrettable que la CEPP niall pas piis fangue aves les deux commissions -

parfialres, & savolr celle de {2 COT cadre du commerce de détail et celle du commerce
de détall non alimentalre. Le rapport semble en effet non seulement confondre les
detix conventions, mais nie pas tenit compie du fait que la premiere est étenduse alors

- que l'autre ne l'est pas.

- On précisera d'ailieurs que, dans le cas d'espioe, # s‘agit dune commission paritaire -

de miice qui ne dispose pas de coniiblewr rémunéré par la contribution

Pprofessionnelis. Ce sont en f4it les syndicats qul agissent.

Par rapport & une “Qrandé pauvreté de information”, la commisslon parialre distibue
systématiquement les nouvelles gﬁiles.: salariales et les nouveaux textes des
conventions alxx membres- des associations du commerce ainsi gu' FOCIRT qui les
répercute sur son site en flux.

Parml Jes mesures 3 prendra, I serali opportun dg- géranﬁr aux commissions paritaires
lacees aux entreprises et aux cba!ﬁlers no!amment dans les secteurs data MBG, du
seoond csuvre et des parcs ef jardins.
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U'efficience des contrbles pourrait &tre opfimisée par une collaboration plus grande avec les
caisses de compensation.

SANCTIONS

% L‘UAPG peut se ralier en partie aux. conclusions de la CEPP relalives au

recouvrement des amendes,. dans la mesure ol la procédure est parﬁculxerement .

langue, et deo e Talt souvent dissuasive !

Une solution consistarail 3 compiéter l'art, 80 de fa loi sur procédure pour dettes et
Tallite par un chiffre 4 prévoyant que sont également assimilées & des jugements,
valant tfire de mainlevée définii, les décisions des commissions pariaires Inshituges
par -des CCT &endues. Cetfe assimilaﬁoia ¢ justifieralt par la délégation de
compétence dont ces commissions pariiai?gs’jouissent envertude la LECCT.

& En réiat toutsfols, fo second ceuvre mandate un effice de recouvrement {intrum
Justicia) potr encaisser les amenies et coniribulions professionnefles impayées.

& Enfin, il paralt pour le moins chouant que la CEPP prétande que "cartalns employeurs
rthésttent pas & se metire en faillife pour dviter a mise en conformité”, alors que Ta

socléd Erasm. précise que Pentreprise "peut également menacer de se metire.en )
faillte sl des sommes Jul sont réclamées”. Il y a une légdre nuance entre les deux

lexies....

'ROLE DES INSPECTE E.EES

On ne trouve dans le rapport aucun commenidire sur la siiualion des inspecteurs. Or,

Gendve disposs de 23 inspectelirs orientés "marché du travall’, don :

1. 8 Inspecteurs affectés aux mesures. d'accompagnement et faisait lobjet dun
contrat de prestafions enfre lo Déparlement fédéral de Iéconomie ot le
Département cantonal de la sofidarité ef de Yempldl ( tire dinformation, ce
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eontra contraint ta Confédération & Indemmiser & fafson de 50% le salaire et les
charges patronales pour 7 postes & plein ternps).

Ces Inspecielrs soft chargés, sur mandat du CSME .ou de fa CMA, de !a\

conslatation des sages &t dé la détection dela sous-enchére; depuis fin 2007, ils
bénéficient d'une Jarge autonomie dans lexécution de leurs fonctions,

% §inspecteurs sort affectés au service de fa main-d'osuvre élrangdre.
% Qinspecteurs 4 celui de Ja santé ef de lasécurité.

4 gutres inspecteurs s‘(iccupen’t de questions environnémentales dang les -entreprisé_sv
ot 3 collaborateurs adrmiristrafifs collaborent indirectement aiix différents contriles.

: Diirie mianidre générale, ¢ nombre; est considéré comme suffisani, pour atitant
évidemment qué f'on puisse Tare preuve dune certaine souplass.é dans l'affectation de -

leurs taches en fonction de la situation, Jusquh e Jotr, aucune crilique n'a jamais, &
notre connaissance, &té formuiée & I'encontre de ces inspecteurs, en toul cas pas de
ceuy affectés aux mesures d'sccompagnement.

L'UAPG a mené sa propre enqudle auprds das différenis &chelons fmpliqués dans
Vapplication des mesures d'accompagnement Il, Bien que trds modeste et n'ayant

pas fa prétention de faire autorité en la mafiére, son enquéte a révélé que les _

commissions paritaires Interrogées (gros couvre, second ceuvre zing! que la
commission de survelllance regroupant le gros ceuvre, fe second ceuvie ef fa
métailurgie du Batiment) sont plutdt satisfaites de la collaboration avec TEtat de
Genéve o que, malgré des specificités propres a chaqus  secleur, olles
reconnalzsent que I'ensemble ap;;ai'ait comme cohérent ef stable,

Mame message du cdté de 'OCIRT qui se dit satisfait'de la collaboration avec les

commissions parltaires et ne s plaint d'aucun manque de transmission de donnes
en provenance des commissions parifaires avec Jesquelies i fravaille.

Enfin, le Seco rious a fourni les stalistiques relatives aux contrdles en Suisse oft il
apparalt que Gendve se place en deuxidme position romande derriére le canton
de Vaud pour ce qui est du respect des objectifs en matiére de contréle fixés
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par fa Confédération {le-différentict entre les contrbles 1ixés par la Confédération et
Ies contrales effectués avoisin les — 8%).

CONCLUSION

& Le travall des commissionis paritaires peut encore 8tre améliord mals plutét que de
consiituer ef dactiver toutes fes commissions paritaires, il vaudrait misux délerminer
les sevteurs qui posent probiéme et prendre- alors Jes mesures idoines, Clost cé éue’ :
font d4ja lo CSME et la OMAL

# Le rapport de la CEPP a largement influenicé fa prasés et I_’dpinion publigue par ses
conclusions et ses recommiandations qui ont surpris & 1a fols les pouvolrs publics et
Ies'partenaires soslaux, 11 va sans dire qu'a quelques miols d'une évarituafls votalion
congernant la reconduction de Yaccord sur fa libre- circulation ains} que'de son
extensior aux deux nouvealix membres de PUnion Eumpeenne 1 risque de peser
lourd dans Ia décision des citdyens genevois.

% Loin dattendre un rapport de comp!'a:is’ance de ta part de la CEPP, I'UAPG soufiaite
toutefols que la lumidre soit faite sur Jes nombreuses efreurs qui cormposent oo

rapport et que le fravail reconnts des commissions paritalres soit évalué de manidre
professionnelle &1 responsable.

Gendve, te 6 oclobre 2008
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