2¢ débat
Amendements relatifs a |la
politique publique B

«Etats-majors et prestations transversales»






Enfin, il y a un nombre toujours croissant de dossiers fédéraux qui offrent des opportunités au
canton (dans la perspective du principe once only notamment), ou au contraire qui peuvent mener
a des colits conséquents, en lien avec le numerique.

Par ailleurs, le Grand Conseil a proposé et voté plusieurs textes qui demandent d'explorer des
éléments, voire de mettre en ceuvre des projets qui nécessitent de positionner Genéve a la pointe
sur les questions numériques (M 2934 pour la création d'une haute école numeérique, M 2922 pour
améliorer la sécurité numérique des personnes face a la cybercriminalité, M 2818-A Lutter contre
lillectronisme, M 2763 pour que Genéve devienne un centre de référence de la technologie
blockchain).

Le présent amendement vise a amenuiser les effets de la décision de la commission des finances
en permettant au DIN d'engager dés l'exercice 2024 un poste de chef de projet a 60 % au lieu de
100 % pour épauler le délégué au numérigque dans ['exécution des missions prioritaires précitées
et de débuter ainsi la mise en ceuvre de I'objectif 4.3 de son programme de législature 2023-2028.
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DEMANDE D'AMENDEMENTS

Présentée par Caroline Marti, Thomas Wenger, Grégoire Carasso, Marjorie de Chastonay, Emilie
Fernandez

Concerne: PL 13360 Projet de loi du Conseil d’Etat établissant le budget administratif de I'Etat de
Genéve pour I'exercice 2024 (LBud-2024) (D 3 70)

TEXTE
Politique publique : B Etats-majors et prestations transversales
Programme ; BO1 Etats-majors départementaux
Nature : 36 Charges de transfert

Montant : CHF 4’000

Exposé des motifs :
Indexation de 2% des subventions aux entités subventionnées non soumises a ia LTrait : Soutien
aux acteurs de la politique numérique
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DEMANDE D'AMENDEMENTS

Présentée par Caroline Marti, Thomas Wenger, Grégoire Carasso. Marjorie de Chastonay, Emilie
Fernandez

Concerne: PL 13360 Projet de loi du Conseil d’Etat établissant le budget administratif de I'Etat de
Geneéve pour I'exercice 2024 (LBud-2024) (D 3 70)

TEXTE
Politique publique : B Etaté-majors et prestations transversales
Programme : B02 Gestion transversale et départementale des ressources
humaines
Nature : 30 ohafges de personnel
Montant : CHF 168’446v

Exposé des motifs :
Réintroduction montant coupé en commission.

Signature
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DEMANDE D'AMENDEMENTS

Présentée par Caroline Marti, Thomas Wenger, Grégoire Carasso, Marjorie de Chastonay, Emilie
Fernandez

- Concerne: PL 13360 Projet de loi du Conseil d’Etat établissant le budget administratif de I'Etat de
Genéve pour I'exercice 2024 (LBud-2024) (D 3 70)

TEXTE
Politique publique : B Etats majors et prestations transversales
Programme : | B02 Gestion transversale et départementale des reséources
humaines
Nature : | 36 Charges de transfert
Montant : CHF 18'000°000

Exposé des motifs :
Subvention a la CPEG pour le versement d’une prime de vie chére pour les pensionnés de la
caisse afin d'atténuer I'impact de l'inflation sur leur pouvoir d’achat.

Signature



"AMENDEMENTS

DEMANDE D

Pvrésentée,par Marjorie de Chastonay, Emilie Fernandez, Caroline Marti, Thomas Wenger,
Grégoire Carasso

Concerne : PL 13360 Projet de loi du Conseil d’Etat établissant le budget : admlmstrat:f de 'Etat de
Genéve pour I'exercice 2024 (LBud-2024) (D 3 70)

TEXTE
Politique publique : B Etats-majors et prestations transversales
Programme : B04 Gestion du patrimoine immobilier de I'Etat et logistique
Nature : 30 Charges de personnel
Montant : CHF 1'025'810

Exposé des motifs :
Création de postes : transition écologique
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DEMANDE D'AMENDEMENTS

Présentée par Caroline Marti, Thomas Wenger, Grégoire Carasso. Marjorie de Chastonay, Emilie
Fernandez

Concerne: PL 13360 Projet de loi du Conseil d’Etat établissant le budget administratif de I'Etat de
Geneéve pour I'exercice 2024 (LBud-2024) (D 3 70)

TEXTE
Politique publique : B Etats-majors et prestations transversales
- Programme : ' B05 Systémes d'information et numérique
Nature : 30 charges de personnel

Montant ; CHF 2'278°250

Exposé des motifs :
Réintroduction montant coupé en commission.

Signature






Ces demandes de nouveaux postes visent a répondre a une partie de la hausse des jours/homme
nécessaires la conduite d'activités métiers en hausse, principalement pour I'exploitation, la
maintenance et la sécurité du "socle", activités indispensables a 'Administration.

Les 5 nouveaux postes se détaillent comme suit :

Poste 1 — Fonction : Ingénieur — Exploitation critique

Motivation du besoin : Ce poste d'ingénieur vise a la réduction du risque de maintien en
condition opérationnelle 7jrs/7 et 24h/24 des systémes critiques désignés "Bulle d'urgence"
de type 117, 118 et 144 (risque Etat R. B05.264). Ceci implique le renforcement de
I'equipe en place afin d'assurer la continuité et le service de piquet. Une connaissance des
applications sous gestion est nécessaire afin d'assurer le niveau de qualité attendu.

Poste 2 — Fonction : Ingénieur - Sécurité

Motivation du besoin : Cette création de poste de spécialiste Sécurité vise a assurer la
gestion des alertes et des menaces internes (réduction du risque de vulnérabilité) en
s'appuyant sur les outils de sécurité déployés grace au financement du credit de

Tenouvellement.

Poste 3 — Fonction : Ingénieur — Indisponibilité des systémes

Motivation du besoin : Ce poste permettra de renforcer les mesures pour réduire
lindisponibilitt des systémes, de réduire les impacts des ransomware, de gérer les
incidents critiques, d'assurer la continuité des applications critiques et le traitement des
vulnérabilités, d'assurer la surveillance des systemes, etc.

Poste 4 — Fonction : Ingénieur — Poste de travail

Motivation du besoin : Ce poste permettra de gérer, sous I'angle de l'ingénierie, le service
des moyens d'impression et de numérisation bureautique de I'Etat, de mitiger les risques
ouverts de fuite de données sur les copieurs multifonctions et de surdensité des moyens
d'impression, de participer avec la CCA aux appels d'offre, d'adresser les risques et
s'assurer des regles d'exploitation et de gestion avec des solutions de "Management Print
Services". '

Poste 5 — Fonction : Gestionnaire de service — Gestion des actifs logiciels (Software
asset management)

Motivation du besoin : Cette création de poste est nécessaire afin de renforcer la
fonction de gestion des actifs logiciels et notamment de contribuer a la mise sous gestion
centralisée d'une solution de gestion des licences des principaux éditeurs de logiciels, des
licences des machines virtuelles.

L'OCSIN doit renforcer son niveau de maitrise de ce domaine (cf. SAl 23-24 OCSIN -
Processus de gestion des licences logicielles).






Cette demande de 4 nouveaux postes vise a répondre a une partie de la hausse des
jours/homme nécessaires a la conduite d'activités métiers en croissance, principalement
relatives aux projets de I'Administration.

Les 4 nouveaux postes se détaillent comme suit :

e Poste 1~ Fonction : Chef de projet — Centre d'expertise pour la gestion de dossiers
~ Motivation du besoin : Ce poste de chef de projet a pour vocation d'accompagner les
projets liés a la nouvelle solution de gestion de dossier (ServiceNow). Cette solution va
servir de socle a la construction d'applications métiers (premieres réalisations prévues :
Guichet manifestations (projet financé par le crédit de renouvellement - loi 12459 ; Systéme
d'information du service de protection de l'adulte - PL 3101, etc.).

s Poste 2 - Fonction : Architecte d'entreprise

Motivation du besoin : Ce poste d'architecte d'entreprise permettra d'accompagner la
croissance capacitaire et les besoins issus des projets de loi. Sa mission est de contribuer
a 'urbanisation des systémes d'information, a la création de référentiels clés (par exemple
pour servir le projet "Once only") ainsi qu'a l'accompagnement de la formalisation des plans
directeurs métiers (PDM) et des plans directeurs des systemes d'information (PDSIC),
éléments essentiels a la constitution des feuilles de route permettant de gérer et prioriser
les investissements en matiére de projets de systéme d'information.

e Poste 3 — Fonction : Architecte d'infrastructure
Motivation du besoin : Ce poste d'architecte vise a accompagner le renforcement de la
conception des services d'infrastructures, lesquels soutiennent les applications et les
systémes d'information les plus critiques (ex: Systéme d'Aide a 'Engagement - Loi 13226).
L'objectif est de garantir la pérennité et I'efficience du socle technologique.

e Poste 4 — Fonction : Analyste métier — Spécialiste de I'écosystéme des systémes
d'information du département du territoire
Motivation du besoin : Ce poste d'analyse métier vise a accompagner la construction et la
conception des besoins métiers du département du territoire ainsi que la structuration des
systémes d'information. Plusieurs lois et projets de lois majeurs doivent étre accompagnes
. dans- le domaine de I'énergie (PL en cours de rédaction — Intention 5402), du logement
(PL en cours de dépdt au Conseil - d'Etat PL 3161), des autorisations de construire (PL en
cours de rédaction - PL 2961) et de I'environnement (projets du crédit de renouvellement).









Les nouveaux besoins se détaillent comme suit :

Licences d'informatique décisionnelle (Business intelligence)
(Impact des nouvelles locations de licences Bl contractées pour les lois SIC EF (/01

12080) ; Kairos (Loi 13155) ; mise en conformité des souscriptions Qlik, Cognos (lof

12459 Crédit de renouvellement)

297'000

Gestion des identités en lien avec certaines lois fédérales

(Couts d'identification vidéo et d'autres canaux d'identification => en lien avec l'e-
D)

250'000

Souscription en lien avec la messagerie Outlook
(Mise en conformité des licences utilisateurs et serveurs pour l'extention des
différentes fonctionnalités d'archivage et de collaboration de la messagerie)

245'000

Location de deux machines de mise sous plis pour le centre éditique

210'000

Licences en lien avec la sécurisation, 'administration et la surveillance des
postes de travail
(VmWare Horizon et Nexthink)

i

209'000

Logiciel de luttre contre la cybercriminalité
(Détection de fraudes sur internet, y compris financiéres, ....)

150'000

Diverses locations de logiciels
(logiciel Splunk pour assurer la collecte de données de sécurité ; licences Adobe
Acrobat)

230'000

Total

1'591'000
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Ajustements neutres — 355'998 francs

. Transfert
Nature
neutre
3132 Honoraires conseils externes, expertises, spécialistes. etc. 1 050 000
3158 Eniretien des immobilisations incorporelles - -844 002
3159 Entretien d'autres biens meubles 150 000
Total ‘ 355998

Ces ajustements entre natures comptables sont neutres au budget 2023. Ne pas les réintégrer au
PB 2024 générerait une réduction du budget de 'OCSIN entre 2023 et 2024".

Justification des nouveaux besoins
Nature 3158 Entretien des immobilisations pour 1'650'000 francs

Les principaux besoins concernent des contrats en cours dont les facturations dépendent de
criteres relatifs a I'évolution des volumétries sous gestion (par exemple : serveurs, bases de
données, etc.) ; des hausses tarifaires des fournisseurs-; des charges induites générées par les
credits d'investissement.

Les besoins présentés visent & garantir I'exploitation, la maintenance et la sécurité des actifs
mutualisés (serveurs, postes de travail, base de données, etc.) et des systémes d'information
utilisés par I'administration.

De maniére plus précise, les nouveaux besoins sont principalement générés par I'exploitation et la
mise en service d'actifs financés par le crédit de renouvellement (L 12459 Loi ouvrant un crédit de
renouvellement de 230 000 000 de francs, pour les exercices 2020 a 2024, relatif aux systemes
d’information et au numérique) et notamment : le plan de continuité des services numériques ; les
extensions de capacité de la plateforme de gestion des dossiers administratifs du département du
territoire "Aedifica”" ; les hausses des colts de maintenance des hardwares (matériels) et softwares
(logiciels) des actifs mutualisés (serveurs et stockage des données) ; les mises en conformité des
licences des bases de données et la maintenance du progiciel de journalisation des emails.

' La somme des ajustements neutres au projet de budget présenté est égale & 0 si I'on tient compte de I'ensemble des
natures comptables
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