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ANNEXE 5

Comptes annuels
PREMIERE LIGNE

pour I’exercice clos au 31 décembre 2015

PREAMBULE
Conformément aux Swiss GAAP RPC, les comptes annuels comprennent les états suivants :

1. Bilan

2. Compte d’exploitation

3. Tableau de flux de trésorerie
4.
5
6.

Tableau de variation des capitaux permanents

. Annexe
. Rapport de Performance (documernt a part)

Conformément & la demande de la commission de suivi de la DGS du 10.09.2013, un tableau permettant -
clairement visualiser le cofit et le financement des activités Nuit blanche? et Pole.

7.
8.

Nuit Blanche?
Pole

PREMIERE LIGNE 6, rue dis la Pépiniere / 1201 Gengve T +41 22 748 28 78 F +41 22 748 28 79 info@premiereligne.ch wwow.premiereligne.ch
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BILAN

BILAN COMPARATIF AU 31.12.2015 2015

ACTIFS 229'432 |

Liquidités Al 88'661 164'751
Créances résultant de prestations A2 11'220 8'949
Autres créances a court terme A3 25'777 5'022
Stock matériel A7 1'418 5'388

Actifs de régularisation A4 93'769 80218

AG
Immobi ons financiéres A5 - -
Immobilisations corporelies A6 8'586 37'048
PASSIFS

229'432 301'375

Dettes résultant de prestations P1 1230 28'517
Autres dettes a court terme P2 29'731 41'514

Comptes de régularisation

50'988 25315

Provision pour démantelement

- 180
Nuit blanche P8 84'419 106'826
Formation réanimation Pg 3'836 3'836
Loterie Romande P10 40'000 -
Fonds lutte contre la drogue et prévention toxicomanie P11 17'000 -

'912

Fond de développement projet

Réserve issue des résultats antérieurs a 2013/2016

6'706
Part de subention non dépensée cumulée 1'392
Part de subvention non dépensée de |'exercice -48'781
PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépiniére / 1201 Genéve T +41 22748 28 78 F +4122748 2879 i N wwwprami h
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COMPTE D’EXPLOITATION

COMPTE D'EXPLOITATION DU 01.01.15
AU31.12.15

2414170

‘Etatde Gendve

5'790]
Produits affectés 8]
Autres produits 56'434]

TeHARGES COOTS = : |2 +213351395
Frais de personnel -1'983'444 -1'990'414| -1'957'209|
Activités Quai 9 -364'000| -404'251 -374'905|
Activités Pole

EHRGESADMINISTRATIVES
Colts des locaux
Communication & visibilité

o, & visibite

Frais généraux
Honoraires fiduciaire

Assurances
AUTE DU ERPLoITATION
"AUTRES CHARGES D'EXREBIFATION Tops | i) 9|
RESULTAT D'EXPLOITATION 1'550} 60'437| 13'534]
AMORTISSEMENTS PG 9 54405 -10'979)|
RESULTATS FINANCIERS PP7 -1550) 474 26
RESULTAT ORDINAIRE 0| 5'558 2'529)
Attribution de fonds affectés PP 0| -270'513|
It Bloache -151'817}
Péiz -61'697]
Lutte contre la drogue et prévention taxicomanie -17°000|
toterie Romande -40'000) 0
2 4 240
PP8 of 211'997, 224'901]
151'617] 162509
Pole 60'180) 61852
Réonimation o 249
RESULTAT AVANT REPARTITION of -52'958 2529
13240
39719
4177
wtation perte noi: supporté: 35542
Part subvention de 'entité 48781 -632]
Part subvention Etat 4177 -1'897]
RESULTAT o 9| 9
PREMIERE LIGNE 6, rue ds la Pépiniére / 1201 Gengve T +41 22 748 28 78 F +4122 748 2879 I i ch jereligne.ch
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TABLEAU DE FLUX DE TRESORERIE

TABLEAU DE FLUX DE TRESORERIE

Variation des créances d'expioitation

investissements dans les actifs immobilisés
Désinvestissements meubles
[EiBde-tréscrerie liés auiiuBstissomonts s

Financement nouveaux locaux
Variation des fonds affectés
Variation des fond: pres

Flux de trésorerie
Liquidités au 1er janvier

Liquidités au 31 décembre

PREMIERE LIGNE B, rue de la Pépinigre / 1201 Gendve T+4122748 28 78 F +41227482879 I

2015

2014

&87alix activites'defifancement

-32'608

-76'089

164'751

88'661

-51'597
126'096

-14'001
210979

-47'546
632
AT

-227'630
392381

164'751

ch

ch
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PERMANENTS

TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PERMANENTS
pour 'exercice clos au 31 décembre 2015

Fonds affectés Pole EXS(ant  pwribution Utllisation A chargede  Existants

Etat GVE - Fonds drogues. 180 60'000 -61'697 1'516
Recettes affectés au fonds - - -

[TOTAL POLE SR FTA80. 5 60'000 408

" Existant - —_— Transferts  Existants
Fonds affectés NB initial Attribution  Utilisation inte final
Etat GVE - Fonds drogues 43737 96000 -100'364 39'374

Recettes affectés au fonds 63088 33410 -51'453 45'045

EAS8 T
£e Réanimati Existant - . Transferts  Existants
Fonds affectés Réanimation Initial Aftribution  Utilisation ;10 E tnal
Réanimation 3836 - - 3836

AL REANIMATION " JFRESSE

. Existant " —— Transferts  Existants
o P
Fonds affectés Loterie Romande initial Attribution  Utilisation internes. final
Loterie Romande - 40'000 = 40'000

TOTAELOTERIE'ROW

[Fonds lutte contre Ia drogue et Existant o . Transferts Existants

|brévention toxicomanie infial  Aftribution  Utilisation  Ghomes” final
Fonds Drug checking - 17000 - 17000

TOTACTOTERIEROMAN - B - . -

Fonds affectés Développement Existant o . Transferts Existants
projet iniflal  Attribution  Utilisation  peernos”  final

Développement projet 42912 - 42912

N " 5 Existant Tt Transferts  Existants
[Subvention non dépenséo Etat initial Attribution  Utilisation 3 re final

Subvention non dépensée Etat aM77 = -4177 -

O i ot

Fonds propres Attribution  Utilisation  TTansferts  Existants

internes final
Capital de l'entité au 31.12.12 6'706 6706

Résultat exercice et répartition (75%) 11392 48781 47'389
[FOTAL FONDS PROPRESEIIINI: " ) i 7 i B

PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépinigre / 1207 Genéve T +4122 748 28 78 F +41 227482879 ch W,
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TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PERMANENTS

TABLEAU DE VARIATION DES CAPITAUX PERMANENTS
pour l'exercice clos au 31 décembre 2014

. Existants
initial s util final
Fonds affectés Pble
Etat GVE - Fonds drogues 17'032 45'000 -61'852 180
Recettes affectés au fonds 3519 11'875 -15'394 -

. - Existants
D 1S
initial util final
Fonds affectés NB
Etat GVE - Fonds drogues 52'847 96'000 -105'109 43737
Recettes affectés au fonds 80'914 39'874 -57'700 63'088

T

- Existants
initial s Uil final
Fonds affectés Réanimation
Réanimation 4'076 - -240 ) 3'836

P4076

i N - Existants
initial P vl final
Fonds propres
Fonds de développement projet 42'912 42'912
Capital de I'entité au 31.12.12 8706 6'706
Résultat exercice et répartition (75%) 760.00 632 1'392

PREMIERE LIGNE 6, rue'de la Pépiniére / 1201 Genéve T +41 22748 28 78 F +4122748 2879 lisreli h liersligne.ch
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ANNEXE AUX COMPTES

Annexe aux comptes

ORGANISATION

L’ Association est régie par les statuts signés le 21 septembre 2004. Il n’y a aucun réglement rédigé.

Exonération fiscale

L’ Association est exonérée fiscalement selon arrét du Conseil d’Etat du 31 aott 2005 pour une durée de S
ans. Cette exonération a été renouvelée en date du 4 février 2009 pour une période de 10 ans.

Organe de révision
L’Organe de révision est A. Gautier, Société Fiducaire SA, Route des Jeunes 9, 1227 Les Acacias.

Comité
Prénom - Nom Fonction Signature

Thomas Gremaud Président collective & 2

Laurence Pottu Trésoriére collective 2 2

Marius Besson Membre n/a

Andrea Poncioni Membre n/a

Anne Meler Membre n/a

Jean-Marc Guinchard Membre n/a

Laurent Sauveur Membre n/a

Carlos Passarell Membre n/a

Liste des personnes habilitées a signer et a engager PAssociation hors comité

Prénom - Nom Fonction Signature
Martine Baudin Directrice collective & 2
PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépiniérs / 1201 Gendve T +41 22 748 28 78 F +41 22 748 28 79 e.ch ch
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ANNEXE AUX COMPTES

PRINCIPE D’ETABLISSEMENT DES COMPTES ET PRINCIPES D’EVALUATION

Principes généraux pour I'établissement des comptes

Les états financiers sont conformes au CC, CO, LGAF, LSurv, LIAF, directives étatiques, recommandations
RPC (en particulier RPC21).

Les comptes annuels de 1'Association sont conformes a la "True and Fair View". Ils sont établis en respectant
I'nypothése de la continuité d'exploitation et la délimitation périodique et matérielle des exercices. Les
comptes donnent une image fidéle du patrimoine, de la situation financiére et des résultats de 1'Association.

Les charges et produits sont correctement délimités sur la période d'aprés la date a laquelle ils ont €té générés
("accrual basis methode").

Tous les événements importants, en particulier ceux survenus aprés la cloture des comptes et qui pourraient
modifier I’évaluation de certains postes des états financiers ont été pris en considération.

Enregistrement et évaluation

Les opérations sont transcrites dans les livres au jour de leur conclusion. Les créances et les engagements
sont portés au bilan a leur valeur nominale. Les dons sont enregistrés comme affectés ou sans affectation en
fonction du choix du donateur.

Immobilisations corporelles, incorporelles et amortissements

Le seuil au-dela duquel les dépenses sont activés est de Frs 2°000.00.

Les amortissements pour les véhicules se calculent de maniére linéaire sur 5 ans.

Les amortissements pour le matériel informatique sont calculés sur 3 ans et les amortissements pour les amé-
nagements sont linéaires sur 4 ans. Il sont comptabilisés au cot d’acquisition.

Compte de régularisation et comptes correctifs de valeur '

Les charges a payer, les charges payées d’avance, les produits 4 recevoir et les produits encaissés d’avance
sont comptabilisés 4 leur valeur nominale. Une provision est constituée pour chaque risque identifié a la date
de cloture des comptes, son montant étant estimé selon les sorties de fonds vraisemblables, elle apparait dans
les comptes séparément de la régularisation des passifs.

Modification dans la présentation des comptes

Afin de suivre la directive de bouclement 2015 DEAS-02-62_v1:

— la subvention non monétaire n’a pas été comptabilisé, mais spécifiée uniquement dans 1’annexe,
le comparatif 2014 a été traité de la méme manicre

— dans les fonds propres le non dépensé cumulé et de celui de I’exercice ont été séparés

Le fonds de développement de projet initialément présenté dans les fonds propres a été reclassé
dans les fonds affectés.

PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépiniére / 1201 Genéve T +4122 748 28 78 F +41227482879 i igne.ch iereligne.ch
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ANNEXE AUX COMPTES

Autres informations

Valeur assurance incendie

Valeur incendie Estimation fiscale
Immeuble 1'045'000.00 n/a
Mobilier, Machines 237'000.00 n/a

Engagements de prévoyance

Les employé(e)s sont assuré(e)s contre les conséquences économiques de la vicillesse, de I'invalidité et de la
mort conformément aux dispositions de la loi fédérale (LPP) par la fondation de prévoyance NEST. Le plan
de prévoyance est établi selon le principe de primauté des cotisations. Il est financé a 50% par les
employé(e)s et & 50% par I’employeur.

Fonds propres

Selon les nouvelles directives transversales EGE-02-07 de I’Etat de Genéve sur le principe de la thésaurisa-
tion des subventions, le résultat en fin d’année est déterminé en deux étapes (avant répartition et aprés répar-
tition) a savoir : 75% du résuitat est a restituer a I’Etat.

Engagement conditionnel

L’activité de Premiére ligne nécessite ’emploi de salarié(e)s. Compte tenu des prescriptions légales et
contractuelles, le total des salaires et charges sociales dit pendant le temps de préavis s’éléverait a environ
CHF 350°000.-, toutefois sauf le non respect des clauses, le préavis de résiliation du contrat de prestation est
de 6 mois.

Systéme de contrbie interne

Le systéme de contrdle interne, & savoir les structures mises en place afin de permettre un enregistrement
complet et régulier des éléments comptables, est totalement opérationnel et s’effectue de maniére systéma-
tique dés la fin 2008. Le document écrit en 2009, revalidé en 2015 par le comité, et énumérant toutes les pro-
cédures a appliquer est réguliérement mis a jour.

Tableau de performance
CI-JOINT.

PREMIERE LIGNE 6, rus de la Pépinire / 1201 Genéve T +41 22748 28 78 F +41 22 748 28 79 info@premi h iereligne.ch
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ANNEXE AUX COMPTES

NOTES RELATIVES AUX COMPTES DE BILAN ET DE PERTES ET PROFITS

Actifs

Liquidités (A1)

Ces rubriques ont été évaluées 4 la valeur réelle.
En ce qui concerne les fonds gérés pour tiers, ils sont incorporés dans le compte courant de la BCGe, avec le

détail suivant :

2014

Premiére Ligne

Nuit Blanche?

53'909

 106826"

Pole

180

Réanimation

3836

Total

88'661

164'751

Créances résultant de prestations (A2) : factures pour des interventions extérieures

Autres créances a court terme (A3)

Nuit Blanche?

Assurances sociales

25777

Total 5'022

Stock matérief (A7) : matériei de prévention

Actifs de régularisation (A4}

2015 2014

Produits & recevoir 850
Charges payées d’avance ) 68'276
Charges payées d’avance NB 3'680 0
Indemnités perte de gain 111367 11092
Indemnités perte de gain NB 15'301 0
Total 80f218

PREMIERE LIGNE 6, rue de [a Pépinigre / 1201 Genéve T +41 22748 28 78 F +41 227482879 || iereligne.ch ligna.ch
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ANNEXE AUX COMPTES

immobilisations corporelies {A6)

Valeur nette Achat Amortissement Valeur nette
01.01.15 2015 2015 31.12.15
Agrandissement locaux 24'001 24199 : 48'200
Matériel informatique o 7 0 2'78{
Aménagement 1744 0
Automate a seringue . b
Total ' ‘ 37'048 25'943 54'405

Passifs

Dettes résuitant de prestations et autres dettes (P1) : charges courantes

Autres dettes & court terme (P2} : créanciers sociaux

Comptes de régularisation (P3}

2015 2014

Provisions pour vacances dues 11'490 12'115

Charges a payer '498 13200

Total 50'988 25'315
Provisions pour dé el t (P4) (PP4)

En 2009, le coit d’un éventuel démantélement des locaux de Premidre ligne a été estimé & CHF 40°000.00.
Cette provision a ét¢ dissoute, les projets d’agrandissement n’ayant pas abouti, faute d’obtention de finance-
ments externes. L’amortissement des de I’agrandissement des locaux de CHF 48°200.- aboutit & une charge

de CHF 8°200.-

Subvention non dépensées a restituer & PEtat (P6)

Valeur nette  Attribution

Utilisation Valeur nette

01.01.15 2015 2015 31.12.15
Plan quadriennal 2013-2016 4177 0 4177 0
Total e, #1TT 0 477, o

PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépinitre / 1201 Genéve T +41 2274828 78 F +41 227482879 |
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ANNEXE AUX COMPTES

Fonds affectés

Ces fonds comportent une restriction d’utilisation clairement définie par les donateurs. Afin d’améliorer Ia
lisibilité du «Pole» et répondre aux exigences de la Direction générale de la santé, il a été décidé de le traiter
au méme titre que «Nuit Blanche?» comme un fonds affecté.

Valeur nette  Attribution  Utilisation A charge de Valeur nette

01.01.15 2015 2015 2015 31.12.15
Pale 180 80'519 82'216 1516 -0
Nuit Blanche? " 106826 129'410 151817
Réanimation 3'836 3'836
Loterie Romande o 40000 : 40000
Lutte contre la drogue et o 0 "17'000 17‘;5\06‘,x

prévention toxicomanie

Fonds développement
projet

Total 153'753 266'929 234'032 1516 188'166

Fonds affectés Nuit Blanche? (P8}

L'action Nuit Blanche? n'a pas d'identité juridique propre. Chaque partenaire qui la compose

améne des ressources en nature diverses, telles que matériel, mise a disposition de

professionnels déléguds, participation aux séances de pilotage, mise en place de formations,

etc. Depuis le début, Premiére ligne, 'une des associations partenaires, gére les aspects

administratifs, financiers et de coordination de l'action.

Le poste de coordination est géré par l'association Premiére ligne.

Un nouveau collaborateur ainsi qu’une équipe d'intervenants d’une dizaine de personnes en moyenne sur
I’année ont pu étre rémunérés grace au soutien du Fonds de lutte contre la drogue et prévention de la toxico-
manic.

Fonds affectés Péle (P7)

Les salaires des deux collaborateurs sont intégrés dans la masse salariale de Premiére ligne. Les fonds affec-
tés concernent les défraiements versés aux usagers de drogues dans le cadre des activités rémunérés, qui sont
couverts grice au soutien du Fonds de Iutte contre la drogue et prévention de la toxicomanie.

Réanimation {P9)

Une donation spéciale du Fonds de lutte contre la droguc a éié attribuée 4 Premiére ligne pour former les
usagers & la réanimation. Une partie de cette somme a été utilisée. L utilisation du solde pour le méme objec-
tif est repottée & I’année 2016.

Loterie Romande (P10)

Une donation spéciale de la Loterie Romande a été obtenue & fin 2015 pour des dépenses spécifiques liées &
des travaux de réfection et I'achat de mobilier pour le Quai9 ainsi qu'une nouvelle centrale téléphonique
pour I’association.

PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépiniére / 1201 Genéve T+41 2274828 78 F +41227482879 Ir i ch l ch
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ANNEXE AUX COMPTES

Fonds destiné & la lutte contre la drogue et prévention de la toxi ie (P11)

Fonds affectés pour le Projet de Service d’analyse de substances psychotropes (Drug checking)

Le projet de Service d’analyse de substances psychotropes a regu un préavis favorable de la part de la Com-
mission consultative en matiére d’addictions en décembre 2014. De ce fait, une demande a été déposée au-
prés du Fonds desting a la lutte contre la drogue et prévention de la toxicomanie en février 2015 pour pou-
voir le mettre en place. Ce projet étant toujours & 1’étude par les autorités sanitaires genevoises, avec notam-
ment 1’obtention d’une autorisation légale, la Commission consultative en matiére d’addictions a octroyé
pour P’année 2015 une somme de Fr. 17'000.—pour la phase préparatoire. Celleci a été menée durant
I’année 2015 mais n’a pas engendré de coilit financier puisqu’il s’agissait essenticllement de discussion au-
tour des modalités de fonctionnement de ce futur projet.

Fonds de développement projet (P12}

La réserve de 1’ Association au ler janvier 2009, a savoir avant la mise en place du contrat de prestation pour
les années 2009 - 2012 est appelée ‘Réserve antérieure au contrat de prestations 2009 - 2012’ et s'élevait a
Frs 171°647.89. Le 20 décembre 2011, un montant de 128°375.90 a été restitué a 1’Etat sur le solde acquis-a
I’association. Au 31 décembre 2012, le solde s’éléve a CHF 42°911.900.

Le 14 novembre 2011, le comité a décidé de créer un fonds nommé « Fonds pour développement de projets »
Le 20 décembre 2011, un montant de 128'375.90 a été restitué a I’Etat sur le solde acquis 4 1’association. Au
31 décembre 2012, le solde s’éléve a CHF 42°911.99.

PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépinidre / 1201 Genéve T +4122 748 28 78 F +41 227482879 i ierefigne.ch liereligne.ch
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ANNEXE AUX COMPTES

PRODUITS (PP1)

Subventions
Contrat de prestations 2013 - 2016 avec la république et canton de Genéve (I’Etat de Genéve).

Dons et cotisations

Dons et cotisations 2015
Communes genevoises 2'033
Cotisations membres B . 11200
Dons

Total

Autres produits

Autres produits 2015 2014
Recettes seringues et bar 13'304 26'472
Formation données 7 8‘920 - . 6‘637
Revenus divers 3'970 833
Revenus Pole “ 20519050 15'394
Festivités 2014 0 7'099
Total - 56'434°

Subvention en nature

Mise 2 disposition par la Ville de Genéve de la parcelle sise Rue de la Pépiniére 6 : CHF . 58°656.-
Mise & disposition par la Ville de Genéve d’une arcade sise Rue des Grottes 8 : CHF 5°032.-

PREMIERE LIGNE 6, rus de la Pépinigre / 1201 Genéve T+4122748 28 78 F +41227482879 I oreli h ch
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ANNEXE AUX COMPTES

Frais de personnel

Le nombre des collaborateurs (trices) fixes au 31 décembre est de 26. Il y a un poste & 100%, le reste est ré-
parti dans des postes & temps partiel.

2015 2014
Salaires personnel fixe 1'971'274 1'939'702

Frais de personnel 19 {40 17'507
Total 1'990'414 1'957'209
Détail salaires personnel fixe 2015

Colt salarial PL . 1'566'483

Codt salarial Nuit Blanche? o . 68'051

Cot salarial Pole | 156669

Colit remplagants 8‘0'0; .

Total Salaire personnel fixe 1'971'274

CHARGES ADMINISTRATIVES (PP3)

Les écarts entre 2014 et 2015 viennent principalement :

Cofits des locaux : en 2014 plusicurs réparations et travaux d’entretien des locaux avaient été néces-
saires

Communication & visibilité : en 2014 « Festivités 2014 »

Frais généraux : 2014 les frais de maintenance informatique avaient été élevés, ainsi que le rempla-
cement de petit matériel de bureau

PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépinidre / 1201 Genéve T +4122 748 28 78 F +41 227482879 ch ch
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ANNEXE AUX COMPTES

TABLEAU DE VARIATION DU FONDS AFFECTE POLE
pour I'exercice clos au 31 décembre 2015

Existant " Acharge Existants
tial Attribution  Utilisation de PL final
Fonds affectés Pole
Etat GVE - Fonds drogues 180 60'000 -81'697 1516 -
TOTAUX Pdle 180 60'000 -61'697 -
Subvention 60'000
Defraiements versés aux usagers -61'697

COUTS POLE ASSURE PAR LA SUBVENTION CANTONALE

TOTAL 139'395
Conseillére en insertion 60% - 71'094

Chargé de projet 80% 85'575

Défraiements versés aux usagers - 1'516

Recettes - -20'519

CUMUL DEPENSES LIEES A L'ACTIVITE POLE 221610
Défraiements versés aux usagers 61'697
Frais de personnel 156'669
Télécommunication, administration 3245

PREMIERE LIGNE 6, rue de la Pépiniére / 1201 Genéve T +4122 748 28 78 F +4122748 2879 | iereligne.ch
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ANNEXE AUX COMPTES

TABLEAU DE VARIATION DU FONDS AFFECTE Nuit Blanche?
pour I'exercice clos au 31 décembre 2015

Existant I - Existants
initial Attribution = Utilisation final
Fonds affectés NB?
Etat GVE - Fonds drogues 43737 96'000 -100'364 39'374|
Recettes affectées au fonds 63'089 33410 -51'453 45'045]
0

TOTAUX NB? 106826 129'410 -151'817 84'419|
i " o ro— -

Subvention 96'000

Salaires collaborateur + 15% coordinatrice 54'340

Indemnités volontaires 46'024

Recettes affectées au fonds

Frais institutionnels et administratifs 4'306
Matériel de prévention 16'806
Communication 25'374
Indemnités Lake parade 4'968

GOUTS NUIT BLANCHE? ASSURES PAR LA SUBVENTION CANTONALE

TOTAL 71'952
Coordinatrice 75% 81'128
Part non couverte par PL 15% -12'176
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" Telécommunication, administration T T a000

CUMUL DES DEPENSES LIEES A L'ACTIVITE NB? 223’769
Communication 25'374
Frais institutionnels et administratifs 4'306
Matériel de prévention 16'806
Frais de personnel 174'284

Télécommunication, administration
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