Secrétariat du Grand Conseil M 2158-A

Date de dépot : 2 novembre 2016

Rapport du Conseil d’Etat

au Grand Conseil sur la motion de M™s et MM. Bertrand Buchs,
Anne-Marie von Arx-Vernon, Gabriel Barrillier, Jacques Béné,
Alain Charbonnier, Antoine Droin, Sophie Forster Carbonnier,
Claude Jeanneret, Patricia Laser, Pierre Losio, Patrick Lussi,
Morgane Odier-Gauthier, Ivan Slatkine, Eric Stauffer : Analyse
globale sur le suivi donné aux rapports de la Commission
externe d’évaluation des politiques publiques

Mesdames et
Messieurs les députés,

En date du 20 septembre 2013, le Grand Conseil a renvoyé au Conseil
d’Etat une motion qui a la teneur suivante :

Le GRAND CONSEIL de la République et canton de Genéve
considérant :

— ['adoption de la nouvelle constitution qui confie [’évaluation des
politiques publiques a la Cour des comptes et qui marque la fin de la
CEPP;

— les 18 années d’activité de la Commission externe d’évaluation des
politiques publiques qui a apporté un regard indépendant et réflexif sur
l’action de [I’Etat, sur [’efficacité et [’efficience de ses politiques
publiques,

— [’évolution des pratiques, du cadre légal et réglementaire des politiques
publiques permise par les évaluations menées par la CEPP,

invite le Conseil d’Etat
— a presenter dans un délai maximum de douze mois, une analyse globale

du suivi donné aux rapports de la CEPP depuis son origine, d’en
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déterminer les effets sur le fonctionnement de [’administration et de I’Etat
et leur utilité en matiere de prestations publiques;

— de compléter cette analyse globale par un bilan conclusif de ’action de la
CEPP en termes politiques;

— de fournir un tableau recensant les recommandations de la CEPP qui ont
éte retenues et mises en ceuvre par I’Etat;

— de chiffrer les économies réalisées par ces recommandations ou d’en
evaluer leur impact sur les politiques publiques.
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REPONSE DU CONSEIL D'ETAT

La constitution de la République et canton de Genéve, du 14 octobre
2012, a introduit de nouvelles dispositions en matiére d’évaluation des
politiques publiques (Cst-GE, art. 128). La législation genevoise, et plus
particulicrement la loi sur la surveillance de I’Etat (LSurv), a dés lors
renforcé les organes de contrdle, d’analyse et d’évaluation en leur conférant
davantage d’indépendance et de pouvoirs d’investigation.

Depuis le 1° juin 2013, la constitution genevoise attribue la tiche de
I’évaluation des politiques publiques, auparavant assumée par la commission
externe d’évaluation des politiques publiques (CEPP), a la Cour des comptes.
Cette attribution a été précisée par ’entrée en vigueur de la loi sur la
surveillance de I’Etat (LSurv, art. 34, al. 2), le 1°" juin 2014.

Cet organe de contrdle autonome garantit ’indépendance des évaluateurs
et leur accés aux données nécessaires a I’évaluation. Il peut ainsi
efficacement procéder a I'évaluation des politiques publiques mises en ceuvre
par les services et départements de l'administration cantonale, le pouvoir
judiciaire, les institutions cantonales de droit public, les organismes
subventionnés ainsi que les institutions communales.

Si I’évaluation et I’audit sont caractérisés par des finalités et des
processus spécifiques, ils constituent des outils de surveillance
complémentaires. Ainsi, le fait de confier, sur le plan opérationnel, les
missions de contrdle externe de [’administration et d’évaluation des
politiques publiques a une méme instance comporte des avantages certains.
La réunion au sein d’une méme entit¢ de ces différentes fonctions de
surveillance permet en effet de réduire les risques de redondance dans le
choix des thémes, de transférer des connaissances et d’établir des synergies
entre auditeurs et évaluateurs, ainsi que de réduire les colits administratifs.

Rappelons ici, en réponse aux invites de la motion, que 1’évaluation ne se
substitue en aucun cas au controle de légalité, qui consiste a vérifier la
conformité au cadre 1égal et réglementaire, et de 1’audit, tourné vers la
maitrise des risques. Elle a pour but de mesurer I’impact de ’action étatique
sous ’angle de I’atteinte ou non des objectifs attachés aux lois adoptées par
le législateur. En d’autres termes, elle vise a produire des informations
crédibles et utiles sur les politiques publiques et leurs effets afin, d’une part,
de permettre aux citoyennes et citoyens d'en apprécier la valeur! et, d’autre

' En vertu de la loi sur I’information du public, I’accés aux documents et la
protection des données personnelles (LIPAD), les documents produits par la Cour
des comptes et accessibles au public sont les rapports issus de ses contrdles ainsi
que son rapport annuel et ses annexes.
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part, d'aider le 1égislateur et I’administration & en améliorer la cohérence, les
pratiques et les impacts.

Ce travail minutieux d’investigation et d’analyse doit étre décidé et mené
en vue de l'intérét général, dans 1’optique d’optimiser dans la durée la
performance de 1’action publique. Une telle démarche revient a juger de la
qualit¢ de la mise en ceuvre d’une politique publique, au regard d’un
ensemble de critéres et de normes explicites, en vue de définir des axes de
recommandations et de proposer des scénarios possibles de transformation ou
de réforme destinés a perfectionner la politique publique en question, et
d’éclairer la prise de décision politique.

Pour rappel, la mission de la CEPP était définie par la loi sur la
surveillance de la gestion administrative et financiére et 1’évaluation des
politiques publiques (LSGAF; D 1 10), dont I’article 28, alinéa 2, indiquait
que les mandats confiés a la commission pouvaient notamment porter sur :

a) I’évaluation des politiques publiques du point de vue des principes de
la proportionnalité et de la subsidiarité;

b) I’évaluation de I’organisation des administrations et entités publiques
en regard des buts que le législateur leur assigne;

¢) I’évaluation du rapport cout/utilité des prestations et des dépenses
consenties par rapport aux effets escomptés.

La mission d’évaluation de la Cour des comptes est définie par la loi sur
la surveillance de I’Etat (LSurv), et plus particuliérement par son article 38,
alinéa 3 (Critéres de contrdle et d’évaluation), qui précise que les politiques
publiques sont évaluées notamment au regard :

a) de la pertinence, de I’efficacité et de I’efficience;
b) des principes de la proportionnalité et de la subsidiarité;
¢) des indicateurs de performance des politiques publiques.

Les recommandations issues des rapports d’évaluation de la CEPP n’ont
donc pas pour mission premiére de réaliser des économies, mais elles
représentent un enjeu pour le gouvernement dans la mesure ou elles
contribuent a rationaliser la prise de décision, a moderniser la gestion de
I'administration et des services publics et a rendre plus efficace la dépense
publique. Les travaux d’évaluation promeuvent simultanément les principes
de responsabilité et de transparence. L’action de la CEPP, celle de la Cour
des comptes aujourd’hui, participe ainsi aux progres paralléles de la bonne
gestion et du débat démocratique a tous les niveaux de gouvernement.

Les activités de la CEPP, instituée le 19 janvier 1995 par la LSGAF, ont
donné lieu a 30 rapports d'évaluation.
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Le Conseil d’Etat a déja produit a l'intention du Grand Conseil trois
rapports sur le suivi des recommandations de la CEPP (RD 419, 569 et 663)
relatifs aux 20 premiers rapports qu'elle avait déja établis. Le présent rapport
propose une analyse du suivi donné aux 10 derniers rapports réalisés par la
CEPP.

En regard de la derniére invite de la motion, précisons qu'il est difficile de
chiffrer les économies réalisées suite aux recommandations. En effet, si
certaines d’entre elles peuvent conduire a des économies, d’autres peuvent, a
l'inverse, induire des engagements financiers supplémentaires. 11 s’agit in fine
de renforcer I'équité de certaines prestations et de favoriser la meilleure
délivrance d’autres prestations publiques. C'est notamment le cas pour les
recommandations liées au vote électronique, au chéque annuel de formation
ou aux mesures de contrdle des conditions de travail, mais aussi a la
protection contre le bruit. Ainsi, plusieurs de ces recommandations
nécessiteraient des ressources considérables, et c'est au contraire le souci
d'économicité et de rationalité qui a pu conduire I'administration a réorienter
leur mise en ceuvre.

Les tableaux récapitulatifs annexés au présent rapport soulignent la
pertinence générale de I’évaluation réguliere des politiques publiques
assumées par une autorité autonome. Ils démontrent que, dans leur ensemble,
les recommandations de la CEPP ont ét¢ suivies d’effets et attestent la
volonté du gouvernement d’améliorer la qualité des services publics.

Au bénéfice de ces explications, le Conseil d’Etat vous invite, Mesdames
et Messieurs les députés, a prendre acte du présent rapport.

AU NOM DU CONSEIL D'ETAT

La chanceliére : Le président :
Anja WYDEN GUELPA Frangois LONGCHAMP

Annexes :  tableaux de suivi des recommandations des 10 derniers rapports
de la CEPP
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ANNEXE 1
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