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Rapport de M™ Mathilde Captyn

Mesdames et
Messieurs les députés,

La commission des Affaires sociales a étudié la pétition 1598 intitulée
« Pétition pour une gestion souple des familles d’accueil » lors de ses séances
du 3, 17, 24 avril et 8 mai 2007, en présence de M™ Laura Platchkova,
proces-verbaliste. Qu’elle soit ici remerciée pour sa participation a nos
travaux.

Résumés des auditions
Groupement des communes de la rive droite

M™ Yvonne Humbert, présidente du Groupement des communes de la
rive droite, souhaite que le cadre des familles d’accueil a la journée (ci-aprés
FAIJ) ne devienne pas trop lourd, soumis a des réglements trop contraignants
et qui colitent cher. Le Groupement des communes de la rive droite souhaite
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que les familles d’accueil restent un moyen flexible de faire garder les
enfants a la disposition des parents. Il insiste sur le fait que cette option de
garde doit permettre I’échange entre parents et FAJ.

M™ Yvonne Humbert regrette que I’application de la loi sur les structures
d'accueil de la Petite enfance et sur l'accueil familial a la journée (J 6 29) ait
comme conséquence de rigidifier le cadre des FAJ, notamment par [’avant-
projet de contrat-cadre élaboré par la commission cantonale de la petite
enfance. Les communes qu’elle représente regrettent que certaines meres de
famille n’osent plus recevoir des enfants. Elle rappelle que le but de la
pétition était de sensibiliser les députés au fait que le contexte de travail des
FAJ devait rester simple et abordable.

Département municipal des affaires sociales, des écoles et de
l'environnement et service de la petite enfance de la Ville de Genéve

M™ Marie-Frangoise de Tassigny, en tant que cheffe du service de la
petite enfance, observe que ce contrat-cadre a posé beaucoup de problémes.
Drailleurs, plusieurs associations ont proposé différents types de contrat-
cadre. Les grandes communes suburbaines ont aussi leur vision du cadre de
la petite enfance, il y a donc diversité de visions sur le sujet.

M. le conseiller administratif Manuel Tornare est quant a lui favorable a
une loi telle qu’appliquée en Valais, ou les communes sont contraintes
d’assumer leurs responsabilités en matiére de petite enfance. Par ailleurs, il
souhaite depuis des années assouplir les normes d’encadrement a une
personne pour 12 enfants, comme dans le canton de Vaud. Elles sont
actuellement d’une personne pour 10 enfants et a 15 dans 1’Union
européenne pour les enfants de 3 a 4 ans. Ce serait un moyen d’économiser
quelques millions, il reste au canton d’en prendre la décision. Le
Département municipal des affaires sociales a écrit & M. le conseiller d’Etat
Charles Beer a ce sujet. Il souhaite aussi que les normes architecturales soient
plus souples. Pour conclure, M. le conseiller administratif fait part a la
commission de son opposition a I’avant-projet de contrat-cadre, opposition
qu’il a d’ailleurs transmise au Conseil d’Etat par voix postale.

M™ Koch explique par exemple qu’une des conséquences de 1’avant-
projet de contrat-cadre est que les FAJ refuseraient des enfants a temps
partiel et n’accepteraient que des enfants a plein temps. Elle reléve par
ailleurs le manque de formation des FAJ.

M™ de Tassigny précise que I’avant-projet de contrat-cadre n’est pas
encore en vigueur. Il est trés contraignant et, s’il est appliqué au secteur
d’activité, aura des implications qui vont non seulement poser des problémes
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aux communes, mais aussi aux FAJ qui n’ont pas forcément ’envie de
rentrer dans un systéme trop structuré, ni de fiscalisation de leur revenu. Il lui
semble que la rémunération a la tache a davantage de sens pour cette activité
qu’une mensualisation du revenu, la mensualisation posant le probléme de
trouver des enfants qui pourraient répondre & cette offre. La pratique est
plut6t au temps partiel.

Sous réserve des chiffres du Service de protection de la jeunesse, 700 FAJ
sont aujourd’hui agréées pour ’accueil d’enfants a la journée et le double
travaillent au noir.

ACG (Association des communes genevoises)

M. Jean-Marc Mermoud, vice-président de I’ACG, rappelle tout d’abord
que I’éventuelle application du contrat-cadre élaboré par la Commission de la
petite enfance aurait comme conséquence la mensualisation des salaires des
FAJ. Ce qui oblige a mettre en place un systéme administratif colteux pou
les communes, ce qui n’est pas leur volonté. De plus, les projets de lois 9932
et 9934 traités par la Commission de ’enseignement et de 1’éducation ont
notamment le méme but. En bref, il trouve important que ce systéme puisse
garder une souplesse. Il souhaite que les FAJ restent une option souple et
complémentaire aux créches, pour lesquelles les communes ont fait beaucoup
d’effort. Cette activité permet un gain accessoire, qui doit satisfaire aux
exigences de la loi, et pris en charge par un systéme comme Chéque-service
ou autre, par exemple. Ce qui pose probléme d’aprés lui est le fait que les
FAJ doivent étre engagées par la structure de coordination, ce que les
communes ne souhaitent pas. Elles sont prétes en revanche a mettre en place
des structures de coordination qui réunissent I’offre et la demande, mais en
maintenant cette souplesse et en gardant cette relation directe entre les
parents et les FAJ.

M. Alain Riitsche, secrétaire général adjoint de I’ACG, précise qu’il
existe aujourd’hui deux projets de contrat-cadre : un léger et un plus lourd.
Le dernier rend la FAJ directement employée de la structure de coordination,
et travaille a horaire fixe sur la base d’un nombre d’enfants théorique, tout en
étant salariée quel que soit le nombre d’enfants accueilli réellement. En cas
d’application de ce contrat, toute la souplesse de ce secteur d’activité sera
perdue. La loi en vigueur prévoit que les FAJ sont engagées par des
structures de coordination et non plus par les parents. Ainsi, une relation
triangulaire a remplacé la relation bilatérale qui était en vigueur auparavant.
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M™ Béatrice Grandjean-Kyburz, maire de Chéne-Bougeries, explique
que si les structures de coordination deviennent employeurs des FAJ, elles
seront aussi subventionnées par les communes, ce qui risque d’étre coliteux.
Par ailleurs, les deux faitiéres d’associations qui ceuvrent dans ce domaine
sont divisées sur la question de la professionnalisation du secteur d’activité.
D’une part la professionnalisation pourrait avoir par exemple comme effet
pervers de ne plus permettre au mari de la maman de jour de 1’aider dans son
travail, et d’autre part les FAJ sont aujourd’hui dans une certaine précarité
d’emploi, sans bénéficier d’assurances sociales.

M. Riitsche souhaite simplement savoir dans quelle direction I’on va.
Tout dépend finalement de savoir si le législateur préfére une relation
bilatérale entre parents et FAJ ou une relation bilatérale. De plus, il souligne
que la Commission cantonale de la petite enfance est composée de 18 a
20 personnes, or deux personnes seulement représentent les communes, ce
qui pose probléme. Une commissaire socialiste demande ce que pense
I’auditionné de la possibilité de relier les FAJ a la direction des créches, ce
qui permettrait la surveillance et le paiement de I’activité. L’auditionné est
favorable a cette proposition.

Par ailleurs, M™ Grandjean-Kyburz précise que le contrat-cadre ne
prévoit que le contrat entre I’employeur, respectivement la structure de
coordination, et la FAJ. Il ne considére pas le contrat de mandat entre la FAJ
et les parents. Il n’y a par conséquent plus de rapport juridique direct entre la
FAJ et la famille placeuse.

Office de la jeunesse de I’Etat de Genéve

M™ Byrne-Sutton, directrice générale de 1'0Office de la jeunesse,
dénombre plus de 900 FAJ qui sont inconnues des assurances sociales et 10 a
15 seulement qui sont officiellement annoncées aux assurances sociales. Par
ailleurs, tous les autres cantons romands ont un systéme faisant bénéficier les
gens qui travaillent dans I’accueil familial a la journée d’un contrat de travail,
déclarées aux assurances sociales et payant leurs imp6ts. Ces cantons ont
donc réussi a leur créer un véritable statut. Dans les cantons alémaniques, le
systéme fonctionne depuis longtemps avec des structures de coordination qui
engagent des FAJ. A Geneve, I’idée générale est d’avoir des personnes
engagées par des structures coordination au bénéfice de contrat de travail et
de proposer plusieurs formules en matiére de rémunération : mensualisation
du salaire ou a I’heure et par enfant, ce qui existe actuellement et qui s’éléve
a 4 F de I’heure par I’enfant. Elle précise que la mission de I’Office de la
jeunesse est clairement défini par la loi sur les structures d’accueil de la petite
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enfance et I’accueil familial a la journée (J 6 29): les FAJ doivent étre
engagées par les structures de coordination, sur la base d’un contrat
individuel de travail.

Par ailleurs, la tendance en Suisse est plutot en faveur du systéme avec
contrat de travail. Elle remarque que dans les autres cantons, le systéme avec
structure de coordination n’exclut pas des engagements parents-FAJ, alors
que Geneve a I’air d’exclure complétement le systeme bilatéral.

Positionnement des groupes

Les commissaires Verts relévent I’importance de ne pas considérer les
acteurs de la petite enfance dans une perspective trop étatisée, la diversité et
la souplesse de ce mode d’accueil étant a préserver. Ils sont en faveur de la
professionnalisation du secteur d’activité et souhaitent que ce domaine sorte
du travail au noir. Les responsabilités des FAJ, des parents et des communes
doivent étre précisées.

Les commissaires démocrates-chrétiens pensent qu’il est trés important
que les FAJ soient rattachées au secteur de la petite enfance, qu’il y ait
formation et supervision pour ces FAJ et qu’elles aient des lieux pour
discuter. Le chéque-emploi leur parait étre la solution la plus équilibrée. Ils
affirment qu’actuellement, les FAJ peuvent souhaiter améliorer le dispositif
actuel, mais qu’elles ne veulent en aucun cas étre institutionnalisées. Cela
confirme le risque qu’elles disparaissent dans la clandestinité.

Les commissaires socialistes précisent que les différentes personnes
auditionnées ont montré le souci d’avoir des structures gérées par des
professionnels et qu’il est important d’avoir cette diversit¢ de garde
d’enfants. Il est important que les mamans de jour aient un espace ou
échanger leurs préoccupations et ce n’est pas normal qu’une maman de jour
sans formation soit rémunérée de la méme fagcon que des éducatrices ou des
directrices qui ont fait des études et qui sont professionnelles. La loi va peut-
étre trop loin dans ce qu’elle exige, mais il y a aussi I’idée de surveillance et
du contrdle a respecter. Il ne s’agit pas d’arriver dans un systéme sans aucun
contrdle. Il est important qu’il y ait des régles, notamment au niveau de la
rémunération, et que les gens paient les assurances sociales.

Les commissaires libéraux pensent qu’il faut prendre en considération les
avis de certaines communes qui ont trouvé que le systéme, tel que proposé,
aurait des conséquences financieres trés importantes. Il propose de suggérer
au Conseil d’Etat d’ajourner ses travaux sur le sujet, dés lors que deux projets
de lois relatifs a cette question ont été déposés et vont étre traités par la
Commission enseignement et éducation.
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Les commissaires radicaux pensent que le contrat-cadre dont il est
question dans la loi n’a rien a voir avec un contrat de travail. L’organe de
coordination ne doit pas étre I’employeur des FAJ et ne doit pas remplacer
les familles dans la responsabilité qu’elles ont a I’égard des mamans de jour.
Les FAJ doivent étre considérées comme une alternative aux créches qu’il
s’agit de soutenir, de la méme maniére que les créches. Ils s’interrogent sur le
role que fait jouer le Conseil d’Etat a I’Office de la jeunesse, car ce dernier ne
doit pas discuter de conditions de travail, mais il doit appliquer des lois.

Le commissaire UDC partage les préoccupations exprimées. Il reléve
qu’un grand nombre de personnes travaillent au noir et il ne faudrait pas
mettre sur pied une infrastructure légale méme légére qui pénalise les
mamans de jour qui acceptent de jouer le jeu et qui sont soumises a 1’impot,
par rapport a une grande quantité de personnes qui travaillent de fagon
clandestine.

Vote final

Le renvoi de la pétition 1598 au Conseil d’Etat est accepté a I'unanimité
des commissaires présents (3 S,2 Ve, | PDC,2R,3 L, 1 UDC, 1 MCGQG).

Conclusion

Au bénéfice des explications qui précédent, nous vous engageons,
Mesdames et Messieurs les députés, a renvoyer ce rapport au Conseil d’Etat.
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Pétition
(1598)

pour une gestion souple des familles d'accueil

Mesdames et
Messieurs les députés,

Par la présente pétition, nous souhaitons vous faire part de notre
désapprobation relative a l'avant-projet de contrat cadre pour l'accueil
familial a la journée dont nous avons récemment pris connaissance.

Nous sommes inquiets des dispositions prévues par ce contrat cadre et
plus particuliérement la garantie de salaire quel que soit le nombre d'enfants
accueillis ainsi que le montant du salaire horaire minimal qui entraine un coft
financier difficilement supportable par les communes.

L'accueil familial a domicile doit rester un mode de garde qui propose une
certaine souplesse et doit avant tout répondre aux besoins des parents (accueil
pour la nuit, le week-end, etc.).

La mise en place de ce contrat cadre entrainerait une disparition probable
de certaines structures de coordination qui n'auront plus les moyens de
fonctionner, en raison du retrait certain dans 1'illégalité des familles d'accueil,
allant de ce fait dans le sens contraire des objectifs de la loi.

Persuadés que vous comprendrez nos préoccupations, qui sont également
celles de l'association active sur notre territoire, et que vous serez attentifs
aux inquiétudes des communes représentées par les magistrats signataires,
nous vous remercions, Mesdames et Messieurs les députés, de prendre en
considération la présente pétition.

N.B. : 19 signatures

Groupement des communes de la rive
droite du lac

p.a. Mairie de Genthod

M"™ Yvonne Humbert, présidente
Rue du Village 37

1294 Genthod
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Secrétariat du Grand Conseil M1772

Proposition présentée par la Commission des affaires
sociales :

M" et MM. Mathilde Captyn, Pierre Weiss, Christophe
Berdat, Christiane Favre, Anne Emery-Torracinta, Gabrielle
Falquet, Laurence Fehlmann-Rielle, Christian Bavarel,
Pierre Kunz, Marie-Frangoise de Tassigny, Anne-Marie von
Arx-Vernon, Pascal Pétroz, Eric Bertinat, Gilbert Catelain et
Henry Rappaz

Date de depot: 29 mai 2007
Messagerie

Proposition de motion

pour un cadre professionnel digne permettant la flexibilité de
I'activité pour les familles d'accueil a la journée de la petite
enfance

Le GRAND CONSEIL de la République et canton de Genéve
considérant:

— linquiétude de nombreuses communes concernant ’avant-projet de
contrat-cadre pour I’accueil familial a la journée exprimée dans la pétition
1598 « Pour une gestion souple des familles d’accueil » (cf. annexe), suite
a Iapplication de la loi sur les structures d'accueil de la petite enfance et
sur l'accueil familial a la journée (J 6 29) ;

— leur faible représentation au sein de la Commission cantonale de la petite
Enfance (ci-aprés « CoCaPe ») ;

— la tendance actuelle des travaux de la « CoCaPe » a vouloir trop rigidifier
le cadre professionnel des familles d’accueil a la journée (ci-apres FAJ) ;

— les projets de loi 9932 et 9934 en suspens devant la Commission de
I’enseignement et de 1’éducation traitant notamment du méme sujet ;
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— la réalité du travail dans le secteur des FAJ de la petite enfance qui reste
caractérisé¢ par une grande majorité des cas non déclarés, ce malgré les
modifications apportées a la loi le 14 novembre 2003,

invite le Conseil d'Etat

— 2 auditionner les communes dans le but d’exprimer leur point de vue,
¢étant les principales concernées par la mise en place d’un statut pour les
FAJ de la Petite enfance ;

— aexaminer la possibilité de rétablir la relation bilatérale « parents - FAJ »
dans la loi sur les structures d'accueil de la petite enfance et sur l'accueil
familial a la journée (J 6 29) ;

— aétudier une véritable accessibilité financiére pour ce mode de garde ;

— a mettre en place un contexte de travail pour les FAJ de la petite enfance
alliant :

e protection efficace des enfants par une sensibilisation, une supervision
et une mise en lien parents-FAJ par la structure de coordination,

e reconnaissance des responsabilités respectives de tous les acteurs
(famille, FAJ et communes),

e un systéme de rémunération respectueux de la personne,

¢ le maintien de la souplesse actuelle de ce secteur d’activité.
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EXPOSE DES MOTIFS

Mesdames et
Messieurs les députés,

Depuis ’entrée en vigueur, le 10 janvier 2004, de la loi sur les structures
d'accueil de la petite enfance et sur l'accueil familial a la journée, sa mise en
place est en cours, mais son application pose aujourd’hui quelques
problémes.

Dans le respect de I’article 10, alinéa 4, « le canton et les communes
établissent ensemble un contrat-cadre régissant le statut des familles d'accueil
a la journée », la « CoCaPe », assimilant la notion de « contrat-cadre » prévu
dans la loi a celle d’un « contrat de travail », a concentré ses efforts sur
I’¢laboration d’un tel contrat de travail, risquant ainsi d’empécher la loi
d’atteindre ses buts.

En effet, dans la mesure ou le contrat de travail en question ne respecte
pas la souplesse actuelle de ce secteur d’activité, les FAJ risquent largement
de s’y soustraire. Or le domaine d’activit¢ de 1’accueil a la journée de la
petite enfance est déja fortement marqué par le travail au noir. Ainsi, ni la
mise en place d’un cadre professionnel respectuecux de la personne ni le
contrdle de I’activité professionnelle ne seront possibles.

Aprés les auditions relatives a la pétition 1598 en Commission des
affaires sociales, les discussions ont permis de constater qu’il conviendrait
d’agir sur 1’axe suivant :

— a examiner la possibilité de rétablir la relation bilatérale « parents - FAJ »
dans la loi sur les structures d'accueil de la petite enfance et sur I'accueil
familial a la journée (J 6 29).

Cela apporterait I’avantage de responsabiliser autant les familles que les
prestataires de service et conserverait la flexibilité actuelle de cette activité,
sans pour autant péjorer leur cadre professionnel.

Dans le but de favoriser la sortie des FAJ de ’activité au noir, il s’agirait
d’étudier une véritable accessibilité financiére des parents pour ce mode de
garde, ce sur quoi la modification de la loi sur les structures d'accueil de la
petite enfance et sur l'accueil familial a la journée (J 6 29) a jusqu’ici échoué.

Les auteurs de la présente motion souhaitent également attirer 1’attention
du Conseil d’Etat sur le role surprenant qu’il fait jouer a 1’Office de la
jeunesse au sein de la « CoCaPe ». Ce role consiste selon eux a veiller a la
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protection des enfants et non pas dans celui d’un organisme chargé de
négocier les termes d’une convention collective.

Le but de cette motion vise plus particuliérement a alerter le Conseil
d’Etat sur la tendance effective des institutions & alourdir le contexte de
travail des FAJ et a lui demander de proposer au législateur le meilleur
moyen pour allier cadre professionnel respectueux de la personne et maintien
de la souplesse de ce domaine d’activité.

Au bénéfice de ces explications, nous vous invitons donc, Mesdames et
Messieurs les députés, a voter en faveur de cette motion.
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ANNEXE 1
r . T—
GRAND COH 1 :
1S 18 le: B ise
oL o1 |~

Républigue et Canton de Genéve sident Dér
Département de linstruction publique
Commission cantonale

de ia petite enfance

=

Sﬂers
- du groupe de travail préparatoire
sur

le statut des familles d' accuell dej jour

Juin 2006

La commission cantonale de la petite enfance, lors de sa séance du 19 juin 2006, a accepté le présent
rapport et a décidé & la grande majorité des membres présents de recommander au canton et aux
communes de prendre en compte son cantenu. ainsi que le projet de contrat de travail cadre tel
qu'esquissé par le groupe de travail; avec pour objectif de valoriser la reconnaissance et d'améliorer le
 statut des familles d'accueil de jour dans le sens voulu par la loi du 14 novembre 2003.

Minoritaires, les représentantes de la Ville de Genéve et des communes onf, quant & elles, souhaité
recommander une adaptation du projet de contrat de travail cadre en tenant compte des
préoccupations financiéres des cc et le représentant de Genéve-Enfant a rappelé la position
de sa fédération qui souhaite recommander d'entrer avec précaution dans une modification du statut
des familles d'accueil de jour.

1. Introduction

1.1. Vers un nouveau statut des familles d'accueil a la journée

La Loi du 14 novembre 2003 sur les structures d'accueil de la petite enfance et sur l'accuéil
familial & la journée (J 6 29) a introduit deux modifications majeures dans l'organisation de
I'accueil familial & la journée: .

o d'une part, le législateur a souhaité, pour le bien des enfants placés, que les familles -
d'accueil & la journée (FAJ) soient désormais engagées par une structure de
coordination, ce qui signifie qu'elles ne pourront de ce fait plus exercer leur fonction de
maniére indépendante comme c'était le cas jusqu'a présent (art.9 al. 4);

o dautre pért le législateur a voulu que la condition des familles d'accueil & la jounée
(FAJ) soit mieux prise en compte et a demandé que le canton et les’ communes
établissent ensemble un contrat-cadre qui régira leur statut (art.10 al. 4).

1.2. Le groupe de travail préparatoire et sa mission

Afin de répondre & cette double intention du législateur, et de maniére a rassembler les
éléments d'information nécessaires a la connaissance de l'organisation actuelle du secteur de
l'accueil familial a la journée et d'identifier les problémes relatifs & I'établissement d'un contrat-
cadre, la Commission cantonale de la petite enfance (CoCaPE) a décidé, le 18 avril 2005; la
constitution d'un groupe de travail préparatoire ouvert a I'ensemble des associations et
structures de coordination de I'accueil familial de jour ainsi.qu'aux membres de la commission
cantonale qui souhaitaient y contribuer.

RapportAF juin2006.d0¢
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Composition':

+  Sabine Bianchut, coordinatrice association Koala, comité Genéve-Enfdnts
Valérie Buchs, syndicat SIT, représentante des intéréts du personnel (")2
Mireille Chervaz Drame, responsable du groupe ELP (*)

Brigitte Christin, coordinatrice association Les Poussins.

Pacale Cuerel, coordinatrice association Supemounot

Sophie Demaurex, coordnatrice Onex-Familles :

Daniel Fuchs, président de la Fédération (Genéve-Enfants, comité ass!
Béatrice Grandjean-Kyburz, commune de Chéne-Bougeries, représen
Carine Koelliker Wyss, pemmanente Fédération Genéve-Enfants

Gabi Lerjen, coordinatrice association Supemounoy

Christine Megevand, coordinatrice service d'accusil familial de Pro Juventute
Daniela Mugnaio, coordinatrice association Koala

Annette Pfaghler, juriste, chargée de mission, DGOJ |

Herisoa Podwika, coordinatrice association L& Nid

Sylvie Reverdin-Raffestin, Fondation Pro Juventute *

Nicole Rolli, comité Club MAide et AGSC () *

Fausto Tartaglione, comité Fédération Genéve-Enfants (*2006-10)

Sylvie Tomay, coordinatrice association Le Couffin

Daniel Traub, président de FAGCS, comité association Les Poussins
Pierre-Yves Troutot, directeur adjoint DGOJ, président de fa CoCaPE ()

ociation Le Couffin (*2004-08)
tante de I'ACG (*

L'activité du groupe de travail a porté sur:

» la mise en commun de linformation relative a l'organisatidh actuelle de P'accueil

familial de jour et aux caractéristiques des sept structures de coordination .
« Texamen du contrat de travail établi par I'association des marnans de jour du district de
la Gruyére (Fribourg)

« [léxamen du contrat de travail établi entre les créches familiales subventionnées par la_
Ville de Genéve et les assistantes de créches familiales -
la formulation d'un avant-projet de contrat de travail cadre pour l'accueil familial & la

journée du canton de Genéve

L'objectif était surtout de mobiliser la réflexion des personnes engagées sur le terrain, pour
lesquelles, au départ, 1l Nexistait ni vision commune claire des intentions du législateur, ni
représentation concréte de I'avenir du secteur de l'accueil familial de jour.

Le présent rapport de synthése rend compte des résultats de ce travail de réflexion. ll vise &
clarifier le contexte de la prise de décision (état des lieux), & situer les acteurs (structures de
coordination existantes et communes concernées) et a clarifier les enjeux liés au statut des

n économique des structures

FAJ (indépendantes, rattachées ou employées), & l'organisatio
de coordination et aux niveaux d'engagement financiers des communes qui peuvent étre

envisagés.

st que la premiére étape dans un processus

Comme précisé a réitérées reprises, ce travail n'e
ision politique dans laquelle les communes

qui doit, dans un second temps, passer par la dé&c
devront étre pleinement engagées.

2. L'accueil familial de jour: état des lieux

res de la Commission cantonale de fa petite enfance {CoCaPE)

2 | g5 familles d'accueil de jour n'étant pas organisées en associations, elies ne sont pas formeliement représentées dans le
groupe de travail. Le SIT sest donc appliqué & représenter les intéréts de ces futur-e-s salarié-e-s.

8 Mme Grandjean a précisé gue dans la mesure oft les communes seraient directementr impliquées dans la seconde phase du
processus, elle n'avait pas pour mandat de représenter 'ACG dans le groupe de travail, mais grelle y participait en tant
qu'observatrice.

4 Club MAide, association pour 'accueil familial région Bemex-Confignon,
juveritute.depuis. 2002. A été dissoute le 23 mai 2006.

1 | es noms suivis de (%) = memb!

dont le service de placement était effectuée par Pro
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2.1. Le nombre de familles d'accueil de jour autorisées’

Au 31 ao(t 2005, il y avait dans le canton de Genéve 813 familles d'accueil de jour (FAJ)
formellement autorisées par le DIP (ELPY’, (dont 718 en activité et 95 en arrét d'activité) ce
qui représentait une capacité d'accueil de 1705 enfants, soit en moyenne 2.1 enfants par FAJ.

2.2. Les communes concernées

Actuellement, toutes les communes ne sont pas uniformement concemées par l'accueil
familial & la jounée. La prise en compte des FAJ autorisées par le département de
linstruction publique (état au 31 aolt 2005) montre que 80% d'entre elles sont domiciliées
dans seulement 8 communes, dont la Vile de Gendve. Ces communes sont donc les pius
directement concemées (quantitativement) par les conséquences financiéres possibles d'une
modification du statut et du mode d'engagement des FAJ.

Dénombrement des familles d'accueil de jour autorisées
et x;agacité d'acoueil au 31 aodt 2005 selon leur domicile

‘Le premier nombre comespond aux FAJ autorisées (en activité ou ayant interrompu momentanément toute forme d'accueil)
domiciliées sur le temitoire de la commune. Le second nombre d & la capacité d'accueil L (et
non pas au hombre d'enfants ‘domiciliés effectivement accueilis).

Plus de 25 FAJ domiciliées: De 10 a 20 FAJ domiciliées:
9 communes 7 communes
75% population cantonale 10% poputation cantonale

12% des FAJ autorisées
gy 35

80% des FAJ autorisées
Ville de Genéve 72 365 | Plan-ies-Ouates

Vernier 139 | Gd-Saconnex
Meyrin 189 |Bernex
Lancy 444 | Veyrier -
Carouge . 140 | Dardagny
Onex 130 | Perty-Certoux
Thonex 99 | Pupiinge
Versoix 79

Chéne-Bourg

De 1 a 9 FAJ domiciliées: Aucune FAJ domiciliées:
21 communes 8 communes
11% de la population cantonale 4% population cantonale
8% des FAJ autorisées 0% des FAJ autorisées
Aniéres Aire-la-Ville
Avully Cartigny
Avusy Choulex
Bardonnex Collonge-Bellerive
Bellevue Hermance
Celigny Pregn){-Chambésy
Chancy Pressinge
Chéne-Bougeries Sordl
Collex-Bossy
Coiogny
Confighon
Corsier
Genthod

[eXeR-No X=Xk

Laconnex
Meinier
Russin
Satigny
Troinex
Vandoeuvres

‘Source: ELP dénombrement des FAJ au 31.8.2005°

NAZAGNSONAGUREANORWO®

€ Ce nombre estde 871 FAJ en mai 2008
La Fédération Genéve-Enfants tient & signaler que depuis plusieurs années it y a 3 FAJ en activité sur ia commune de
Collonae-Bellerive, ce qui lui fait penser que te dénombrement de ELP du 31 aodt 2005 n'est pas complétement exact.
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2.3. Les structures de coordination existantes

En mars 2008, on recense dans le canton de Genéve sept structures de coordination de
I'accueil familial de jour, regroupées dans deux associations faitiéres, la Fédération Genéve -
Enfants et I'Association genevoise de structures de coordination de l'accueil familial de jour”.
Auxquelles il faudrait ajouter les deux créches: familiales subventionnées par la Ville de

Genéve.
Ces sept structures coordonnent 800 familles d'accueil en activité (situation durant la semaine

du 6 au 10 mars 2008). La différence avec les familles autoriséés au 31 aodt 2005 (718)
correspond sans doute aux familles d'accueil auterisées qui exercent leur fonction de maniére

indépendante. .

Dans le cadre du groupe de travail, les structures de coordination ont ét¢ invitées a fournir un
certain nombre dinformations résumées et présentées ci-aprés. Ces chiffres, qui fournissent
un ordre de grandeur indicatif, ne devraient pas étre pris au premier degré et constituer une
base de décision: Une actualisation des données'sera indispensable le moment venu.

Fédération Genéve-Enfants

La Fédération genevoise pour la garde d'enfants en familles d'accuell et a domicile (Genéve-
Enfants), qui existe depuis 1999, regroupe quatre des sept associations/structures de
coordination de l'accueil familial de jour actuellement en activité, ce qui représente environ

30% des familles d'accueil en activité. .

La Fédération, dont la devise est "une place pour chaque enfant” s'est donnée pour but de
regrouper et de soutenir les structures de coordination de l'accueil famifial a la journée, de leur
donner certains moyens et de favoriser les échanges &t la circulation de linformation entre
ses membres. Dans ce sens, elle csuvre pour recruter de nouvelles familles d'accueil par le
biais de campdgnes de presse, par des envois ciblés et des tous ménages. Elle informe sur
les démarches a suivre et oriente les candidates potentielles vers I'Office de la jeunesse,
assure une permanence téléphonique et accompagne la création de nouvelles structures de
coordination. Pour la soutenir dans sa mission de développement du secteur de l'accueil
familial & la jounée, le DIP octroie, depuis 2001, une subvention annuelle a la Fédération, soit

40.000.- frs pour 2006. ® :

‘Association Le Nid, Meyrin et environs, Meyrin

« 81 FAJ autorisées en activité accueillant 116 enfants de 0-4 ans et 88 petits écoliers

> dont 24 FAJ actives moins de 20 heures par semaines, 35 FAJ actives de 20 a 39
heures et 22 pius de 40 heures .
Communes associées (FAJ et enfants accueiliis domicifiés sur le territoire communal):
Meyrin (67 FAJ en activit /64 enfants de 0-4 ans et 61 écoliers de 4 & 12 ans)
Satigny (4 FAJ/6 enfants de 0-4 ans et6 écoliers de 4 & 12 ans);
Dardagny (3 FAJ/6 enfants 0-4 ans et3 écoliers de 4 & 12 ans)
Russin (1 FAJ/1 enfant de 0-4 ans et 2 écoliers de 4 a 12 ans)
La Plaine (6 FAJ/4 enfants de 0-4 ans et 7 écoliers de-4 212 ans)
o Aulres (0 FAJ/35 enfants 0-4 ans et 8 écoliers de 4 4 12 ans).

» Coordinatrice: 50% de poste (1 personne)

.
o

0000

dans la issi de la petite

7 Dans la mesure ol deux faitiéres coexistent 2 Genéve, les deux sont rep: ¢

- enfance
® Le noiveau dispositif qui découle de la loi J 6 29 sur les structures d'accueil de la petite enfance et sur laccueil familial & la

- jounée du 14 novembre 2003 ne prévoit pas de subventions aux faitidres. Ainsi, le principe d'une subvention 4 Genéve-
Enfant, qui a été maintenue pour 2006, devra étre réexaminé avant le terme des trois prochaines années, qui sont des
années de transition pour I'accueil familial de jour. L'article 30 du Réglement J & 29.01 prévoit en effet que les structures de

inati i i d'un délai de trois ans pour répondre a Fensemble des exigences qui y sont énoncées.

Dans l'aveni, les ‘faitires devraient pouvoir jouer pleinement leur role en travaillant d'une part pour leurs associations

membres et d'avtre part avec les communes concermnées.
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Association Koala-région Arve et Lac, Thénex

s 88.FAJ autorisées en activité accueiliant 158 enfants de 0-4 ans et 100 petits écoliers

o]

dont 27 FAJ actives moins de 20 heures par semaing, 21 FAJ actxves de 20 a 39 -
heures et 40 plus de 40 heures.

« Communes associées (FAJ et enfants accueillis domiciliés sur le territoire communal)

=]

0000000000 00O0OGCO

o

Thoénex (39 FAJ/39 enfants de 0-4 ans et 26 écoliers de 4 & 12 ans)
Chéne—Bourg (16 FAJ/18 enfants de 04 ans et 15 écoliers de 4 & 12 ans)
Chéne Bougeries (4 FAJ/ 17 enfants de 0-4 ans et 2 écoliers de 4 4 12 ans)
Puplinge (11 FAJ/12 enfants de 0-4 ans et 10 écoliers de 4 2 12 ans)
Anigres (1 FAJ/4 enfants de 0-4 ans et 11 &collers de 4 4 12 ans)

Choulex ( 0 FAJ/1 enfant de 0-4 ans)

Collonge-Bellerive/Vézénaz (4 FAJ/7 enfants de 0-4 ans et 7 écoliers de 4 & 12 ans)
Cologny (1 FAJ/5 enfants de 04 ans)

Corsier (1 FAJ/3 enfants de 0~4 ans et 2 écoliers de 4 a 12 ans)

Gy (2 FAJ/1 enfants de 0-4 ans)

Hermance (O FAJ/1 enfant de 04 ans)

Jussy (1 FAJ/1 petit écolier)

Meinier (5 FAJ/ 15 enfants de 04 ans et 14 écofiers de 4 & 12 ans)
Pressinge (0 FAJ/ 8 enfants de 04 ans et 3 écoliers de 4412 ans)
Vandoeuvres (1. FAJ/3 enfants de 0-4 ans)

Gendve (2 FAJ/14 enfants de 0-4 ans et 8 écoliers de 4 & 12 ans)

France ( (D FAJ/ 10 enfants de 04 ans et 8 écoliers de 4 4 12 ans)

« Coordinatrices : 200% {2 personnes)

Association Supernounou, Versoix

» 13 FAJ autorisées en activité accueiliant 15 enfants de 04 ans et 18 geﬁts écoliers

=]

dont 7 FAJ actives moins de 20 heures par semaine, 2 FAJ actives de 20 & 39 heures
et 4 plus de 40 heures

« Communes associées (FAJ et enfants accueillis domiciliés sur le territoire communat):

o
o)
(=)

Versoix (12 FAJ/ 8 enfants de 04 ans et 18 écoliers de 4 & 12 ans)
Chambeésy (1 FAJ/3 enfants de 04 ans)
Autres (0 FAJ/ 4 enfants de 0-4 ans)

s Coordinatrices: 43.5 % (2 personnes)

Association Le Couffin-région Champagne, Avully

e 3FAJ
o

autorisées en activité accueillant 3 enfants de 0-4 ans
les 3 actives plus de 40 heures par semaine

« Communes associées (FAJ et enfants accueillis domiciliés sur le territoire communai):

0 000O0OO0

o]

Aire-la-Ville (0 FAJ/ 1 enfant de 0-4 ans)
Avully (1 FAJ/ 2 enfants de 0-4 ans)
Avusy (0 FAJ/ 0 enfant)

Cartigny (0 FAJ/ 0 enfant)

Chancy (1 FAJ/ 0 enfant)

Laconnex (1 FAJ/ 0 enfant)

Soral (0 FAJ/ 0 enfant)

e Coordinatrice: 12.5 % (1personne)

AGSC:
Association Genevoise
de Structures de Coordination de I'accueil familial de jour

En raison de désaccords sur les orientations de la Fédération Genéve-Enfants, I'Association
Les Poussins s'en est retirée en 2002 et a constitué en 2005, avec Onex-Familles et le
service de I'accueil familial de jour de Pro Juventute, I'Association genevmse de structures de.

coordination

de l'accueil familial de jour. Cette nouvelle faitiere® représente actuellement

environ 70% des familles d'accueil autorisées en activité.

9 .
dont les buts sont de regrouper et soutenir des structures de coordination de Vaccueil de jour, partager et échanger les
expériences, les bonnes pratiques et les ressources, collaborer avec les autorités cantonales, représenter des structures
genevoises aux niveaux régional et national, et promouvoir toute ion visant & éli le foncti ent des
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Association Les Poussins, réseau intercommunal Genéve sud-ouest, Carouge
« 65 FAJ autorisées en activité accueillant 155 enfants de 0-4 ans et 80 petits écoliers
5 dont 14 FAJ actives moins de 20 heures par semaine, 25 FAJ actives de 20 & 38 -
heures &t 26 plus de 40 heures )
« Communes associées (FAJ et enfants accueillis domiciliés sur le territoire communal).
o Carouge (38 FAJ/ 48 enfants de 0-4 ans et 39 &coliers de 4 4 12 ans) .
Bardonnex/Croix-de-Rozon (3 FAJ/@ enfants de 04 ans et 4 écoliers de 4 & 12'ans)
. Perly (5 FAJ/ 6 enfants de 04 ans et 3 écoliers de 4 & 12 ans)
Plan-les-Ouates (9 FAJ/ 12 enfants de 04 ans et 8 écoliers de 4 a 12 ans)
Troinex (3 FAJ/ 6 enfants de 0-4 ans et 8 écoliers de 4 4 12 ans)
Veyrier (5 FAJ/ 27 enfants de 0-4 ans et 1 écolier de 4 & 12 ans)
o Genéve (1 FAJ/ 1 enfant de 0-4 ans)
» Coordinatrices ; 50% (2 personnes)

000O0CO0

Onex-Familles, structure communale intégrée au sein du Service de prévention sociale
et de promotion de la santé de la Ville d'Onex
o - 44 FAJ autorisées en activité accueiliant 68 enfants de 0-4 ans et 48 petits écoliers
o dont 10 FAJ actives moins de 20 heures par semaine, 14 FAJ actives de 20 & 39
heures et 20 plus de 40 heures
« Communes associées (FAJ et enfants accueillis domiciliés sur le territoire communal):
o Onex (32 FAJ/ 38 enfants de 04 ans et 40 écoliers de 4 & 12 ans)
o Laney (12 FAJ/ 20 enfants de 0-4 ans et 7 écoliers de 4 & 12 ans)
o Autres communes GE (0 FAJ / 8 enfants de 04 ans et 7 écoliers de 4 412 ans)
o France etVaud (0 FAJ/ 5 enfants de 04 anset 2 écoliers de 4 & 12 ans)
« Coordinatrice: 50%.incorporé dans le service social communal (1 personne)

Service de I'accueil familial de jour de-la Fondation Pro Juventute, Genéve
o 305 FAJ autorisées en activité.
« Communes associ¢es (bénéficiaires)

Ville de Gengve (135 FAJ)

Vemier (55 FAJ)

Lancy (48 FAJ)
Onex_(37 FAJ) il peut s'agir de familles d'accueil coliaborant & la fois avec Onex-

. Famille et avec Pro Juventute.
o Bemex/Confignon (18 FAJ)
o Grand-Saconnex (12 FAJ)
» Coordinatrices: 120 % (2 personnes)

0 00O

3. Statut juridique des FAJ:
~ indépendantes, rattachées ou employées

La premiére question qui a été abordée et discutée dans le cadre du groupe de travail porte
sur le statut juridique des FAJ.

3.1. Auparavant: des FAJ indépendantes

Avant 'adoption de la loi du 14 novembre 2003 (J 6 29), les personnes autorisées a devenir
FAJ exercaient leur fonction de maniére totalement indépendante. Elles faisaient leur publicité
et établissaient une relation financiére directe avec les parents qui souhaitaient leur confier
leur enfant, sur la base du tarif de garde et du modéle de contrat privé proposés par le DIP
(ELP), foumnis 2 titre indicatif.

3.2, Actuellement : des FAJ rattachées/associées & une structure de coordination

Actuellement les FAJ sorit pour la plupart rattachées a une structure de coordination ‘qui les
met en relation avec les parents utilisateurs. Elles peuvent devenir membres de I'association

structures de coordination. L'AGSC est membre de la nouvelle Fédération nationale Accueil famiiial de jour Suisse,
constituée le 20 mai 2006 & Lucemne et son président siége dans ie comité suisse.
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et bénéficient de prestations diverses. Dans certaines structures, elles peuvent aussi travailler
en partie hors association.

Le réle dintermédiaire joué par les structures de coordination ne correspond_toutefois pas
complétement & ce que prévoit [a loi (J 6 29) dans son article 10 al. 3. Si les structures de
coordination proposent aux parents des places dans les familles d'accusil autorisées,
collaborent avec lés autorités et mettent en place certaines activités favorisant fa mission des
familles d'accueil 4 la journée- (conseils et appuis, accueil collectif, organisation de moments
de rencontre et d'échange ou de formation, prét de matériel de puériculture, orientation et
soutien aux parents utilisateurs 4 la demande d'aide sociale, etc.), une seule agit en tant
quiintermédiaire financier (facturation et gestion des montants payés par les parents et
paiement des prestations aux FAJ)™®. Dans fa majorité des cas, la transaction financiére se fait
directement entre la FAJ et les parents utilisateurs, sur la base du baréme recommandé par
ELP (dans la pratique ce baréme varie en fonction de I'accord passé entre les parents et les
FAJ). Cependant, dans plusieurs structures, les coordinatrices’ peuvent aider & la
négociation lors de I'établissement d'un contrat entre les parents utilisateurs et les FAJ.

3.3. Pérspective: des FAJ employées par les structures de coordination

Selon Vinterprétation faite des articles 9 alinéa 4 et 10 alinéa 4, la refation 3 établir entre les
£AJ et les structures de coordination devrait étre une relation d'employeur-employé.

Ce mode d'organisation implique de fait une double relation contractuelie:
« un contrat de travail entre la structure de coordination (employeur) et la FAJ (employé-
e), qui'passe par le versement-d'une rémunération définie en échange d'une certaine
quantité de prestations de garde d'enfants
« un contrat de service entre la structure de coordination (prestataire de services) et les
parents (utilisateurs), ceux-ci s'engageant a verser une contribution correspondant au
tarif en vigueur en contrepartie des prestations de garde définies par contrat.

Ce modele d'organisation se rapproche de ce qui se passe dans les deux créches familiates
_subventionnées par la Ville de Genéve. Il n'y a plus de relation financiére directe entre la FAJ
et les parents qui lui confient leur enfant, les fransactions financiéres passant par la
direction/administration de la créche. A souligner que la tarification est proportionnelle au

revenu des parents.

4. Fonctionnement économique de I'accueil familial a la journée
et niveaux d'engagement financier des communes

Les échanges engagés dans le groupe de travail ont permis de mettre en commun des
informations au départ éclatées. Il est vite apparu gue les différents statuts (indépendante,
associée, employée) avaient des effets trés différents en termes économiques et financiers.
Ce qui a rendu plus explicites les enjeux reels de la démarche entreprise.

4.1. La pratique en indépendante: sentiment de liberté mais absence de sécurité

|| s'agit de I'Association Koala

n ordinateurs-frices ne sont actuellement pas réglées uniformément. Le

N faut relever que les_conditions de travail des co

syndicat SIT considére que leurs conditions de travail devraient &tre régies par une CCT, négociée avec les syndicats.

12 | 2 eréiche-familiale a pour spécificité d'offrir une prise en charge mixte: accueil individualisé et personnalisé au domicile d'une
assistante de créche familiale et possibilité de se égulié chaque ine dans un groupe d'enfants, dans
lespace de jeu et de vie de la créche, en présence et sous |la responsabilité pédagogique d'une éducatrice de la petie
enfance qualifiée. Ainsi la créche familiale garantit aux parents un acgueil de qualité qui répond aux besoins de.l'enfant, par le
biais d'un cadre a la fois pédagogique et administratif, et surtout grace & un suivi et au soutien effectué par la directrice avec
la collaboration de I'éducatrice. La créche est pour les assistantes de créche familiale un lieu d'information, d'échanges ef
d'encadrement. Elle est aussi un lieu de dépannage pour le placement des enfants en cas de rendez-vous urgent ou

d'incapacité de travail.
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La pratique indépendante, qui s'exerce dans un isolement complet en cas de difficultés ou de

" conflits, a pour conséquence un sentiment de arande fiberté pour ia FAJ qui peut ainsi
s'organiser comme elle rentend. En contrepartie la transaction financigre peut étre rendue -
parfois difficile par une négociation pas toujours en sa faveur.

. Le ‘contrat de garde est conclu entre la FAJ et les parents placeurs qui la rétribuent
_ directement sur la base des tarifs recommandés par ELP (voir annexes) soit 4.- de I'heure par
enfant (5.- pour les heures supplémentaires, dimanches et jours fériés), & quoi s'ajoutent les

: frais de repas.

Exemple: Pour la garde d'un enfant de 2 ans, & raison d'une journée de 10 heures, la FAJ
bénéficie théoriquement d'une rétribution de 40- francs. Une personne gardant 1 enfant a
plein temps sur 40 heures hebdomadaires peut donc obtenir une indemnité de garde
mensuelle de l'ordre de 700.- frs. Les parents devant par ailleurs assumer en plus les frais de
repas, soit entre 8.- et 12.-par jour, ce qui porte e prix 4 payer & environ 880.-/960.-.

Dans ce dispositif, le ¢otit de la garde est totalement 3 1a charge des parents utilisateurs, quel

que soit par ailleurs feur niveau de revenu, alors que dans une créche, les parents paient la
prestation en proportion de leur revenu. Les charges sociales (protection sociale liége a
PAVS/AL, etc.) ne sont pas payées et les FAJ ne sont pas taxées (& concurrence de 2000.- par
mois) sur leur revenu d'accueil familial. % Et, faut-il le préciser, ce mode de garde ne bénéficie

d'aucune subvention communale:

Pour les FAJ, l'absence de couverture sociale provoque une insécurité financiére puisqu'elles
sont susceptibles de se retrouver, du jour au lendemain, sans revenu en cas de maladie ou
d'accident, par exemple. Quant aux parents placeurs, le risque de se trouver sans solution de
garde pour une durée indéterminée est également un facteur qui est désécurisant et qui
explique en partie le moins grand attrait pour c& mode de garde.

4.2. Le rattachement actuel aux structures de coordination: un statut encore ambigu |

Dans le systéme. actuellement appliqué, le rattachement & une structure de coordination ne
cement décrit en 4.1. Mis en contact avec une

modifie pas fondamentalement le mode de finan
nt sur la base des tarifs recommandés

FAJ, les parents utilisateurs la rémuneérent directeme
par ELP et en fonction des heures de garde effectives. Dans la situation actueile, les FAJ ne

disposent d'aucune protection sociale 4

Ce qui change toutefois, c'est le fait que les FAJ n'ont pius besoin de faire de la publicité et
" ‘que les parents a la recherche d'une solution de garde peuvent s'adresser aux coordinatrices
qui remplissent la fonction d'intermédiaires, ¥ compris en cas de difficulté ou de conflit. Par
- ailleurs les FAJ ont ainsi la possibilité de sortir de leur isolément et de bénéficier de conseils

ot de moments de rencontre structurants.

on offre-demande a toutefois un colt qui est

Ce fravail dintermédiaire et de coordinati
nt engagées dans le dispositif.

actuellement couvett par les communes qui se s0

Globalement les subventions communales octroyées aux structures de coordination (sans le
fournies par les structures de

Service de Pro Juventute) s'élevent, selon les indications
coordination, & 426.000.- frs pour 204 FAJ, soit en moyenne 1450.- par FAJ et par annee.
Cette subvention sert en particulier a financer 4 postes de coordinatrices (406%) occupés par

de travail, sinon indirectement en considérant que si les

13 Cette guestion fiscale n'a pas &té explicitement abordée par fe groupe . !
r& de ce travail devait étre pleinement pris en compte

FAJ bénéficiaient d'un véritable statut d'employée, alors le revenu i
dans la déctaration d'impot.

4 Qui devrait comprendre a) un droit aux prestations des assurances sociales de base (AVS/AVAPG/AC/Amat), b) l'assurance
contre les risques d'accidents’ professionnets (LAA) et si pius de huit heures de travail -par semaine, pour les risques
d'accidents non pl i Is; c) le pai t de lindemnité vacances.

Frecee AP W ANNR s
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9 personnes, et peut comprendre des primes annuelles de fidelité de l'ordre de 200.- & 300.-
que certaines communes octroient aux FAJ™.

Par ailleurs, I'état des lieux indiqué en 2.3. laisse apparaitre que le rapport entre e nombre de
FAJ et le nombre de postes de coordinatrices est trés variable d'une structure de coordination
a l'autre. Si on ajoute aux FAJ en activité, les 25% environ de FAJ autorisées et inscrites,
mais actuellement en amrét d'activité, on obtient un taux d'encadrement mesuré par le nombre
de'FAJ & coordonner pour 1 poste (100%) de coordinatrice. -

Tableau indicatif des taux d'encadrement actuels dans les structures de coordination
(nombre de FAJ a coordonner, en activité ou en arét, pour 1 poste de coordinatrice 4 100%)

Pro Juventute coord. pour 250 FAJ
Le Nid, Meyrin Goord. pour 200 FAJ
Les Poussins, Carouge cobrd. pour 150 FAJ
N Onex-Families, Onex coord. pour 100 FAJ .

Koala, Thénex coord, pour 55 FAJ
Supernounou, Versoix coord. pour 40 FAJ
Le Couffin, Avully coord. pour 40 FAJ

[Moyenne Genéve 2806 coord. pour 140 FAJ

Recommandation SPJ Vaud '°__| 1 coord. pour 70 FAJ |

4.3. Vers un contrat dé travail pour les FAJ : quel niveau d'engagement financier des
communes ?

Dans la mesure ol le législateur a prévu que les FAJ doivent devenir les employées des
structures de coordination, alors un contrat de travail doit &tre slaboré et adopté, qui réglera
les relations entre la structure de coordination ('employeur) et' la FAJ (femployée). Les
relations contractuelles deviendront aiors triangulaires:
« contrat de travail entre la FAJ et la structure de coordination
« contrat de service entre les parents placeurs et la structure de coordination
- ». relation fonctionnelle de coopération autour de f'enfant entre les parents utilisateurs at .

la FAJ . .

Par ailleurs, les_coordinatrices, dans ce mode d'organisation, auront non seulement une

fonction sociale (mise en relation de l'offre et de la demande de garde d'enfants), mais encore

une double foriction administrative et financiére: engager les FAJ, assurer les responsabilités
-d'un _employeur, gérer les inscriptions des enfants, facturer les prestations fournies aux

. parents, encaisser les contre-prestations financiéres, etc.

C'est dans cette perspective que le groupe de travail bréparatoire a examiné les problémes
qui pouvaient se poser et a préparé un avant-projet de contrat-cadre.

Toutefois il est vite apparu que cette question du contrat de travail était plus politigue que
technigue, dans la mesure ol elle s'inscrit dans I'optique d'une redéfinition de la mission des
structures de coordination, avec des conséquences financiéres pour les communes qui
souhaiteraient soutenir 'accueil famiiial de jour dans le cadre ‘de leur politique de la petite

enfance.

Quatre questions préalables restent ainsi ouvertes: : .
o quelle est I'étendue de la mission administrative que Pon souhaite confier 2 la structure

de coordination ?

! iation Koala attribue des

s Chague association octroie des primes de fidéfité -de maniére diffé . A titre d'
primes allant de 100.- & 1400.- frs.

15 Source: Service de protection de la jeunesse du canton de Vaud, Procédure de

de référence en lien avec fa loi sur 'accuell de jour, 1* dé bre 2005 {Dil

1ce pour la inatrice de structure daccueil familial de jour) .

les di d
dre de référence et référentiel de
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« quel est le prix de la prestation que 'on peut légitimement faire supporter aux parents
utilisateurs ? :

« quelle est la valeur que l'on accorde auix prestations de garde d'enfants et a l'activité
des FAJ ? :

« quel est le niveau d'engagement financier acceptable par les communes intéressées a
s'impliquer dans ['accueil famifial a la journée ? ’

Selon la réponse politique donnée & chacune.de ces questions, les conséquences financigres
ne seront pas les mémes. Le tableau suivant résume les frois modalités d'organisation
envisageables qui correspondent & trois niveaux d'engagement financier possible pour les
communes.

Niveau 1
- financement de la coordination

Niveau 2
financement de la coordinafion
et de 'administration employeur

Niveau 3
financement coordination et
administration employeur
+ subventions aux prestations

. o
Les FAJ sont rémunérées par les ¥ ok Atives
parents selon tarif ELP < 1
(4.- de 'heure par enfant) N
) :a-1heure 6uay
jon: dans le cadre

Les parents paient . La participation financiére des
le coiit réel de la prestation Les parents paient fes prestations | parents est fixée en fonction de leur
4 fournies selon une tarification qui ité & i

refiéte le co0t de production

tie de redistribation)

Pour rappel, c'est vers les niveaux d'engagement 2 ‘ou 3 que va lintention du législateur
lorsqu'il indique, dans la loi J 6 28 du 14 novembre 2003, que les FAJ doivent étre engagées

- par une structure de coordination (art. 9 al. 4), que les structures de coordination gérent les
montants payés par les parents (art. 10 al. 3) et que le statut des FAJ doit étre régi par un
contrat-cadre (art. 10 al. 4).

Par ailleurs, c'est le niveau d'engagement 3 que le canton encourage financiérement, comme
indiqué a l'article 18 alinéa 3 du réglement J 6:29.01 du 21 décembre 2005 : "Les communes
qui subventionnent une créche familiale ou une structure de coordination de l'accueil familial &

- ¥ Dans cette p une premi du statut des FAJ pourrait déja passer par 'adhésion au dispositif ‘chéque
service™ (voir www.geneve.ch/ocirt) mis en place dans le cadre du département de la solidarité et de lemplol et destiné aux
emplois domestiques de proximité, ce qui permetirait de aux exi légales fedé et de garanfir une
protection sociale de_base _aux personnes oui_remplissent ta_fonction d'accueil de jour,_avec pour conséquence une
augmentation de 20% de prix de Ja garde, scit 0.80 frs par heure de garde. Ce n'est toutefois pas cette piste qui a été
examinée par le groupe de travail, puisque lintention du législateur a été comprise comme visant fa mise en place d'un
contrat de travail entre les structures de coordination et les FAJ (et non pas entre les parents placeurs et les FAJ). Il convient
de rappeler que le dispositif du chéque service n'est actueflement ouvert que pour les activités professionnelles se déroutant
au domicile de Yemploy (par ple femme de mé ce qui n'est pas le cas des FAJ. Par ailleurs, le syndicat SIT
n'est pas favorable a cette sofution.
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la journée ayant fixé la participation financiére des parents en fonction de leur capacité
économique peuvent bénéficier des contributions ordinaires et extraordinaires prévues pour

les structures d'accueil”. .

5. Vers un contrat de travail cadre :
problémes spécifiques et questions ouvertes

5.1..La dénomination des FAJ en tant qu'employé-e-s _

L'&tablissement d'un ‘contrat de travail implique de définir clairement les parties. La loi J.8.29
utilise le terme général de famille d'accueil de jour (FAJ). Au niveau du contrat de travail la
famille en tant que telle ne pourra pas étre considérée comme l'empioyée de la structure
d'accueil, le contrat devrait éfre afors conciu avec la personne qui a regu l'autorisation

nominative du DIP (ELP).

En ce sens, le groupe de travail s'est heurté a la question de savoir comment nommer cétte
personne : "maman de jour” selon I'usage développé en Suisse romande (mais il y a aussi
des hommes), "assistant-e parental-e" pour ne pas utiliser la dénomination francaise
d™assistant-e maternel-le” et se rapprocher de la dénomination d™assistante de créche
familiale” utilisée par la Ville de Genéve, voire d'autres expressions comme "accueillant-e
famifial-e". La question est restée ouverte. ’

5.2. Octroi de [l'autorisation par le canton et engagemeh;‘ par la structure de
coordination: démarche a suivre )

La loi de 2003 prévoit que les FAJ ne peuvent étre autorisées que si elles sont engagées par
une structure de coordination et la structure de coordination ne peut. conclure un contrat de
travail que. si la personne qu'elle souhaite engager est déja autorisée. Pour dépasser ce
paradoxe, fe groupe de travail propose ta procédure suivante: ’

1. une personne qui souhaite entrer dans le dispositif de 'accueil familial & la journée
_sera invitée a prendre contact avec la structure de coordination de sa région de
domicile . )

2 Celle-ci linformera sur les exigences a remplir pour devenir famille d'accueil de jour et
sur la fonction d'assistant-e parental-e.

3. Au ferme de cette premiére démarche d'information, fa personne peut déposer sa
candidature auprés de la structure de coordination (fiche d'inscription)

4. La structure de coordination, en mesure d'engager cette personne, fait suivre sa
demande a 'Office de la jeunesse (Groupe d'évaluation. et surveillance des lieux
d'accueil de la petite enfance) qui invite la personne & entreprendre la procédure
d'évaluation - :

5. La démarche d'évaluation de ia famille d'accueil de jour et de la personne intéressée
est conduite par les collaboratrices de l'office de la jeunesse et aboutit & une décision
d'autorisation ou de non autorisation

6. La décision est transmise par. écrit & la personne concernée et & la structure de
coordination :

7. La personne autorisée peut alors étre formellement engagée par la structure de
coordination de sa région (contrat de travail) et accueillir des enfants a son domicile.

Une persohne dont l'autorisation est suspendue ou non renouvelée ne peut plus garder
d'enfants, De ce fait, elle ne pourrait plus &tre employée par la structure de coordination. Le
contrat de travail devrait expliciter cette condition.

5.3. Un contrat de travail complété par un cahier des charges et des contrats d'accueil

Le cortrat de travail, qui devra régler les refations entre un-e employé-e (la FAJ / assistant-e
parental-e titulaire de autorisation cantonale) et une stnicture de coordination agissant en
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tant qu'employeur, devrait &tre accompagné d'un cahier des charges précisant formellement
‘les taches, missions et responsabilités éducatives de la FAJ.

» Il existe actuellement un modéle de cahier des charges des familles d'accueil & la
jounée établit en 1891 par le Service de protection de la jeunesse, mais qui
nécessiterait d'étre réécrit. )

» Un nouveau "cahier des charges type" devra &tre préparé par les faitidres et tre
adopté au niveau cantonal par fensemble des communes aprés la finalisation du
contrat-cadre. L'AGSC s'est déja engagée dans cette réalisation.

Le projet de cahier des charges devra cependant &tre soumis & la Commisison cantonale de
ta petite enfance pour préavis, avant d'étre adopté.

Par ailleurs, les structures de coordination devront conclure des contrats d'accueil spécifiques
avec les parents utilisateurs pour chaque enfant confié & une FAJ.

» Actuellsment’il existe un document rédigé par ELP (2004) et distribué a chaque parent
utilisateur qui indique comment organiser au mieux l'accueil d'un enfant en famille
d'accueil a la journée.

“e  Ce document, qui est accompagné d'un modéle de "contrat privé pour l'accueil familial

" denfants durant la journée", pourra étre utilement réutilisé par les deux faftiéres qui
auront & produire un modéle de contrat d'accueil.

* La pratique des .deux créches familiales devrait également servir de source de

référence. )
-Le projet de contrat d'accueil devra également &tre soumis pour préavis & la Commisison

cantonale de la petite enfance.
5.4. Esquisse de contrat de travail cadre

L'avant-projet de contrat de travail &laboré dans le cadre du groupe préparatoire est présenté
en annexe sous forme d'esquisse au sens ot il n'est pas une proposition définitive, mais une
pré élaboration devant permettre aux communes et au canton de se mettre d'accord sur une
version finale. Si un grand nombre de points reflétent les discussions du groupe, il n'y a pas

consensus sur le résuftat.
‘L'ensemble des participants_s'accorde sur le fait que le statut des familles d'accueil doit étre
clarifié et amélioré, en particulier pour renforcer leur protection sociale, ce qui ne fait pas
f'unanimité, c'est 'ampleur qui devrait étre donnée & cétte protection.

Les représentants des associations et structures de coordination

s soutiennent de maniére
commune la revalorisation envisagée du statut des FAJ. .

La Fédération Genéve-Enfants souhaite toutefois que l'on puisse soutenir une solution réaliste
pour tout le monde. 1l y a ainsi une certaine inquiétude face & une formalisation contractuelie
des rapports de travail qui irait & Fencontre d'une certaine souplesse de l'accueil familial de
jour et qui aurait pour conséquence une forte augmentation des charges financiéres. Car de
nombreuses communes, en particulier les petites communes qui soutiennent les associations
regroupées dans Genéve-Enfants, sont trés inquigtes voire opposées a la mise en ceuvre des
intentions inscrites dans Ia loi. Ce qui ne signifie toutefois pas que Genéve-Enfants soit contre

I'engagement des FAJ.

Une autre inquiétude semble partagée par plusieurs représentants de structures de
coordination: I'augmentation des colts des prestations qui résultera de la revalorisation du
statut des FAJ et de ia nécessaire implication des communes en termes de subventions,
pourra avoir comme inconvénient de devoir limiter, en fonction du montant des subventions
accordées, le nombre de FAJ pouvant étre finalement engagées. Avec un double risque:
diminution. du nombre d'enfants pouvant bénéficier des services de garde et entrée dans la
clandestinité et dans le travail au noir des FAJ qui ne pourraient plus é&tre autorisées puisque

pas employées.
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Le syndicat SIT considére que l'établissement d'un statut de salarié pour les FAJ constituera
une amélioration indispensable des conditions de travail et de la protection sociale de celles-
ci. Il s'agit également d'une reconnaissance d'un métier féminin actuellement fortement
dévalorisé et précaire. Une amélioration des conditions de travail des FAJ permetira de
recruter de nouvelles personnes pour cette fonction. Les communes seront amenées &
subventionner F'accueil familial a la journée, ce qui permettra une égalité de traiterment entre
toutes les familles placeuses et une juste participation aux frais de fonctionnement de ce
mode d'accueil. La tarification en fonction du revenu des parents permettrait d'instaurer une
plus juste répartition de l'effort financier entre les parents et, pour certains d'entre eux, l'accés
a ce mode de garde trop onéreux. A terme, le syndicat considére qu'une convention collective
- de travail (CCT) devrait étre négociée. .

Le travail du groupe a été trés fructueux dans la mesure ol il a permis de s'atteler de maniére
approfondie 4 la problématique du contrat-cadre et 4 ses conséquences. Les arguments des
uns et des autres sur cette question ont été écoutés et discutés de maniére réflexive par
rapport aux expériences de terrain. Au cours des séances, un "modéle” de contrat-cadre a
ainsi &té progressivement élaboré sur la base des discussions collectives.

Toutefois, le résultat ne faisant pas ['unanimité et les enjeux politiques surdéterminant en fin
de compte les solutions et variantes juridiques retenues, 'avant-projet rédigé n'est présenté
que sous-forme d'esquisse et ne peut pas étre considéré comme un projet abouti.

5.5. La rémunération des FAJ: a la tache ou mensualisation ?

Parmi les articles énoncés dans Yesquisse (voir annexe), deux posent particulierement
probléme, dont celui qui conceme le salaire.

L'établissement d'un contrat de travail, méme a durée déterminée, implique que la FAJ
regoive une rémunération versée par la structure de coordination en contrepartie de son
activité d’accueil (heures d'accueil et nombre d’enfants accueillis). Cette rémunération pourrait
&tre fixée sur une base horaire (versée seulement si lenfant est présent et modulable & tout
moment) ou sur la base d'un gngagement déterminé & l'année (établi a partir des inscriptions
et des contrats établis avec les parents placeurs) et assurant un revenu mensuel régutier.

La Fédération Genéve-Enfants a exprimé explicitement son souhait de conserver le principe
de la rémunération a la tache : les prestations de garde efféctuées quelques heures par jour,
quelques heures' par semaine: ou sous forme de dépannage devraient pouvoir étre
rémunérées selon un salaire horaire. Par ailleurs, de maniére générale, le salaire horaire pour
les paiements des FAJ devrait prévaloir car if correspond & la réalité du fonctionnement sur le
terrain. Les placements peuvent commencer et s'arréter & tout moment en cours d'année. Il
faudrait conserver la souplesse du systéme actuel et éviter des formules de contrat qui
auraient des conséquences financiéres trop importantes pour les communes.

Genéve-Enfants refuse formellement la mensualisation des FAJ. Méme si les contrats
devaient étre conclus pour un an, ils devraient I'étre sur la base d'un salaire horaire afin que
les structures de coordination ne soient pas contraintes-de rémunérer la FAJ lorsque le
placement s'arréte ou lorsque l'offre ne correspond pas a la demande. Pour la Fédération
Genéve-Enfants il est impensable de pouvoir garantir un travail régutier aux FAJ et elle ne
souhaite pas entrer dans un dispositif dans lequel il faudrait verser un salaire sans
contrepartie. La Fédération ne peut cautionner le paiement d'un salaire s'it n'y a pas de
contrepartie. Elle privilégie donc le paiement a la prestation. .

Les représentants de 'AGSC souhaitent quant & eux faire bénéficier les FAJ d'un meilleur
_ statut et éviter les risques du travail sur appel, qui bien que’favorable aux parents placeurs, se
ferait au détriment des conditions de travail et de revenu des FAJ. Dans cette perspective, Pro
Juventute, a proposé I'adoption du contrat de travail utilisé par les deux créches familiales
subventionnées par la Ville de Genéve, y voyant une solution de compromis entre la situation
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actuelle qui n'est plus acceptable et un contrat de travail idéal intégré dans une CCT, qui ne .
pourrait &tre complétement soutenu par les communes. Toutefois cette proposition, qui est un
élément de réflexion pour 'AGSC, n'est pas sa proposition officielle. Sa position serait de
chercher- une nouvelle solution de rémunération, revue et améliorée, le principe défendu étant
que les FAJ doivent pouvoir prévoir leurs gains annuels. :

Le syndicat SIT demande {a mensualisation des FAJ et la fin d'un modéle de contrat sur appel
et de paiement a I'heure, qui précarise celles-ci et contoune la couverture sociale nécessaire
a chaque salarié-e, quelle que soit son activité professionnelle. Le contrat peut étre conclu -
pour une durée indéterminée ou pour une année renouvelable d'année en année.
L'expérience faite avec les créches famifiales démontre que cette solution est tout 2 fait

- satisfaisante.
6. Conclusion et recommandation

Si I'on suit lintention du légistateur cantonal (J 6 .29), alors les FAJ doivent devenir fes
employées des structures de coordination, ce qui suppose au minimum ['établissement d'un
contrat de travail qui respecte les régles émises par le CO.

Le groupe de travail préparatoire a cherché & prendre en compte la réalité du terrain genevois
et ce qui peut étre considéré comme les intéréts légitimes des FAJ pour esquisser un avant
projet de contrat de travail qui pourrait servir de base de réflexion pour I'établissement par le
canton et les communes du contrat-cadre prévu par la loi J 6 29.

Le présent rapport de synthése rassemble les informations utiles a la prise.de décision et rend
explicite les positions des partenaires de terrain (en particulier des comités et coordinatrices
des structures de coordination). il ne contient toutefois aucune prévision sur les subventions
communales 2 venir, dans Ja mesure ott ies discussions du groupe préparatoire et les apports
des associations membres wont pas pas permis d'aller jusque [a. ’

Ce serait maintenant aux communes & se déterminer prioritairement, dans la mesure ol ce
sont elles qui orit la responsabiiité premiére de la politique de la petite enfance sur leur
territoire et qu'elles doivent se déterminer sur leur volonté d'engagement financier. La balle est
donc maintenant dans le camp de 'Association des communes et de la Ville de Genéve. . -

~La recommandation du groupe de travail serait alors de suggérer

« gue les communes puissent se déterminer, sur la base de ce rapport, relativement aux
questions posées dans le paragraphe 4.3 : quel niveau d'engagement financier des
communes ? .

« que l'avant-projet de. contrat de travail esquissé par le groupe préparatoire puisse
servir de point de départ de la discussion qui aura fieu enire les communes et les
autorités cantonales, .

e que le cas échéant, cette discussion bilatérale puisse aussi §'inspirer de la formule- -
utilisée dans les créches familiales subventionnées par la Ville de Genéve, formule qui
semble parfaitement convenir,

« et surtout que le statut accordé aux FAJ soit considéré avec le plus d'attention
possible, de maniére & aboutir 4 la nécessaire reconnaissance de l'utilité sociale et
professionnelle de cette activité de garde d'enfants, & I'stablissement de conditions de

travail dignes du 21 éme siécle et & un engagement financier des communes qui

prenne toute la dimension des enjeux liés & ce mode de garde.

Ce rapport étant destiné & la Commission cantonale de la petite enfance, le groupe de travail
préparatoire laisse & celle-ci le soin de décider de la suite qui lui sera donné.

Floemn A7 1L AAAS hnn
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7 4-Esquisse de contrat de travail cadre
pour les assistant-e-s parental-e-s/familles d'accueil de jour

A1. Objet et durée du contrat

Contrat hassé entre la structure de coordination ci-aprés 'employeur et MMme
assistant-e parental-e, ci-aprés 'employé-e

L’autorisation du département de l'instruction publique a été délivrée le
pour une durée de, et

porte sur une capacité maxmale de enfants pouvant étre accueillis simultanément.

Objet du conh‘at

TLe present contrat est conclu entre la structure de coordmaﬂon ci-aprés Iemployeur et la
famille d'accueil de jour, ci-aprés I'assistant-e parental-e'™, en qualité d’employé-e ci-aprés
I'employé-e.

2 |t a pour objet 'accueil de jour, contre rémunération, d'enfants de moins de 12 ans, confiés
par l'employeur & l'empioyé-e autorisé-e pour partlmper é leur prise en charge, leur
développement et leur épanouissement.

3, L'employé-e s'engage & accueillir des enfants sans distinction de sexe, dorigine, de
nationalité, de race ou de religion notamment.

4 Les taches de 'employé-e sont spécifiées dans un cahier des charges annexé au présent
contrat.

5 L'employé-e assume cet accueil de mamere durable et réguliére que ce soit & la joumée
continue, quelques heures par jour, quelques heures par semaine ou sous forme de

depannage

fLe present contrat de travail est complété, pour chaque enfant accuellll par un contrat
séparé appelé contrat d' accuell qui lie 'employeur, et les parents concernés’

Durée du contrat

' Le contrat est conciu pour une durée de 12 mois (ou jusqua Ia fin de I'année scolaire) , |l est
ensuite reconductible tacitement d'année en année sous réserve des délais de résiliation.®

2 Pendant le temps d'essai, chacune des parties peut résilier ie contrat par écrit moyennant un
préavis de 7 jours pour Ia fin d’une semaine. Les trois premiers mois, dés le premier jour du
placement du premier enfant, sont considérés comme fe temps d" essai.!

A2. Obligations de 'employé(e)

Obligation de travailler au sein de Ia structure de coordination

L’employé-e exerce son activité dans le cadre de la structure de coordination qui 'engage et
la rémunére et ne peut accueillir que les enfants qui ui sont confiés par Vintermédiaire de son
employeur™

'® | a question de la déncmination de I'employé-e n'est pas réglée, aucune autre proposition n'a été retenve en Fétat.
;n Les relations entre les parents et la structure de coordination sont réglées dans un contrat séparé
La question s'est posée s'fl fallait unifier les dates des conclusions des contrats pour les faire coincider avec Iannée scalalre
les besoins en placement des enfants scolarisés suivant cette périodicité, Cette solution ferait perdre des opportunités de
placement pour de jeunes enfants. Il a donc été proposé qu'une adaptatian se fasse durant la premiére annge,

2 Trois mois est la durée maximale- possible du femps d'essai, Si cette solution est proposée, c'est qu'elle tient compte de la
spécificité de la situation : taux d'activité parfois trés réduits et multiplication du nombre d'enfants placés. Dans ce cas-3, il
est plus difficile de se rendre compte rapidement de I'adéquation ou non du travail et des conditions de travail de I'assistante
ou I'assistant parental.

= L'employé-e s'engage & accepter les enfants qui iui sont propesés, mais de son coté I'employeur est attentif, dans ta mesure
du possibie, 4 la compatibilité entre les parents et I'employé-e.
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Travail personnel . ' .
L'employé-e s’acquitte personnellement de sa tache et ne peut la déléguer & un tiers que
dans les cas prévus par le cahier des charges, avec 'autorisation de 'employeur®.

Lieu d’activité
;Le lieu d'activité est le domicile de 'employé-e et son périmétre immédiat:
- “En cas d'activités sortant de ce périmétre, comme des excursions, 'employé-e doit obtenir
Yaccord de l'employeur (ou des parents utilisateurs).®*
En cas de deménagement prévisible, l'employé-e en informe immédiatement I'employeur®

Diligence .

' L'employé-e exécute son travail avec soin et dans le respect du cahier des charges

2 En cas de difficultés ou de problémes rencontrés dans I'exercice de son activité, en
particulier dans la prise en charge des enfants, il-elle informe immédiatement l'employeur.

Secret .

! L'employé-e est tenu-¢ de garder le secret pendant et aprés les rapports de travail sur les
faits dont il-elle a pu avoir. connaissance dans le cadre de son activité. ll-elle doit, notamment,
ne révéler aucune information ou constat concernant les enfants accueiliis et leur famille a des
tiers. . ’ .

2 ll-elle n'est pas astreint-e au secret face & I'employeur. .

® La violation de I'obligation de garder le secret constitue une faute grave.”

A3. Capacité d’accueil, taux d’activité et horaires.

Capacité d’accueil et taux d’activité .
' Le taux d’activité est de soit heures par semaine
Le nombre d'enfants accueillis simultanément est de

Selon I'horaire hebdomadaire suivant : _

Horaire hebdomadaire a plein témps
La durée hebdomadaire de travail & plein temps est de 50 heures, soit 10 heures par jour du

lundi au vendredi, comprises entre 7 h 00 et 19 h 00.%

Heures de travail supplémentaire

1 Si les circonstances exigent des heures de travail plus nombreuses que ne le prévoit le
contrat, lemployé-e est tenu-e d'exécuter ce travail suppiémentaire dans la mesure ol il-elle
peutzf’en' charger et ol les régles de la bonne foi permettent de le iui demander (art 321c al 1
CO) :

2 5%l est demandé & 'employé-e, avec son accord, un travail supplémentaire en dehors de
I'horaire cadre (durant la soirée, la nuit, le week-end ou les jours fériés), l'employeur rétribue

ces heures suppiémentaires en les majorant.

* les i aux autres de la famille (environ 60% des cas) qui sont la régle actueflement, doivent devenir

Pexception.

* Nous s‘;nims ici dans le cas de figure typique ofi le consentement des parents devra étre prévu dans le contrat qui les lient-2
la structire de coordination. .

* | ¢ déménagement changeant les conditions d’autorisation et d'accuetl, l'employeur doit en étre rapidement informé.

2 | a violation de l'obligation de garder le seciet peut étre un juste motif de licenciement (rupture du rapport de confiance.) Les
consignes relatives & une & lle dé iation pour ion de itance ou abus sur les e_nfams confiés devront &tre
développées dans un autre cadre, c'est pourquol il n‘en est pas fait mention dans la présente esquisse.

7 |'accord des parties dolt porter sur deux éléments : le taux d'activité (nombre d'heures et proportion d'un plein temps) et le
nombre d'enfants accueiliis simultanément, ceci dans les limites de I'autorisation. Les parties devront aussi convenir de !a
plage horaire durant laguelle 'employeur pourra placer des enfants. .

2 Cestle cadre posé qui permet aux parties de définir le taux d'activité et les horaires. Le terme de 1a joumée fixé 2 19 h 00 tient
compte autant de Fintérét de I'enfant placé que de celui de l'ensemble de la familie de 'employé-e. Il en est d'ailleurs de
méme pour les créches familiales subventionnées par la Ville de Genéve.

3 | es hewres de travail supplémentaire ne doivent pas dépasser le cadre fixé & l'article précédent. Dans la ragle, les heures

’ é sont ées aux dé

RaoonntAR iLinin2 A rinr:
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-2 Le travail du soir (19h00-23h00) et du samedi est majoré de 25% (50%). Le travail effectué
de 23h00 & 7h00, le dimanche ou les jours fériés est majoré de 50% (100%).%°

A4. Obligations de I'employeur

Demeure de 'employeur
Variante 1:

L'employeur est tenu de confier autant d'enfants que I'employé-e s'est engagé-e a accueillir
ou de payer le salaire contractuel s'il ne peut placer le nombre d'enfants convenu.'
Variante2 (créches familiales): . .
L.e nombre d'enfants réellement accueillis dépend des contrats d'accueil conclu. Le salaire
peut done varier en fonction du nombre d'enfants accueillis et de la durée de 'accueil. En cas
d'absence d'un enfant pour cause de maladie, d'accident ou de vacances, le salaire reste da.
Cependant 'employé-e est tenue d'accepter un enfant de remplacement jusqu'a concuirence
du taux d'activité et de I'horaire prévu par son contrat.

Protection de la personnalité de 'employé-e. )
L'employeur protége et respecte la personnalité de 'empfoyé-e au sens de l'art 328 CO

Assurance responsabilité civile -
L’employeur assure Femployé-e contre les éventuels dommages qu'il-elle pourrait causer par
négligerice aux enfants ou a des tiers, du fait de son activité, a 'exclusion des dommages
‘résultant de Putiisation d'un véhicule automobile X

Salaire .

! Le salaire est versé mensueliement™ *. .

21l est fixé au pro rata du taux d'occupation et de la capacité d'accueil de lemployé-e.

3Le salaire horaire brut par enfant est de frs , ¥ incluant la part afférente aux
vacances (10.64%) et aux jours fériés (4.1%).

* Le salaire est indexé chaque année (indexation fixée sur la base de l'indice genevois du coat
de la vie de décembre). ' )

® L’employeur foumit chaque mois a l'employé-¢, Un décompte de salaire détailié.

Variante 2 : contrat de travail des assistantes de créche familiale/Ville de Genéve
Le salaire est versé mensuellement, 12 fois par an. Il dépend du nombre d'enfants accueillis et de la durée de Faccueil,
La ciasse de fonction et le montant du sataire sont fixés selon l'échelle des traitements en vigueur en Ville de Genéve

annexée au présent contrat. -
Le calcul du salaire & prend en idération toutes les années accomplies dans la profession, y compris hors

du canton de Genéve. De cas en cas, il peut également étre tenu compte de I'expérience professionnells acquise, jugée utile

au poste.
L'indexation au co(it de Ia vie s'effectue conformément au taux aj

liqué en Ville de Genéve,

* Le travail des samedis, dimanches et jours fériés doit étre exceptionnel. La question de laisser la mention du travail de nuft
s'est posée, dans ia mesure ol ce contrat traite de 'accuell familial de jour. Pour les praticiens, I'aceueil de nuit, s'il doit &tre
particuliérement exceptionnel, permet de soulager des parents dont 'horaire de travail est variable. Le seuil de majoration
imposé par ia lai est d’au moins, 25% pour le travail de nuit, certains membres du groupe de travall, dont le syndicat SIT
souhaitent qu'it soit majoré de 50%. De méme la majoration légale pour le travail du dimanche et jours fériss est de 50%,

. alors-que les mémes membres du groupe proposent 100%. Le groupe de travail n'était pas unanime sur les majorations.

* Une partie des participants au groupe de travail s'est opposée & cet article, estimant qu'll engage trop 'employeur et préférant
le salaire & ia tache. Pour d'autres, la mensualisation du salaire est une sécurité pour I'assistante ou l'assistant parental et
une garantie de stabilit¢ des placements. Le corollaire de cet atticle est l'engagement des parents i payertaprix-convenu,
méme en cas de changement de situation, & moins d'un cas de rigueur qu'il,faudra détérminer auplus prés, ou d'inseription
d'un autre enfant, .

32 | a solution la pius simple, moins onéreuse et plus stre est la conclusion d'un contrat collectif pour Fensemble du canton.

La Fédération Genéve-Enfants ne peut le pai ‘d'un salaire s'il n'y a pas de contrepartie. Elle privilégie donc le
paiement a la prestation sur la base d’'un décompte mensue!. .

¥ Certains membres du groupe, dont le syndicat SIT, souhaitent linfroduction d'un 13*™ salaire vu ie niveau des revenus
envisagés.

* Le groupe de travail a abordé diverses possibilités dont une base de cajcut articulée sur un montant horaire brut de 9.55 frs par
enfant accueilli (comprenant Ia part vacances) ce qui équivaudrait 3 un salaire mensuel net de 3500, équivalant 4 la prise en
charge de deux enfants a plein temps. A fitre de comparaison: une FAJ qui accueiie un enfant durant 10h regoit
actuellement une rémunération de 40.- frs (4.- frs de I'heure); pour la méme prestation, une assistante de crache familiale
recott, selon son ancienneté, entre 62.- et 87.- frs. Quant au codt moyen d'une journée en créche, il peut varier entre 140.- et
180.-, dont en moyenne le % & la charge des parents (calculé selon leur niveau de revenu).

* Le salaire horaire peut étre le méme pour tous les enfants accueillis quel que soit leur age ou &tre pondéré en fonction de rage
de chaque enfant, ce que proposaient certains membres du groupe de travail dont 'AGSC.
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Le salaire reste di1 si 'accueil de I'enfant ne peut s'effectuer pour cause de maladie , d'accident ou de vacances. Cependant,
I'employé-e est tenu d'accepter un enfant de 1t jusqua du taux d'activité et de I'horaire prévu par
son contrat, )

Si pour des motifs personnels 'employée-e refuse d'accueillir un enfant, le salaire n'est pas da.

Si I'enfant accueilli en rer & un horaire supérieur 2 celui de I'enfant é, le travail émentaire est
rémunéré conformément au tarif dé base sans supplément jusqu'a concurrence d'un maximum de 10 heures par jour.

Deés sa premiére année d'engagement, l'employé-e regoit au mois de décembre une prime de fidéiité égale au 20% de son
traitement mensuel moyen.

Le taux de la prime de fidélité augmente de 5% I'an, pour autant quil n'y ait pas d'interruption supérieure a 30 jours entre les
‘emplois, Elle atteint 100% dés la 17*™ année de service. En cas dinterruption d'activité de pius de 30 jours, le taux de 20%
est 3 nouveau applicable. i

Frais de repas, collations et soins aux enfants . .
Les frais effectifs de repas, collations et soins aux enfants sont remboursés mensuellement &
I'employé-e sur présentation d'un justificatif.*”
Assurances sociales : . .
! L'emploxzeur conclut une assurance collective pour indemnités journaliéres en cas de
maladie.*** - ‘

2 Les primes d'assurance maladie indemnités journaliére et Prévoyance professionnelie sont
répatties & parts égales entre 'employé-e et 'employeur®.* . .

3 Les primes relatives & I'assurance accidents non professionnels sont & la charge de
I'employé-e. )

“. L’employeur s'acquitte auprés des assurances sociales obligatoires des cotisations dues
(part patronale et part salariale).?

En cas de maladie ou d’accident ' .

1 Si 'employé-e est empéché-e de travailler pour cause de maladie ou d’accident, il-elle en
informe immédiatement 'employeur et est tenu-e de fournir un certificat médical au bout de
trois jours d'incapacité de travail.

2 | 'employeur peut exiger un certificat médical dés le premier jour.

3 'employé-e a droit au minimum au 80% de son salaire dés le troisiéme jour de maladie 4
4 En cas de maladie, le salaire est versé durant 720 jours dans une période de S00 jours
consécutifs : i . :

5 En cas d'accident le salaire est versé pour la période fixée par la LAA

En.cas de maternité ou d’adoption.
1 En cas de matemnité, l'employée a droit aux congés et prestations prévues par les
légisiations fédérale et cantonale.

2 En cas d’adoption, 'employé-e a droit aux congés et prestations prévues par la-loi genevoise
instituant une assurance en cas de maternité ol d’adoption, dans la mesure ot il-elle remplit
les conditions d'affiliation.

Vacances ) : “
! L'employé-e a droit 4 5 semaines de vacances par annee. ]
2 Trois semaines sont prises durant la période de fermeture de la structure de coordination

( été)“.‘s .

par la FAJ devrait &tre soit incluse dans la rémunération horaire, soit
ises (voir ) elle est de 0.50 frs de

* Une i ité pour la mise a disposition de son

&tre payée en tant que teile. Dans le contrat de travail des de jour frit
heure. ’

* Ll’lassumnce maladie pour perte de gain pourrait faire l'objet d’'un contrat coliectif pour f'ensemble des structures de
coordination du canton, .

¥ || peut aussi #tre envisagé de ne pas lure une maladie pour perte de gain, dans ce cas, l'employeur sera tenu
de verser le 100% du salaire selon I'échelle de Beme en cas de maladie de I'employé-e

© | g répartiion devrait étre de 1/3 pour lemployé-e et 2/3 pour lemployeur selon certains membres du groupe et plus
particulierement ie syndicat SIT

1) affiliation LPP est obligatoire & partir d'un salaire annuel brut de fr. 18.350.—

“ Rappel des obligations des deux parties a 'égard des assurances seciales

3 Certains membres du groupe de travail, et en particulier le syndicat SIT, souhaitent que le salaire soitversé dés le 1% jour de

maladie. L s
* Le minimum légal du droit aux vacances est de.quatre semaines. En proposant au moins cing semaines, il est tenu compte de

1a situation familiale des employé-e-s qui souhaitent disposer des vacances scolaires et de |a pratique actuelle des créches
familiales.
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